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1. INFORMACION GENERAL

Fecha: 26/03/2025

Entidad: Distrito de Santiago de Cali

Numero del proceso: 4131.010.32.1.909-2025
Organismo: Departamento Administrativo de Hacienda

2. DESCRIPCION DEL DOCUMENTO

El presente documento, contiene el analisis del sector del proceso de contratacion adelantado
por la Alcaldia de Santiago de Cali Distrito Especial - Departamento Administrativo de
Hacienda para la contratacion de la prestacion del servicio de una central de medios para el
apoyo en el area de las comunicaciones del Departamento Administrativo de Hacienda para
el desarrollo del plan de medios y ejecucion de estrategias de difusion de informacién,
motivando a los contribuyentes al pago de las obligaciones tributarias, asi como también
informes de gestion del Departamento Administrativo de Hacienda; para el fortalecimiento de
la tributacién, recuperacion de la cartera y el recaudo de la vigencia corriente de Cali 2025.En
cumplimiento del deber de las entidades estatales de analizar el mercado relativo al objeto del
proceso de contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica y de andlisis de riesgo.

3. INTRODUCCION

De acuerdo con la funcién asignada a las entidades estatales de adquisicion de bienes, obras
y servicios, las mismas se encuentran orientadas a satisfacer las necesidades de la Entidad y
a obtener el mayor valor por dinero. En consecuencia, la Entidad debe entender y conocer: (a)
cual es su necesidad y cdmo puede satisfacerla; (b) como y quiénes pueden proveer los
bienes, obras y servicios que necesita; y (c) el contexto en el cual los posibles proveedores
desarrollan su actividad.

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 del 2015, establece el deber de las Entidades
Estatales de analizar el sector, es decir, el mercado relativo al objeto del proceso de
contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de
analisis de riesgo. El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y documentos
previos y debe ser proporcional al valor del proceso de contratacion, la naturaleza del objeto
a contratar, el tipo de contrato y a los riesgos identificados para el Proceso de Contratacion.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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El presente documento busca ayudar al Departamento Administrativo de Hacienda a entender
el mercado del bien, obra o servicio que la Entidad pretende adquirir, para estructurar el
proceso de contratacion con la informacion necesaria que permita alcanzar los objetivos de
eficacia, eficiencia, economia, promocién de la competencia y manejo del riesgo.

Justificacion

Para reforzar este programa, denominado Cultura Tributaria, se ha creado un proyecto de
comunicacion, el cual ademas de concientizar a la comunidad, pretende informarla y orien-
tarla al objetivo de hacer sostenible el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias
con base en principios, valores y actitudes congruentes con el deber ciudadano de contribuir
a que el estado cumpla con sus fines constitucionales.

Por ello se requiere de un medio de comunicacion como herramienta de facil acceso que
llegue a todos los estratos socioecondmicos y que promueva a través de mensajes escritos
y de divulgacién con colocacion de pautas institucionales, promocionales, pedagdgicos o de
cualquier otro género en diferentes medios de comunicacién masiva tales como prensa es-
crita, revistas, radio, television, publicidad digital, etc., que se determinen como estratégicos
para garantizar que la poblacién objetivo reconozca, recuerde e interiorice los mensajes di-
fundidos, como el pago de impuestos, los descuentos vigentes y demas actividades imple-
mentadas por el Departamento Administrativo de Hacienda en busca de disminuir la cartera
e incrementar los ingresos de la ciudad. Se requiere que la informacién llegue a hombres y
mujeres en edad adulta, ubicados en todas las comunas ycorregimientos de la jurisdiccion
de Santiago de Cali, y que pertenezcan a los diferentes estratos socioeconémicos de la ciu-
dad.

En desarrollo de esta estrategia informativa, anualmente el Departamento Administrativo de
Hacienda con la asesoria de la Oficina de Comunicaciones de la Alcaldia de Cali y a través
del Programa de Cultura Tributaria en su componente de comunicacion, proyecta y ejecuta
un Plan de Medios, donde a través de mensajes institucionales se busca informar sobre
temas de caracter tributario y fiscal del orden territorial, como: los plazos para el pago de los
diferentes impuestos, descuentos por pronto pago, puntos de atencion entidades finan-
cieras autorizadas para el pago y demas temas que impactan de manera positiva los in-
gresos de la Ciudad de Santiago de Cali a través de la activacion del recaudo de
impuestos y recuperacion de la cartera.

Por lo anterior, se hace necesaria la contratacion de un plan de medios, que nos permitan
cumplir con los fines establecidos en el plan de Desarrollo.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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4. DEFINICIONES

Esta tabla proporciona definiciones claras de los términos claves relacionados con el analisis
del sector para “Prestar el servicio de una central de medios para el apoyo en el area de las
comunicaciones del departamento administrativo de hacienda en el desarrollo del plan de
medios y ejecucion de estrategias de difusion de informacion, motivando a los contribuyentes
al pago de las obligaciones tributarias, asi como también, informes de gestion del
departamento administrativo de hacienda; para el fortalecimiento de la tributacion,
recuperacion de la cartera y el recaudo de la vigencia corriente de Cali 2025 pronto pago de
los impuestos accediendo a beneficios tributarios, asi como también informar en general sobre
la gestion del Departamento Administrativo de Hacienda de Santiago de Cali que facilita la
comprension de los conceptos esenciales para quienes leen o trabajan con el documento:

Tabla 01. Definiciones.

. . Definicion
Termino/ Sigla

Es un servicio que consiste en detectar todo lo que se publica en medios de comunicacién sobre
un tema o una marca en especifico y recopilar la informacién para categorizarla, con el fin de
conocer qué se habla de la propia empresa, para tener clara la percepcion acerca de la marca,
conocer las posibles menciones negativas de la mismay poder reaccionar a tiempo, deter-
minar qué cosas positivas estan haciendo, para la toma de decisiones, entre otras.

Monitoreo de medios

La agencia presta sus servicios para la creacién, ejecucion y distribuciéon de una campafa publi-
citaria. La distribucion puede ser hecha en los medios tradicionales como television, radio, revis-
tas, periédicos, etc, o puede ser hecha también en los medios digitales como sitio web, redes
sociales, blogs, foros, etc.

La principal funcion de las agencias de publicidad es desarrollar una estrategia para dar a cono-
cer la marca, el producto o el servicio y posicionarla en el mercado a través de la creacién
de anuncios, su ejecucién y divulgacion.

Agencias de medios

Las centrales de medios son organizaciones que compran espacios publicitarios en grandes can-
tidades, con el objetivo de optimizar el presupuesto que el anunciante (alcaldia, secretaria, em-
presa y/o institucién) destina a sus pautas publicitarias, distribuidas tanto en medios tradicionales
como medios alternos y digitales. En este sentido, prestan servicios publicitarios relacionados
con el desarrollo de estrategias de difusién a través de la investigacién, formulacién, andlisis y
recomendacion de los planes de medios, la ordenacion y chequeo de pauta publicitaria, ejecucion
y control de anuncios y campafias publicitarias de bienes, productos y servicios y medicion del
impacto.

Central de medios

Es la accién consciente de intercambiar informacion entre dos o mas participantes con el fin de
transmitir o recibir informacién u opiniones distintas. Los pasos basicos de la comunicacion son
la formacién de una intencién de comunicar, la composicion del mensaje, la codificacién del
mensaje, la transmision de la sefial, la recepcion de la sefial, la decodificacion del mensaje
y finalmente, la interpretacion del mensaje por parte de un receptor.

Comunicacion

Son las acciones publicitarias con objetivos de alcance masivo, porlo que estan dirigidos a

ATL la poblacién en general.

El BTL o Below The Line (literalmente “bajo la linea") es una técnica publicitaria en la que se
hace uso de practicas comunicativas no masivas de marketing enfocadas a segmentos o
nichos de mercado muy concretos.

BTL

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Son los medios de comunicacién social o de publicidad en cuyos espacios o tiempos

Medios de difusion debe difundirse la campafia

) Son propuestas de inversion y pauta publicitaria con el objetivo conseguir alcance masivo, por lo
Planes de medios que estaran dirigidos a ptblicos especificos situados en geografias determinadas. Los planes de
medios consignaran las tarifas publicadas por los medios y los descuentos y los valores netos a
pagar. Igualmente sugeriran las pautas es decir los dias y horas de emision y/o publicacion y los
detalles pertinentes propios de la industria.

. ., .| Es el monto total de inversién que se dispone para los planes de medios sin que se obligue a
Bolsa de inversion publi- | giecytarlo por cuanto esto (itimo solo depende y se regla por los planes de medios aprobados
citaria en respuesta al diligenciamiento de cada ACUERDO DE SERVICIO.

Es la solicitud debidamente diligenciada para solicitar un plan de medios especifico para cada
campafia publicitaria a ordenar a los diferentes medios de comunicacién con los valores, des-
cuentos y costos de comision de agencia ademas de las pautas y especificaciones que precisan
el detalle de lo que a los medios se les compra como servicio.

Acuerdo de servicio

5. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

De acuerdo con los lineamientos de la Agencia Nacional para la Contratacion Publica-
Colombia Compra Eficiente, la Entidad Estatal debe revisar los aspectos generales del
mercado del bien, obra o servicio que sean relevantes en el proceso de contratacion. Para ello
se realiza un analisis en el contexto econdmico, técnico, regulatorio, innovador y/o comercial
gue puede tener un alcance local, regional, nacional o internacional, dependiendo del proceso
de contratacion.

A continuacion, se detallan los aspectos relevantes de cada uno:

Con la aparicién de la sociedad de masas el uso de los medios de comunicacion se hizo
necesario para la publicidad de productos y servicios, lo cual se convirtio en una estrategia
para el posicionamiento de las marcas. Desde entonces el proceso de la creacién de marca
se ha venido desarrollando paralelamente con la tecnologia, reconociendo que la television y
la radio principalmente, han caracterizado la masificacion de estos medios, por esto se puede
decir que al principio los medios mas usados fueron los de ATL y que se convirtieron en el
fundamento para la creacion de marcas en cuanto a publicidad, ya que estar en television y
radio era privilegio de marcas de élite ademas de asegurar una amplia participacion en el
mercado, lo que permitia desarrollar la creacion de marca.

Con el objetivo, de disminuir los precios de esta alternativa masiva de comunicaciones, la
estrategia se orienta en concentrar la demanda de pauta, en varias agencias de medios que,
en consideracion a su elevado volumen de pauta, logren negociar precios que sean beneficio-
sos para los clientes, lo cual siempre se vera reflejado en la optimizacién del presupuesto
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asignado para lograr espacios en el canal que ofrecen los diferentes medios de comunicacion
masiva.

Estas agencias de medios compran espacios de tipo publicitario en grandes cantidades para
luego recolocarlos a sus propios clientes en consonancia a sus necesidades y estilo publicita-
rio ideal. De esta forma pueden tener siempre acceso libre a una serie de espacios que, de
otra forma, quizas no siempre estarian disponibles, y gestionar de la manera mas efectiva
posible la publicidad de sus clientes.

Evidentemente, la participacion de una agencia de medios es practicamente ineludible en el
panorama del marketing actual. Profesionalidad y sencillez hacen que su contratacion sea una
de las primeras inversiones a las que debe de hacer frente una empresa cualquiera cuando
desea obtener espacios en los diferentes tipos de medios.

Estos tipos de medios de comunicacién son diversos, y se emplean por mercadélogos y pu-
blicistas con el fin de transmitir un mensaje a un mercado meta, cada uno es elegido de
acuerdo al producto a partir del cual se ha de definir una campafa publicitaria que podra ser
medible a través de resultados. Segun la mercadotecnia los medios de comunicacion se divi-
den en tres: medios auxiliares o complementarios, medios alternativos y medios masivos.

Medios Auxiliares o Complementarios: Estos afectan a un menor nimero de personas en un
momento dado (Fischer & Espejo). También se conocen como medios no medidos (O ‘guinn,
Allen &Semenik); por lo general, se encuentra en exteriores o al aire libre, medios flexibles y
de bajo costo, por ejemplo, avisos pasacalles, carteles, minicarteles y publicidad en transporte
publico, entre otros.

Medios Alternativos: Son aquellas formas nuevas de promocién de productos, algunas ordi-
narias y otras muy innovadoras (Lamb, Hair&MCdaniel), éstos pueden ser representados por
periodistas independientes, comunicadores individuales y organizaciones sociales, culturales
y medioambientales como algunos ejemplos.

Medios Masivos: Son aquellos que afectan a un mayor niumero de personas en un momento
dado (Fischer & Espejo). También se conocen como medios medidos (O guinn, Allen & Se-
menik), como la television, prensa, radio, cine, publicidad exterior e Internet.

5.1. ASPECTOS ECONOMICOS

Un indicador econdmico es un tipo de dato de caracter estadistico sobre la economia que per-
mite realizar un analisis de la situacion y del rendimiento de la economia tanto pasada como
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modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 5 de 86




MODELO INTEGRADO DE MAJA01.04.01.P001.F004
PLANEACION Y GESTION

ALCALDIA DE (MIPG)

SANTIAGO DE CALI ,
ESTRUCTURACION DEL

GESTION JURIDICO 7
ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR

GESTION CONTRACTUAL

VERSION 001

presente, y en muchos casos sirve para realizar previsiones sobre la futura evolucion de la
economia.

Un indicador econdmico es una medida cuantitativa utilizada para evaluar y analizar la salud
y el desempefio de una economia. Estos indicadores proporcionan informacién clave sobre
diversos aspectos econémicos, como el crecimiento economico, la inflacion, el empleo, el
comercio, entre otros. Son herramientas fundamentales para comprender y monitorear el
estado de una economia y tomar decisiones informadas. Existen varios tipos de indicadores
econdémicos que se utilizan ampliamente:

Producto Interno Bruto (PIB).

Grafical Producto Interno Bruto Tasa de crecimiento en Volumen 2019 -1/ 2024 — V.

Informacion IV trimestre 2024°"

El Producto Interno Bruto crece 1,7% en el afio 2024 respecto al afio 2023P

Producto Interno Bruto (PIB)
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Grafica PIB

P provisional

PIB desde el enfoque de la produccion

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,1% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).
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Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacioén; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,2%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 8,1% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

En el cuarto trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3%
respecto al mismo periodo de 2023p. Las actividades econdémicas que mas contribuyen a la
dinamica del valor agregado son:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,4% (contribuye 1,0
puntos porcentuales a la variacién anual).

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacioén; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,0%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 6,5% (contribuye 0,6 puntos
porcentuales a la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada
por efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las
actividades economicas relacionadas:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,2%.

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 1,3%.
Industrias manufactureras crece 1,1%.

Tabla 2. Valor agregado por actividad economica Tasas de crecimiento en volumen Cuarto
trimestre 2024pr
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modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 7 de 86



MODELO INTEGRADO DE MAJA01.04.01.P0O01.FO04
PLANEACION Y GESTION

ALCALDIA DE (MIPG)

SANTIAGO DE CALI -
ESTRUCTURACION DEL VERSION 001

GESTION JURIDICO 7
ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR

GESTION CONTRACTUAL

Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen?

Cuarto trimestre 2024PF

Tasas de crecimiento (%)

LSerie ajustada por

Serie original efecto estacional vy
Actividad econdmica calendario
Anfio total Anual Trimestral
20247 20241V 2024 -1v ¢
2023" 2oz v 202411

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 21 65 -0.3
Explotacién de minas ¥ canteras -5.2 -5.9 -0.4
Imdustrias manufacturaras -2.1 03 1.1
Suministro de elecrricidad, gas, vapor y aire acondicicnado® 1.9 0,04 =01
Construccicn 1.9 05 -0g
Camercioalparmayoryalpﬂrmencr! 1.4 4.4 3.2
Infogrmacion ¥ comunicaciones -0.B -06 0.z
Actividades financieras y de seguros 0,4 -1.1 0.1
Actividades inmobkiliarias 1.9 1.9 0s
Actividades profesionales, cientificas v técnic as* [+ 003 -0
Administracidn publica, defensa, educacian y salud” 4.2 4.0 1.3
Actividades artisticas, de entretenimients y recreacion y ctras
actividades de servicios® a1 =5 -oa
Valor agregado bruto 1.8 2.3 18]
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 1.1 21 0.7
Producto Interno Bruto 1.7 2.3 0.6

Fuente: DARME, PIB_T

“preli"ﬁil'ar

Pprovisional

'Series encadenadas de volumen con afic de referencia 2015,

“Suministro de elactricidad, gas, vapor y aire acondicionada; Distribucidn de agua; evacuacidn y tratamisnts de aguas
residuales. gestion de desechos y actividades de saneamiento am biental.

*Comercio a por mayor ¥ al por memcr reparacion de wehiculos automotores w motocicletas; Transporte
almacenamiento; Alojamisnto v servicios de comida.

*Actividades profesionales, cientificas w pecnicas; Actividades de servicios administrativos v de apoyo.

“administracion publica y defensa; plames de seguridad social de afiliacion obligateria: Educacion; Actividades de
atencion de la salud humana y de servicios sociales.

“Actvidades artisticas, de entretenimiento y recreacion y oiras actividades de servicios, Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de

bienes y servicios para uso propio.

Informacién y comunicaciones

Para el afio 2024pr, el valor agregado de informaciéon y comunicaciones decrece 0,8%,
respecto al afio 2023p. En el cuarto trimestre de 2024pr, el valor agregado de informacion y
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comunicaciones decrece 0,6% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2023p. Para
la serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado crece en 0,2%, respecto
al trimestre inmediatamente anterior.

Tabla 3 Informacién y comunicaciones

Informacion y comunicaciones

Tasas de crecimiento en volumen’
Cuarto trimestre 2024P°

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original : -
estacional y calendario

Actividad econdmica

Afio total Anual Trimestral
20247 1 202471V 2024F-1v f
2023° 2023°-1v 20247-1n
Informacidon y comunicaciones -0.8 -0.6 0,2

Fuente: DAME, PIE_T
* preliminar

Fprovisional

'Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015,

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Para el afio 2024pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas;
y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%, respecto al afio 2023p. Esta
dindmica se explica por los siguientes comportamientos

» Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,6%.

» Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,3%. En el cuarto trimestre de
2024pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades
de servicios administrativos y de apoyo crece 0,03% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2023p.

Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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* Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 1,3%.

* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,2%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

* Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 1,0%.

* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.

Tabla 4. Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Actividades profesionales, cientificas y tecnicas'

Tasas de crecimiento en volumen?
Cuarto trimestre 2024F"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original
g estacional y calendario

Actividad economica

Afio total Anual Trimestral
2024 4 202471V f 2024°-1v f
2023F 2023P-1v 2024711
Actividades profesionales, cientificas v técnicas 0.6 -1,3 -1,0
Actividades de servicios administratives y de apoyo -0,3 1,2 01
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 0.1 0,03 -0,1

Fuente: DAMNE PIE_T

F"prel minar

Porovisional

Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos v de apoyo.

“Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015,

indice De Precios Al Consumidor (IPC)

En el mes de febrero de 2025, el IPC registr6 una variacion de 1,14% en comparacion con
enero de 2025, tres divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (1,14%):
Educacién (5,57%), Transporte (1,57%) y por ultimo, Alojamiento, agua, electricidad, gas y

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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otros combustibles (1,16%). Por debajo se ubicaron: Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,97%),
Recreacion y cultura (0,93%), Restaurantes y hoteles (0,82%), Bienes y servicios diversos
(0,81%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (0,65%),
Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,60%), Salud (0,54%), Prendas de vestir y calzado
(0,54%) y por ultimo, Informacién y comunicacién (-0,02%).

Grafica 2. IPC

Indice de Precios al Consumidor (IPC)

Febrero 2025

IPC Variaciones
Total Macional
Febrero 2024 - 2025

9,00
8,00 774
7.00
6,00
5,00

4,00

Porcentaje %

3,00

2.00 _
1,09 1,14

000 |

mMensual Ao corrido Anual

m2024 W 2025

Fuente: DAME, IPC.

Encuesta Anual de Servicios (EAS) 2023
Boletin técnico
A partir de la informacién publicada para la EAS 2019, las “actividades administrativas y de

apoyo a la oficina y otras actividades de apoyo a las empresas” se divide en “actividades
administrativas y de apoyo a oficina y otras actividades excepto Call center” donde se agrupan

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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las empresas que estan clasificadas dentro de la division 82 de la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme CIlIU Revision 4, adaptada para Colombia, en adelante CllU Rev. 4
A.C. exceptuando aquellas que pertenecen a la clase 8220 “actividades de centros de
llamadas (Call center)” que corresponde a esta clase.

De las empresas de servicios estudiadas en la EAS 2023, un total de 6.651 cumplieron con
los pardametros de inclusion, y fueron distribuidas segun la actividad econdmica descrita en la
CllU Rev. 4 A.C., dentro del subsector al que corresponden como se aparece en la Tabla 8.
Estos parametros fueron definidos para cada subsector econémico, teniendo en cuenta el
tamafo de las empresas, de acuerdo con los ingresos generados o el personal ocupado
durante el afio, los cuales se encuentran descritos al final de este documento, en el apartado
correspondiente a la ficha metodoldgica.

Asi mismo, es necesario sefialar que, en la medicién de 2023, ingresaron 72 fuentes nuevas,
gue corresponden a mejoras en la cobertura de la operacion estadistica.

Es importante aclarar que la cobertura de los resultados de un subsector a otro difiere en razén
al tamafio de las empresas que se investigan y al grado de atomicidad de estas.

Para hacer comparables los resultados de una encuesta con los del afio inmediatamente
anterior, el DANE implement6é desde 2009 una metodologia de panel, mediante la cual se
identifican las empresas que deben formar parte de la comparacion en los dos afios. Esta
metodologia, se documenta en la ficha metodoldgica de este documento. Con estas empresas
se calculan las variaciones anuales de cada una de las variables que investiga la encuesta,
tanto para el total nacional como para la informacion por departamentos. Asi mismo, desde el
afio 2013, el DANE divulga las cifras de servicios de acuerdo con la CllU Rev. 4 A.C.

Tabla 4 Numero de empresas investigadas y variables principales, segun subsector de
servicios

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Numero de empresas investigadas y variables principales, segiin subsector de servicios.
Total, nacional
2023P
Ingresos o . "
- n o Produccidn bruta  Consuma intermedic’  Valor agregado
Subsector de servidos L LTI
empresas
Valores en miles de millones de pesos

Almacenamiento y actividades cornplementarias al transporte 461 10.657 5Z3
Corren y servicios de mensajeria FE] 1.521 649
Algjamiento 680 4015 455
Actividades de servicios de comidas y bebidas 447 5387 648
Actividades de edician 99 638 526
Actn'!dli:des cinermatograficas, de video y produccion de programas de 4 24s 801
alevizion
Actividades d ion, t difusic ctividades d

i i ades de Pr?gramaclc-rl, rasmision y/o difusian y actividades de - I 723
agencias de noticias
Telecomunicaciones 188 17.114 07
De.sa_rru llz de sis?ernas informiticos, cansutaria infarmatica y T TR 182
actividades relacionadas
Actividades inmabilianias, de alguiler y arrendamienta 352 4648 509
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 627 13629 376
Bublicidad 159 2799 414
Actividades :I_e .agendaéde wiaje, operadores turisticos, servicios de 5 817 123
reserva y servicios relacionados
Acfr?ll-f!ades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios & 1009 32437 109
edificios
Actividades adminisirativas y de apoye a oficina y otras actividades de 183 3346 462
apaoyo a las emnpresas, excepto call center
Actividades de centros de llamadas (call cemter) 943 9581 191
Educacian superior privada 162 9407 201
Actividades de atencicn de la salud humana 1.108 25625 623
Juegos de azar, actividades deportivas, recreativas y esparcimients 187 I 10212 I 6.925 I 3.287 67.8
Otras actividades de senvicies 105 15996 | 2195 | 1797 &0
Fuente: DANE, Encuesta Anual de Servicios - EAS
! Consumo intermedio se refiere al valor de los bienes (excepto los de capital) y servicios mercantiles consumidos por la unidad
productora de servicios durante el periodo de la encuesta para el desarrollo de sus operaciones.
£ El coeficiente técnico insumo producto de las empresas de servicios investigadas, es la relacién porcentual entre el consumo
intermedio y la produccian bruta, mide la proporcion de bienes y servicios utilizados en la produccion de los servicios en estudio.
F Cifra Provisional

Analisis del Comportamiento del Dolar en Colombia

A continuacién, se presenta un andlisis actualizado del comportamiento del délar en Colombia
al 17 de marzo de 2025:
Tasa Representativa del Mercado (TRM)

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Para el lunes 17 de marzo de 2025, la TRM se ha establecido en $4,102.67 pesos colombianos
por dolar estadounidense, lo que representa un incremento de $25.11 pesos respecto al 21
de febrero de 2025, cuando la TRM era de $4,077.56 peso0s. trmhoy.co

Tendencias Recientes

e Tendencia Estable con Ligera Alza: En las ultimas semanas, el dolar ha mostrado una
tendencia de estabilidad con ligeros incrementos, manteniéndose alrededor de los
$4,100 pesos. Comparado con el mismo dia del mes anterior, la TRM ha aumentado
en $2.01 pesos, lo que representa un incremento del 0.05%. trmhoy.co

Factores Influyentes

« Politica Comercial de Estados Unidos: La reciente imposicion de aranceles por parte
de Estados Unidos a paises como México, Canada y China ha generado tensiones
comerciales que podrian afectar la economia colombiana. Aunque Colombia no ha sido
directamente afectada, la incertidumbre en el comercio internacional puede influir en la
volatilidad del délar. infobae.com

« Politica Monetaria del Banco de la Republica: El Banco de la Republica ha mantenido
una politica monetaria cautelosa, con expectativas de reducir gradualmente la tasa de
interés hasta el 7.75% al cierre de 2025. Estas decisiones estan condicionadas por los
movimientos de la Reserva Federal de EE.UU., la politica fiscal interna y la volatilidad
cambiaria. bbvaresearch.com

« Volatilidad en Mercados Internacionales: La volatilidad en los mercados internacionales
y el comportamiento de la economia estadounidense, especialmente las sefiales de

desaceleracion en los Ultimos meses han influido en la tasa de cambio en Colombia.
bloomberglinea.com

Proyecciones

o Perspectivas a Corto y Mediano Plazo: Analistas sugieren que, de mantenerse las con-
diciones actuales, el délar podria experimentar ligeras fluctuaciones en el corto plazo.
Factores como las decisiones de politica monetaria del Banco de la Republica, la situa-
cion fiscal interna y las tensiones comerciales internacionales seguiran siendo determi-
nantes en la direccién futura de la TRM. bbvaresearch.com

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Consideraciones Adicionales

Es fundamental tener en cuenta que, ademas de los factores mencionados, elementos como
el desempefio de la economia global, los precios de las materias primas y las decisiones de
politica econdmica interna pueden afectar significativamente el comportamiento del ddlar en
Colombia. Se recomienda a los actores econémicos y al publico en general mantenerse infor-
mados y consultar fuentes oficiales para tomar decisiones financieras fundamentadas.

Grafica 03 Precio del Dolar

PRECIO DEL DOLAR DE LOS ULTIMOS 30 DIiAS
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Salario Minimo Mensual en Colombia

Tabla 5. Histérico salario minimo Ultimos 20 afios

Periodo Monto Mensual
Enero 1 de 2005 a diciembre 31 de 2005 $381.500
Enero 1 de 2006 a diciembre 31 de 2006 $ 408.000
Enero 1 de 2007 a diciembre 31 de 2007 $433.700
Enero 1 de 2008 a diciembre 31 de 2008 $461.500
Enero 1 de 2009 a diciembre 31 de 2009 $496.900
Enero 1 de 2010 a diciembre 31 de 2010 $ 515.000
Enero 1 de 2011 a diciembre 31 de 2011 $535.600
Enero 1 de 2012 a diciembre 31 de 2012 $566.700

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Enero 1 de 2013 a diciembre 31 de 2013 $589.500
Enero 1 de 2014 a diciembre 31 de 2014 $616.000
Enero 1 de 2015 a diciembre 31 de 2015 $ 644.350
Enero 1 de 2016 a diciembre 31 de 2016 $ 689.455
Enero 1 de 2017 a diciembre 31 de 2017 $737.717
Enero 1 de 2018 a diciembre 31 de 2018 $781.242
Enero 1 de 2019 a diciembre 31 de 2019 $828.116
Enero 1 de 2020 a diciembre 31 de 2020 $877.803
Enero 1 de 2021 a diciembre 31 de 2021 $908.526
Enero 1 de 2022 a diciembre 31 de 2022 $ 1.000.000
Enero 1 de 2023 a diciembre 31 de 2023 $1.160.000
Enero 1 de 2024 a diciembre 31 de 2024 $ 1.300.000
Enero 1 de 2025 a diciembre 31 de 2025 $1.423.500

Andlisis del Incremento del Salario Minimo en Colombia
El salario minimo en Colombia ha experimentado incrementos anuales que reflejan tanto la
inflacion como las politicas econdmicas y sociales del pais. Para el afio 2025, el salario minimo
mensual se establecié en $1.423.500, lo que representa un aumento del 9,54% respecto al
salario de 2024, que era de $1.300.000. presidencia de la Repiblica

Este incremento se desglosa de la siguiente manera:

e Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMLMV): $1.423.500
e Auxilio de Transporte: $200.000
e Total Mensual: $1.623.500

El ajuste del salario minimo tiene en cuenta varios factores econémicos, entre ellos:

1. Inflacién: En 2024, Colombia logré reducir la inflacion anual al 5,20%, una disminucion
significativa desde el 9,28% registrado en diciembre de 2023. Este control de la inflacion
es crucial para mantener el poder adquisitivo de los trabajadores. i pais

2. Productividad Laboral: Segun datos del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), la productividad laboral por hora trabajada aumenté un 3,43%.
Este incremento en la productividad es un indicador positivo del desempefio econémico
y justifica, en parte, el aumento salarial. consuLTORSALUD

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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3. Participacion de los Salarios en el PIB: Hubo una mejora del 2% en la contribucion de
los salarios al ingreso nacional, lo que refleja una distribucion mas equitativa de la
rigueza generada en el pais. coNsuLTORSALUD

Es importante destacar que, aunque el incremento del salario minimo busca mejorar las
condiciones de vida de los trabajadores, también puede generar presiones inflacionarias. El
aumento del salario minimo afecta una gran parte de la canasta familiar, y su impacto en la

economia debe ser monitoreado de cerca para evitar distorsiones en los precios.
El Pais

En resumen, el aumento del salario minimo en Colombia para 2025 refleja un balance entre
la necesidad de mejorar el poder adquisitivo de los trabajadores y mantener la estabilidad
econdmica del pais. Las autoridades deberan continuar vigilando de cerca los indicadores
econOmicos para asegurar que estos incrementos salariales contribuyan al bienestar general
sin generar desequilibrios en la economia.

Agentes que componen el sector:

o Comercio (mayorista y minorista).

e Servicios financieros (excluyendo la consultoria, que estaria dentro del sector cuater-
nario).

e Servicios juridicos y legales.

e Turismo y hosteleria.

e Educacion.

e Sanidad.

e Transporte.

e Servicios publicos (seguridad y defensa, bomberos, entre otros).

o Ocioy cultura (espectaculos, conciertos, teatro, etc.).

e Medios de comunicacion (prensa).

« Servicios de telecomunicaciones.

El sector terciario o sector servicios esta constituido por todas las actividades econémicas
cuyo proposito es la produccién de los servicios que demanda la poblacién. Por esa razén
también se conoce como sector servicios.

Si bien los sectores primario y secundario se dedican a la produccion de bienes materiales, la
existencia del sector terciario permite clasificar todas las actividades econémicas que permiten

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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aumentar el bienestar de los consumidores a través de los servicios, es decir, mediante la
produccién de bienes inmateriales.

Dentro de este sector se incluyen sectores tan importantes como el financiero, el turismo, la
hosteleria, el transporte, la sanidad, la educacion y la administracién publica. De esta manera,
el consumidor ve aumentado su bienestar gracias a una buena salud, mayor formacion, una
comunidad segura donde vivir, etc. Todos estos factores no se traducen, como hemos
mencionado, en la obtencidon de bienes materiales. Sin embargo, no por ello son de menor
importancia para la economiay la vida de las personas.

En el siglo XX se produjo en el mundo un cambio drastico en la produccion de bienes y
servicios que se ha llamado tercerizacion. Esto, porque el sector terciario ha pasado a
emplear a una mayor cantidad de empleados y porque su forma de trabajar se ha difundido
por los otros dos sectores.

La Encuesta Mensual de Servicios es una operacion estadistica por medio de la cual el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) obtiene la informacion de las
variables principales del sector servicios para el andlisis de su evolucién en el corto plazo.

Encuesta Mensual de Servicios (EMS) Enero de 2025p

En el proceso permanente de mejoramiento y actualizacién de las estadisticas econémicas, y
con el proposito de responder a estandares nacionales e internacionales, de calidad y
oportunidad, se presentan mensualmente, a partir de 2018, en la Encuesta mensual de
servicios (EMS), los resultados que anteriormente se publicaban trimestralmente en la
denominada Muestra trimestral de servicios (MTS).

La Encuesta mensual de servicios, como mejora metodoldgica y con el proposito de unificar
los resultados del personal ocupado con las demas encuestas econdmicas realizadas por el
DANE, presenta dos esquemas de esta variable, el tradicional que excluye el personal
contratado a través de empresas especializadas en el suministro de personal y uno nuevo que
incluye esta categoria.

La informacion mensual de servicios se publica en el link de la Encuesta mensual de
servicios (EMS) con informacién desde de 2018. La informacion historica (trimestral) podra
consultarse en el link de la Muestra trimestral de servicios (MTS), desde el | trimestre de 2007
y hasta el IV trimestre de 2017.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Grafica 04 Encuesta Mensual de Servicio (EMS).

Variacion anual de los ingresos nominales
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Cifra provisiona

positiva en los ingresos totales, en comparacion con enero de 2024.

En enero de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
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Tabla 6. Variacion anual de los ingresos nominales y contribucién por tipo de ingresos, segun
subsector de servicios (enero 2025p / enero 2024).

Clasificacion ClIU Rev. 4 A.C,

Ingresos Ingresos por servicios Venta de Otros Ingresos
Seccion Division Descripcion Variacion (%) Contribucidn (PP}
H Divisién 52 Almacenamiento y actividades complementarias al 25 21 01 04
transporte
H Division 53 Correoy servidos de mensajera 127 125 00 02
Division 56 Restaurantes, catering y bares 94 B6 09 a0
] Divsion 58 Actividades de edicion 70 T4 04 08
] Divisién 59, excepto Clase 5920 Produccion de peliculas cinematograficas 178 96 51 31
programas de television
J Division 60 y Clase 6391 Actividades de programacion y fransmision, 70 70 00 00
agendias de notidas
J Division 61 Telecomunicaciones 1.7 10 06 0,1
Division 62, Division 63 cl Desarrolle de sistemas informati
| ivision 62, Division 63, excepto Clase rrollo de si : as informaticos y 81 103 22 00
6391 procesamiento de datos
LM 5:';:]:’3:? ;?;i;ﬁg;ﬂ” Inmabiliarias, alquiler de maguinaria y equipo 50 76 -26 a0
M Dwisiones B9, 70,70 T2 Case 320, wiiades profesionales cientificas y técnicas 04 02 01 00
Division 74

M Clase 7310 Publicidad 91 92 00 01
N Divisiones 78, B0 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, seguridad e investigacion 5 59 01 00

8130 privada, servidos a edificios ! ) ! ’
M Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 2,7 -27 oo 00

e Actividades administrativas y de apoyo de ofidna y

M D &2 Clase 8220 a8 85 oo 0
Ivision 82 excepto Clase ofras actividades, excepto call center ' ! ' 2
P Grupo 854 Educacion superior privada 123 119 01 04
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 11,1 108 02 a0
Q Divisian 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin interacion 88 83 06 00
5 Divisiones 90,92,93, 95y 95 Otros servicios de entretenimiento y otros servidos 188 156 03 25

Fuente: DANE, EMS
P Cifra provisional
(PP) Puntos porcentuales

total.

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia

en la suma de las contribuciones frente a la variacion
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Principales indicadores del mercado laboral

Grafica 5. Tasa global de participacion, Tasa de ocupacion y Tasa de desocupacion

Enero de 2025

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
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Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH)

Mota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultades del CNPY 2018,
Mota: cifras aproximadas a un decimal

Para el mes de enero de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 11,6%, lo que represento
una disminucion de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (12,7%). La tasa global
de participacion se ubicé en 64,1%, mientras que en enero de 2024 fue 63,3%. Finalmente, la tasa de

ocupacion fue 56,7%, lo que representé un aumento de 1,4 puntos porcentuales respecto al mismo
mes del afio anterior (55,3%).
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Poblacién ocupada segun rama de actividad, mes enero 2025

Tabla 7. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la
poblacién ocupada segun rama de actividad Total nacional Enero (2024 - 2025)

Total nacional

Rama de actividad Enero 2024 Enero 2025 Ditribucion  Variacion  Contribucién
% 2025 absoluta en p.p.

Poblacion ocupada 22.025 22903 100 878

Comercio y reparacion de vehiculos 3.898 4141 18,1 242 1.1
Alojamiento y servicios de comida 1.548 1.755 7.7 207 0.9
Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana 2418 2.557 11,2 139 0.6
Actividades inmobiliarias 284 3in 16 a7 04
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos”® 571 655 29 84 04
Actividades financieras y de seguros 423 484 2,1 &1 03
Transporte y almacenamiento 1671 1.723 7.5 32 02
Construccion 1.454 1.497 6,5 43 02
Industrias manufactureras 2.385 2417 106 32 0.1
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios 1.958 1.981 87 23 01
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.202 3.218 14,1 16 0,1
Informacion y comunicaciones 362 369 16 7 0,0
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administratives 1.852 1.734 76 -118 -0.5

Fuente: DANE, GEIH.

p.p.: puntos porcentuales.

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestién de desechos” incluye la rama de Explotacién de minas y canteras.

Nota: por aproximacién de decimales y la no inclusion de la categoria “No informa“, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico.

Nota: poblaciones en miles.

Nota: las ramas de actividad economica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -ClIU
Rev. 4 A.C. (2022).

En el mes de enero de 2025, el nUmero de personas ocupadas en el total nacional fue 22.903
miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacion
ocupada fueron Comercio y reparaciéon de vehiculos (1,1 puntos porcentuales); Alojamiento y
servicios de comida (0,9 puntos porcentuales) y Administracion publica y defensa, educacion
y atencion de la salud humana (0,6 puntos porcentuales).

5.2. ASPECTOS TECNICOS

El Departamento Administrativo de Hacienda busca, a través de este proceso de contratacion,
optimizar la eficiencia, precision y velocidad en la ejecucién del Plan de Medios, al mismo
tiempo que garantiza mayor transparencia y visibilidad en la gestion de comunicacion
institucional. La tendencia actual en la administracion publica es fortalecer estrategias de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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divulgacion y sensibilizacion mediante el uso de medios masivos y digitales, asegurando una
comunicacion eficaz con los ciudadanos y contribuyentes.

Para ello, es fundamental implementar un Plan de Medios que permita informar de manera
oportuna sobre las obligaciones fiscales, beneficios tributarios, fechas clave de pago y demas
aspectos relevantes para los contribuyentes del Distrito Especial de Santiago de Cali.

e Estrategias de Informacion, Educacion y Comunicacion (IEC):

Las estrategias de Informacién, Educacién y Comunicacion (IEC) constituyen un componente
esencial dentro de la gestion publica, permitiendo la divulgacion masiva de informacion
relevante a través de diversos medios visuales, escritos, auditivos y digitales. Estas estrategias
deben ser innovadoras y fortalecer el didlogo constante con los ciudadanos, garantizando el
acceso a informacion clara y veraz sobre las politicas fiscales y tributarias.

Aspectos clave de la estrategia de comunicacion:

Promover la cultura de cumplimiento fiscal en la ciudadania.

Informar sobre incentivos y descuentos en el pago de impuestos.

Socializar los procesos de actualizacidn catastral y acuerdos de pago.
Facilitar el acceso a informacion sobre tramites y servicios en linea.
Fortalecer el conocimiento ciudadano sobre sus derechos y deberes fiscales.

YVVVYY

e Plan de Medios y Estrategia de Divulgacién

Para garantizar la ejecucion efectiva del Plan de Medios, se requiere la contratacion de una
Central de Medios con capacidad para implementar estrategias multicanal de difusion,
incluyendo:

Identificacion y Segmentacion del Publico Objetivo: Definir los diferentes grupos de
contribuyentes a los que se debe llegar (residenciales, comerciales, industriales) para adaptar
los mensajes de manera efectiva.

Disefio de Materiales Informativos y Educativos: Desarrollo de piezas comunicacionales en
formatos audiovisuales, digitales e impresos, garantizando claridad y accesibilidad.

Seleccion de Canales de Comunicacién: Utilizacion de medios tradicionales (radio, prensa y
television) y digitales (redes sociales, publicidad programatica y correo electronico).

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Estrategia de Publicidad Exterior (OOH): Implementacion de campafas en vallas, pantallas
LED, estaciones de transporte publico y mobiliario urbano.

Capacitacion del Personal de Comunicacion: Entrenamiento a los encargados de la ejecucion
del proyecto para asegurar la transmision efectiva del mensaje institucional.

Coordinacion con Entidades Locales: Articulacion con organismos de control, gremios
empresariales y otros actores clave para maximizar el alcance de la informacion.

Organizacion de Eventos y Jornadas Informativas: Desarrollo de actividades presenciales y
virtuales para socializar cambios normativos y beneficios tributarios.

Monitoreo y Evaluacién del Impacto: Implementacion de indicadores de medicion para evaluar
la efectividad de las campanfas y realizar ajustes estratégicos.

Optimizacion de la Inversidn Publicitaria: Analisis de costos y distribucion eficiente de los
recursos en funcion de la audiencia objetivo.

Adaptaciéon a las Condiciones Locales: Consideracion de factores demogréficos,
socioeconOmicos y tecnoldgicos para garantizar la efectividad de la estrategia de
comunicacion.

La implementacion del Plan de Medios del Departamento Administrativo de Hacienda de
Santiago de Cali requiere una estrategia estructurada que permita la divulgacion efectiva de
informacién fiscal y tributaria. La contratacion de una Central de Medios garantizara la
planeacién y ejecucion de campafias de comunicacion institucional alineadas con las
tendencias del sector, asegurando el cumplimiento de los principios de eficiencia, eficacia,
economia y transparencia en la gestién publica.

A través de la optimizacion de los canales de comunicacién y la segmentacion de audiencias,
se espera fortalecer la cultura tributaria en la ciudadania, mejorar los niveles de recaudo y
garantizar el acceso equitativo a la informacion sobre los deberes y derechos de los
contribuyentes del Distrito.

5.3. ASPECTOS REGULATORIOS

Para el presente estudio y soportando el marco juridico normativo nacional; a continuacion, se
relacionan en orden cronologico leyes, normas y /o decretos mas importantes que fundamen-
tan este analisis:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Ley 23 de 1982 - Sobre derechos de autor; arts. 31 a 44 Ley 46 de 1985 - Por medio de la cual
se aprueban el "convenio de telecomunicaciones", firmado en nairobi el 6 de noviembre de
1982 y el "reglamento de radiocomunicaciones de la union internacional de telecomunicacio-
nes", adoptado en ginebra el 6 de diciembre de 1979 Ley 72 de 1989 - Por la cual se definen
nuevos conceptos y principios sobre la organizacion de las telecomunicaciones en Colombia
y sobre el régimen de concesién de los servicios y se confieren unas facultades extraordinarias
al presidente de la republica.

Ley 94 de 1993 - Por la cual se fomenta el desarrollo de la radio experimentacion a nivel afi-
cionado y la nacion se asocia al sexagésimo aniversario de la fundacion de la liga colombiana
de radioaficionados.

Ley 527 de 1999 - Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes
de datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de
certificacion y se dictan otras disposiciones.

Ley 680 de 2001 - Por la cual se reforman las leyes 14 de 1991, 182 de 1995, 335 de 1996 y
se dictan otras disposiciones en materia de television.

Ley 1065 de 2006 - Por la cual se define la administracion de registros de nombres de dominio
.Co y se dictan otras disposiciones; Art. 20

Ley 1221 de 2008 - Por la cual se establecen normas para promover y regular el teletrabajo y
se dictan otras disposiciones

Ley 1369 de 2009 - Por medio de la cual se establece el régimen de los servicios postales y
se dictan otras disposiciones

Ley 1341 de 2009 - Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la infor-
macion y la organizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones - tic-,
se crea la agencia nacional de espectro y se dictan otras disposiciones

Ley 1273 de 2009 - Por medio de la cual se modifica el codigo penal, se crea un nuevo bien
juridico tutelado - denominado "de la proteccion de la informacion y de los datos"- y se preser-
van integralmente los sistemas que utilicen las tecnologias de la informacion y las comunica-
ciones, entre otras disposiciones

Ley 1570 de 2012 - Por medio de la cual se aprueba el "convenio interamericano sobre permiso
internacional de radioaficionado”, adoptado el 8 de junio de 1995 en montrouis, republica de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Haiti, y el "protocolo de modificaciones al convenio interamericano sobre el permiso interna-
cional de radioaficionado", adoptado el 10 de junio de 2003 en Santiago, republica de Chile
Ley 1507 de 2012 - Por la cual se establece la distribucion de competencias entre las entidades
del estado en materia de televisién y se dictan otras disposiciones.

LEY 1735 de 2014 - Por la cual se dictan medidas tendientes a promover el acceso a los servi-
cios financieros transaccionales y se dictan otras disposiciones; Art. 10. Par. 3o.ley 1887 de
2018 - Por la cual se crea la semana nacional del blog y otros contenidos creativos digitales y
se dictan otras disposiciones; arts. 70., 80.

Ley 1978 de 2019 - Por la cual se moderniza el sector de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones (tic), se distribuyen competencias, se crea un regulador Unico y se dictan
otras disposiciones

LEY 1955 de 2019 - Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018- 2022 "Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad”; Art. 147

La Comision Nacional de Autorregulacion Publicitaria - CONARP, de la cual hacen parte re-
presentantes de la Union Colombiana de Empresas Publicitarias - UCEP, la Asociacién Na-
cional de Anunciantes — ANDA y la International Advertising Association — IAA, es la maxima
entidad autorreguladora de la publicidad en Colombia, encargada de velar por el respeto de
las normas sefialadas en el Cédigo Colombiano de Autorregulacion Publicitaria.

El Cédigo Colombiano de Autorregulacién Publicitaria es el compilado de principios y conduc-
tas universales de respeto a la veracidad de la informacién, la decencia, la honestidad y a los
derechos del consumidor y de los competidores, sin limitar la creatividad en aquellos aspectos
gue trascienden lo objetivo de la comunicacion de las caracteristicas del producto o servicio.

De manera complementaria, dentro de la normatividad que regula el sector, se encuentra la
siguiente:

Tabla 8. Marco Regulatorio

MARCO REGULATORIO

La Union Colombiana de Empresas Publicitarias (UCEP2), Asomedios, la IAB
(Colombia (Asociacion Internacional sin fines de lucro de Publicidad en Internet) y|

Asociaciones del sector la Asociacion de Anunciantes de Colombia -ANDA.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Estatuto del consumidor
Ley 1480 de 2011

Por la cual se establece el régimen integral de Proteccion de los Derechos de los
Usuarios de los Servicios de Comunicaciones expedido por la Comision de Re-
gulacién de Comunicaciones.

Resolucion CRC 5111 de
2017

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de

Decreto 1078 de 2015 Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones.

Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion
y la organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —
[TIC—, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones

Ley 1341 de 2009

Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de
datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales, y se establecen las
entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones.

Ley 527 de 1999

Modifico el inciso 4 del articulo 10 de la Ley 1474, el cual quedd asi : “En ningun
caso las entidades objeto de esta reglamentacion podran patrocinar, contratar o
realizar directamente publicidad oficial que no esté relacionada con las funciones
que legalmente debe cumplir, ni contratar o patrocinar la impresion de ediciones
de lujo

Decreto 19 de 2012

"Por la cual se moderniza el sector de las TIC se distribuyen competencias se crea|

Ley 1978 de 2019 un regulador Gnico y se dictan otras disposiciones”

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Ley 1712 de 2014

5.4. ACUERDOS COMERCIALES

Un acuerdo comercial es un pacto entre dos 0 mas paises que establece condiciones
especificas para la contratacion de bienes y servicios, incluyendo aquellos relacionados con
la difusion de informacién y la publicidad institucional. Estos acuerdos se rigen por el derecho
internacional y pueden ser bilaterales o multilaterales.

Los acuerdos comerciales tienen como objetivo mejorar las relaciones economicas entre los
paises y pueden ofrecer diversas ventajas en los procesos de contratacion publica, tales como:

Acceso a mercados mas amplios, lo que permite la participacion de proveedores
internacionales en procesos de contratacion estatal.

Eliminacion de barreras comerciales, facilitando la adquisicion de servicios de comunicacion
y medios en condiciones competitivas.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Intercambio de tecnologia y mejores préacticas, promoviendo la innovacion en la ejecucion del
Plan de Medios.

Mayor competitividad y eficiencia en la contratacion, al ampliar la oferta de proveedores y
reducir costos.

Acceso a una mayor diversidad de servicios publicitarios y de medios, optimizando la
estrategia de comunicacion gubernamental.

Los acuerdos comerciales pueden incluir tratados de libre comercio (TLC), que establecen
reglas para la contratacion de servicios, eliminando obstaculos como aranceles e impuestos
para determinados sectores econdmicos, incluyendo el sector publicitario y de medios.

Los acuerdos comerciales son respetados por los paises firmantes por tiempo indefinido, lo
gue permite a las entidades publicas planificar sus procesos de contratacion con mayor
seguridad juridica y estabilidad en las condiciones del mercado.

El Acuerdo Comercial entre Colombia y los paises del Triangulo Norte de Centroamérica (El
Salvador, Guatemala y Honduras) no aplica para el presente analisis, dado que no se
establecieron umbrales especificos en la Ultima actualizacion de Umbrales Mipymes 2025
aplicables a la contratacién de servicios de medios y publicidad.

Tabla 9. Acuerdos comerciales aplicables

VALOR DEL
PROCESO DE ) PROCESO DE
ENTIDAD CONTRATACION AIE)L(I%EAFI;CLII?XL CONTRATACION N
ACUERDO COMERCIAL (VIGENTE? ESTATAL SUPERIOR AL PROGES0 DE CUBIERTO POR EL
CUBIERTA UMBRAL DEL CONTRAACION ACUERDO
ACUERDO COMERCIAL
COMERCIAL
ALIANZA CHILE si s NO
DEL NO NO
PACIFICO PERU sl S| NO
CHILE si s NO NO NO
COSTA RICA si sl NO NO NO
ESTADOS AELC si sl NO NO NO
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Este andlisis permite identificar los acuerdos comerciales aplicables a la contratacion de la
Central de Medios para la ejecucion del Plan de Medios del Departamento Administrativo de
Hacienda de Santiago de Cali. La evaluacion de estos tratados garantiza el cumplimiento de
los compromisos internacionales de Colombia en materia de contratacion publica y permite
determinar si existen restricciones o beneficios especificos para la adquisicion de servicios
publicitarios en el marco de la contratacion estatal.

5.5. DOCUMENTOS TIPO

No aplica.

5.6. INSTRUMENTOS DE AGREGACION DE DEMANDA

La entidad, en atencion con lo indicado en el Decreto 310 de 2021, procedié a realizar la
verificacion de los acuerdos marco de precios vigentes publicados en el sitio web oficial de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, sin embargo, dénde
pudo constatar que no existe un acuerdo marco vigente para contratar la prestacion del
servicio de una central de medios.

5.7. CRITERIOS AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES

Un proceso de apoyo logistico en estrategias IEC (Informacién, Educacion y Comunicacion)
para la ejecucion del Plan de Medios del Departamento Administrativo de Hacienda de
Santiago de Cali debe incorporar criterios de sostenibilidad en todas las fases del proyecto.
Estos criterios no solo garantizaran la eficacia del plan, sino que también contribuiran a la
optimizacién de recursos y a la implementacién de practicas responsables en la difusion de
informacion institucional. Algunos de los criterios clave incluyen:

e Optimizacion de Materiales y Recursos: Durante la ejecucion del Plan de Medios, se
debe minimizar el uso de materiales impresos, priorizando medios digitales para la
distribucion de contenido. Ademas, es fundamental utilizar formatos audiovisuales
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reutilizables y adaptables para diferentes camparfas, reduciendo la produccion de
material innecesario.

e Uso de Medios Digitales y Tecnologias Sostenibles: Se debe fomentar el uso de
plataformas digitales, redes sociales y publicidad programatica para garantizar un
menor impacto ambiental y maximizar el alcance de la comunicacion institucional. La
publicidad digital reduce el uso de papel y permite una segmentacién mas efectiva de
la audiencia.

e Optimizacion del Transporte y Reduccion de Emisiones: En la producciéon y
distribucién de contenido audiovisual, se recomienda planificar rutas eficientes para
minimizar el consumo de combustible y las emisiones de CO2. Ademas, se deben
considerar estrategias de grabacion y produccion local para reducir costos logisticos y
la huella ambiental.

e Seleccidon de Proveedores Comprometidos con la Sostenibilidad: La contratacion
de proveedores para la ejecucion del Plan de Medios debe priorizar empresas que
trabajen con materiales sostenibles, que implementen practicas ecoldgicas en la
produccién de contenido y que cuenten con certificaciones ambientales.

e Promocién de Estrategias de Comunicacién Responsables: Se debe adoptar un
enfoque de comunicacién eficiente que garantice la difusién clara y efectiva de la
informacion tributaria, evitando la saturacién informativa y optimizando los canales de
comunicacién con los contribuyentes.

e Evaluacion y Monitoreo del Impacto de la Comunicacion: Es fundamental
establecer indicadores de desempefio que permitan medir la efectividad del Plan de
Medios, tales como el alcance de las campafas, la interaccion con la audiencia y la
conversion de usuarios en contribuyentes activos. Esta evaluacion garantizara una
mejora continua en la estrategia de comunicacion institucional.

e Capacitacion y Sensibilizacion en Comunicacion Institucional: El operador
logistico encargado de la ejecucion del Plan de Medios debe implementar estrategias
de formacién para su equipo, asegurando que los mensajes sean transmitidos de
manera clara y efectiva. Ademas, se debe garantizar la actualizacion constante en
tendencias de comunicacion digital y segmentacién de audiencias.

Estos criterios permitiran optimizar la contratacion y ejecucion del Plan de Medios, asegurando
un enfoque sostenible, eficiente y alineado con los objetivos estratégicos del Departamento
Administrativo de Hacienda de Santiago de Cali.
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5.8. CRITERIOS DE INCLUSION SOCIAL

La inclusidn social busca crear un entorno en el que las personas en situacion de desventaja,
debido a su identidad, puedan desarrollar sus habilidades, acceder a oportunidades y ser
tratadas con dignidad dentro de la sociedad. Para asegurar que un proyecto beneficie
equitativamente a toda la poblacién, es fundamental aplicar criterios de inclusion social.
Algunas acciones clave incluyen:

e Participacion activa: Es crucial involucrar a la comunidad, especialmente a los adultos
mayores y otros grupos en situacion de vulnerabilidad, en todas las fases del proyecto,
desde la planificacion hasta la ejecucién y el seguimiento.

e Contratacion inclusiva: Se debe promover la contratacion de personas en situacion
de vulnerabilidad, como adultos mayores y personas con discapacidad, para tareas
relacionadas con la supervision del proyecto.

e Capacitacién y sensibilizacion: Es necesario ofrecer programas de formacion al
personal encargado de la supervision, asegurando que comprendan y puedan atender
adecuadamente las necesidades de los grupos vulnerables, como los adultos mayores
y otros colectivos en riesgo de exclusion.

El gobierno colombiano busca reforzar su compromiso con los derechos humanos en el ambito
empresarial, asegurando que los principios establecidos por las Naciones Unidas se
implementen en el sistema de compras publicas. Esta guia proporciona informacion, define
cdémo abordar el tema y ofrece recomendaciones tanto a las entidades estatales como a los
proveedores, con el fin de garantizar el respeto y la proteccion de los derechos humanos.
Ademas, fomenta la adopcion de practicas responsables en los procesos de contratacion
publica.

Implementar estos criterios en las compras publicas permite un mejor uso de los recursos del
Estado, optimizando el tiempo, el dinero y el talento humano, lo que a su vez mejora la
eficiencia en la gestion gubernamental. En este contexto, el concepto de "valor por dinero” no
debe enfocarse exclusivamente en obtener el costo mas bajo, sino en una visibn mas
sostenible que esté alineada con las politicas nacionales, considerando el impacto en las
cadenas de suministro y los efectos legales, financieros, operativos y éticos.
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La adopcion de practicas empresariales responsables en la contratacion publica permite al
Estado maximizar el valor de sus adquisiciones, abordando los riesgos relacionados con la
sostenibilidad y previniendo violaciones o abusos de los derechos humanos.

A continuacién, se mencionan los grupos de poblacién en situacién de vulnerabilidad que
podrian ser considerados como beneficiarios en los procesos de contratacion.

Tabla 10.Grupo poblacionales en condicién de vulnerabilidad

ENFOQUE GRUPO POBLACIONAL VULNERABLE
DIFERENCIAL
Mujer cabeza de familia.
Genero Mujer victima de violencias basada en género.
Muijer trans
Desplazados por la violencia.
Conflicto Armado Personas en proceso de reintegracién o reincorporacién.
Discapacidad Poblacién con discapacidad o diversidad funcional.
Campesinado Poblacién habitante de zonas rurales.

De Desarrollo Humano | Persona con proceso de superacion de la vida en calle

Poblacion indigena.

Etnico y Cultural Poblacién negra, afrodescendiente, raizal, palenquera, Rrom o gitanas
Mujeres negras, afrodescendientes, raizales y palenqueras.

Mujeres indigenas.

Mujeres con discapacidad.

Poblacion afrodescendiente victima de desplazamiento forzado.
Interseccionalidad Poblacién indigena victima de desplazamiento forzado en contextos
urbanos.

Indigenas aislados y amenazados

Joévenes desescolarizados y graduados de bachillerato de estratos 1y
2.

Jévenes universitarios de estratos 1y 2.

Ciclo Vida Jévenes que se vinculen al primer empleo

Adulto Pre-pensionado.

Adulto mayor que no sera beneficiario de pension de vejez.

Fuente: informacion extraida de guia de compras publicas con enfoque de inclusion social

5.9. CRITERIOS DE INNOVACION

No aplica.

5.10. INCENTIVOS PARA LA PROMOCION DEL DESARROLLO EN LA CONTRATACION
PUBLICA

Los incentivos en la compra publica son medidas establecidas por la ley para promover la
participacion de ciertos sectores o comunidades en los procesos de contratacion del Estado.
Estas acciones incluyen beneficios como puntajes adicionales, requisitos diferenciados o
criterios de desempate para favorecer a grupos especificos. Aungue en principio son

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 32 de 86



MODELO INTEGRADO DE MAJA01.04.01.P001.F004
PLANEACION Y GESTION

ALCALBI'A DE (MIPG)
e B ESTRUCTURACION DEL
GESTION JURIDICO ; VERSION ool
ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR
GESTION CONTRACTUAL

excepcionales, en la practica los incentivos se han vuelto comunes en la contratacion publica.
Las entidades y los proponentes deben tener en cuenta estas medidas, que incluyen:

1. Incentivo Decreto 1860 de 2021: Este incentivo busca promover la participacion de
emprendimientos y empresas lideradas por mujeres, en los procesos de contratacion
publica. Segun el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, se establecen medidas para
fomentar la equidad de género.

2. Incentivo a la industria nacional: La Ley 816 de 2003 fomenta la adquisicion de
bienes y servicios producidos en Colombia, otorgando un puntaje adicional en las
licitaciones a las ofertas que incluyan productos nacionales. Esta ley también establece
gue los bienes de paises con acuerdos comerciales con Colombia reciban el mismo
trato preferencial. EI Decreto 680 de 2021 refuerza esta normativa, promoviendo el
consumo de productos colombianos y fortaleciendo la industria nacional.

Estos incentivos estan disefiados para promover la inclusién social, el apoyo a la economia
local y el desarrollo de sectores vulnerables, lo que asegura una contratacion publica mas
equitativa y sostenible.

5.11. OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL MERCADO

Consumo de Televisién

El consumo de televisién en Colombia ha experimentado cambios significativos en los ultimos
afios. Segun un analisis del Centro Nacional de Consultoria, en junio de 2024, la television por
cable internacional concentro el 82% del rating en la franja horaria de madrugada (12:00 a.m.
- 5:59 a.m.), mientras que los canales nacionales alcanzaron el 15,24%. Durante el dia (6:00
a.m. - 11:59 a.m.), la television por cable internacional mantuvo su liderazgo con un 66,93%
del rating, y los canales nacionales aumentaron su participacion al 29,21%. centronacionalde-
consultoria.com

Ademas, Colombia sigue siendo uno de los paises de América Latina con mayor consumo
de televisién, con un promedio diario de exposicion frente a la pantalla de 4 horas y 23 minu-
tos. El 37,9% de los colombianos manifesto prestar atencion a la publicidad que se emite por
television.

Consumo de Medios Digitales
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El consumo de medios digitales ha seguido una tendencia al alza. Segun el informe "Media
Trends & Predictions 2024" de Kantar IBOPE Media, se identificaron cinco grandes tendencias
gue acompafaron al sector en 2024, destacando el crecimiento del streaming y la publicidad
en plataformas digitales. kantaribopemedia.com

Ademas, el informe "Media Essentials" publicado por Aleph en 2024 revelé como los medios
estan transformando la experiencia de compra en Colombia, indicando una creciente integra-
cion entre medios digitales y comercio electronico. iabcolombia.com

Consumo de Radio

La radio ha demostrado resiliencia y adaptacion en la era digital. Segun un estudio de Datexco,
durante la cuarentena, el 61,6% de los colombianos comenz6 a escuchar mas radio. El 96%
aseguro gue sintoniza la radio para mantenerse actualizado, y el 80% afirmé que escucha este
medio porque garantiza informacion veraz e inmediata.

Ademas, el "Estudio Continuo de Audiencia Radial - ECAR" realizado en 2021 mostré que las
audiencias estan cambiando, con la FM ganando 68.000 nuevos oyentes diarios, mientras que
otros competidores en la franja de la mafiana se mantuvieron estables o decrecieron.

Gremios y Asociaciones del Sector
Las principales asociaciones que participan en el sector de medios en Colombia incluyen:

e Asociacion Colombiana de la Industria Grafica — ANDIGRAF

e Asociacion Nacional de Anunciantes — ANDA

« Asociacion Nacional de Medios de Comunicacién - ASOMEDIOS
e Asociacion Colombiana de Medios de Informacion

e Interactive Advertising Bureau - IAB Colombia

Estas organizaciones desempefian un papel fundamental en la regulacion, promocion y desa-
rrollo del sector de medios en el pais.

Es importante destacar que el mercado de los medios en Colombia continla en una transicién
hacia la era digital, cambiando las formas de interaccion e implicando una reduccion de espa-
cios para ceder lugar a la publicidad con el fin de obtener financiamiento. El manejo de la
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informacion digital ha facilitado su democratizacion, pero también ha repercutido de manera
considerable en la propagacion de noticias falsas.

En resumen, el consumo de medios en Colombia ha evolucionado significativamente en los
ultimos afios, con una notable migracion hacia plataformas digitales y una adaptacion de los
medios tradicionales a las nuevas tecnologias

6. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

El andlisis del comportamiento del gasto histérico, en el contexto de un andlisis del sector
dentro de un proceso de contratacion, se refiere a la evaluacion detallada de la necesidad o
la demanda real de un bien, obra o servicio en el mercado o sector especifico que esta siendo
considerado para la contratacion publica.

Este analisis es fundamental para comprender cuan relevante es la contratacién con relacion
a las necesidades existentes en el sector, para lo cual es necesario realizar un analisis de
procesos de contratacibn que han adquirido bienes, obras o servicios similares con el
propdsito de conocer la forma en que lo contrataron y encontrar oportunidades de mejora para
el futuro proceso de contratacion.

La informacién del comportamiento del gasto permite a Departamento Administrativo de
Hacienda, recopilar informacion historica sobre cdmo se ha contratado la prestacion del
servicio de una central de medios para el apoyo en el area de las comunicaciones
del departamento administrativo de hacienda en el desarrollo del plan de medios y ejecucion
de estrategias de difusion de informacion, motivando a los contribuyentes al pago de las
obligaciones tributarias, asi como también, informes de gestion del departamento
administrativo de hacienda; para el fortalecimiento de la tributacion, recuperacion de la cartera
y el recaudo de la vigencia corriente de Cali 2025, conocer las experiencias y recopilar
informacion sobre las buenas practicas que implementa tanto el Distrito de Santiago de Cali,
como otras entidades estatales, entidades internacionales u organizaciones del sector privado
para su contratacion.

La siguiente informacion orienta la verificacion de la necesidad, asi como la determinacion de
requisitos habilitantes, especificaciones, requisitos minimos técnicos y metodologias de
evaluacion y adjudicacion, entre otros.
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6.1. PROCESOS DE CONTRATACION ADELANTADOS POR EL DISTRITO DE SANTIAGO
DE CALI

La tabla No 06 detalla los contratos adelantados por el distrito de Santiago de Cali,
relacionados con contratacion de mantenimiento preventivo y correctivo con su respectiva
bolsa de repuesto para los equipos de aires acondicionados ubicados en las dependencias
del Departamento Administrativo de Hacienda.

Tabla 11: Contratos adelantados por el distrito de Santiago de Cali

Variable Contrato 1 Contrato 2 Contrato 3

Vigencia 2019 2020 2024

NUmero de proceso
4112.060.32.1.062-2019 4112.060.32.1.342- 2020 | 4112.020.32.1.133-2024

https://www.secop.gov.co/CO1B
usinessLine/Tendering/Contract-

https://community.se- https://community.secop NoticeView/In-
cop.gov.co/Public/Tende- .gov.co/Public/Tenderin dex?prevCtxLbl=Buscar+pro-
Link del proceso ring/OpportunityDetail/In- g/OpportunityDetail/Inde | cesos&prevCitxUrl=https%3a%2f
dex?noti- x?noticeUID=CO1.NTC. %2fwww.secop.gov.co%3a443%
ceUID=CO1.NTC.747511&is- | 1555305&isFromPublic 2fCO1BusinessLine%2fTender-
FromPublicArea=True&isMo- | Area=True&isModal=tru ing%2fContractNoticeManage-
dal=true&asPopupView=true | e&asPopupView=true ment%2flndex&no-

tice=CO1.NTC.6435197

Modalidad de seleccion
Licitaciéon publica Contratacion directa. Licitacién publica

Cantidad de oferentes 2 1 1

Prestacion del servicio inte-
gral de central de medios para
la produccion y divulgaciéon de | La Oficina de Comunica-
las estrategias de comunica- | ciones del Distrito de San-
cion de los planes, programas | tiago de Cali requiere la
y proyectos de la Alcaldia del | Prestacion de servicios de
Objeto contractual Municipio de Santiago de | apoyo logistico para la im-
Cali, como parte del proyecto | plementacién de una ade-
de inversion denominado: | cuada comunicacion insti-
"Fortalecimiento de las accio- | tucional de la gestion pu-
nes institucionales de comu- | blica hacia la comunidad
nicacién hacia la comunidad | de Santiago de Cali .

de Santiago de Cali.
BP22038434."

PRESTAR EL SERVICIO DE
CENTRAL DE MEDIOS PARA LA
PLANEACION, NEGOCIACION,
ORDENACION, TRANSMISION,
DIVULGACION, DIFUSION DE
MENSAJES INSTITUCIONALES
EN MEDIOS DE COMUNICA-
CION QUE REQUIERA EL DIS-
TRITO ESPECIAL DE SAN-
TIAGO DE CALI.
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https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.6435197
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.6435197
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.6435197
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.6435197
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Valor del contrato

$7.716.087.008

$ 3.260.850.988

$ 6.654.815.584

Proveedor

ADD MEDIA SAS

Corporacién de Eventos,
Ferias y Espectaculos de
Cali — Corfecali

ADD MEDIA S.A.S

Plazo del contrato

9 meses

1 mesy 19 dias

4 (meses)

Forma de pago

30 dias

Pagos parciales de
acuerdo con la ejecucion
de las actividades con-
tractuales

el pago de su valor a las apro-
piaciones presupuestales. El Dis-
trito de Santiago de Cali — Secre-
taria de Gobierno pagaréa al Con-
tratista el valor del presente Con-
trato de forma mensual aten-
diendo las indicaciones del su-
pervisor del contrato y previa en-
trega del informe de gestién y/o
seguimiento de actividades, las
cuentas de cobro o facturas, las
cuales seran pagadas por la En-
tidad dentro de los treinta (30)
dias siguientes a la presenta-
cién, de acuerdo con las activi-
dades ejecutadas, previa apro-
bacién, certificacion y revision de
cumplimento a satisfaccion sus-
crita por quien ejerza la supervi-
sion del contrato, acompafnado
de la certificacion de pago de los
aportes al sistema integral de se-
guridad social y parafiscale

Experiencia exigida

Acreditar certificados de ex-
periencia, que tengan rela-
cién directa con el objeto a
contratar y cuya sumatoria
sea igual o superior al valor
del presente contrato.

Acreditar certificados de
experiencia, que tengan
relacion directa con el ob-
jeto a contratar y cuya su-
matoria sea igual o supe-
rior al valor del presente
contrato

Se tendra como experiencia es-
pecifica adicional a la experien-
cia general, la acreditacion de
maximo dos 2 contratos cuyo va-
lor sumado sea de por lo menos
el 80% del presupuesto repre-
sentado en SMMLYV, en el cual
se evidencie en su objeto, al-
cance u obligaciones la realiza-
cion de estudios cualitativos con
muestras superiores a 700 per-
sonas clasificadas por sexo,
edad, estrato econémico y ubica-
cién geografica. Asi mismo de-
bera en su objeto alcance u obli-
gaciones establecer una estrate-
gia de comunicacion en medios
digitales que fomente el incre-
mento de seguidores e interac-
ciones en las principales redes
sociales.

Cadigos UNSPSC

1. 82101900 - Colocacién y
cumplimiento de medios

80141900 - Exhibiciones
y ferias comerciales
90111600 - Facilidades

82101600 - Publicidad difun-
dida

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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2. 80141500 - Investigaciéon | para encuentros 43233500 - Software de inter-
de mercados 83121700 - Servicios de | cambio de informacion
3. 82101800 - Servicios de comunicaciéon masiva 80141500 - Investigacion de
agencia de publicidad 78111800 - Transporte de | mercados
4. 82101600 - Publicidad di- | pasajeros por carretera 82101500 - Publicidad impresa
fundida 93141500 - Desarrollo y 82101800 - Servicios de agencia
5. 83121700 - Servicios de servicios sociales de publicidad
comunicaciéon masiva 82101900 - Colocacion y cumpli-

miento de medios

82121800 - Publicacion
83111900 - Servicios de radio
83121700 - Servicios de comuni-
cacién masiva

93171800 - Andlisis de comercio
Cumplimiento

(Articulo 2.2.1.2.3.1.12 del De-
creto 1082 de 2015)

Amparar a la Entidad cuando el
contratista realice el cumpli-
miento del contrato tardio o de-
fectuoso. A esta garantia se
imputaran la clausula penal y las
multas que se llegaren a impo-
ner. En la garantia de cumpli-
miento debera constar expresa-
mente que se ampara el cumpli-
miento del contrato, el pago de
las multas y de la clausula penal
pecuniaria convenidas y si se
trata de garantia consistente en
una poliza de seguro la entidad
aseguradora debera renunciar al
beneficio de excusion.

20% Por la duracion del contrato
y seis (6) meses mas.

Garantias exigidas Pago de Salarios, Prestaciones
Sociales Legales e Indemniza-
ciones Laborales

(Articulo 2.2.1.2.3.1.13 del De-

Cumplimiento del contrato Cumplimiento del contrato | creto 1082 de 2015)

20% Pago de salarios 5 Cali- | 20% Pago de salarios Amparar a la Entidad de los per-
dad del servicio 20% Res- 10% Calidad del servicio | juicios ocasionados por el incum-
ponsabilidad civil extracon- 20% Responsabilidad civil | plimiento de las obligaciones la-
tractual 200. extracontractual 400. borales del contratista derivadas

de la contratacion del personal
utilizado en el territorio nacional
para la ejecucion del contrato
amparado.

5%

Por la duracion del contrato y
tres (3) afios mas.

Calidad del Servicio

(Articulo 2.2.1.2.3.1.15 del De-
creto 1082 de 2015)

Amparar a la Entidad por los per-
juicios derivados de la deficiente
calidad del servicio prestado.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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20%

Por la duracion del contrato y
seis (6) meses mas.
Responsabilidad Civil Extracon-
tractual

(Articulo 2.2.1.2.3.1.8. y Articulo
2.2.1.2.3.1.18. del Decreto 1082
de 2015)

Amparar a la Entidad de los per-
juicios que pueda ocasionar el
contratista a la misma y terceros
con ocasion del desarrollo del
presente objeto contractual

400

SMMLV

Por la duracién

En cumplimiento de lo previsto
en el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del
Decreto Unico Reglamentario
1082 de 2015, Santiago de Cali
Distrito Especial — Secretaria de
1. Optimizacioén de recursos | condicion de discapaci- Gobierno — Oficina de Comuni-
2 Calidad - Estudios EGM 3 | dad (ver complemento al | caciones previo los estudios co-
Calidad - Estudios IBOPE 4 | pliego de condiciones) 1 rrespondientes y el analisis com-
Pauta digital 5 Componente | Experiencia e idoneidad parativo de las propuestas, adju-

Criterios de evaluacion

nacional 6 Trabajadores en | del proveedor. dicara al proponente cuya pro-
condicién de discapacidad puesta se ajuste al pliego de
(ver complemento al pliego condiciones y se estime més
de condiciones) conveniente para el municipio y

de acuerdo a la Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007 y Ley 1882 de
2018.

Fuente: SECOP I

6.2. CONSULTA DE PROCESOS DE CONTRATACION DEL DISTRITO A TRAVES DEL
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

Grafica 7. Analisis de la demanda en MAE por gasto anual y mensual

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Valor Tetal Estimado por Familia
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Gréfica 8. Analisis de la demanda en MAE por el valor total estimado por familia

Contratos

Gréfica 9. Andlisis de la demanda en MAE por el valor total estimado por origen de
proveedores / Origen de proveedores
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Valor Total Estimado por Crigen de Proveedores

50 bil. (132%)
$ 0 bil. {1,20%)

50 bill. (1.20%)

5 0 bil. {1.59%)

§0..18.)
$0.. (1)
§0bill.
{181%)
5 0 bill
(1.24%)

5 0bill

1,20%)

§0 bill. (2.04%)

$ 0 bil. (2.00%)

$0 bill. (224%)

Departamento estandar
®Valle del Cauca

@Distrito Capital de Bogota

5 4 bill. (36,83%) 0,72 mil {1,57%)

®Antioguia
@Bolivar
@®Boyaca
®Caldas
@Putumayo

@Cundinamarca

®Quindio
@ Marifio
Cauca
$ 0 bill. (4,45%) @ AtiEntico
50 bill. {2.49%) B
@5antander

-

Fuente: Colombia compra/MAE

0,07 mil

0,2 mil (0,529) {B:18%)

Origen de Proveedores

Departamento estandar
®Valle del Cauca

@Distrito Capital de Bogota
Cauca
®Narifio
®Risaralda
®Antioguia
®Quindio
®Chacd
@Caldas
@®Cundinamarca
@Atlantico
®Tolima

34,69 mil (89,54%) ®Santander

Gréfica 10. Andlisis de la demanda en MAE por valor total estimado por modalidad de

5 3 bill.

% 2 bill.

% 1 bill.

walor Total Estimadao

$ 0 bill
Directa

seleccién

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

£ 1 bill.

% 0 bill,
—
I

Competitiva

Ezpecial
Modalidad general
Fuente: Colombia compra/MAE

Modalidad de Seleccidn
@ Concurso de Méritos

@ Contratacion directa

@ Licitacion Piblica

® Minima cuantia

@ Reqgimen Especial

@ Seleccion Abreviada de Menor Cuantia

@ 5eleccion abreviada subasta inversa

6.3. PROCESOS DE
ESTATALES

CONTRATACION ADELANTADOS

POR OTRAS ENTIDADES

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tabla 12: Contratos adelantados por otras entidades estatales

Variable Entidad 1 Entidad 2 Entidad 3
Vigencia 2024 2022 2024
GOBERNACION
Entidad ADRES DEL VALLE DEL Gobernacion de La Guajira
CAUCA
Numero de proceso ADRES-SASI-004-2024 SA-045-2022 SAMC-007-2024

Modalidad de seleccion

Seleccién abreviada

Seleccién abre-
viada menor cuan-
tia

Seleccién abreviada menor
cuantia

Cantidad de oferentes

1

Objeto contractual

Prestar los servicios de cen-
tral de medios para realizar
el disefio y ejecucion de un
plan de divulgacion de con-
tenidos sobre los temas mi-
sionales de la ADRES a tra-
vés de diferentes medios de
comunicacién nacionales lo-

SERVICIO DE DI-
FUSION Y PUBLI-
CIDAD PARA LA

EJECUCION DEL
PLAN DE MEDIOS
DE LA GOBERNA-
CION DEL VALLE

PRESTACION DE SERVI-
CIOS DE COMUNICACIO-
NES, PUBLICIDAD Y MA-
NEJO DE PLAN DE ME-
DIOS PARA LAS ACTIVI-
DADES Y ESTRATEGIAS
DE LOS LINEAMIENTOS
DEL PROGRAMA AM-
PLIADO DE INMUNIZACIO-
NES (PAI), LA PROMO-
CION DE LA TENENCIA
ADECUADA DE MASCO-
TAS Y LA VACUNACION

calensezl c?ggjt;rsutsa(;gzi;gter- DEL CAUCA ANTIRRABICA CANINA Y
y FELINA, DE ACUERDO
CON EL PLAN TERRITO-
RIAL DE SALUD DEPAR-
TAMENTAL DE LA GUA-
JIRA
Valor del contrato $ 300.000.000 $ 850.000.000 $531.918.100
Proveedor SERVIMEDIOS CENTRAL DE ME- | Click360 S.A.S
DIOS ABC LTDA
Plazo del contrato 2 (Meses) 4 meses 1 (Meses)

Forma de pago

El valor del contrato se pa-
gara al contratista de forma
mensual de acuerdo con los
valores unitarios presenta-
dos en la oferta y por los
servicios efectivamente
prestados, segln las estrate-
gias desarrolladas en el pe-

Pagos contra en-
trega de informes
de ejecucion

1) UN PRIMER PAGO: por
el 30% del valor del con-
trato, acompafiadas de in-
forme de ejecucion donde
conste un cronograma de
actividades, un predisefio
de piezas gréficas y videos
para el Programa Ampliado
de Inmunizacién PAl 'y de la

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de
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riodo correspondiente, inclui-
dos todos los costos directos
e indirectos, impuestos, ta-
sas y contribuciones que
conlleve a la celebracion 'y
ejecucion total del contrato.
Los pagos se realizaran pre-
via:

a) Presentacion y aproba-
cion de los informes de acti-
vidades desarrolladas y de
avance, que den cuenta de
la ejecucion del contrato.
Para cada uno de los pagos,
el SUPERVISOR, debera
verificar el pago de las con-
tribuciones al Sistema Inte-
gral de Seguridad Social en
Salud y Pensiones y Parafis-
cales, si a ello hay lugar, se-
gun el porcentaje estable-
cido en la Ley, de acuerdo
con lo estipulado en el para-
grafo 1° del articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007, en con-
cordancia con el articulo 244
de la Ley 1955 de 2019 y el
Decreto 1273 de 2018, in-
corporado en el Decreto
Unico Reglamentario del
Sector de Salud y Proteccién
Social 1072 de 2015.

tenencia adecuada de mas-
cotas y/o vacunacion anti-
rrébica para perros y gatos
y la entrega del 30% de los
pendones, cartillas, Sticker
y la totalidad de los mapas,
material didactico y banderi-
nes, previa aprobacion de la
supervision lo cual estara
sujeto a la entrega de in-
forme final para cumpli-
miento de la totalidad de su
ejecucion y el recibo a satis-
faccion correspondiente por
parte del supervisor. 2) UN
SEGUNDO PAGO: por el
70% del valor del contrato,
acomparadas de informe
de ejecucion donde conste
el cumplimiento total de las
actividades y entregables
descritas en la ficha técnica
y el cronograma de activida-
des, previa aprobaciony el
recibo a satisfaccion corres-
pondiente por parte del su-
pervisor.

Experiencia exigida

El proponente deberéa acre-
ditar experiencia especifica,
mediante la presentacion de
maximo tres (3) certificacio-
nes de contratos ejecutados
y terminados a la fecha de
cierre del presente proceso,
celebrados con entidades
publicas o privadas, cuyo
objeto haya consistido en de
servicios de central de me-
dios y/o desarrollo de estra-
tegias de comunicacion y
plan de medios, cuya suma-
toria debe ser igual o mayor
al valor del presupuesto ofi-
cial estimado expresado en
SMMLYV, (230,76 SMMLYV),
que se puedan verificar a
través del Registro Unico de
Proponentes — RUP, actuali-
zado segun lo establece el
Decreto 1082 de 2015. La
experiencia certificada de-
ber& estar inscrita en el

Experiencia en eje-
cucion de campa-

flas publicitarias de
entidades estatales

EXPERIENCIA GENERAL:
Los proponentes deberan
acreditar su experiencia ge-
neral mediante la fecha de
inscripcién en el certificado
de existencia y representa-
cién legal de la Camara de
Comercio de su jurisdiccion,
o la matricula mercantil, con
una existencia de constitu-
cién igual o mayor a cinco
(5) afios, y acreditar expe-
riencia anexando tres (3)
certificaciones de contratos
ejecutados con entidades
publicas o privadas, dentro
de los 5 afios anteriores al
cierre del presente proceso,
cuyo objeto contemple: di-
sefio e implementacion del
plan de medios, estrategias
de comunicacién y publici-
dad.

EXPERIENCIA ESPECI-
FICA:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de
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RUP, y debera cumplir con
la clasificacién en al menos
uno (1) de los siguientes c6-
digos UNSPSC: 81161700
Servicios Basados en Inge-
nieria, Investigacion y Tec-
nologia

Entrega de servicios de tec-
nologia de informacion
Servicios de
telecomunicaciones
82101500

Servicios Editoriales, de Di-
sefio, de Artes Gréficas y
Bellas Arte

Publicidad

Publicidad Impresa
82101600

Servicios Editoriales, de Di-
sefio, de Artes Gréficas y
Bellas Arte

Publicidad

Publicidad Difundida
82101800

Servicios Editoriales, de Di-
sefio, de Artes Gréficas y
Bellas Arte

Publicidad

Servicios de Agencia de Pu-
blicidad

82111900

Servicios Editoriales, de Di-
sefio, de

Artes Graficas y Bellas Artes
Escritura y Traducciones
Servicios de noticias y
publicidad

83121700

Servicios Publicos y Servi-
cios relacionados con el
Sector Pablico

Servicios de Informacion
Servicios de

Comunicacién Masiva

a. El oferente debera acre-
ditar con uno de los contra-
tos aportados como expe-
riencia general, por lo me-
nos el 50% del valor total
del presupuesto expresados
en SMLV.

b. El oferente debera acre-
ditar con uno de los contra-
tos aportados como expe-
riencia general, la actividad
de perifoneo prestados en
por lo menos 15 municipios
y/o entidades territoriales.

c. El oferente debera acre-
ditar con uno de los contra-
tos aportados como expe-
riencia general, la actividad
de cufas radiales prestados
en por lo menos 15 munici-
pios y/o entidades territoria-
les.

d. La sumatoria de la expe-
riencia acreditada debera
ser igual o superior al 100%
del valor del presupuesto
oficial, expresados en
SMMLYV vigente a la fecha
de terminacion.

Cadigos UNSPSC

82101500 - Publicidad im- 80141900 - Servi-

presa cios de consultoria
82101600 - Publicidad difun- | en comunicaciones
dida 82101600 - Produc-
82101800 - Servicios de cion de material pu-
agencia de publicidad blicitario

82111900 - Servicios de no- | 93141700 - Servi-
ticias y publicidad cios de difusion ins-

83121700 - Servicios de co- | titucional
municacién masiva
81161700 - Servicios de te-
lecomunicaciones

55121700 - Sefializacion
82111900 - Servicios de no-
ticias y publicidad
82101500 - Publicidad im-
presa

82101600 - Publicidad di-
fundida

82101800 - Servicios de
agencia de publicidad
82101900 - Colocacién y
cumplimiento de medios
82121500 - Impresién

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de
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83121700 - Servicios de co-
municacién masiva

Garantias exigidas

AMPARO

VALORES

TIEMPO/ETAPA
Cumplimiento

Diez por ciento (10%) del va-
lor total 7del contrato

A partir de la suscripcion en
la plataforma SECOP Il del
contrato, el plazo del con-
trato y seis (6) meses mas y
en todo caso, hasta la liqui-
dacion del contrato.

Calidad del Servicio

Diez por ciento (10%) del va- | Garantia de cumpli-
lor total del miento Garantia de
contrato calidad del servicio
A partir de la suscripciéon en | Garantia de pago
la plataforma SECOP Il del de salarios y pres-
contrato, el plazo del con- taciones sociales
trato y seis (6) meses

mas y en todo caso, hasta la
liquidacion del contrato.
Pago de salarios, prestacio-
nes sociales legales e
indemnizaciones laborales
Cinco por ciento (5%) del va-
lor del contrato, vigente por
el plazo de ejecucion del
contrato y tres (3) afios mas
A partir de la suscripcion en
la plataforma SECOP Il del
contrato, el plazo del con-
trato y tres (3) afios mas y
en todo caso, hasta la liqui-
dacion del contrato

Garantia solicitada
Cuantia del amparo — sufi-
ciencia de la garantia
Vigencia del amparo
Cumplimiento general

Diez por ciento (10%) del
valor del contrato

Por el término de ejecucion
del contrato y seis (06) me-
ses mas

Calidad del Servicio

Diez por ciento (10%) del
valor del contrato

Por el término de ejecucion
del contrato y seis (06) me-
ses mas

Calidad de los bienes

Diez por ciento (10%) del
valor del contrato

Por el término de ejecucion
del contrato y seis (06) me-
ses mas

Pago de salarios, prestacio-
nes sociales legales e In-
demnizaciones laborales:
Cinco por ciento (5%) del
valor del contrato

Por el término de ejecucion
del contrato y tres (03) afios
mas

Garantia De Responsabili-
dad Civil Extracontractual
Igual al periodo de ejecu-
cién del Contrato.
Doscientos (200) salarios
minimos mensuales legales
vigentes

Criterios de evaluacion

Factor econémico
Innovacion en es-
Oferta econémica Calidad y | trategias de comu-
cobertura de medios Capaci- | nicacion Experien-
dad técnica y operativa cia especifica en
sector publico

Oferta econémica Calidad y
cobertura de medios Capa-
cidad técnica y operativa

Fuente: SECOP I
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6.4. CONSULTA DE PROCESOS DE CONTRATACION DE OTRAS ENTIDADES
ESTATALES A TRAVES DEL MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

Grafica 11. Valor estimado por modalidad de seleccién MAE

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

Modalidad de Selecciin

Grafica 12. Andlisis de la Demanda MAE.
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6.5. PROCESOS DE CONTRATACION ADELANTADOS POR OTRAS ORGANIZACIONES

N/A

6.6. ANALISIS DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION

Con la informacion obtenida de la revision de los procesos de contratacion similares
adelantados por el Distrito de Santiago de Cali, por otras Entidades Estatales y por otras
organizaciones, se puede evidenciar lo siguiente:

e Modalidad de Contratacién establecida en los procesos consultados: La modalidad
utilizada para este tipo de contrataciones es la Minima Cuantia.

e Plazo del contrato establecido en los procesos consultados: Se conserva la
constante de y es mantener un plazo hasta el final de la vigencia.

e Presupuesto: Los presupuestos estan elaborados segun la necesidad de cada entidad.

e Condiciones de pago: Los pagos Acordados son parciales

e Experiencia exigida al proveedor en los procesos consultados

Tabla 13. Experiencia exigida al proveedor en los procesos consultados

Proceso

004 DE 2020 (INVIMA)

IDT-LP-002- 2020 (INSTITUTO
DISTRITAL DE TURISMO)

Experiencia exigida

La experiencia minima habilitante se determina con la certificacion de méaximo 4 contratos
cuyos presupuestos sumados alcancen el presupuesto oficial. Los contratos deberan
estar inscritos en el RUP y deberan contener al menos 1 de los siguientes codigos UNS-
PSC 80101504, 80141501, 81131500, 82101800, 82101500,

82141600

El proponente debe acreditar experiencia con maximo 4 contratos ejecutados y registrados
en el RUP, cuyos valores sumados sean iguales o superiores al 100% del valor del presu-
puesto oficial asignado. Cada uno de los contratos aportados deberan de contar con por
lo menos dos de los siguientes codigos: 82101600,

82101900, 82101800, 83121700.
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Acreditar en maximo tres (03) contratos, ejecutados en los tres (3) afios anteriores a la fecha
de presentacion de propuestas del presente proceso, que guarden relacién con la presta-
cién de servicios en la realizacion y/o ejecucion de estrategias de informacioén y/o planes
de medios en de comunicaciones, a través de la emision y/o publicacién de pautas publi-
citarias, los cuales deben haberse realizado con entidades publicas o empresas privadas,
en actividades similares. La sumatoria del valor de dichos contratos debe ser igual o supe-
rior al 100% del valor del presupuesto oficial. En los contratos mediante los cuales se
acredite la experiencia especifica, se debe demostrar en el RUP que cuenta con al
menos dos de los siguientes codigos: UNSPSC: 82101600, 82101800, 82101900.

LP-SGR-0007-2020
(Gobernacion del Cesar)

Acreditar maximo tres (3) contratos con objetos similares y cuya sumatoria sea igual o superior
al 100% del presupuesto oficial. Los contratos deben estar ejecutados y registrados en el
RUP, y en cada uno se debera acreditar por lo menos 1 de los siguientes cédigos UNSPSC:
80101500, 83121700, 82101800, 82101500.

Asi mismo cada uno de los contratos acreditados debera acreditar

1 de los siguientes cdédigos: 82101600, 82101900, 83121700,

82101600.

MC LP 003 2020
(Ministerio de Cultura)

Acreditar la experiencia de maximo dos (2) contratos ejecutados y terminados que correspon-
dan a la clasificacién de bienes 'y servicios, reportados en el RUP — Registro Unico de Pro-
ponentes cuya sumatoria sea por un valor igual o superior al presupuesto oficial. Las certifi-
caciones de los contratos relacionados deberan contemplar en su objeto y/o alcance y/o com-
SDG-LP-4-2021 . ___ponentes de ejecucién relacionados con MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION (RADIO
(Secretaria de Gobierno Distrito, T EvISION o PRENSA) ATL y BTL y DIGITAL Y/O
de Bogota) OTL. Los contratos en mencién deberan haber sido celebrados y ejecutados durante los
Gltimos cinco (5) afios a la fecha de cierre del proceso. Cédigos: 82101500, 82101600,
82101800,82101900.

Los proveedores deben tener experiencia probable como agencia de medios lo cual se debera
de acreditar mediante maximo 2 contratos, cuyo valor sumado sea equivalente o

MP-1006-2020 superior al presupuesto oficial. (No se requieren c6digos por ser una menor cuantia)

Municipio de Palmira

Se tendra como experiencia minima habilitante la acreditacion de maximo 3 contratos ejecu-
tados por el proponente, que sumen por lo menos UNA VEZ el presupuesto oficial.Codigos:

MP-665-2021 82101900, 82101800, 80141500, 82101600, 831119000.

Municipio de Palmira

Fuente: SECORP I

e Codigos UNSPSC exigidos en los procesos consultados:

Tabla 14. Cédigos UNSPSC exigidos en los procesos consultados

Cddigo Descripcion

82101600 Servicios editoriales, de disefio, de artes gréficas

80141500 Servicios de Gestion, servicios profesionales de
empresas y servicios administrativos

83111900 SeI‘VICIOS, P_ubhcos y servicios relacionados con el
sector publico

82101900 Servicios editoriales, de disefio, de artes gréficas
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| 82101800 | Servicios editoriales, de disefio, de artes graficas |
Fuente: SECOP Il

e Garantias exigidas en los procesos consultados:

Tabla 15. Garantias exigidas en los procesos consultados

Rango de porcentaje de

. cobertura Rango de plazo Porcentaje
Cobertura exigible

Todos los procesos solicita-Todos los procesos estable- 100% de los contratos soli-
ron 10% sobre el valor delcieron 90 dias desde el cierre. citan este tipo de garantia

Seriedad de la oferta presupuesto oficial

Plazo de ejecucién del con-
Entre el 10% y el 30% del trato y seis meses mas o liqui-

Cumplimiento general del contrato valor del contrato dacién y seis meses mas 100%
) . ) Entre el 10% y el 20% del Plazo de ejecucion del con-
Calidad y correcto funcionamiento valor del contrato trato y entre cuatro (4) y seis 100%
de los bienes y servicios (6) meses mas.
) ) . Todas establecen el 5% del Todas establecen el plazo de
Pago de salarios, prestaciones ein- valor del contrato ejecucién del contrato y 85,7%
demnizaciones entre tres (3) mas.
- . Entre 200 y 300 SMLMV. EI plazo es igual a la ejecu-
Responsabilidad civil extracontrac- ciondel contrato 71.4%
tual '
Garantia técnica N/A N/A 0%

Fuente: SECORP I

Como resultado de los procesos analizados, se muestra que se exige 6 tipos de garantias
gue permitan mitigar el riesgo y las cuales son; a) Cumplimiento, b) Calidad del servicio c)
Calidad y correcto funcionamiento de los bienes, d) Pago de salarios y prestaciones e indem-
nizaciones laborales. d) Responsabilidad civil extracontractual, €) contando a su vez con la
garantia de seriedad de la oferta que ampara el periodo precontractual.

e Aspectos técnicos exigidos en los procesos consultados:

Considerando la informacion arrojada por el analisis de los procesos (MCLP-003-2020, MP-
665- 2021, MP-1006-2020, SDG-LP-4-2021, LP-SGR-0007-2020, IDT-LP-002-2020) estu-
diados, para una ejecucion idénea de los contratos, se evidencia en las muestras una solicitud
de un equipo de trabajo, el cual se exige a los proponentes para el desarrollo de procesos
como este.
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Se logra apreciar dentro de los requerimientos de equipo de trabajo que debe de estar inte-
grado por personas con la suficiente experticia para la ejecucion del contrato, entre los que se
destacan los siguientes perfiles:

a) Director de cuenta o gerente de proyecto para quien se exige una experiencia entre 4y 6
afios en manejo de cuentas de planes de medios en los perfiles profesionales de mercadeo,
publicidad, comunicacién social, administrador de empresas, economia, contador.

b) Ejecutivo de cuenta: para quien se exige una experiencia entre 4 y 5 afios como ejecutivo
de cuenta, en los perfiles profesionales de publicidad, mercadeo, comunicador social, admi-
nistrador de empresas, economia, finanzas e ingenieria industrial.

c) Planeador estratégico y social media, para quien se exige una experiencia entre 3 y 5 afios
como planes de medios en los perfiles profesionales de mercadeo, publicidad, comunicacion
social, psicologia, administracion, ingenieria de sistema, disefiador grafico.

Asi mismo, se vislumbra que un requisito relevante en las muestras sometidas a estudio es el
relacionado con la experiencia de los proponentes, en donde las entidades publicas exigen
certificaciones de contratos cuyos objetos se relacionen con el objeto del proceso y cuyo valor
sea equivalente o superior al presupuesto oficial.

De igual forma, las certificaciones de paz y salvo financiero y buenas relaciones con medios
de comunicacion relevantes en la ejecucion contractual se muestran como un requisito habili-
tante de acuerdo con la informacion obtenida del proceso MP-665-2021 de la muestra.

No obstante y aun entendiendo que en el proceso No IDT-LP-002-2020 tal condicién se evi-
dencia como un factor ponderable, es pertinente analizar dicho criterio como un posible factor
habilitante técnico, entendiendo que las buenas relaciones derivadas del cumplimiento de los
acuerdos que se susciten entre centrales de medios y medios de comunicacion el cual es un
factor determinante para la oficina de Comunicaciones, pues el negociar pauta institucional a
través de una central percibida negativamente por los medios de comunicacién, no es una
alternativa deseada desde ningun punto de vista.

Criterios de evaluacién establecidos en los procesos consultados
De acuerdo con las muestras consultadas, para la contratacion del servicio de central de me-

dios de comunicacion, las entidades reconocen importancia a los siguientes aspectos en ma-
teria de calidad concediendo puntaje:
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1.Estudios de audiencias de television, radio y medios impresos, IBOPE, ECAR. COMSCORE.
(MCLP-003-2020, MP-665-2021, MP-1006-2020).

2.Mayor calidad en los perfiles propuestos en el equipo de trabajo. (LP-SGR-0007-2020)

3.Oferta de pauta adicional no reconocida en el presupuesto oficial. (MCLP-003-2020, No IDT-
LP-002-2020, MP-665-2021)

De igual forma, las entidades otorgan importancia a los siguientes criterios econémicos, por
los cuales también reconocen puntaje:

o Propuesta econémica concediendo puntaje al menor valor, o determinando el mayor
puntaje de acuerdo con el azar de una TRM que escoja una de las diferentes férmulas
gue defina la mejor oferta econémica. (LP-SGR-0007-2020, DT-LP-002-2020, MCLP
003- 2020, MP-665-2021, MP-1006-2020.)

o El menor porcentaje de comision respecto de la intermediacién que se genera por el
servicio, que en las muestras se observa que se mueve entre el 1 y el 5%, como puede
observarse en los procesos No IDT-LP-002-2020, MCLP 003-2020, MP-665-2021, MP-
1006-2020.

o Mayor porcentaje de optimizacion de los recursos que se administran mediante la mo-
dalidad de bolsa. (MP-665-2021).

6.7. OTRAS CONSULTAS

Con la informacion obtenida de la consulta a supervisores y la verificacion del formato analisis
de resultados de los contratos realizados por el Distrito de Santiago de Cali en vigencias an-
teriores, se puede evidenciar lo siguiente:

Considerando que los canales de comunicacion masiva de radio, prensa y redes sociales per-
mitirdn una mayor frecuencia de pauta en los mensajes a difundirse, es decir que por el mismo
presupuesto se alcanzaria una mayor cantidad de difusiones, logrando con esto una mejor
optimizacién del presupuesto. Es preciso afirmar que la Direccion de Comunicaciones no re-
gueriria la totalidad de los estudios que se ofrecen en el mercado, sino solo aquellos que
permitiran ser asertivos respecto de los medios a utilizarse con mas frecuencia, es decir el
EGM, ECAR y el COMSCORE, que permiten optimizar la pauta tanto en radio, medios escritos
como en redes sociales.
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Asi mismo, es importante entender que la eficiencia de un mensaje no solo depende de los
canales a través de los cuales se difunde, si no también del mensaje en si mismo. Es decir, la
necesidad de piezas comunicativas de calidad es un factor determinante al momento de com-
partir un proyecto, una vision, un plan o un producto.

En este orden de ideas, es pertinente mencionar que en los Ultimos afos las agencias de
medios han evolucionado en su gestion gracias a las actualizaciones de sus softwares de
optimizacién de presupuesto, los cuales ayudan a tener los mejores canales de comunicacion
para conectar con los publicos objetivos, mejorando el retorno de la inversion y el posiciona-
miento de marca.

En el mismo sentido, estas agencias de medios cuentan con softwares especializados para la
Optima prestacion del servicio de produccidon de piezas comunicativas en multiples formatos
para el disefio de estas, las cuales proporcionan la tecnologia necesaria para optimizar los
tiempos de produccion, realizando simulaciones y muestras para aprobaciéon de sus clientes.
Asi mismo, las agencias de medios logran un acompafiamiento efectivo respecto al mensaje
a comunicar y el tipo de audiencia a quien comunicarlo, esto gracias al servicio de investiga-
cion de mercados, el cual permite que mediante diferentes estrategias, tales como encuestas,
focus groups entre otras, se conozca claramente la percepcion que una poblacion determinada
tiene frente a un tema especifico, logrando la construccion de campafias de comunicacion
acertadas basadas en la informacion que se logra recopilar del publico que se quiere alcanzar.

Finalmente, es preciso sefialar que dentro de la pluralidad de servicios que prestan las agen-
cias de medios, también se encuentra la herramienta conocida como el monitoreo de medios
el cual se consolida en un servicio que consiste en la deteccién de todo lo que se publica en
medios de comunicacion sobre un tema o una marca en especifico y recopilar la informacion
para categorizarla, con el fin facilitar su busqueda.

El monitoreo de noticias tiene variadas funciones para las empresas, entre las que se pueden
determinar:

e Conocer qué se habla de la propia empresa, para tener clara la percepcién acerca de
la marca.

e Conocer las posibles menciones negativas de la misma y poder reaccionar a tiempo.

e Cuantificar el free press que genera la empresa.

e Determinar qué medios publican sobre la empresa o la marca.
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El monitoreo de medios se considera como una herramienta que facilita el cumplimiento del
objetivo del proceso de Comunicacion Institucional, el cual consiste en garantizar las estrate-
gias para el fortalecimiento de la identidad institucional y organizacional, mediante la difusion
de la informacion, la interlocucion y la visibilidad en sus relaciones con los publicos internos y
externos, para generar credibilidad, presencia y reconocimiento de la funcidén publica en be-
neficio de la ciudadania.

7. ESTUDIO DE LA OFERTA

El estudio de la oferta busca identificar potenciales proveedores y determinar si estos estan
en capacidad de satisfacer la necesidad en las condiciones identificadas por el Departamento
Administrativo de Hacienda, si el presupuesto es acorde a los precios del mercado y si existen
alternativas o innovaciones que deban ser consideradas para estructurar el proceso de
contratacién relacionado con la contratacion de la prestacion del servicio de una central de
medios para el apoyo en el area de las comunicaciones del departamento administrativo de
hacienda en el desarrollo del plan de medios y ejecucion de estrategias de difusion de
informacion, motivando a los contribuyentes al pago de las obligaciones tributarias, asi como
también, informes de gestion del Departamento Administrativo de Hacienda; para el
fortalecimiento de la tributacion, recuperacion de la cartera y el recaudo de la vigencia corriente
de Cali 2025.

Las entidades privadas como las publicas contratan una central de medios dentro del mercado
competitivo, bajo unas especificaciones técnicas definidas, con un elemento diferenciador,
el precio, determinado por los descuentos obtenidos de la pauta publicitaria plena que trans-
fiere el intermediario al anunciante y la comision sobre el monto invertido en la actividad pu-
blicitaria, que retribuye los costos por el apoyo en los servicios publicitarios prestados al
anunciante, el manejoy control de los recursos disponibles y deméas gastos asociados.

Tales especificaciones técnicas, van mas alla de contemplar la simple ordenacion de pauta,
predeterminado la generacion de valor a través del conocimiento de la manera de optimi-
zacién de los presupuestos de los clientes, dentro de la oferta de posibilidades de medios,
apoyados en la evaluacion de factores cuantitativos y cualitativos que permitan utilizar o re-
chazar unos u otros medios, para seleccionar los mas adecuados al logro de los objetivos
publicitarios propuestos.

Los voliumenes de compra que estas empresas manejan con los medios de comunicacion
hacen que los clientes adquieran la difusion de mensajes a precios muy bajos respecto de
las tarifas tradicionales de ellos, debido a los descuentos que alcanzan a mayor cantidad de
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productos comprados, los que adquieren comunmente bajo la modalidad de grandes pa-
quetes.

Las agencias de medios son organizaciones que compran espacios publicitarios en grandes
cantidades, con el objetivo de optimizar el presupuesto que el anunciante destina a sus pautas
publicitarias, distribuidas tanto en medios tradicionales como medios alternativos y digitales.
En este sentido, prestan servicios publicitarios relacionados con el desarrollo de estrategias
de difusion a través de la investigacion, formulacion, andlisis y recomendacion de los planes
de medios, la ordenacién y chequeo de pauta publicitaria, ejecucién y control de anuncios y
campafas publicitarias de bienes, productos y servicios y medicién del impacto.

Adicionalmente, elaboran los planes a la medida para cada campafa y para cada anunciante
de manera que los mensajes publicitarios, lleguen a los segmentos de poblacion que se busca
impactar a través de los medios adecuados; para cumplir con esta tarea cuentan con equipos
multidisciplinarios expertos en publicidad, investigacién de mercados, disefio, comunicacion,
administracion, psicologia, sociologia, antropologia, entre otros.

Asi las cosas, es importante sefialar que, aunado a la optimizacién del presupuesto asignado,
también es importante analizar la experiencia con la que cuentan las centrales de medios en
la ejecucion de contratos derivados de procesos similares al que aqui se estudia, lo cual per-
mitird determinar la calidad del servicio prestado y la definicion de requisitos habilitantes que
permitan evaluar propuestas.

7.1. PROVEEDORES QUE PROVEEN EL BIEN, OBRA O SERVICIO

La tabla N°16 detalla los posibles proveedores identificados en la pagina de la Super
Intendencia de Sociedades https://siis.ia.supersociedades.gov.co/#/massivereports. Donde se
filtraron por el siguiente cédigo CIUU 7310 — publicidad, para la contratacién del plan de
medios y ejecucion de estrategias de difusion de informacion, motivando a los contribuyentes
al pago de las obligaciones tributarias, asi como también, informes de gestion del
departamento administrativo de hacienda; para el fortalecimiento de la tributacion,
recuperacion de la cartera y el recaudo de la vigencia corriente de Cali 2025.

Tabla 16. proveedores identificados

No NIT Razon Social Ciudad / Departamento
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ACOMEDIOS PUBLL-
1 800000457 | CIDAD Y MERCA- BOGOTAD.C.
DEO SAS
MF PUBLICIDAD
2 800033055 | MERCADEO LIMI- CALI-VALLE
TADA
3 800045878 | SERVIMEDIOS SAS BOGOTAD.C.
LOGROS PUBLICI-
4 800086186 SN MEDELLIN-ANTIOQUIA
5 800099468 | TEXPOIDEAS LTDA BOGOTAD.C.
VISION Y MARKE-
6 800144934 O o CALI-VALLE
PUBLICIDAD Y
7 800146415 | USLICIDAD ¥ BOGOTAD.C.
JH HOYOS & ASO-
8 800167898 Goras &S BOGOTAD.C.
9 800193477 | 'MAGEN VIRTUAL BOGOTAD.C.
SAS
10 | 802013501 INMOV S.A.S BOGOTA D.C.
11 | 802014640 | DAVILA P&M SAS | BARRANQUILLA-ATLANTICO
12 | 802021183 SIGNO 21 SAS | BARRANQUILLA-ATLANTICO
METROVIA SAS EN
13| 805000085 | METROYIASAS EN CALI-VALLE
SOCIEDAD INNOVA-
14 | 805023055 | CIONS GRAFICAS CALI-VALLE
SAS
15 | 8os030145 | STP NETA\Q’ORKS CALI-VALLE
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16 | 811025635 FEEL'N%ESMPANY MEDELLIN-ANTIOQUIA
MORALESCOM SAS
EN PROCESO DE
17| 811045004 | SN PROCESODE MEDELLIN-ANTIOQUIA
EMERGENCIA
18 | 830004707 MBASAS BOGOTAD.C.
KOALA ANDINA
19 | 830005640 A A BOGOTAD.C.
20 | 830013805 | S'LVAPUBLICIDAD BOGOTA D.C.
SAS
21 | 830026954 STRAZA SAS BOGOTAD.C.
PEOPLE MARKE-
22 | 830028713 PLE AR BOGOTAD.C.
CENTRAL REGIO-
23 | 830039532 | NAL DE MEDIOS BOGOTAD.C.
SAS
24 | 830047108 | GRUPO ZEA SAS BOGOTAD.C.
EDITORIAL GLOBAL
25 | 830054555 |DE PUBLICACIONES BOGOTAD.C.
SAS-GLOBSA
ESPACIO Y MERCA-
26 | 830054838 1o Y E BOGOTAD.C.
EDICIONES MEDI-
27 | 830057131 | CAS LATINOAMERI- BOGOTAD.C.
CANAS SAS
28 | 830059566 | OPTIMA TM SAS BOGOTAD.C.
29 | 830067529 | DISENO MDC SAS BOGOTAD.C.
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CINEVISION DE CO-
30 | 830073417 N OF € BOGOTAD.C.
31 | s83oo7so11 | CENTURY MEDIA BOGOTA D.C.
SAS
E MARKETTOOLS
32 | 830076788 | SAS - EN REORGA- BOGOTA D.C.
NIZACION
FWNIX MEDIA
33 | 830081460 e BOGOTA D.C.
INTERA MARKE-
34 | 830093596 TERA AR BOGOTA D.C.
35 | 830006789 | MAGINARIAFILMS BOGOTAD.C.
SAS.
CYAN VISIBILIDAD
36 | 83008508 | AN VISIBLIDAL BOGOTAD.C.
CONSTRUCTORA
37 | 830108799 | SONSTRUCTOR BOGOTA D.C.
RGS EXPANSION
38 | 830109396 | GROUP BTL CO- BOGOTAD.C.
LOMBIA SA.S.
39 | 830114280 | AD ORANGE SAS BOGOTA D.C.
40 | 830114417 | BEE GROUP SAS BOGOTA D.C.
41 | 830118816 SM DIGITAL MEDELLIN-ANTIOQUIA
MARKETING SERVI-
42 | 830122431 | CES DE COLOMBIA BOGOTA D.C.
SAS
43 | 830125837 MASS DIGITAL BOGOTAD.C.
SAS.
a4 | 830127077 | IDEANDINA SAS BOGOTAD.C.
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45 | 830134474 VOLUT'(;XSP LASTIC BOGOTAD.C.
46 | 830135377 | VMERCADEO EFEC- BOGOTAD.C.
TIVO
PUBLICIDAD Y ME-
47 | 830137308 | DIOS ASOCIADOS BOGOTAD.C.
TELEVISION SA
48 | 830138621 CENTF;’XZF'LMS BOGOTAD.C.
ON BRAND EXPE-
49 | 830503745 oD =X BOGOTAD.C.
50 | 830511773 BRM SA BOGOTAD.C.
LOPEZ PUBLICIDAD
51| 860033744 | "L PLUBLIC, BOGOTAD.C.
52 | 860039334 | SOCIEDAD DIGUELI BOGOTA D.C.
LTDA
MEDIOS PUBLICITA-
53 | 860052606 | RIOS PUBLIMEDIOS BOGOTAD.C.
LTDA
IDEAMOS PUBLICI-
54 | 860076863 J0S PUB BOGOTAD.C.
PUBLIK TECNOLO-
GIAS INFORMACION
COMUNICACIONES
55 | 891002435 | SOMUNCACONES PEREIRA-RISARALDA
SAS EN REORGANI-
ZACION
MARKETING TOOLS
56 | 900007881 s g BOGOTAD.C.
MARKETING VA-
57 | 900010096 Ak VILLAVICENCIO-META
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EVO FORMA IMA-
58 | 900011228 | GEN CORPORATIVA BOGOTAD.C.
SAS
59 | 900047559 | LAMUVIFILMS SAS BOGOTAD.C.
60 | 900052405 | OPEN MIND LTDA BOGOTAD.C.
61 | 900058852 DIALSA SAS MEDELLIN-ANTIOQUIA
62 | 900066487 | ELEMENT DESING BOGOTA D.C.
LTDA
MARCAS VITALES
63 | 900080081 e BOGOTAD.C.
VC MEDIOS CO-
64 | 900084944 MRS BOGOTAD.C.
AUREA sDISENO
65 | 900092620 | ARQUITECTURA BOGOTAD.C.
SAS
66 | 900110842 | SQADRA TEAM SAS BOGOTAD.C.
67 | 900111204 BOMBAI SAS BOGOTAD.C.
68 | 900122604 | AYZPUBLICIDAD BOGOTAD.C.
SAS
CREAR PUBLICIDAD
69 | 900135415 | EXTERIOR SAS EN CALI-VALLE
REORGANIZACION
GRUPO NACIONAL
70 | 900147211 | CRYPO NACION BOGOTAD.C.
ESPACIOS ALTER-
71 | 900147578 NP BOGOTAD.C.
72 | o9oo1e2079 | PCN Pt’TB[')'/LC'DAD BOGOTA D.C.
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MARCA REGIS-
73 | 900202565 | MARSAEECIS: CALI-VALLE
UNIVERSAL GROUP
74 | 900204473 | AGENCIA DE COMU- BOGOTA D.C.
NICACIONIES S.A.S
BRANDEX GLOBAL
75 | 900209047 AR ITAGUI-ANTIOQUIA
76 | 900212132 BrainHub SAS BOGOTA D.C.
GOOGLE COLOM-
77 | 900214217 N BOGOTA D.C.
XP COLOMBIA SAS
78 | 000218414 | EN REORGANIZA- BOGOTA D.C.
CION
BIOMARIN COLOM-
79 | 900224569 N BOGOTA D.C.
80 | 900247331 | WHISKEY FILM SAS BOGOTA D.C.
81 | 900260136 | ANTHROPOLOGIC BOGOTA D.C.
SAS
TALK WORD OF
82 | 900264662 s LA-CALERA-CUNDINAMARCA
83 | 900273623 HIFERA S EN C BOGOTA D.C.
sa | 900282001 | C© SPOSRATSS MEDIA BOGOTAD.C.
METALVISUAL SO-
CIEDAD POR AC-
CIONES SIMPLIFI-
85 | 900207403 | SONES SWELTL BOGOTA D.C.
NIZACION ABRE-
VIADA
ASYLUM MARKE-
86 | 900324019 |TING SAS EN REOR- CALI-VALLE
GANIZACION
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GALEANO CAMA-
87 | 900340181 | SALEANO SRV BOGOTA D.C.
INTERNATIONAL
88 | 900360619 | AIRMEDIA GROUP BOGOTA D.C.
LTDA
g0 | 900363376 | “UMENCGRAPHICS | 5o EpAD-ATLANTICO
90 | 900365358 | DOBLEFECTO SAS BOGOTA D.C.
91 | 900366218 CROM’S*Z'S?APEX MEDELLIN-ANTIOQUIA
JAIME URIBE Y
92 | 900373509 | ,SANESRIBEY | MEDELLIN-ANTIOQUIA
ZORB PUBLICIDAD
93 | 900374048 | SAS EN REORGANI- BOGOTA D.C.
ZACION
INVERSIONES
94 | 900378858 RSN BOGOTA D.C.
95 | 900389753 | PYP MEDIOS SAS BOGOTA D.C.
HERCAS PUBLICI-
9% | 900394210 | DAD EXTERIOR MEDELLIN-ANTIOQUIA
SAS.
97 | 900397996 | PUBLICITV SAS BOGOTA D.C.
VALLAS Y PUBLICI-
98 | 900410870 | DAD JAC SAS EN BOGOTA D.C.
REORGANIZACION
PRENSA & ENTRE-
TENIMIENTO AGEN-
99 | 90042375z | (- NNFTEO AGEN CALI-VALLE
CIONES SAS
TARGET MEDIOS
100 | 900425718 | {AnOEEMEDIOS MEDELLIN-ANTIOQUIA
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GRUPO EMPRESA-
101 | 900443180 | RIAL ZAPATA MAR- | BARRANQUILLA-ATLANTICO
TINEZ SAS
102 | 900454459 | FANTASTICA SAS BOGOTAD.C.
INTERACTIVE ME-
103 | 900483066 RACIIVE BOGOTAD.C.
SUIMAGEN CREA-
104 | 900511703 RN 8 ENVIGADO-ANTIOQUIA
CONTENIDOS EL
105 | 900515542 D BOGOTAD.C.
NEGOCIOS ESTRA-
106 | 900522641 | NECOCIOS ESTRZ MEDELLIN-ANTIOQUIA
AIRFACTORY CO-
107 | 900524265 Ry BOGOTAD.C.
108 | 900548289 | PIGIMARKETING BOGOTA D.C.
SAS
MARKETEAM OPTI-
109 | 900559491 | ONS COLOMBIA | SOACHA-CUNDINAMARCA
SAS
INTERNET MEDIA
110 | 900559638 | SERVICES COLOM- BOGOTA D.C.
BIA SAS
LOS GOODFELLAS
111 | 900619786 COODrE! BOGOTAD.C.
PLANEAR COMUNI-
112 | oooe21477 | PLANEAR COMLT BOGOTAD.C.
113 | 900626892 | PENSUT COLOMBIA BOGOTA D.C.
SAS
FINDASENSE CO-
LOMBIA SAS FIN-
114 | 900635043 | SOMBIASAS FIN BOGOTAD.C.
BIA SAS
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115 | 900639612 | RED '\é'assig"o'v" BOGOTAD.C.
ADGLOW COLOM-

116 | 900665748 e BOGOTAD.C.
HEADWAY DIGITAL

117 | oooesearz | MW DI BOGOTAD.C.

IPROSPECT CO-

118 | 900700061 RNt BOGOTAD.C.
BUENTIPO ANCHOR

119 | 900706422 | 5ot EO ARCTO! BOGOTAD.C.
TAPTAP ADVERTI-

120 | 900713342 NGNS BOGOTAD.C.

121 | 900731768 MARKE; ADSYNAMO BOGOTAD.C.
LA FABRIQUE ATE-

122 | 900753503 | A HAORISUEATE: BOGOTAD.C.

123 | 900784306 | FLUG gggOMB'A BOGOTA D.C.

124 | 900797268 LAT'gEEg(gig'EN' BOGOTA D.C.

COMARCA MAR-

KETING ADVERTIS-

125 | 900808626 | o' NS ADVERTIS BOGOTAD.C.

GANIZACION
126 | 900812787 TVgEEpT(ICﬁES'X%'A BOGOTAD.C.
127 | 900827343 | SENSEBOX SAS BOGOTAD.C.
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ARETE LATIN AME-
128 900844025 RICA (COLOMBIA) MEDELLIN-ANTIOQUIA
S.AS
BURSON COHN &
129 900908443 WOLFE COLOMBIA BOGOTA D.C.
S.AS
ADBID LATINOAME-
130 900949435 RICA S AS. BOGOTAD.C.
131 900972188 GRUPO ADE SAS BOGOTA D.C.
132 | 900983664 | 'WALL COLOMBIA BOGOTA D.C.
SAS
Pangea MTD SAS
133 901007920 Pangea MTD SAS BOGOTA D.C.
134 901027355 BIG FORMAT+ SAS BOGOTAD.C.
135 901033787 OWAK SAS CALI-VALLE
136 901069185 MACARSil\éA &CO BOGOTA D.C.
NBCUNIVERSAL
NETWORKS INTER-
137 901135214 NATIONAL COLOM- BOGOTA D.C.
BIA SAS
138 901264146 THE JUJU SAS BOGOTA D.C.
INTELLIGENT CUS-
139 901264539 TOMER ACQUISI- BOGOTA D.C.
TION SAS
Fuente: SIIS

En la siguiente tabla muestra algunas de las empresas del sector que participan activa y
frecuentemente en los procesos de licitaciones publicas a través de la plataforma SECOP I,
especificamente en los procesos en donde las entidades publicas buscan contratar el servicio
de centrales de medios en los ultimos 2 afios.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 64 de 86



ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION

(MIPG)

ESTRUCTURACION DEL

MAJA01.04.01.P001.FO04

GESTION JURIDICO i VERSION 001
ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR
GESTION CONTRACTUAL
Tabla 17. empresas del sector que participan plataforma SECOP I
A NIT Razén social Tipo de organizacion Ciudad
1 830069499 | Consorcio na- Mediana Empresa Bogotd D.C
cional de me-
dios
5 860058398 | pezzeta publici- Pequefia Empresa Bogota D.C
dad
3 9002060279 | Universal Mccan Mediana Empresa Bogotd D.C
servicios de
medios LTDA
4 800045878 | Servimedios Mediana Empresa Bogotd D.C
5 8600706245| grupo ONE Pequefia Empresa Bogota D.C
6 800000457 | Acomedios pu- Mediana Empresa Bogot4d D.C
blicidad y mer-
cadeo Ltda
7 8300750114 | Century media Mediana Empresa Bogotad D.C
sas
8 900411670 | Addmedia SAS Pequefia Empresa Cali
9 900663951 |Big media publi- Pequefia Empresa Bogotad D.C
cidad SAS
10 900204473 |Universal Group Mediana Empresa Bogot4d D.C
Agencia de Co-
municaciones
SAS
11 9000933520 |C.A.S. MOBILIA- Mediana Empresa Medellin
RIO S.A.
12 9000575223 |MEDIAWISE SO- Gran Empresa Bogotad D.C
LUTIONS SAS
13 8300774171| MERCADEO Mediana Empresa Bogota D.C
RELACIONAL
S.AS
14 8301410930 | PROXIMITY CO- Mediana Empresa Bogota D.C
LOMBIAS.A.S.
15 8300580818 | MINDSHARE Gran Empresa Bogotad D.C
COLOMBIA SAS
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9002847326 | PHD COLOMBIA Gran Empresa Bogot4d D.C
16 SAS
17 8605047721 | EFECTIMEDIOS Gran Empresa Bogotd D.C
SA
18 8908017835 | SANCHO BBDO Gran Empresa Bogot4d D.C
WORLDWIDE
INC SAS

Fuente: SECORP I

7.2. CONSULTA DE PROVEEDORES DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A TRAVES DEL
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

Grafica 12. Consulta de proveedores del bien, obra o servicio a través del MAE
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7.3. IDENTIFICACION DE MIPYMES, EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

Numero de empresas inscritas (matriculadas y renovadas) en la CAmara de Comercio
de Cali por tamaifio 2019-2023.

Tamafio 022 1023 War. (%) Part. %)
Micro 36375 85786 93180 99,6149 102.160 2.6 892
Peguena 8926 8.714 B.939 90438 8.634 4.6 7.6
Mediana 2392 2351 2.370 2384 2.318 2.8 2,0
Grande 720 97 B9k [0 BE3 2.1 0,6
Taotal 10B.413 97548 105.185 111.744 113.795 1B 100

Fuente: Registros Pdblicos - Calculos Camara de Comercio de Cali
*Forsonas eatwrales, sociedades yw ESASLES

Mota: cifras preliminares,. disponibles a2 09 de enero de 2023

Al revisar por tamafio, el crecimiento que presenta el nimero de empresas inscritas en la
Camara de Comercio de Cali en 2023 fue impulsado por las micro (2,6%), segmento que
representa el 89,8% del tejido empresarial de la jurisdiccion.

1. los criterios diferenciales de incentivos dentro de los procesos de contratacion, que buscan
fomentar la participacion de las empresas y emprendimiento de mujeres en el sistema de com-
pras y contratacion publica.
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2. El objetivo de establecer requisitos habilitantes diferenciales y puntajes adicionales en los
procesos de contratacion publica en donde haya participacion de emprendimientos y empre-
sas de mujeres, en calidad de personas naturales o juridicas, siempre que cumplan con unas
caracteristicas particulares.

3. En los procesos de contratacion que son aplicable de acuerdo con el articulo 32 de la Ley
de Emprendimiento y el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el
articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, los criterios diferenciales se aplican a los siguientes pro-
cesos de seleccion:

e Licitacion Puablica, al margen de que se implemente o no el mecanismo de conformacion
dindmica de la oferta previsto en el articulo 2.2.1.2.1.1.1 del Decreto 1082 de 2015.

e Seleccidon abreviada de menor cuantia, excluidas las demas causales como la subasta
inversa.

e Concurso de méritos.

e Procesos competitivos de las Entidades que no aplique en su gestién contractual el
Estatuto General de la Contratacion de la Administracion Puablica.

Emprendimientos y empresas de mujeres:

De acuerdo con el Decreto 1860 de 2021, se entenderdn como emprendimientos y empresas
de mujeres aquellas que cumplan con alguna de las siguientes condiciones:

i) Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas
de participacion de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad
hayan pertenecido a estas durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del
Proceso de Seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el
representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley,
o el contador, donde conste la distribucion de los derechos en la sociedad y el tiempo en el
gue las mujeres han mantenido su participacion.

i) Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo
de la persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboral-
mente a la empresa durante al menos el dltimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso
de Seleccién en el mismo cargo u otro del mismo nivel.
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Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas
con la direccién de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico.
En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la em-
presa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian
cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.

Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal y
el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde
se sefale de manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo
del proponente, el nUmero de mujeres y el tiempo de vinculacion.

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nUmero de documento de identidad
de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte,
se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de tra-
bajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad
social del ultimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

iii) Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a
través de un establecimiento de comercio durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha
de cierre del proceso de seleccién. Esta circunstancia se acreditara mediante la copia de cé-
dula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro
mercantil.

iv) Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de
los asociados sean mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el
ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion. Esta circunstancia se acre-
ditara mediante certificacion expedida por el representante legal.

Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las
certificaciones deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de maximo
treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del procedimiento de selec-
cion.

Tratdndose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por lo me-
nos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los
criterios dispuestos en el articulo precedente y que tiene una participacion igual o superior al
diez por ciento (10%) en el consorcio o la union temporal.
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MiPymes:

De acuerdo con el Decreto 1860 de 2021, se entenderdn como MiPymes aquellas que cum-
plan con alguna de las condiciones establecidas en el articulo 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1082
de 2015.

Las MiPymes colombianas deben acreditar que tiene el tamafio empresarial establecido por
la ley de la siguiente manera:

1.Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, ad-
juntando copia del registro mercantil.

2.Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el con-
tador o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existen-
cia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente
para expedir dicha certificacion.

Para la acreditacién deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos
de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo mo-
difiqguen, sustituyan o complementen.

PARAGRAFO 1. En todo caso, las MiPymes también podran acreditar esta condicion con la
copia del certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y
en firme al momento de su presentacion.

Tratdndose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por lo me-
nos uno de los integrantes acredita la calidad de MiPymes y tiene una participacion igual o
superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

7.4. IDENTIFICACION DE CRITERIOS QUE PROMUEVEN LA INCLUSION SOCIAL E
INCORPORACION DE POBLACION VULNERABLE

No Aplica

7.5. IDENTIFICACION DE SERVICIOS DE ORIGEN NACIONAL Y/O PRODUCTORES
AGROPECUARIOS LOCALES

No Aplica.

7.6. CADENA DE SUMINISTRO
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En consideracion a los lineamientos de la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia
Compra Eficiente para la elaboracion del Estudio de Sector, con respecto a la Cadena Pro-
ductiva de las agencias de medios, se describen las interacciones y sus agentes productivos
o de valor al usuario.

¢, Cudl es la dindmica de produccion, distribucién y entrega de bienes, obras o servicios?

En el mercado publicitario existen tres tipos de actores fundamentales de esta actividad socio
econdmica: anunciantes, agencias y medios. Se entiende aqui’ por agencia de publicidad a
toda persona fisica o juridica que se dedica profesionalmente a crear, preparar, programar o
ejecutar publicidad por cuenta de un anunciante a través de un medio de comunicacion social.
Los anunciantes son personas fisicas o juridicas en cuyo interés se realiza la publicidad. Son
actores clave del proceso no solo publicitario, sino del conjunto del sector comunicativo, en la
medida en que se convierten en los principales financiadores de los medios de comunicacién
- sobre todo los audiovisuales-, aunque no sea este el objetivo principal de su actividad.

Los anunciantes lideres, los llamados "grandes”- son los que desempefian los papeles prin-
cipales en el negocio publicitario, pues son los que encargan y pagan las campafias mas
importantes, no solo por su volumen econémico, sino también por su repercusion social y
cultural, que van destinados a consumidores finales.

Por ello, bien puede hablarse de tres tipos de "grandes anunciantes": empresas comerciales
nacionales y transnacionales y el Estado. El resto de anunciantes son de dimensiones mas
reducidas, pero no por ello menos importantes en el conjunto: se trata basicamente de nume-
rosas empresas medianas o pequefias de ambito local y regional, generalmente comercios
minoristas y de particulares que insertan infinidad de anuncios sobre todo en medios ATL,
estos actores integran el mercado publicitario.

Las agencias de publicidad se constituyen en organizaciones comerciales independientes,
compuestas de personas creativas y de negocios que desarrollan, preparan y colocan la pu-
blicidad por cuenta de un anunciante que busca encontrar consumidores para sus bienes y
servicios o difundir sus ideas. Las agencias estan especializadas en la comunicacion y ofrecen
a sus clientes servicios tales como: asesoria en marketing, comunicacion, produccién de ele-
mentos de elementos técnicos de difusion, planificacion de medios entre otras.

Asi mismo encontramos que entre las agencias encontramos a las centrales de medios, las
cuales, al consolidar grandes volumenes de pauta a difundir de los anunciantes, cuentan con
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un mayor poder de negociacién con los medios que permite la optimizacion del presupuesto.

Y finalmente estan los medios que se consolidan como el tercer participante en el mundo de la
publicidad, estan compuestas de los canales de comunicacion que llevan el mensaje del
anunciante a la audiencia meta y en el caso del internet lleva un feedback de regreso.

Estos medios se clasifican en Above the line (ATL): Se consolidan en los medios masivos
tradicionales, como la television, radio prensa y publicidad exterior visual. Y estan los Below
the line (BTL) que son los medios no convencionales y que no tienen la connotacion de ser
masivos.

Sﬂflgzgerpeg;ﬁ’:gnrgg;i‘:eﬁg’;s Se determina el canal a través / Q
Icmqrc% +s0 astoblece del cual se va a comunicar el =
LY & p contenido creado.
estrategia de contenidos. O

Las agencias de publicidad Se presentan indicadores

Ned o e s ;

R e intervienen en el diseno y o] O O d 0 asociados al impacto de las
o d e desarrollo de contenidos mm campanas publicitarias y el
N> que buscan materializar la @9 retornb generado.

estrategia definida.
Fuente: EMIS

7.7. ESTRUCTURA DE COSTOS

La fijacién de tarifas de los medios de comunicacion publicos esta regulada principalmente por
la Comisién de Regulaciéon de Comunicaciones (CRC), y también es regulada por el mercado,
dado que los canales publicos hacen el esfuerzo por ser competitivos y asi cubrir los costos
operacionales.

La estructura de costos del bien, obra o servicio, de acuerdo con las recomendaciones
entregadas en el capitulo 9.3.6 del documento “Guia para la estructuracion del analisis del
sector” y teniendo en cuenta la actividad propia que se desea contratar, dentro de los costos
en los cuales se debe incurrir se encuentran los costos de intermediacion, los cuales incluyen
los costos directos relacionados con la compra de espacios en los medios de comunicacion.

Ahora bien, es importante tomar en cuenta los costos indirectos como impuestos,
almacenamiento de inventarios y el embalaje del bien o servicio.

La estructura de costos para los servicios de comunicacion se detalla a continuacion:
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1.Gastos de personal: Incluye los costos a asociados al pago de salarios y prestaciones
sociales de los trabajadores.

2.Herramientas y tecnologia: Hace referencia a los costos de adquisicion de software
necesarios para la operacion del negocio.

3.Infraestructura y recursos fisicos: Hace referencia a los costos de alquiler, mobiliario, oficinas
y demas.

4.Publicidad y promocion: Incluye los costos asociados a las campafias de publicidad y
promocion de la agencia, como anuncios en linea, publicidad impresa, participacion en
eventos o creacion de contenido promocional.

5.Capacitacion y desarrollo: Comprende los costos relacionados con la formacién y
actualizacion del personal de la agencia en las Ultimas tendencias y técnicas de marketing
digital.

6.Costos de terceros: Engloba los pagos a proveedores externos o freelancers que brindan
servicios especializados a la agencia, como disefiadores graficos o desarrolladores web.
7.Costos operativos: Incluye los gastos generales de la operacion diaria de la agencia, como
servicios de telefonia, internet, suministros de oficina, seguros, servicios legales, contables,
entre otros.

7.8. INDICADORES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES

De acuerdo con los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, establecidos en el Manual
para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion (M-
DVRHPC-05) y en la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector (G-EES-02), se enfatiza
la importancia de proteger la adecuada ejecucion de los recursos publicos mediante la
exigencia de requisitos habilitantes proporcionales y adecuados al objeto del contrato. Estos
deben incluir indicadores financieros que reflejen la capacidad de los proponentes para cumplir
con las obligaciones contractuales, considerando ademas las condiciones y riesgos del sector.
Asimismo, en los estudios de sector se recomienda analizar las tendencias econémicas y de
mercado, tanto a nivel local como nacional, con el fin de garantizar procesos de contratacion
eficientes, transparentes y alineados con las caracteristicas del mercado objetivo.

Dentro del presente estudio se analizaron algunas de las empresas del sector relacionadas y
afines con el objeto del contrato, las cuales se encuentran en la capacidad de cumplir con el
objeto contractual bajo los estandares de calidad y competitividad detallados en las
condiciones técnicas. El proceso se adelantara en la moneda funcional Colombiana (pesos);
es de destacar que dentro del andlisis econdmico y sectorial se evidencia que a la fecha no
existen factores determinantes detallados por las firmas ni por los gremios o0 asociaciones que
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descompensen el equilibrio econdmico de la futura negociacion, generando una afectacion
significativa en el precio de los bienes y servicios a adquirir, lo anterior se analiza frente a la
teoria del valor, identificando que el presupuesto oficial asignado por la administracion se
ajusta a las condiciones generales del proceso bajo esta informacién el comité econémico
proyecté los indicadores financieros ajustandolos en un estandar que no generan un riesgo
financiero para la administracién y a su vez cumplen con el principio de pluralidad de oferentes.

La informacion financiera utilizada para la proyeccion y justificacion de los indicadores
financieros del presente proceso contractual se deriva del andlisis de los estados financieros
de 139 empresas y de estas empresas se obtiene los Estados financieros a Diciembre del afio
2023 los cuales estan registrados en la pagina de la superintendencia de Sociedades, la
informacion financiera de (ACTIVO CORRIENTE, TOTAL ACTIVO, PASIVO CORRIENTE,
TOTAL PASIVO, TOTAL PATRIMONIO, UTILIDAD OPERACIONAL y GASTOS DE
INTERES) es publica y la misma podra ser descargada en la pagina de la superintendencia
de sociedades, en el siguiente link:

https://siis.ia.supersociedades.gov.co/#/massivereports. en el mismo se podran verificar los
Estados Financieros, Balances Generales y Gastos de Interés, los cuales para analizar los
indicadores del presente estudio se filtraron por los siguientes codigos ClIU:

CIUU 7310 - publicidad.

En relacion con lo anteriormente expuesto, la muestra de indicadores evidencia una fuente
suficiente, plural y participativa de posibles oferentes, lo cual sirve como punto de referencia
y margen de tolerancia, para determinar los indicadores financieros que seran requeridos para
el presente proceso, teniendo en cuenta su complejidad, objeto y cuantia.

Por lo tanto, una vez analizados en su totalidad los aspectos enunciados, se determinan los
indicadores financieros para el presente proceso, de acuerdo con la siguiente premisa.

Método Estadistico empleado

Una vez obtenidos los indicadores para cada proveedor a través de la informacién de la Su-
perintendencia de Sociedades, se procede a realizar el tratamiento de los datos debido a la
existencia de indicadores atipicos o muy alejados del comportamiento promedio del sector,
los cuales fueron identificados a través del método de la Puntuacion Z.

Una vez distinguidos los datos atipicos, se procedié a ponderar los datos atipicos a través de la
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Winsorizacion (ElI método el cual busca halar los valores atipicos hacia los valores extremos
de los datos tipicos de tal forma que afecten en menor magnitud los calculos de estimadores
como el Promedio y la Desviacion Estandar) de los datos, disminuyendo asi su impacto sobre
el calculo de las estadisticas descriptivas, pero conservando el efecto de sus valores extre-
mos.

Finalmente, se calcularon los rangos para determinar los requisitos habilitantes de capacidad
financiera y organizacional a partir del método del intervalo de confianza, de los indicadores
ajustados a traveés de la Winsorizacion de los datos. Esta metodologia arroja los valores ubi-
cados tanto en el limite inferior como en el superior, el Departamento Administrativo de Ha-
cienda toma el limite inferior o superior dependiendo del indicador buscando que haya una
mayor pluralidad de oferentes.

Esta metodologia proporciona dos tipos de informacion clave para evaluar el estado del sec-
tor: el método de la desviacion estandar y el método del intervalo de confianza, siendo este
ultimo el que utilizaremos en este proceso.

La tabla a continuacion resume la conclusién de los indicadores financieros que la Entidad
recomienda como criterios de seleccion de acuerdo a su capacidad financiera, en razon a
permitir una pluralidad de oferentes y no excluir posibles oferentes que estén en capacidad de
participar en el proceso y cumplir con el objeto contractual.

Tabla 18. Indicadores Financieros.

Método del intervalo de confianza
indice de Liqui- Nivel de en- Razo6n de Cober- Rentabilidad Rentabilidad
dez deudamiento tura de Intereses | del Patrimonio del Activo
Tamafio de la muestra 139,00 139,00 139,00 139,00 139,00
Minimo 0,54 0,20 - O,E)l 0,_03
Maximo 2,91 0,99 2,97 0,80 0,32
Mediana 1,95 0,56 0,54 0,28 0,09
Promedio 1,98 0,59 1,22 0,31 0,11
Desviacién estandar 0,77 0,25 1,31 0,26 0,11
Nivel de confianza 0,95 0,95 0,95 0,95 0,95
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Valor t 1,98 1,98 1,98 1,98 1,98
limite inferior 1,85 0,55 1,00 0,27 0,09
limite superior 211 0,63 1,44 0,35 0,13

De acuerdo con el método del intervalo de confianza los indicadores financieros y
organizacionales recomendados para el proceso de contratacion son:

Tabla 19. Indicadores de capacidad financiera y organizacional

Indicador Valor de referencia
indice de liquidez. >1,85
indice de endeudamiento. <0,63
Razo6n de Cobertura de intereses. >1,00
Rentabilidad del patrimonio 20,27
Rentabilidad del activo =>0,09

7.9. INDICADORES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES DIFERENCIALES

INDICADORES FINANCIEROS- CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIEN-
TOS Y EMPRESAS DE MUJERES EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS Y MIPYMES
DECRETO 1860 DE 2021.:

De conformidad con el articulo 3 del decreto 1860 de 2021 que adiciond el articulo
2.2.1.2.4.2.14,2.2.1.2.4.2.15y 2.2.1.2.4.2.18 a la Subseccion 2 de la Seccion 4 del Capitulo 2
del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, la entidad debe incluir condi-
ciones o criterios habilitantes diferenciales para incentivar los emprendimientos y empresas
de mujeres con domicilio en el territorio nacional asi como para promover y facilitar la partici-
pacion en los procedimientos de seleccion competitivos de las MiPymes domiciliadas en Co-
lombia. Por esto, en el presente proceso de seleccion teniendo en cuenta lo consagrado en
los articulos mencionados anteriormente y segun lo referenciado en el analisis del sector, se
determiné que los indices de capacidad organizacional seran el criterio diferencial que se
aplicara:

Para el presente caso, se aplicé el método del intervalo de confianza descrito en la Tabla 18,
obteniendo los valores de referencia para los indicadores financieros. Adicionalmente, con el fin
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de fomentar la participacion de MiPymes y empresas de mujeres, se tomo el primer cuartil (Q1)
como base para definir los Indicadores Financieros y Organizacionales Diferenciales, asegu-
rando asi mayor inclusion y pluralidad de oferentes.

Tabla 20. Indicadores Financieros Y Organizacionales Diferenciales

Indicador Indice requerido
Rentabilidad del Patrimonio: (Utilidad Operacional / Patrimonio) >0,15
Rentabilidad del activo: (Utilidad Operacional / Activo Total) > 0.05

Los Oferentes deben acreditar los anteriores indicadores organizacionales en el Registro
Unico de Proponentes RUP el cual debe estar vigente y en firme a la fecha de presentacién
para este proceso de seleccién y cumpliendo con los requisitos exigidos, segun sea el caso,
adjuntando la documentacion para soportar la condicion de Emprendimientos y empresas de
mujeres y MiPymes.

Emprendimientos y empresas de mujeres:

De acuerdo con el Decreto 1860 de 2021, se entenderan como emprendimientos y empresas
de mujeres aquellas que cumplan con alguna de las siguientes condiciones:

i) Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas
de participacién de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de
propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos el dltimo afio anterior a la fecha
de cierre del Proceso de Seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante
certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de
acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribucién de los
derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su
participacion.

i) Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de
la persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas
laboralmente a la empresa durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre
del Proceso de Seleccion en el mismo cargo u otro del mismo nivel.
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Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas
con la direccion de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico.
En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la
empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian
cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.

Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal y
el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde
se sefiale de manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo
del proponente, el nimero de mujeres y el tiempo de vinculacion.

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el niumero de documento de identidad
de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte,
se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de
trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad
social del ultimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

iiilCuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través
de un establecimiento de comercio durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre
del proceso de seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante la copia de cédula de
ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

iv)Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los
asociados sean mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el
ultimo afo anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion. Esta circunstancia se
acreditard mediante certificacion expedida por el representante legal.

Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las
certificaciones deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de maximo
treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del procedimiento de
seleccion.

Tratdndose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por lo
menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los
criterios dispuestos en el articulo precedente y que tiene una participacion igual o superior al
diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 78 de 86



MODELO INTEGRADO DE MAJA01.04.01.P001.F004
PLANEACION Y GESTION

ALCALBI'A DE (MIPG)
e B ESTRUCTURACION DEL
GESTION JURIDICO ; VERSION ool
ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR
GESTION CONTRACTUAL

MiPymes:

De acuerdo con el Decreto 1860 de 2021, se entenderan como MiPymes aquellas que
cumplan con alguna de las condiciones establecidas en el articulo 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto
1082 de 2015.

Las MiPymes colombianas deben acreditar que tiene el tamafio empresarial establecido por
la ley de la siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador
publico, adjuntando copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el
contador o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado
de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la
autoridad competente para expedir dicha certificacion.

Para la acreditacién deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos
de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo
modifiquen, sustituyan o complementen.

PARAGRAFO 1. En todo caso, las MiPymes también podran acreditar esta condicion con la
copia del certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y
en firme al momento de su presentacion.

Tratdndose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por lo
menos uno de los integrantes acredita la calidad de MiPymes y tiene una participacion igual o
superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

8. ESTUDIO DEL MERCADO

El estudio de mercado es un analisis de las condiciones, tendencias y caracteristicas del sector
de medios y publicidad. Su objetivo es comprender la dinamica del mercado y su publico para
tomar decisiones informadas en la estructuracion del proceso de contratacion del Plan de
Medios.
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Ademas, permite evaluar la oferta disponible en el sector, identificar proveedores
especializados y determinar el valor de referencia del presupuesto de la contratacion a
adelantar, considerando costos de produccion, difusion y segmentacion de audiencia en los
diferentes canales de comunicacion.

El equipo técnico de la entidad estableci6 el valor de la presente contratacion con base en un
analisis del comportamiento del mercado publicitario, incluyendo costos de espacios en
medios tradicionales y digitales, tarifas de produccién audiovisual, costos de gestion de pauta
y demas variables estratégicas que inciden en la ejecucién del Plan de Medios.

Para el andlisis del presupuesto se tuvo en cuenta el valor ejecutado en el afio 2024 el cual
fue de $ 1.300.000.000.

De acuerdo con los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, establecidos en el Guia para
la Elaboracién de Estudios del Sector (G-EES-02 cce-eicp-gi-18. _gees v.2 2.pdf) es habitual
utilizar informacion histérica de cifras monetarias como precios. Estos datos requieren un
manejo numeérico especial porque no son directamente comparables entre si. En efecto, el
dinero tiene un valor en el tiempo, es decir, no es lo mismo una cuantia de dinero hoy que la
misma cuantia de dinero mafiana: el dinero pierde poder adquisitivo a medida que pasa el
tiempo. Por tanto, las sumas de dinero no representan el mismo valor econémico en diferentes
periodos. De manera aproximada y generalizada, este cambio se refleja en la tasa de inflacion
de cada afo. Para utilizar informacion histérica debe calcularse el valor equivalente en el
presente de valores monetarios del pasado utilizando la tasa de inflacion. Esto significa que
convertimos el valor de pesos colombianos de un afio anterior a un momento especifico. En
el marco de elaboracién de los estudios de sector, el tiempo de referencia debe ser el afio en
curso en el que se adelanta el proceso de contratacion, debido a que todo el proceso
contractual se realizara teniendo en cuenta cifras monetarias del afio en curso.

VALOR EJECU- N VALOR PROYECTADO
TADO INFLACION PARA EL ANO ARO 2025

2024 | $1.300.000.000 5,20% | 0,052 | 1,052 $1.367.600.000,00 $1.367.600.000,00

ANO

Dado que la ejecucion del contrato iniciara en mayo de 2025, el valor se calculard mes a mes,
considerando que el monto proyectado para el afio, segun la tabla anterior, es de
$1.367.600.000, el valor mensual sera de $113.966.666. Por lo tanto, para los ocho meses de
duracion del contrato. Este sentido, el presupuesto estimado por la entidad oscila entre los
900.000.000 a $911.733.328.

El presupuesto asignado comprende los costos directos e indirectos asociados a la
planeacién, produccion y difusion de campafas, asi como impuestos, tasas y contribuciones
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legales de caracter nacional y/o distrital que puedan generarse en la celebracion y ejecucion
del contrato.

Este analisis de mercado garantiza que el proceso de contratacion se ajuste a las condiciones
actuales del sector y permita seleccionar la mejor alternativa para la ejecucion eficiente del
Plan de Medios del Departamento Administrativo de Hacienda de Santiago de Cali.

8.1 PRESUPUESTO OFICIAL DEL PROCESO

El valor total del contrato corresponde a la suma de NOVECIENTOS MILLONES DE PESOS
MCTE ($900.000.000.) INCLUIDO IVA y todos los impuestos, tasas y contribuciones
Nacionales, Departamentales y Distritales que se causen por la celebracién, ejecucion y
liquidacién del contrato.

8.2 IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES

El Distrito de Santiago de Cali efectia en el momento del pago de factura, una serie de des-
cuentos por concepto de tasas del orden distrital, las cuales seran aplicadas a la eventual
contratacion, esto sin alterar los impuestos de orden nacional, asi:

Contribucion Especial — CE (Contrato de Obra) 5%
Pro-Cultura — EC > a UVT 4.072 (Mayor a $202.781.528) 1%
Pro-Desarrollo Urbano — EP <a 2.196 UVT (De $1y <
$109.358.604) 1%
Pro-Desarrollo Urbano — EP >= a 2.196 UVT (Mayor o
n Igual A $109.358.604) 3.5%
g Pro-Bienestar del adulto Mayor-EA 2%
8 Pro-Deporte y Recreacién- ED 2% §
S Pro-Universidad del valle — EV 2% 3
] Pro-Hospital — EH 1%
e Pro-Unipacifico — EU Cuota Mensual > 6 SMMLV (Mayor
a $8.541.000)
Prestacion de Servicios Persona Natural 0.5%
Pro-Unipacifico — EU Todo Tipo de Contrato 0,5%
Pro-Unipacifico — EU - Alquiler Escenarios Deportivos y
Culturales 1%
@ Retencion a titulo de ICA
=z
8 Retencion a titulo de Renta
i
& Retencion a titulo de IVA
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Impuesto de timbre nacional, Decreto Ley tributario de Conmocién Interior No 0175 del 14
de febrero del 2025, “ se causard a la tarifa del uno por ciento (1.0%) sobre los instrumentos
publicos y documentos privados, incluidos los titulos valores, que se otorguen o acepten en el
pais, o que se otorguen fuera del pais pero que se ejecuten en el territorio nacional o generen
obligaciones en el mismo, en los que se haga constar la constitucién, existencia, modificacion
0 extincién de obligaciones, al igual que su prdérroga o cesion, cuya cuantia sea superior a
6.000 UVT”

Nota: No obstante, el oferente se hara cargo de cualquier impuesto y/o retencion, que se
llegare a establecer en la etapa del proceso precontractual, contractual y en su ejecucion.

9. ASPECTOS TECNICOS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO

Ficha técnica anexa al presente analisis del sector.

10. ANALISIS DE RIESGOS

Herramienta muy Util que sirve para gestionar y controlar los riesgos (amenazas y vulnerabili-
dades) que pueden presentarse en la operacion, en la implementacion deservicios, en seguri-
dad o en cualquier otro proceso de la empresa. La matriz de riesgos ayuda a los directivos y
al personal encargado a tomar decisiones mas rapidosobre como actuar para hacerle frente a
los riesgos que tienen mayor probabilidad deocurrir y de impactar en la operacion.

Es importante contar con lineamientos que permitan a las entidades publicas y los proponen-
tes conocer los riesgos que se puedan presentar en el proceso de contratacion.Por esta razén,
la normativa con la que cuenta Colombia en la actualidad busca establecer reglas claras para
evitar alteraciones en el equilibrio financiero de los contratos, tratando de mantener siempre
una base para el fortalecimiento en el desarrollodel contrato y de esta forma identificar los po-
sibles riesgos previsibles.

Los eventuales riesgos que se derivan del proceso de contratacion estriban en aspectosfinan-
cieros, sociopoliticos y técnicos, para lo cual, en sujecidén a la exigencia legal se constituye
Garantia Unica bancaria o de seguros por parte del Contratista como amparoa dichos riesgos.

Es de anotar que el proponente, en el momento que incumpla con las obligaciones derivadas
del contrato, la entidad procedera de acuerdo con los lineamientos legales y convencionales
a interponer multas, declarar el incumplimiento del contrato, la caducidad de este y/o hacer
efectivas las correspondientes garantias que amparan el negocio juridico resultante.
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Nota: Se anexa Matriz de Riesgo

11. CONCLUSIONES

El departamento administrativo de Hacienda del Distrito de Santiago de Cali, una vez
realizado el estudio del sector en todos sus componentes, concluye lo siguiente:

1.

De acuerdo con la revision de contrataciones anteriores por parte de otras entidades a
nivel nacional y revisando los precios historicos utilizados por la entidad en procesos
previos se pudo evidenciar que en contrataciones similares, se determina que existen
proveedores en el mercado con la capacidad tanto operativa, financiera, juridica y técnica
para garantizar el cumplimiento de los requisitos solicitados por el Departamento
Administrativo de Hacienda.

Los cédigos CLASIFICACION UNSPSC sugeridos para este tipo de proceso son:

82101600 | Publicidad difundida

82101500 | Publicidad impresa

80141500 | Investigacion de mercados

83111900 | Servicios de radio

82101900 | Colocacién y cumplimiento de medios
82101800 | Servicios de agencia de publicidad

83121700 | Servicios de comunicacion masiva

83111800 | Servicios de Television

80141600 | Actividades de ventas y promocion de negocios

El proponente debera tener en cuenta los descuentos por concepto de impuestos y
contribuciones para la realizacién de su propuesta econdmica. Adicionalmente, tener en
cuenta las retenciones por reteica, retefuente, reteiva etc. Lo anterior, sin perjuicio de
que el Distrito deba aplicar nuevas deducciones en cumplimiento de normas legales
superiores que entren en vigencia al momento de suscribir el contrato. Las retenciones
dependen del operador y sus condiciones es decir si es auto retenedor o gran
contribuyente.

Frente a las Garantias recomendadas para el proceso de seleccién, se encuentran las
siguientes:

AMPARO | VALOR ASEGURADO | VIGENCIA |
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Seriedad de la oferta

Entre el 10% del valor del
contrato

Desde la presentacién de la
oferta y tres 3 meses mas

Cumplimiento del contrato

El 10% del valor del contrato

Por la duracidn del contrato y
tres (3) meses mas

Pago de Salarios prestaciones

sociales e indemnizaciones
laborales

5% del valor del contrato

Por la duracion del
contrato y tres (3)
meses mas

Calidad del servicio

10% del valor del contrato

Por la duracién del contrato y
tres (3) meses mas

Calidad de los bienes
suministrados

10% del valor del contrato

Por la duracion del contrato y
tres (3) meses mas

Responsabilidad Civil

200 SMMLV

Igual al periodo de ejecucién
del contrato y tres (03) meses

Extracontractual )
mas

5. Teniendo en cuenta los procesos analizados en el comportamiento histérico, se
recomienda la siguiente forma de pago: La forma de pago a establecer es la siguiente:
Mediante actas parciales, de acuerdo al cumplimiento de las actividades conforme se
vaya prestando el servicio y/o entregando lo requerido y hasta agotar el valor total
asignado como valor del contrato, los pagos se iniciaran a realizar previo cumplimiento
de la aprobacion de Garantias, elaboracién del Registro Presupuestal Contable (RPC)
con la presentacién de los siguientes documentos:

Factura original y/o cuenta de cobro con el cumplimiento de todos los requisitos de
ley indicando el numero del contrato objeto de pago. Dicho documento,
debidamente aprobada por el Supervisor del contrato.

Si es persona juridica deberd presentar certificacion de cumplimiento pago al
sistema de seguridad social por el periodo que cobra, expedido por el representante
legal o revisor fiscal, segun corresponda y de conformidad con el articulo 50 de la
ley 789 de 2002.

Si es persona natural, planilla de autoliquidacion y pago de la seguridad social
integral (Pensién, Salud, ARL) por el periodo que cobra.

Informe donde se relacionen las actividades ejecutadas con sus debidos soportes
y registro fotogréfico, incluyendo las que estan contenidas en las Actas de
Compromisos suscritas con el Supervisor del Contrato.

Informe de Supervision donde se certifica el cumplimiento a entera satisfaccion
debidamente expedido y firmado por éste.

6. Losriesgos eventuales que se puedan derivar del proceso de contratacion se determinan
en la matriz de riesgo establecida para el proceso.
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7. Teniendo en cuenta que es importante para la entidad garantizar una correcta ejecucion
del contrato y que las ofertas artificialmente bajas no ocasionen sobrecostos, inversion
de tiempo y dinero adiciona, para gestionar el bajo desempefio del contratista con
ocasion del precio artificialmente bajo o para encontrar un nuevo proveedor que entregue
los bienes o servicios requeridos, se recomienda aplicar lo dispuesto en el Articulo
2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015, y el procedimiento establecido en la Guia para
el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contrataciéon - G-MOAB-01,
expedida por Colombia compra eficiente con el fin de mitigar los riesgos provenientes
de las ofertas oficialmente bajas.

8. Cumplimiento de los Estandares Minimos para la Implementacién del Sistema de gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo — Resolucion 0312 de 2019. De acuerdo con lo
sefialado en la Resolucién 312 de 2019 expedida por el Ministerio del Trabajo, con el fin
de alcanzar el objetivo de prevenir accidentes y enfermedades laborales del personal del
futuro contratista, debe establece como requisito habilitante técnico, acreditar el
Certificado ARL de implementacion del SG-SST y/o certificacion firmada por el
Representante Legal del resultado y nivel de implementacion del SG-SST de acuerdo a
la aplicacion de estandares minimos aplicables - Dec. 1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 0312-
2019.

Adicional a lo anterior el proponente debera aportar el Anexo “CERTIFICACION DE
CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO SG-SST”, por el cual el proponente debera declarar que reconoce, evalua y controla
los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el entorno laboral, con el fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015.

Para el caso de los proponentes plurales, cada uno de los integrantes del consorcio o union
temporal deben presentar de manera independiente el Anexo de certificacidn de cumplimiento
por cada uno de sus integrantes, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015y
la Resolucién 312 de 2019 y deben dar cumplimiento al Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo - SGSST durante la ejecucion del proceso y del contrato.

Asi mismo las personas juridicas creadas a partir del primero de enero de la vigencia en que
se esté realizando el proceso contractual, deben contar con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo que debe estar certificado por la ARL a la cual estén afiliados
sus trabajadores, o por el profesional de SST que sea responsable del SGSST de acuerdo a
la proporcion del tiempo transcurrido hasta la presentacion de la propuesta, sin embargo
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deberan continuar en el proceso de implementacion del SGSST durante la ejecucion del
contrato en caso de ser adjudicado.

Por otro lado, las personas juridicas de origen extranjero que presenten propuestas se
someterdn en todo caso a la legislacion colombiana. Para aquellas que no cuenten con
sucursal en Colombia al momento de la presentacion de la propuesta, deberan presentar el
Anexo Carta de compromiso de cumplimiento que es requisito habilitante en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

En caso de que el proponente no tenga personal a cargo conforme al Paragrafo 2 del Articulo
2 de la Resolucion 0312 de 2019 no estan obligados a implementar los Estandares Minimos,
por lo que presentara su certificacion de afiliacion voluntaria al Sistema General de Riesgos
Laborales de que trata la Seccion 5 del Capitulo 2 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo; excepto para aquellos
procesos contractuales que incluyan actividades que impliquen Alto Riesgo: trabajo en alturas,
espacios confinados, trabajos en caliente, trabajos con energias y sustancias quimicas
peligrosas; en cuyo caso si se debe acreditar el cumplimiento de lo sefialado en el Anexo que
es requisito habilitante en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

12. FIRMA RESPONSABLES

A

yallos Santos

Rol financiero
Equipo Estructurador

Anexos: Matriz de Riesgo, Ficha Técnica

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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