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1. 	TIPO DE INFORME 

INFORME PARCIAL 

Cuota Número 1 

X INFORME FINAL ❑ 

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN 
Contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptación de oferta No. 4131.010.26.1.0680 
de 2025 
Nombre del contratista: MEMORY CORP CALI S.A.S 
Documento de identificación del Contratista: 900-981-985-2 
Nombre (s) del supervisor (es): ANDREA CÁCERES CERÓN 
Organismo: Departamento Administrativo de 
Hacienda 

No. Teléfono: 667-11-46 

Objeto del contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptación de oferta No.: Contratar 
a título de arrendamiento, un espacio físico de aproximadamente de 14.000 ML, para la 
custodia, organización y almacenamiento del archivo del Departamento Administrativo de 
Hacienda Distrital; así como también el espacio físico para la asignación de dos (2) 
puestos de trabajo que permita ubicar personal de este organismo que desarrolle 
actividades archivísticas. 

3. INFORME JURÍDICO 

Fecha de Inicio Fecha Terminación 

07/feb/2025 30/abr/2025 

Modificación al contrato: N/A 
Suspensión: N/A 
Reanudación: N/A 
Cesión: N/A 
Terminación anticipada: N/A 

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 

Valor inicial del contrato: Ciento Ochenta Y Cinco Millones Quinientos Treinta Y Seis Mil 
Pesos (185.536.000), Incluido Iva. 

Adición: N/A 
Prórroga: N/A 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación 
por cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 
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Resumen contable y financiero: 

Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
Cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado 

Saldo por Cancelar 
 

$ 185.536.000 $ 41.620.319,02 $ O $ 143.915.680,98 

INFORMACIÓN DEL 

PERSONA JURÍDICA: 
aportes parafiscales 
Contadora con Tarjeta 
manifiesta bajo la gravedad 

FECHA DE CERTIFICACIÓN: 

La certificación será 
a los requerimientos 

PERSONA NATURAL: 
Datos Certificación o 
No. Planilla: 
No. PIN, Autorización, 
Operador: 
Fecha de Pago: 
Periodo de Pago de 

PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL 

El supervisor del contrato realiza revisión 
y sistema de seguridad social, en la que Hermelina 

Profesional 84122-T de la empresa MEMORY 
de juramento. 

27 de febrero de 2025 

a la certificación de 
Bonilla Cifuentes, 

CORP CALI S.A.S. 

Legal de acuerdo expedida por el Revisor Fiscal o por Representante 
de Ley. 

Planilla de Pago de persona Natural 

Referencia, Pago: 

la Seguridad Social: 

Observaciones al informe contable y financiero: 

5. INFORME TÉCNICO 

RECIBO A SATISFACCIÓN DE BIENES Y/0 SERVICIOS: 

Se recibe a entera satisfacción de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL los bienes 
y/o servicios con base en las condiciones establecidas en el Contrato u Orden de compra 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación 
por cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 
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y/o servicio o Aceptación de oferta No. 4131.010.26.1.0680 y que a continuación se 
describen: 

El proveedor hace entrega y se autoriza el pago de la Factura No. FCL1361 de fecha 27 
de febrero de 2025 por valor de $ 41.620.319,02 que corresponde la Cuenta No. 1, de 
acuerdo a las siguientes actividades de la CLÁUSULA SÉPTIMA, con los siguientes 
numerales: 

7.15) Poner a disposición las cajas solicitadas por el Distrito de Santiago de Cali para 
consulta, con un tiempo de respuesta no superior a cuatro (4) horas hábiles a partir de la 
solicitud realizada por parte del funcionario autorizado por la entidad y en caso de urgencia 
manifestada, por el supervisor del contrato no podrá ser superior a dos (2) horas hábiles. 

R/ para el cobro de la cuota No. 1, no se realizó solicitud de cajas a Memory Corp. 

7.16) Presentar mensualmente al supervisor del contrato un informe relacionado con las 
cajas que fueron consultadas, quién las solicitó, recibió y cuáles han sido devueltas. 

 

R/ 

    

   

Nombre: Informe de Operaciones 
Documento No: Fo54404 

versión-  01 
7.16 Presentar mensualmente al supervisor del contrato un informe 
relacionado con las cajas que fueron consultadas, quién las solicitó, 

recibió y cuáles han sido devueltas 

  

A continuación., se relacionan las .cañtidades de cajas en consulta en sala que se 
realizó durante el mes.: 

 

No se realizaron consultas en sala. 

   

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación 
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7.20) Contar con elementos de control y aislamiento que garanticen la seguridad de los 
acervos documentales. 

 

R/ 

     

 

. 	 11,4 	 MMAI.11.1, seu..........smaneme...nummmusuannasmaannuw.namaza ntiebutunamaxx 

7,20 Contar con elementos de control y aislamiento que garanticen la 
seguridad de los acervos docum?ntales 

  

 

Condiciones de infraestructura. 

   

 

Teniendo en cuenta las condiciones de almacenamiento definidas, se cuenta con 
una. bodega adecuada a las siguientes características: 

 

 

»- Las condiciones ambientales para la conservación del acervo documental. 
La funcionalidad para la empresa y los. usuarios.  
La seguridad del ludar. 
La independencia en !relación directa con la seguridad. 

  

 

Combinando estas características especiales para la ubicación del archivo, fue 
seleccionado un lugar óptimo, que reúne las siguientes condiciones: 

Sólido y seguro en el edificio de la organización. 
Lugar seco y clima medio. Debe estar ubicado en un lugar alejado de la 

humedad y del calor: evitar sitios cercanos a baños, albercas, destiladores, 
sótanos con tubería en malas condiciones o simplemente de servicios, equipos 
eléctricos que irradien calor, calefactores, calderas, etc. 

Donde se pueda controlar la luz solar: ya que los efectos producidos por las 
radiaciones causan daños irreversibles en la documentación len lo posible sin 
ventanas) 
»- Debe ser un sitio intermedio y equidistante; a toda la organización 
administrativa_ 
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por cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 4 de 52 



k","1.7f CEO 

ALCALDIA DE 
SANTIAGO DE CALI 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE 
PLANEACIÓN Y GESTIÓN 

(MIPG) 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE 
CONTRATO 

VERSIÓN 002 

MAJA01.04.03.P002.F003 

Nombre: informe de Operaciones 
Documento No: F05404 

Versión: Di 

Estantería adecuada: 

La utilización de materiales ignífugos es otro elemento que hay que tornar en 
consideración, por lo que conviene evitar los muebles de madera y utilizar 
estructura metálica con. pintura electrostática de alta. temperatura. En rylemorst,  
Corp S.A. utilizamos estantería de trabajo pesado de alta resistencia,. en material 
CalI rolled recubierta, de pintura electrostática y en el caso de los entrepaño-a,. 
lámina galvanizada y doblada, con. el fin de evitar la soldadura la cual genera oxido 
poniendo en riesgo la información. 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación 
por cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 5 de 52 



imemor y 
corp 

Itte,t1 "f,t,  

alitaráterla 	 eler .71.11Ity4 44"- 	w 
▪ 41. YrUf 	 111,0 1•141-  IT11:3444101:311%Arátt 	-r<Jrt,...1,..tas,,•:-.," -- 
torfwer., aáatt.rt, ai r4.tIr..fomet4 14, 

t,„Ottlowthnnle 

KAUL KI..)11.3«11/UCZ 
rt 

IN• DUSTRIAS 2R SAS 
900.0112.15411-5 

ALCALDIA DE 
SANTIAGO DE CALI 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE 
PLANEACIÓN Y GESTIÓN 

(MIPG) 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE 
CONTRATO 

VERSIÓN 002 

MAJA01.04.03.P002.F003 

Nombre: Informe de 0.peraciones 
Documento No: Fo5404 

Versión: 01 

,as 	 E Tur  

esrieffre,c.-3.1 	 INCIUSTRIAS 2,1kft SAS 1:::ar illASANCIAVY CONF 5 A, c t  
747,- 

	

Cf 	ry 	 ;4.3111,11 1,7 r,./br, I a 	Ti 	ti .ad 	tL á 	 a_ <1ª,,,, 
r1,raug,..,árr", 

▪ u ñ 2,1 	 a clAton..,,, 	 ts3..1+ 
,ttjtát3',,,,t1Yrif,  La,a, 	'a,..n*rt 	cjj, 	.tte-na,ad-zogcr p.:4d  

	

,leamblatta t £31arlter-la;,.. Inc,  se dietve Zfrtntar 	 ..ára tiká. 	 *ce 
•62,1efflefrIt:,GQ 	et-;,: 'J'abalar por 	 frIteCtUare 	 ,aatzz 	/0,4 

a la otra E-:.1 	anclar. permartri, 	&V 	3 C113C 

Asta cato, 4~4 r.arta -sftfulártar 	 ;ras. y 1.1.1 	r-~ 
.elfrráft4tia. tac,* la as tarl.er a 	 tar1 	• 	s=1:4 	17, 	7:territ.-fa, kr,adetiErii,,,,,, nt- • • 
ráfárna aria a •13.t] y SCL., 

/ a. tler r la n'Al 	 a, 	r_.-,áltrarza 	 wt.a. ftaartra 
3f"t S 1,1"trá 'ityt.rt,trar- 	;41-C: 	qua: 	-9; 1.11 

▪ ába yo y ..jr1t4cr. ▪  ira,. Llte- 	 í1;:.ffif,t 	 7,  1 1,  
tritrin par.. ti 	t 	hl,: Lb., k 	 ..•s -nrzi 

41¡,;43Trs 	1:4.1 	 tarráti ata 	,aláratla,C10,7" 	ft 	cán át.,$tav• :oren rar 7.711 alaCt 

tjél 

 

cie 	I41014F" 	 ai I PIN S vi. annum. rrctrtfr,,r,..taá,:r,",,,"t:rI 

N.árt 904 raturty 	 , 	 C,z. 
3 	 oso,. 
4 	trttlar tal efttrtarther ta cly1 rttytet walatatá., ,acatt atattfii 

1.-.4,1a71 	 nallaisrof, "lita 	 ,r,,. 
.1,tt .44-áta 

INDUSTRIAS 
NIT .91:C..135.2..td9--2 

5 
• z.:•• 

. • 	̂:7.• 	 Ortri 
áltr. •• -.7. á 	5.1 	 C. ‘-^" 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación 
por cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 6 de 52 



ALCALDIA DE 
SANTIAGO DE CALI 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE 
PLANEACIÓN Y GESTIÓN 

(MIPG) 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE 
CONTRATO 

MAJA01.04.03.P002.F003 

VERSIÓN 
	

002 

Nombre:: Informe de Operaciones 
Documento No: Fo5404 

Versión: 01 

ory 
Instructivo de Calidad  

- Gestión de los Sistemas y Tecnologia- 
, 

Docurrionle No. 
1,11;301 ,..17 So,j111.21.10 	un y 	Paloma 1 de 29 

E,,,r.ttrnurt 

CIRCULAR INFORMATIVA 
GERENTES. 	SUBG E RE NTES, 	ASISTENTES, 
COORDINADORES DE PROYECTO, DIGITADORES, 
AUXILIARES, 

DE 	 GE R E- 140 IA GEN ERAL 

ASUNTO MANUAL POLITICAS DE senuFer) D IN FORIVIA TICA Y 
CONTINUIDAD DEL NEGOCIO EN TECNOLOGIA 
1,NFORMATICA. 

La presente circular Informativa adopte 	nuevas 1Poillicas de Seguridad 
informe:toa y Tec.nologia para Memor Ccrp. oomo obrisecuencia del pre.ceso de 
mo.dernización de la irrfraestruptura de Seguridad InformetIza. 

El Manual dicta las. directrices y .las acciones a sedul"r para facilitar el cumplimiento 
de. les 0*dr...es que el,  matprik1 dv *Sety.,iritied Ibl,ar,,atica' se be propuesto le 
cOmparlie. Ademas, -.sirve de gitte. y Inurrarmenta perrnanenle de r.,onsulta, tI.n el 
adecuado uso de a teonrstogia, sistemas operativas y de información, buscando 
proteger uro de 10:s 	rri7.1e irapc.:!rtarites do, 4-74 ,origanizac:i0r1. corno lo es la 
informacIón manteniendo 5.1.1 confidenciatidad <  integridad y disponibilidad 

Rige a partir de efeclia de expedicen.. 

ANDIk5.5 11104WILLA TORRES 
Gouorvl IV Go nerall 
Memory Corp S_A. 

n,r9 
I 

	

. 	• 

:X .. : E .:1 	 va...4, ii...:•la:..1....:. 

1 Ste M.i15, 1 	Fecha 	 Eta Pdrdici prx 	 R e vinade par 	i 
t 	

p oaaa p.i.  

,, 1 	rzireir. 
1 	 21323 

°acune:11rd con¿dendzi dura 1.11p umre yexcias,e de Memory Cerp SA. a 
.I. 

PARA 
	1.• 
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Memo r y 
c o r 

Nombre: Informe de Operaciones 
Documento No: Fo5404 

Versión: 01 

 

memo 
corp, y 

Instructivo de Calidad 
- Gestión de os Sistemas y Tecnologia- 

, 
Durnento No. 

E301 V17 Swatardsiel Fiterwa y 	Pagana 2 de 29 

 

  

    

IDertniCitórt 

La iniormación es un 1,e0,1,50 que. como el reato de los ~portantes activos 
comerciales. tiene vaIDr para un.a organizacson y por consiguiente debe ser 
debidamente protegida Le seguridad •de la Info rrnazn. on protege. esta de une 
aff,114la çana da amenia2as. o fin de garantizar la continuidad comercial rninirmizar 
el daño al mismo y maximizar el retorna sobre las inversiones y las oportunidades.  

La inftrimacion puede existir en Muchas ...1JrMes,. Puede tratar irnipnesa o escrita en 
papel.. almacenada ehectronicamerrte, transmitida per''correo o utilizando medios 
e:lec-tren:idos, presentada en imágenes, n expcesla en una <-,5nversracion 
Cualquiera sea la forma que adquiere la Información, o los medios por los cuales 
se distribuye o almacena. siempre debe ser. protegida :en forma adecuada 

Le seguridad de la inforrnaóón se define esquicomo la pnesenracón de las 
siguientes c,a racte rf ca s 

orFit rmre$irjod se guranti..at nue la información sea accesible sólo a 
aCrueila.s personas autorizarlas a terter acceso a ella. 

b) integridad-  se salvaguarda la exactitud y totalidad de la información y los 
métodos os procesan-tiento 

e) di.sp-onibilidad: so garantilza que los usuarios autorizados tengan a•c-moso a la 
inforrnaixon y aros recursos relacionados con ella toda vez que se requiera. 

La Seguridad de 1U kriferrnacton se legra implementando un eorgUntO adecuado de 
controles, r,e abarca politica, pirectice, procedr~ientos, estructuras 
organizacieriattley funciones del software. 

Se deben establecer estos controles para garardizar que se logren los objetivos 
especificos de seguridad de la organización 

twx,mmia, .,,,, 4,1 	4,,,, r. 	i .,,,,,,, 4,,,,,,,,...:, (j.,,,• ,.., 	 , 13 •=1:,,,-1.,.., 7 9, ,,,,,,,,,,,,,,,,, 1,3,1 « Aixli,,,,, ki, .lere,..,.. 
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Sitercial para 4so umco expit,r12roc de h.ler-rory Ccrp 
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mernory 
Corp 

Nombre: Informe de Operaciones 
Documento No: Fo5404 

Versión: 01. 

Necesi*dacl de la seg undlad informa:~ 

La intorrnaraen y los pro-CtiSOS, Ulbternas y redes que le brindan apoyo constituyen 
irnportantes recursos de la empresa.. La conftdencáalidad„ ..integrridad y 
disoontetbdact de la información .pueden ser esenemies Pala mantener la yenteke 
competitiva, el fluyó de- tonde4,,. la rentabilidad, al .:eurflplitrnez,00 Kio taf., Idt y0,5 y la 
imagen comerdal.. 

Las orgartizacsones y sus redes y sistemas de inforrnac.ión, se enfrentan en forma 
creciente con amenazas relativas a la seguridad. de diversos orígenes. incluyendo 
el fraude asistido por <Imputadora, e.spionaje sabotaje, vandalismo, incendio 
inundación. Darlos tales corno los ataques mediante virus intormatoos. 'hercking-  y 
denegación de serÁóin se han vuelto más carnes-res, ambiciosas y crecienterrente 
softicados 

La dependencia de las prg4nizzlip.fle$ aspe. clp de 10.5- li5te-rn,s y senricic>s cae 
información denota que ellas san mas vultierables a las. amenazas concernientes 
a seguridad. La Mlorocinthaon de las trt.let48 publicas y privadas y el uso cornparlido 
de los recursos de Información incrernenta la clificutt.ad de lograr el control de los. 
adoesdis. La tendencia hacia procesamiento .drstnbuido ha debilitado la eficacia 
del control técnico centralizado. 

bleternaN de intOrrneoieri no ti n sido diler3ackras para ser seguros, La 
seguridad que puede lograrse 	ritecios técnicos es limitada y debe ser 
respaldada por una gestión y procedimientos adecuigeds La ideneficacion de los 
controles que deben irriplemeniaree requiere una cuidadosa planificación y 
atención a todos los detalles. La administración de la seguridad de la inFormación, 
exige;  coma rninimo, lo isiortidipanie"de todos los empleados de La organi7noon 
También puede requerir la participación de proveedores. clientes y accionistas. 
Asimismo. puede requerirse el asesoramiento experto de organizaciones ex:el-nos 
Lv5 Controles di seguridad de la inturniat:K5r1 resiallan consicerablernetite mas 
económicos y el caces SI,  se incorporan en la etapa de especificación de 
requerimiento,.~ y diseño 

1,7.1"7,7 77777 
5,  7. 5.3, 

,t. 11,7711.1,. 
7 7".• 

17777717,7,77 , 
1‘7.4.4. 4 -.1no 

, 
A 	,77 7,7-n 

7 ,1,, 
7,7 • ,777 	 77 ,r7. ,7,771,17,4 

Ala ttILklm leita,2:1711,... 41.11.1 	7.1,..; t17.,- ,7..71e Is.,,,,k-5,570,/ 
"7:2 `.•?.e (Jan 

7, 	. 
.4,37177. 7:41 770‘,72,1,11.7  
74 7..:7 i1,17:“.717á 

7.771.11..1 ..71117, 47,7 *h . t..77,41,51., 
tkl-,77,77 

7.7777 
7477 

71, 

Versiórg  	Éla r.sd a ppr 

unico yaxcius sti de Memory Cero S...". S 

Revlsadc por 

eerer0 	 ,77,:iv ake .771. 

;2'023 
OciaLinent confidencial para 

erraory 
cow 

I nstructivd de, Cali da d 
Gestión de los Sistemas y Tecnologia- 

Documento No.  
H1101 V17 	 y 

	Página 3 de .29 
G.11177Z1,11111-2. 
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GENERAL EDADES 

Objetivo de La Política 

El presente :manual *riga los normas y prrioedgnierItt)4 que debe ..9eguir los 
funcionarios de la compañia con el fin de asegurar el oblotnazi propuesto por la 
gerenma al consiste en el debido cumplirniCillo de asecrurar la contdentieridad. 
dispdorbilidad e integridad da la informacion 

Ámbito 
El presente manual rige para todos los 'T'Un . manas de la compañia 

Apoyos Tecnológicos 

Dentro del aboyo están lcie.equipos de computo sistema de detección de intrusos, 
sistema de copias de seguridad, 	ogramas de inscripción de 

inrrmaCión 

POLITIGAS 

General 
Pana kl.PlieW"- -.-- M riormetwdod inalimee en el presente Monuf.Al, asj rama para la 
aclaración do dudas las puede roakzar a 'través de La gerencia co Optimiza. SAS. 
Colombia', 	escnbiendo 	al 	COITCO 	Juan 	Pablo 	Vargas 
112..ylly:-..1.359.pap„5;li.,155:-.zolstyyba.-:apin y a Edirbsan Infante cerca Subganerile do 
Operaciones elgamemcuoliffs..com  co 
..-,,,,,,,,,,,,,,,,, 	 .e.,- -,,,,,,,O.k1,1,  .-9 r 9 - 5,, ,,,,,, 	t,..,  ,,,,, 4., ,,,,,-• ,,,,,,,,, .... .2 1, t--,;,,,,,,,  4.1›, 0, ,,,,,,,,y E.,,, ,,,  t-,,,,.. 	',..,<- 	s.,  41 .,,,,rtt , :::: • 	Isra. 	1 sno w.....,..1.ts•wrs, .ma a .. v s,  .41 ,s./...1. , 	..s. ,•r: I—. 	••• , i< lb , .; , ....e. oNI ,.."..., ,r. . pesn.:•.,:arrd.tot, pt•r•le ,Irtird,t, MI . 1.,,........N...• 	. ....N, ..,.. 	 i• •,...•••• • ‘....., i...,...,  • 	. ..,,I.4 i,... • ,..... , o, : 9,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,i,.,,,,-, 1,4 .a út r.,;1,,,,,, 0, y. 	, la, ,,,,..,..t,,,,,, u. P.,,,.., N,Irz. , á. 1, ,...--, N,,,,,,, . 1...1..,....N. 1,04 ,',..15,:, r.,,,,... ,,,,rt.w Ir,  11 It.,....-. 4s,  NtN,.... 10 ,Ne•N e.,..r. -.7.....r,  CA. .......,..N tu,'....,41'.i:Nlesák. 11.,..4 z...'...,...:illid .1,1,,,, a...... lis t.ic.1. st, Orso,...41.‘1,.... 11 :•...• Is,..,•,. ,,...1.41, •, ...h. ,,, , ,,....r... ,1,11 ',bu si,,,,,..itk s. 1.....1.1.1 ..s.,,,,,,lk,.1. 1 ,,,,, , ;1,1,,  •,.",...,,, ,,,,,,,, . •,-,1,,  ,,,,,, •,1. •,..- • 1,, . • ,..‹. ir, .», NI:, . s.,,,,,.. .1.;,,,,,,,,,,,,-  a,, ,,,..m..-..,,.. , ,,,,,,,,, ,,, ,,,,,,,y ,,,,.. ,,,, , 
º,-...,,, ,sr:1—....1, ..s.,........4-.1,,,1 TU- y (4.11',5 I-1,..: .1-as..,,,,,...:,..,•,,............, ,,,,, ,..., 0,51,....4 , 111,6/ a, i.,...<1,...lit.k., Ils,ta lb,  lia..1..I.s.i . ;s.:!.S..,: as 1.......: na.: ....1.,,,,..4 ?';` ,,. ,,,,,,,,,,,,, •:>.:1.,' ' f .,,,,,,  + ,,,,,,,,,,l'.., Yr, ,,,,,,...i..,,,,, , NY, .4.1.3 NSC ' ..1,5,,,,I..,::., ,:.,,,,,, , ...,,1 , 
1 Ve-rsián 1 	Fact. 	ria,r30,..i . p-, • • • Reviza dr- par 	 Aprobada par 
1 	, 7 	Fe•bron, 	i 
1 	 zazo 	l 

illocw-ve.,15., confidercíai para, USO uruca y exciurIAKI do Merrory Corp S.A. 

MOMOry corp  

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación 
por cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 10 de 52 



MODELO INTEGRADO DE 
PLANEACIÓN Y GESTIÓN 

(MIPG) 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE 
CONTRATO 

VERSIÓN 002 

MAJA01.04.03.P002.F003 

ALCALDIA DE 
SANTIAGO DE CALI 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

Nombre: triforme de Operaciones 
Documento No: Fo5404 

Versión: 01 

Instructroo de Clalidart 
-• Gestión de los Sistemas y 'Tecnologia- 

DrácurnémIG. No 
e :3E.,1 V17 -1,14glibtield Fwe 

ElAbet111,11,... 

e mory 

Responeabilltdades 

Funetonairlow Todos los funcionarios a quienes o1lái dirvido 
están °bigardos a velar por su cumplimiento 

Área cle T.ertmogia (Clottrniza S.A.S. Colombia), EroctUar rewislon y seguimiento 
permanente sobre el cumplimiento do esta normatividad. 

I, Funciones 110 Control 

Establecer e implementar un plan de :Segúridad Informatica que permita 
connotar el entorno .oulco y rice de 111 lokirit'laeleil Esti 111,,,1„i ;7,i:1 de la 
Compañia", teniendo en cuento los criterios de ocirficlenctiolidad -itegrideetl, 
auditabil dad , disponibilidad autenticidad y no repuciac on de la 
informat-Jión 

► Participar activerriertto en laxe proyectos inforrnatioóS de la compatlia para 
proveertos de tes segundades irrforrnaticas adecuadas 

'▪  Definir las direelnue.s basat.-:ts de Sellundad Informática para la deisCrlbeiOn 
de íos dlerentes requerimientos en le adquislcián de tecnología (hardware y-
Naftvuln1).:.. y velar porque se re,atioen las pruebas de seguridad a ids: 
Skslernas de Informacten que garanticen et cumaamianto de dlonos 
raquensmbani:os. 

PártlüPAr' activa rnetlfift en el e<lt,,po de :rebajo qUó- realiob el 
implementación de tes perfiles de usuario. que interadttlan ton los -Sistemas 
Operativos, Bases de Datos y Aplicaciones. 

* 	-. 	 a. 
taluw alaiir 1, u.,.....,1, z,:l Ir 	., ‘1, 	,, ,...c....1,,...1 	17 ,a, 	..1 	'..14,.... le.,..1, 	,:..ñ2• 	 . 	 a t. ..- 	a' 	 '.. ,I.... ,..,.,... 	 1 ra 	 1, 	, 	... 	 t ala aa, ,,,,..a. i 	i a ro. 	 ..1 , s.:, a.. 

C.: U 

R c.:macla praf 	
i 	

ot acto par 

de I' 	 S A ri 

riormaVv0~1 
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'Versión: 01 

• Verificar que el área responsable de la administración de usuarios realice 
monnoreos periódicos. con el objeto Ce que er,  PrOduccion sc>0 estén ir/s,  
usuanes .autonzados y vigentes..  

Monitorear los sistemas de seguridad de la Informador, 
IDvornt.oll..,..nr in oultuln de'..51,,,gunriarl Informática' a lodos InS•ft..inelewianoz% rie• 
In Con•Ipnr‘Nia o 1.,,l'oves.jt nfdrrillAk,~1, ideu ontrt 

• Propender por que- la Compañia cuente con ambientes independientes de -
Desarrollo, Pruebas y Pro•duccien 

Velar porque los mantenimientos a les sistemas de informaciem sean 
aulorlzados, probados e implementados dé acuerdo con íos requerárnientes 
de 105. kbluenoe Y que r.o cornpmai la segunclad informarjoa de la 
Compañia. Además, gua los sistemas. 	Infolmactün queden 
cler:(eCtan-len documentados y se de la capa ctlaGión rieceS,ai la a lo,s 
uscianCIS finales 

Custodiar las "Claves Informáttas de la Compañia' y ,..elar[...,circue la 
generaC45n de las mismas sea realizada de acuerdo con el procedimiento 
e%tablecido 0.1initno en do (2;,  parte independiente% cada una de no 
menos de ocho (8) caracteres} Los custodios de la Compañia son en su 
orden Gereotia de Choe-raciones y Subuereneia de Operigeones e Optimiza 
S A S. Colombia 

El: sistema solicitará cambio de contraseñas cada CO dias, el usuario debe 
crear uno contraseña alfa numérica entre 8 y 18 caracteres, las 
aplical..50r~ airriaciartan la dirección IP del diGpesitive ea fa a seu.rar que lkoe,. 
usuaries de cada equipo tengan acceso a su propia cuenta. 

, 09rritté Ce Seuurbciald Intomirtica 

Cldocument=,confidercizal pire uso Unica y exciusrvc de Memory Cdrp 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación 
por cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 
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6-5.2zInvnitu 

Se tene oentarrnado corrole de Seguridad Intormática:  al cual perteneoen 
el Gerente General. Gente de Operaciones y Sub-gerente de 
Operacones, con el f 	e.derinil 	ampliaciOn de la Presente norma y 
.enu3Ilzer ros alCannes, el igual se debe presentar o la geren~..ge.nerel los 
informes basados en el entorno lógico y 'físico da la ',seguridad- de la. 
Información. La .5 decisiones y oarnbios se encuentran docurinantades en el 
acta dell comité de calidad_ 

Elaboreplen delálytatinlx.dle Mesas? 

Es responsablliclad del comité de Seguridad Informática elaborar estudios 
periociocie paro .denlificar opert.marnente los &modos o situar:lo-no-5 que atenten 
contra la integndad, xriiirienciahdacj auditabilibdud 	dir,pqr-  :lad de la 
irrforrracion presentados en la compañia, establec.endo planes de acción que 
~luyan cootrok,:o para oorilraniewt.rioty 	 ,1,31;,. ¡.1 	rovel 

4. Plan de Conlingencia 

LOS planes de Wnlkngentto que aCtualmenlie tiene COmparila en matería ne 
disponibill.dad de informactóry de servIdores es la -slgulerite. 

• Se generan copias de seguridad en medio magnética en donde se 

almacena semanalmente la base de datos e instalador del apticativo de 
4ádniirtiStración deCUMental. 

• Se.. ente con un equipe virtual que hace Las veces de equipe espejo 
cual permite reinstalar la base ti* dates er teso d* falla del servIdor actual. 
y :permite continuar con e negoc10, 

backup te uen o ra dia monte en el servidor y en, 1.4f.1 rned90 fri,aico 
orIerito NAS. 

• - La Custodia del NAS se hace en le bóveda de seguridad en lea 
instalociones de Memory Corp 3 ,A,„ ubboado en la aadega 

54, 	1 

	

V 	 sstkyy, 	 t'U,. 	nna y U,* v. ne. 	 r. 	 p.: va 15., r111. I, 425  :51,55,15,1.5 
e,  sn, 	 l•re 	 n 	rri 	: 	 a «e-p 	: 	e-, 	, 	. 	z • vi 

Ra< 	toa..., 11414 	 gAi 	 1' 

• 1,1 	 Cal, a I t,   

	

Versión , 	Facha 	r ,anc,ad 	 , cs pzzr 	 Ft pvi no da pCer 	 I , 	Aprot ad a pm, 
r  

11 	f,.otbrwr, 
202:3 

Floci,,, cponf; rç F.,,,  r. •=imr. kinier y axch-mw. d. P.lemory Cem S A S 
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Las planes de corktmgencia que actualmente tiene la oornoarna en materia de 
disponrdihdad de infor~cren de- usuenes tlb elrgunente.. 

• Se realiza copia de seguridad mediante aplicatwo que copio las arnInvos de 
cada ..........o cle la compañia en un servide.,,, el proceso se actualiza a 

• Le informaclen de Izas usuarios es respaldada en medio magnético NAS a 
diario y custodiado en un área diferente al lugar donde se eneueritzart los 
servidores de Memory Corp S A. 

• E bapkup puede ser restablecido y ejoeutade en la ciudad: de Medellín, 
lugar donde se puede iniciar con le ubicación de registres en caso de elgUn 
siniestro.  

• Para la cane,..411a de información Mentor,' Coro SA. cuenta con los- 
ligvientet; 	 /Os auatellGra.,~iarN orcon&-ulta oe intonneciart:. 

1, Oneit Software: Software. de admirpearacíon de milormación el cai 
contiene todos los registras :(Unidade-s documentales} det cliente y le 
trazabilidad de cada uno de ellos. 

2, MC Capture:: Software: de captura de información, en el cual se 
registran las unidades documentales entregadas a Memciry Com 

:A para custodia. en el se andifion la información y :se realiza la 
mesa de cbrutrel al 100% de,  la información proces-ada. Actualización 
Diana.. 

3. 
 

Archivo Plano en Excel:.  eackup de los. aplicalivos et ccJal sirve 
corno contingencia de consulta, en, el momento,  en que alguno de lee 
dpheativo.5 entericees no tynotoren., 

Hare Iodos kis adlicablros y naal.up. el ntecanGsrna de COr-SUILa de 
infdfmacZn puede realizarse por ,.1..g.iiisioulera de los campos capturados 
oc el [Voces° de codificación 

.1 	ritilizt 

§4/...•, 	••• 	1«.., 	1 . • 1,,,,,,,w5,-, "i 	t?..1.• 1,,,,,,"11,4,04, r,  , 9 	55,.. s ... -ss.,, 
r1 7,31e.,111, , ,, 1: 1 .... 	”.....s.,-.»,,,,, Irt., .11.;,:51,1b11.1,1 111 1", 1 , 1,1.1 	11,11 

r. 
,,,,,,, a-,,,,,,,,,,,,, a r lele,,,, ,,,,,,,, , " , 1::, 	:1.,,,,,,,- 	.71 	,rt,..1->r,r• 	......., 	,,,,,,,,,, 
1.'1,, ..,....c.... 1.1•1 4 1,, ',A...1,4,-. .....1 f LA,. s...1. ,...,11...“..,1.1 .1... //11,11A.:11,11e., 11 .1. 1,,,,,,,,, ,,,,,,11.11 .1 r 11.-/e • 1.1... , .1,1,1+1,1,1,11 4, ,,,,,,,,, 1.04,114,.{1 ,..1w,11,11,41 . 

,,,..3.,, ,,,,,,,....... 3. , 	 ' .. r.,,,:., ,3,„,. 11,,,,..; lie s......7.-..4,..t.....1,.. s., S.. 	..,* as: La,. r... e., s •:',64“.." ..• 11,1, 11.1 ,.........:1, -.:., , :s... t.,,.....,,,,,: ,..... - 	, 	a 

Aproaada prr 

;2,or 

OLr-Ir1Ocorrfi ercial para umz Única y XdUIS,VC 	Marrinry Corp SA. 

1....,— .-.3,.. 1- , •11,-, 

1, s 
• Sr zr..... er. d .,-,,,, :4, 1 esl 11111,,,..ir.,,C72 par,. ti or,ran :a ms.  rp,s,ernwe21 

,,,,. ....,..- IR e rl: 1, -h-dl . 7 .9., • w ....4,,, .—...• .. 1,,  1,1, 1,3,1 kg ,r,.k....., d. N.,,,,,, a 
,,,,,, ,,,,,,,,, .-...” , ; ,-..., //,,,,,,e ,,,, ,,,,,, , 1, ,,,, /--e,,,, e,,,,,,,e. ,,,,. ,,,,,,,,, 

....,-., ,...,,,, e, ,..11, , • 11 i -..• 	 : ,, ,,,,» ›>., .... , 1 ».....4 ,,,, ,:. , 

I 'V'n-rio5-1 	 Fecha 	 Eta bw.-1. por 	 Ravtaadp por 
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emerna ice 

• La administración debe proveer. mantener y dar entrenamiento a los 
funconarres, $0tIve 10.5. -1,1%teruall de proterciosn ne•Ce.5:13011.31 ladee como 
'astemas de detección y eliminación de fuelle"; 'Sistemas supkenentarios 
de poterwie electrica" y "SIstemne de aire -e.condielonadd", entre otr. Pare 
:asegurar ta continuidad -del eereiclo en los sieternas de computación, 

va Los servidores deben conectarse a unidades suplementadas de energia 
electrice (UPS), filtros, eléctricos, supresores de picos de ocrelente y en .lc 
pcsibIe einninadores. de corriente estate..:.a.. 

• A los equipos de computo, comunicaciones y demás equipos de soporte 
debe realizarseles un mantenimiento peno:dita oleventivo,. de tal Ilberns que 
el nesga a taftas se mantenga en una orbbiebilkied de ocurrencia, baja.. 

• Los planes de contingencia y recuperación de equipos deben ser probadas 
regularmente crin et fin de asegurar twe el plan sea relevante, efectivo, 
práctica y factible de realizar. 

• El tiempo definido para máxima. de Recuperación de Opera-dones (fiRTO por 
sus siglas en ingle-al:ea de-2 botas 

Punto Objetivo de Recuperablón de Información i:RPO por sus siglas en 
inglés) es de 2 lloros 

e Cetritro4 de- gritornincIón: 

• LOS - 1.1501111riCPS deben informar al área de sdpdrIe 	ágipo coabouser 
aparloirSin -de programas aospeohosos en las r r; j 	intentos de 
introrniszen y no deben distribuir -este tipo de i4ç rr j j iiiterna o 
externamente, 

rr:Tv 	 . 	 rv 	 ty& 	 n 	0,11Y.,...r.rytr,-, pz- 	r',1P141.- 	rs111,141,11,  tsq»,,,,,, .11 L.rls 	 dst 	se,r411,1-3 	 sssyss se,5 	 ly 	5, 	 r,ylvy 
lar ro srtimr. 	isl.rr,sry CCM ';.• A 12. rss, rserkyr 111 	 rs.r.r1, 	yr' r,  1.1.12,12. r 	 nr, r,e114,,t, 

	

.L4 i 	 pssurt,,..dir, 'I 1 :1 	.s.x.s6 a da; 	 srs,is s fr,ss nssruCts 
4. ,  • 	 (V, 	 ' "<,  

pez. ',I 	Rabill, 	 1:3 p.s.r.btair . 	 itir, 	 , 	dta.. 
Y.á 	,arvl 	y 5.- 	41: 	reVol 

Vi.tmián 	4c1-t; 	 ÉlabOr;do pci Rovtr..zoin por 	 Aprobada pci 

1-7 	l.o.bre.ro 
2o2n 

porw ,,iso único y oDecluvel de 1..1r-r Corp S A S 
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• Los usuaros no deben instalar software en sus computadores o en 
servidor sin las debidas autanzaciones 

▪ usuarios no debtm alterar las configuraciones estar-dar definidas por te 
compañia, tales como. Perfiles de estreno., Prolectore-s de Pantalla, entre 
otros. 

▪ Los 1154.izaf$05 no deben internar sobrepasar las controles de los sistemas, 
eXOttlirtOr 10$ computadores y redes de la 1:00.'100Ni:e en bus,t41. :derchivos 
de otros sin su autorización o introducir intencionalmente ~ate chseñado 
Para cltisar da ñO o irnpedl,Y el normal funCionamiento de los 5.Menizi,5, 
Además todo sOltware que permita realizar monitoreo (sniffers> sobre los 
computadores y redes deberá estar también debidamente autorrzado. 

• Los usuarios no- deberán suministrar infomnación de ra compañia a ningún 
orle externo stol tacs attorizaciones resomtnas, esto  incluye tos controles 
del sistema de información y su inspecfivá Implornentación. 

• Los funcionarios no deben destruir., ccoiair,..ci dIst-lbuir los archwos de la 
compañia sin los permisos reSpe(itivo5 de le persona responsable del área 
dueña cte la iriffifMaCiérri. 

• Los funcranands de la compañia sleben velar pOf la onvat.-Idad de fa 
informacten del :cliente de tal manera que no sea distribuida a terceros o 
incluida en listas de mercadeo directo. 

• Todo funoipnerio que utilice los reCLW10$ de los Sistemas, liare fa 
resocrisabilidad Ce velar por la integridad, confodencialidad, disporroildad y 
t'inhabilidad de la inforrnacion que maneje. 

• Los colaboradores tendrán restricción para el acceso de grabadoras, 
filma osas, videograbadoras. celuilare.s, solo Iris coordinadores y la 
diroceion tendrán ,O4itt<311204:.án del uso do :oler ares Sin embargo ol uso de 
estos implementos no se permite para, el acceso de los diferentes 
aplicat;w3s de la empresa salvo estricta autorización de la gerencia y 
monitoreo del área de tecnologia. 

• Los funcionarios tienen la responsabilidad de cumplir y volar por el 
ourvfplirr lento de las Patitas. Normas y Procedimierlos sobre. Seguridad 
informativa adoptada:1 por la Compañia, 

••, 	• ...I 	 id, 	t• 9 	G, ' 
, 	ru: ',10.1111,1114,11,2,  . 	 rx r. ,•••:•, 	• 

• • 	• 	 e • •j.., 

• 12..1 	 dk• 	 11 
,/, 	, '•- , • • 	 • 	 , 	• " ase  .,•2•.: t.,: 3 	 ,d a.. • Luta 
•••`. 	• 	 4,1 ••• • 

Fecha I 	FlaboTad o per 

f - 	,."•,•• de 0,41v:u:,  •.:e 1.3,~des 
41.• 	 •,111 	 aulrevr.• sut, pww.vre ii 

, • 	7 4, 	 r. • 
1,41 	 , 

• Ut.• 	 ¡HL., 
k-he 	 die 	5,..11,••••,,, 

ruk, 	 ,3-U • 11-.0 	 E.? 
.1r • rr, 

Revisad. por 	I 	"venado per 

l'ebrorr› 
20 23 

Documento confidencial para UZO único y exciti.wrxz de Men,Car›• Coro 
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elpermina 

Ele conocimiento de los procesos críticos de la Compañía debe ser 
documentado y {,-...rampartii.10 emn otro turrooflolnA? , para dar lxintin Ll,doc..1 al 
funcionamiento de los mismos duenda ,exista ausencia temporal 
permanente. del 'funcionario responsable del proceso, 

• Los usuedde ro deben utilizar USF3 para extraer infe.D.rrnacir.Sn de los equipoS 
de convido esta acciOn solo podrá ser realizada: bajo consentimiento de la 
alta dirección. Para prevenir su uso, tos equipos. donde se procese 
infohnaolón del chante, tienen restringido el. puerto USB 

• Respetar la privacidad de otlo 5 :1,45 110 nos:  No .esui perra:tico obtener r..n pies,  
intencionales de archivos. códigos, -contraseñas o información ajena; ni. 
suplantara a otra persona en lin a conexión-  que no le pertenece o envar 
iriformaclen a nombre de otra persona sin consentimiento del titular de la 
cuenta. 

• Respetar la pmlewien: legal otorgada a programas, le.xtos, arti4.'1.11Os y bases, 
de datos .según legislación internacional sobre propiedad intelectual y las 
normas ~t.-lentes de nuestro país. 

• Respetar la integridad de loe :sistemas de computación. FTslo significa que 
ningún usuario podrá adelantar acciones orientadas a íritttrarse,, dañar o 
atacar le .seguridac.4 InfOrmátioe, a trae ez de medio fitico o etectnónico 
alguno. 

• —Lao obtener ni surtbnistrw inkornación sin la debida :autorización, ,-)e) dar o 
conocer códtgos de seguridad tabes como contraseñas a otras personas:  o 
entorpecer poi ningurl-  medio el furicloninnlientri de loe aleterna5 de. 
informar:1,154 y telecomkinicaciones de le empresa, 

• Nr) esta permitido acceder a Internet con linos .diferientes e los propios de 
las actividades laborales;  del medio o administrativas 

• La creación de nuevas redes o red onfiguracion ce las existentes. solo podre 
ser adelantada por personal autorizado por el Sub-gerente- de Opera,ciones. 

• Toda la infomlación de -control y seguimiento correspondiente al proceso -se 
¡laya en une carpeta eleetronice en le nube., al cual bono aoves° vi-
proveedor y el .sudgerente de operaciones. esta carpeta -está disponible 
perrnenenternerste para consulta 

11,1, 	 S 	.., c ,1114.....' TI '1 1. 9, - .V.1 I,. 	 ,f 	 .. 	1.1,111, 	..- c,-,),,,d<oes 1, t. @,,:11,,, ho .,:", 2 i 	 t 	1111C11.1 . er 	 • 	 1 	 .ri rerke,t,rrArrt rr prwra Ir, r.ri reo. r, 1x.: Gr.,... 
,,,,,, , i 1,.., t 	 ,... r, ,,,,,..,.. 4 .., 1 • 3,1, ,,,,,,, , 	 'y : T.  . . 	• ,,,,,,,..:•,,,, ,,,,,e eyR ,..,,,a ,k, ,,,,,, 
rirr Ir.trkurlr.r. ar,  leIrrtr-.., C., S. A , ..., Ir.r.gye . 1..2... ne, r ^  w.1:1,3 7.-172. 7: C,7:5111771.  r,r, r rurt..,,r, ,r.r 	.s.,... IC1 .51,, in. i.,,T'.MCI, 2 r•• 11.1.12 ..717 LIC.M.31 
,. •,,IS • • alm,{.1. da. .s, .....1...k. it«Laj, 41,1 ,¿, 1,e1A.,  .11 .....,11.1, 11 11 r1.-r.., 4,..,¿«:1. ,, 2,4s• k-- 1 ,....1....54-1 5.1.,  Ril,,,...= wl,....,,,1 0%,  ,,,,,, b,,,  .:r ,,,,1, ..; ,,..- ..,y.,  Id.,,,d re', de 1-,,.. li.e.w.d de 1,,,,,,,,, ' ,,,..r. 4K1_, ,....-.1"9.C.,1r, .I, ,,,,,, ,t,  dk, .:.< 	• y cr.s, e, e r,  £.,,,, .- er.,..k.,,, r. 1 f....t.,.1.. 7...rn......-j, 1.1.1,142, o-r.. :1R Te, R? >1. 1.4 14 1,41iiirolir ,..1.,....4.-...,..r1 112 1., ift. ,,..:t al. trj.,ü dr, ir.,,h,r,,,e, 1...2., b 	 , P cr.rilk,  a..Az ,,,....e, 	,c.‹..t,,,,,,r1., :7 ,.., ...,,.,..,,, ,,J,-,,,-, 1 DO, . 1,4,,,,,,,1 , ,ri• ,,,,,,,,,,,, ,,, .1.451 dr, - 1,,,I,0 N g.,,,, ,, ,,,,, trf, , .,,,,,,,,, , 

1 VilT14 el !I 	Fecha 	FI:41,0p,wdCí par 	 Revesado pea 

i 	- 

i 	1 7  

AprolAdcs pe< 

Feevrorro 
20 23 

confiderc al Rara usa única y-  exclusrmc de hitannory Ccrp 	11. 

MIGIMOry 
COl'a p e -:grin rítTmerr 

zA,r 	rr orlo. 
.  
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,41 Trasmisión de miorrriacron confidencial, se cuenta can una plataforma 
de-nominada sohte erg arra el cual p,einvie bransmi,sión de archivos de 
forma 5-e-g 

7. Clasificación de Información Conft, 

Los usuarios :deben :enviar Información considerada ,Ramo confidentlat atreves 
de la plataforma: sobre seguro. ta información ::zonfidencial se clasifica: de la 
siouiente manera: 

1 Archivos que ccimengan las fases de datos de la información de los 
ctie.nles 

2. 1'"r,119.1.~5 digitatszeidaS d reeverwri=onlos de oliente:lb'. 
3 Ras ueri-r,  lentos ludiciares 
4 Curít,a10.4 the clientusi 

8. Adulteración de infonTriactón 

En caso de presentarse adurac:rr dr_ información.. se deben segur 

Ini-drrne del hallakeo hder 	'.4at.gur,  dad 
inforinática 

AIATOI I Ld6.,  dr! paza eireStabieu:1,,entr...,‘ de Id 
ir,for 4t laLliGtz 

Eiet.ultzuf; ur. Le. autividad 

Revisade,  por Fecha 	 pzr 

uns. de 

Fiy.hreo 
7.1023 

Doce yente oanfidercial para aso üllied Y  exclu 

50 Tv 	01, re c. 

.sise is+14,1,4,11,1,  4, 
11,41 ti, 4,1,41.41441411 444,41,1 	..4.11.  

Sz,  

• 11..1.1.5,Ss 
ras ,4,4 

..13, 
10.1,04 .1,111,.. • 

¿In 
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9. Control de Usuarias Arilidatime de Administración Doctimental  

Seguridad 

Deserlfselón general. 

La segunclad es el pfocesci de millrolar el acceso que hos usuands del aiplicativo 
cte adrninistracieri documental pueden tener dentro dé las diferentes funciones 
del programa y los registros contenidos en la base de datos.. 

I-S-SC)I_ titiIi.e tres enttiques Complementarios e la seguridad: 

- Cada usuario puede tener un nivel desegiwidaa especifico 

• Se pueden proteger las cuentas (y por io tanto los elementos pertenecientes a 
cada cuenta específica), perrmtiendo que 564u losusuutios pervrtibjcs tengan de 
acoeso acada °Junta (Cliente). 

- o especifican las luncones de,. sistema que esta.n disponibles para cada 
usuario. 

Cedm veZ time un uskar'le ingrezkl, el eiterna torna nula de quien emita y deiernuria 
las funcaones a las cuales el usuario fiare acceso 

Proteger los itegiStrOS 

A lodos. los registros eiviieniclos en la hese ce dalos 55, 1115.; 1,15.iürlá 	C•Ái:dign de 
seguridad de dos diglios. con 00 orno mínimo de seguridad y 99 siendo la 
máxima seguridad De igual,  marera, a cada usuaro de Sistema se le asigna un 
L-.6tillye de enunciad El código de segulidad del usuario debe ser mayor d igual al 
código de seguridad de un registro para que el usuaracr pueda ac.boder.  

...."..1-2.-../ r. e', 171.1.1..~1.-1..-41 r1. ,..k....morz, 4 Cr rv .7 ,I.v.. y .31. ro tlAtal>.1 be' rri..1, •11. . C...1.11.1. ,1 11 X17171,31,2 wrow re r,  ,..,11. .1 .11.1111, 1... szarticzset,  
,,,,,, , ,..,..•, 1,,....,,,,,  ri,4,-, <“,  .,n lemalsk-r.c4^, .dr- Nrlr,,,n, Za ,,,, -1,  én l• ,o. no.1,1 11 ,,,,1-.:2,1,... r1.4 y-,...;:,,, rts—r,  ,-,,,rwoi, ve , t.., .--..”. ....lir s,...,... ,,, ,, ,ri..,,r,  kr .,L...: ,....i.i. ki...4, 11.1,,2...1...11J O ii...1,.. Us: ,...1-1d.,22,1 U, p.n...u..,,.... 17 . ,, 1111,,,,, 41,1011,.. 11..11 U, N.  ,11...23 ,I, ‘,I1 1.111.1 ut....,  

4,,r, ,,,,,,,,,,, .....,,,,,,,,,, 1,41,,,,,,,,,  Y,,,,.:::,,,',.,:s-;,,,,,  .2-, ,,,:iy,..,1.. ,,,,i.....,.....,,,,i1TY.:,,17,,.) ! i,,,;,,,d,„,/,,I..,:_.,42s,.m.,1 ..1.,... j».4.1,..:.,1 v.1.. tv,t.3 4• 1.1,1,11,1,4. I 1., á 11 , L'141. is, ha x r 1.02 1 t».,4 1. ,,,, 1. .-..,11:1 ,L....1, 

Versión 	Fecha 	 Eizonroda por 	: , 	Revisado: por 	 Apropod O por 

e0r$,r0 a e 
2023 

cournenboc.on 	rciel par.lyyso 441111a0 y exclur,vd: de Memory Corp 
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Los usuarias pueden tener a no tener acceso a todas las cuentas por ctefe-ato. 
Los: uuro 	Irnetite1,csol ingresados al sistema bajo el 01.1'1;11'1)SiJada ráor 
defecto" de acceso y se donan con un USIJOYie modelo el cual esta param§etnz-ado 
con lieutacione.s' esoec ificza.9 

Funciones. de seturidad 

La accesibilidad por dotert,o para un usuario nuevo es NO a todas las kinctones. lz 
que significa que hasta que algunas funciones. sean activadas. el usuario no podrá 
ulrhr FIS-SQL. e.n árásolutc FI ~so cada func.9400 se puede activar desscrivar 
y limitar la capacidad del usuario para ver intormacion de Pases de datos y hacer 
cambios, adiciones y supresiones. 

A continuación se muestra modelo de parámetros oreados para un usuario y tipo 
de acceso:. 

r_ 
-f N Se 	 -2 Se 	 C47.5 de comIxel, 	Ciekeedoes. Ser 

. 	 a 171, 	,rrp,3.1.1.45,4144,11,4 4,.....11.114 al C rv 	t2.4 nal 	 ,56,11,1,W TI wl 	 44 G. 
4.1•1 . 	 s.., 	 141..'..4,71,4. 	 1:. 1. 1,4, 	 54,0K 

W.41,144,1,,PAN 	1,41".”4, 	 1'4 	 Sri .4 	 neme. ...1.1.1.1 iprt 	 a 1, 	 144.4,1411, FLIAVZ vantn,lho. 
V.., 114-1.1,1 411 -,. Viltd 	.11.. V11.,1.4 kr, 	 " 	Ut-  arbidtirivak 	." 	1411 	111, I..iXI á t.....rinhAa ,4,4r.u.4/ . 

tie 	 •74,1.0 t/C coer-rar.., 	 gloe 	 CX..1.1, br.ria,s4 es en r rno ZAC 	 t'.44 
W-.1,42$ 1E,, 	 pul 1 ,tia 	111,0 	 tejbl, lb 	 w pr.11.1,1-2:41. dkr. 

. 	 y 	 y 

Ve7sián 	Fecha 	 Eiaorrado por 	 R erviza do por 	 Aprotada por 

' 7 	'rriararn 
2023 

Ciactane, eorrfidercial para J5,2 único y exciusvc de Merrory Corp S A é 

ikffl mory 
cor P. zi-nrrínMrrirry".:. 

zur,nryo 
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..91.2)., 	 ...y 	, 1 	 1.4e. 	 Un? 
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Elbcrzln 1-za 

1.9- .P.PYItok111.-tmetsarLf~rat5~, 
En el siguiente cuadro se deterrnmari los puntos relevantes de control por cada 
área, en cuelmo a seguridad fis.ca y el ectrCylice. y id manero en 4.1,1,,• 1,11 puede 
evidencar su OuitiplinIltinto para ga(antlZar su adecuado funde la orlo_ 

,•• 	 t",,̀ 
* , 

},,t1t,5 .111 
• 

, F 

ArAlm «da prj 
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Control de Seguridad 

Áf*,31 le crlrllrol 	 PirrItco det Corkiwot: 

Física y Electrónica 

Evidonwla da Cc•n1tárrri ekez.p,cor-- eaae. 
: 	... 1{;" 	,p. 	,” 	1c i•9,  r. 	, 	lo 

f, ',I ,a1- .1:91, 	Ativs 1, 	•-•,•- 4 	1,»5•118 	,114 
• :: , , C.:75,5,  .1,:41,.4 1.i 1, vi JitNiftlts 

' 	• t t, 	, 	, o 	'raros...kr 	A. 
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• 1,, r., 1, cr.,,,,,,T1 sil* Z.92, ,',,,,e- 
• 1, 11,411. 	-,1,1,1 kr+. ki •---,,,1213. dea 
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1,,,,,1 ••••••51,s, ilku • 1.• r111,--,t, .•••• ,2,,l,-kit1, 

s,,,,,,,,, ntaid..1,51-1 	ii.,410.1.11.141 	Ilik,,,  ...,isi',1 .3 ,.....,, .:::. :ni C.:••••~T., •D .1.1.1....,•01: 
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El clima de invierno y las Livice tah'porádicias, mezclado con una luta del 
prevención, pueden resultar en darlos considerables a nuestra planta fisica Con 
tan soto una inundación como oonsecuencia lerdriar~ unainternapritaen de 
actividades productivas y sus respectivas ~secuencias para nuestros chantes y 
pera nueatre empresa. 
Una -alerta" de inundae,en 1141 clinkdd (1112r1 Le- COnd1r,tiOrK,S. 	 1)•.3,)141,i5 
para el clesanbllo de inuridadiones. Un -avis& de inundacidn significa que se han 
identificado inundaciones en nuestra zona. 

11,1 Ststerne de DeteeduSo 

Las bodegas cuentan cort un sistema •etectnlinico de detección de inund.ación los 
cuales se encuentran ubicados en todas las bodegas a 1 cm del suelio estas 
mediante contacto con ef agua. generan una serial de alarma a la empresa de 
monitores y esta a su vez a fa estación de bomberos de la zona industrial 
Montevideo, los cuales prestan «1 servicio de atención y prevenciOn de desastres 
para 1115 C.,,,,Iprehilus ubicadas en la zona 

11.2 Equipo Respuesta deEmergencla 

Coordinadores de Proyecte. 
El C: ootdinattor de coda proyeelo se? i el reoo.t>o,loble de. i1i444  o poo  p.elod,moo ou  
cargo_ Dentro de unta:eventual evacuacá5n, el coordinador debe asegurarse que 
todos, los empleados a su come> cono2con la islas mas seguras de e.vocYuaciOn y 
al mismo Len'ipci lugares de mayo« .atevacion.. 
Cada Coordinador debe delegar funciones especificas y astignar responsabilidades 
a los ...e.mole.a dos a su cargo. 

jeta de Compras. 
Mantener una lista disponible y segura de los datos de todos los proveedores y 
sus respectivos contactos. 
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Actw000n (:92 4-Xit(51,4 de Párl ,C0 en Cia SO de bresertaiSe ernerwnt:ras que ,I.eqUi rarl 
evacuación .de 

Coordinador de Servicio al Cliente y Calidad 
Mantener una lista disponible y segura de los datos de todos tos clientes y sus 
respectivos ann,taetna 

Mantener una lista de información de Seguros can nombres y números:lelo-fónicos. 
Lo agrie-n.0r tn el 9n de en la eventualidad de nacer' una reclamación, o en ei 
evento de una perdida, sea más ágil. 

Auxiliares de Archivo_ 
Deben seguir las indicaciones de sus respecbvas Coordinadores y llevar a cabo 
las actividades asignadas en caso de emergeneia. 

OrtigadIstas 

Activación de betunes de oarik,10 en bus &fe, unies instalaciOntis para ev-aowecion 
del persorial 
Garanuzar la evacuación de todas Las personas que se encuentren en las 
instalaerr~ de la erno,eso en caso de erriergencia. 
Apoyar Zas labores de rescate en caso de ser necesario 

9.3 Respuesta a Emergentias 

Teniendo en Cruenta due el mayal' nesga,  de nuestro empresa es una mkandación 
repentina, loa: diferentes Coordinadoras según su ubicación en cada una de las 
tres bodegas son respons~es de difigir a las personas asitgnadas en el momento 
de instalar :IBS barreras.con plásticos y bolsas de arena. 

Come -colocar 104 plásilcos y-  bolsas de arena'? 
Peleo.  el plárslco a lo largo de todas les puertas qt..,..e pudieran pertrulir la entrada 
de agua, extende-as de mcde que cubra una buena parte de la pared a losados 

.5,- ,,,.:,, 	 ,,,,,›.,,,,,, z :•••,1-,,,,,,,..,,,,,,,.....-,,,,,,,,,,, ,,y...,,,,,....., 5,,,, ,,,,,,,,,, 
,..,,,,,,,, .3 .-Y, 	 ' L3 •,,, " T T,V,4,',  , %, • ,,,,,,,, ',..3,1-,,,,,,,,, 1,,...1 	• rkire, ik, •Y3,1,3Y,1 a 
1,31, Tro...1.33, 	 •• ,T,Y71,-, . . 	 . rl •T• .13,Tyys.,3 ,Ty• ,,,,,,,,3. 11, ,I, 3-,,,e• :,-.3.yr,./roT 17,1.1 ..137,..: 

... . . 	:.• terve, ,... ,,,,-, 	.., ' .-, ,..,- f,,t,,, • 	 .,,,,,,,,...^.1., .,,,,,,,,,r,  y ,•,•1 .,,,, TI,  ,,,, ,,,,,,,,,, 	. 'I 	. -...-1, 	r,i...,,,7s. l',1:,  y F.,,,,D '1 ,,:, ..».,,....,-.4..,-,, 1....,  , 1....,-1.1 !A, L'u. ex; 3..,........fEly. 11.4.i1.1 11i 3,11.4,43.13,. , ,,..., :YR,' 	....., yr,. ,y.... T.,,,,,,, ..,•,/ ,7 
se TrTY Y.1,3 et •,:,./i 	 ,r," ''',,,,,,..3 .,./ , T, 3,--  , ',..., 'a ,r1,••3.131 ,11, '. ,331.3,  4 ,,,, ":1f. -.1,..11,7.tr., y ..Y.,,,33, 

R cvir.adr. szcw Aprozad a prs Fecha: I 	Elasoraeo pmr 1 	jó,1 

el,  et 
20 23 

waribderetai para uso Líele.= y-  4 xc lusnoc de Pherrar Ccrp SA 
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(.7.4helo d 
- Gestión de ios5,̀'iste reas y - em rlo> la- 

Docurnünta No 
541.-31 V17 5.4.,  13,0 	 n 	27 de 29 

electronic* 

do le pu _,r 	tirara& e a tlk. 1 i 	 Metro% 	iorribs t lr 	+ar+d. 
Plibutivo daba quecJer b,er,  r xtcrraciidta .tan el suelo, ri.;istrriando 1111 amvt.),  pule quede 
separado de los cimientos. regaf se debe colocar bolsas de arena basta la mitad 
y crear una rriirratla pana cm 	,zar el at.:p4a y alejarla dr bu: t9tidagiat9 Nunca 
coloque tres o .rnas bolsas de arena una encima de la otra hasta no .asegutrarse de 
que e,sten rete. estarlas en algo 	 podrlar• Oenrwiribar, Asegkj. rese die •CO1011ar 

bleu r 	acj y coir.x..triais OF-)hile 11 	 aornienc.:a km-N:4 hilera 
antes de terminar la anterior. as impollante tener un buen peso en la parle da 
abajo de modo que el agua no se fitire. 

Otras Pre,caucionkara, 

Desconecte los aparatos eléctricos, pero :no tos toque si se encuentra 
rnal.ndo o parado sobre un p:harco de agua. 
Nunca intente conducir a tr v és de las áreas inundadas. lin metro de agua 
pkovelon arrastrarla, Loa veh ;culos tannblán puedan sor arreaba/dos loor sello 
urce metro de agua con una corrlente leve 
Siga las rutas de evacuación recomendadas NO trate de buscar atajos; 
plAteran 
Rajo ninguna airrlurtstancia debe intentar nadar o zanibullirse en el tegua..  
Lisa tornarnos pueden sur ~risias. 

e Eyrte el agua rle las inundaciones, pudieran estar contaminadas de aceite 
gasoilna o aguas negras. Además pueden llevar cargas etáctricas arebdo a 
las I Idé.ms eleCtlitin,as caídas o lineas .5,,,Jbletraneas 

A onntlnuacien :se relacionan los datos Ce contacto de proveedores. 

ten p.., 	 t. 
• 

trt... 	• ,111,2111t, rAtfl. 
PIE,/ 'V,. t 	 61, 

• '1,51 G., 	;414,, re, 
• 

12 	 la 	•.1,1 

.51,4 

J 	 9 
uwerrs 	C.t:: 

sºs out mk-v-.1.r..r.e le 	 an-r.l.ty.. 
, kt, 

t 	a 	 :1,1 tb.:, 

t;erc ce y o ..1111 p 
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7.21) Garantizar que las instalaciones del inmueble arrendado cuenten con cámaras de 
seguridad, extintores CO2 o multipropósito, equipos de control de acceso de personas, 
equipos de monitoreo de condiciones ambientales como higrómetro, termohigrómetro, 
luxómetro y monitor Uy. 

Nombre: Informe de Operaciones 
Documento No: Fo54104 

Versión: 01 
721 Garantizar que las instalaciones del inmueble arrendado cuente con 
cainara.s de s.eguricla.-d. extintores C-02 	multi.proposito. equipos de 
control de acceso de personas, equipos. de monitoreo de condiciones 
ambientales corno higrómetro. termohigrómetro. luxómetro, y monitor 

Sistemas de Extinción 

En el área de deposito, contamos con sistemas de extinción manuales en 
todas nuestras bodegas, manejamos diferentes tipos de agentes 
dependiendo de la zona de almacenamiento, los siguientes son los tipos de 
agentes manejados en nuestras instalaciones: 

Extintor ABC con Agente Limpio HCFC (Hidra Cloro Flúor Carbonado) 123, 
utilizado en fuegos ciase A, (Madera, Papel, Textiles etc.),. ruegos clase 8 
(Derivados del Petróleo) y no es conductor de la electricidad para el operador. 

Extintor .A.BC o MULTEPROPOSITO con polvo químico seco a base de fosfato 
monoamónico. fluldiz.acio siliconado„ utilizado en fuegos clase A (Madera, 
Papel, Textiles etc._)_ no es conductor de la electricidad para el operador 
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Nombre: Informe de Operaciones 
Documento No: Fo5404 

Versión: 01 

BENEMÉRITO CUERPO DE BOMBERO 
VOLUNTARIOS DE YUMBO 

NIT fuve,349..Gár, t 

EPAJIIINA. 1ENTo DL PREVENC1C59,4 

certifica que: 
CORP CALI 5,A. 

900.11,8:1..98 

11_111141LNA.Cle.")1,4 

.La iluminación en las bodegas es controlada„ manteniéndolas 'unidades en un 
entorno de oscuridad cuando no son consultadas., durante el día la 
iluminación de las bodegas se realiza de manera natural; es decir, :se 
aprovecha la entrada de luz del día. 

Para las bóvedas y áreas exclusivas, contamos con iluminación mediante 
lámparas de seguridad de tubos fluorescentes., estos tubos cuentan con filtros 
para 	mantener 	la 	radiación 	ultravioleta 	por 	debajo 
delos7.5kiwilm(microwatiosilumen). 
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CANIARAS DE SEGURIDAD 

El sistema de alarmas está basado en sensores de movimiento, lo que 
significa que., si hay una intrusión, el sistema de protección detecta el 
movimiento y enciende inmediatamente las sirenas que activan los 
respectivos enlaces con las ,autoridades 

Barreras fotoeléctricas para detección de movimiento 
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HUMEDAD RELATIVA Y TEMPERATURA 

Contamos con unos equipos de aire acondicionado de alta precisión que 
mantienen la temperatura de 15'c a 20`c en la bóveda, con una fluctuación 
diaria de 2'c. Se tornan muestras dos veces al día, en la mañana y en la 
tarde para mantener controlada la temperatura. 

La humedad relativa está entre 40% y 50% con una fluctuación diaria que no 
excede el 5% entre los valores máximos y mínimos. Se toman muestras dos 
veces al día, en la mañana y en la tarde para mantener controlados los 
niveles de humedad. 

Las áreas de almacenamiento cuentan con todos los sistemas de seguridad 
necesarios para garantizar la conservación segura de la información. 

_ 	_ _..... 	...._ 
Limites Permisibles de otuerrin 

.. _ 	___.__. 	......___... 

altiliti de trivirted' 

Tipo de Unidad de 

in mutación 

Temperatura 

MiniumO 

Temperatura 

Máxima 91: 

Fluctuación 

OC 

Humedad 

Mínima % 

Humedad 

Máxima % 

Fluctuación 

So porte en 'Papel 5, ?u 4.% 60ni 

1 .1 10 
, . 40% ....0 l?' t Fotagrafla 13'r 

Fotegrafb a 	:o r :0 10 2 25%  
atlas de Alidi0 le 18 2 40% , 	-o, 1% 
lif,ile:los KláTrilicos 11 113 40% _ 	% 	"t• , 0 

[kens epticti 20 7 35% 45% 
V 

5% 
hilenitirn 

1. 
20 2  ' 40% 5 

a )11 ixinstru ra e icjer al acue 	de 202 (Archive GeneI de -oNión 
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7.22) Presentar informe mensual de mediciones ambientales. 
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Nombre: Informe de Operaclones 
Documento No: Fo5404 

Versión: Di 
7.22 Presentar informe I en ual de mediciones ambientales 
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7.23) Realizar intervención de fumigación y control de plagas. 

Nombre: Informe de: Operaciones 
Documento No: Fo5404 

Versión: Gil 
7„23 Realizar intervención de fumigación y control d'e plagas 

•Wertifinaacial de. Srvicilo N° 546432 
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7.24) Cumplir con la Ley 1581 de 2012 de habeas data garantizando seguridad y 
confidencialidad de la información que llegare a conocer con ocasión del contrato. 
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Versión: 01 
7.24 Cumplir con. Ea Ley 1581 de 2012 de habeas data garantizando 
seguridad y confidencialidad de la información que llegare a conocer 

con ocasión del contrato 

A.:FIRAECIA00 C LIENTIE 
-C."'t,r, el fin -de dar ourriphimiento a la ley 1581 de 2012 y los decretos reglamentarios 
mediante se- dictan disposiciones- generales. para ta protección de datos personales, 
le informamos -que la coraparira MemoryCorp- ;5.A, cgnt amarre ,ron el tratamiento de 
sus: catos personales -que raen recopilado, iTili-nan.nardio y usado, - en virtud de 
relación cor.nerciaí existente con la Única finalidad Ce informarle acerca de nuestras 
necesidades, temes de facturación, acuerdos, compras;  poli-be-es, cotizaciones de 
productos, seindicios, ofertas, promociones, eventos, vi,sitaa técnicas dei venficecien 
de productos y servicios carxiinitacionsts, evaluaciones de -calidad y e-n general para 

existan una C.rliuntic.-.1..án más -.15ciente. 

El tratamiento de los datos personales se realiza en base en los principios -de 
legalidad, finalidad, necesidad y pr-oporcional idee!, veracidad, temporalidad, libertad. 
acceso y circulación. restringida, seguridad. transparencia y corificlencialiclad. 
Igualmente le 'informarnos aire la -coi-ripian:je cuenta con un. sistema de calidard y 
-seguridad el cual garaneza la corrflidencaariclacl. 
De curiforri-vidad ciara =u estabiookto en la menotorrada ley, usted tiene la rYt.,SfIlitietkid 

eonecer. a-CtUatiZat. reettfiCar y twt.r-  Int<>rrn-o-du aCerea del USO -que se le 	dalla 
a sus datos personales y crian/de se trata de datos sonstibles es decir aguo:ales, quo 
atoo-tan ja: 	d de las personas. cuentas -r.:Ori el carácter tecultativ-o de te- 

spueata , 
Reiterarnos que loe datos personales serán utilizados exclusivamente para los fines 
descritos anterormente y bajo ntrigune -airean-silencia se re aiiaara 	trétarn,énte. de 
-sus datos, personales con fines de -cornerciarización o circuterización, En todo -caso 
-se aplicaran las e-xcepciones de ley.. 
Un eurdral 

  

 

MEMORY CORP 

NIT. 1113-0_505.144-1 

    

 

ALIT LZ i EL TIRA T,A. I EN T O DE 141115 DATOS PER SaIN ALE S 

E BAPRESA, 

   

 

CC. No. 	  
si 
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7.25) El arrendador deberá presentar mensualmente informe detallados de la gestión 
realizada. 

Nombre: Informe de Operaciones 
Documento No: Fo54,04 

Versión: 01 
7.25 El Arrendador deberá presentar mensualmente informe detallados 

de la gestión realizada 

A continuación, se relacionan las diferentes actividades e indicadores de la gestión 
para la recolección de las cajas en los diferentes puntos:. 

- Recepcion Base de datos por punto de recolección_ 
- Asignación consecutivo códigos cajas en listado para su punteo. 
-Organización por parte de Los funcionarios de La Hacienda según el listado 
asignado para su Codificacion.. 
- Codificacion y punteo cajas según código asignado. 
- Firma de las órdenes por cada recolección realizada. 
- Traslado de las cajas a las Bodega de .MeMety Corp.. 

Nota: 
No se realizo recolección de cajas nuevas_ 

Total de cajas en custodia 

Descripción actividad Cantidad Total Cajas 

Cajas Custodia Enero 37.557 37.557 

Total, 	cajas 	custodia 
Enero 

37.557 37.557 

Firmas, 

Sebastian Ria río .Martinez 

Memory Corp Cali S..A.S 
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OBSERVACIONES AL INFORME TÉCNICO: 

ITEM DESCRIPCION DE. 
LOS BIENES 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 
CONTRATADA 
APROXIMADA 

2025 

CANTIDAD 
ENTRE- 

GADA 2025 

CANTIDAD DE 
CAJAS 

ACUMULADAS 
2025 

1 

Arrendamiento a la 
Entidad por parte 
del arrendador de 
un área 14.000 
ML. 

ML 14.000 ML 186,33 ML 12.519 ML 

1 
Recepción inicial 
validación por caja CAJA 40.000 0 37.557 

1 
Retiro de cajas 

CAJA 40.000 0 37.557 

1 
Espacio para 
adecuar puestos 
de trabajo. 

PT 2 2 2 

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 

No se reportan recomendaciones para este periodo. 

7. FIRMAS RESPONSABLES 

í 

1 
ANDREA C CERE CERÓN 

1 

Jefe de Oficina Uni•ad de Apoyo a la Gestión 
Nombre y firma del Supervisor 

Fecha de suscripción del informe de supervisión: 4 de Abril de 2025 
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