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[ DATOS GENERALES DEL APORTANTE DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: 1047460697 | | NUMERO PLANILLA: 4599063491  TIPO DE PLANILLA: LINDEPENDIENTES
NOMBRE O RAZON SOCIAL: IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES | | pERIODO COTIZACION OTROS MES marzo ARO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES marzo ANO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: CARTAGENA DEPARTAMENTO: BOLIVAR || DiAS DE MORA. 0
DIRECCION: CRA8#18-51 TELEFONO: 1111111 11 EECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/04/08 NUMERO AUTORIZACION: 9992293167
TIPO APORTANTE: 02-INDEPENDIENTE  CLASE APORTANTE: I-INDEPENDIENTE
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Comercio al por mayor de computadores, equipo per
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO
\ TOTAL APORTES A PENSION
ADMINISTRADORA ) APORTES VOLUNTARIOS FSP MORA TOTALES
CcODIGO NOMBRE No. COTIZANTES COTIZACION EMPLEADOR COTIZANTE SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA COTIZACION FSP APORTES MORA VALOR PAGADO
230301 230301-PORVENIR 1 $227.800 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $227.800 $0 $227.800
SUBTOTALES: $227.800 $0 $227.800
TOTAL APORTES A SALUD
INCAPACIDAD POR )
ADMINISTRADORA \o. ENFERMEDAD LICENCIA MATERNIDAD SALDO A FAVOR LIQUIDACION MORA TOTALES
. COTIZANTES NUMERO NUMERO . VALOR . VALOR
CODIGO NOMBRE AUTORIZAGION VALOR AUTORIZAGION VALOR PLANILLA VALOR COTIZACION ADRES COTIZACION ADRES APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
EPS048 MUTUAL SER EPS-S 1 $0 $0 $0 $178.000 $0 $0 $0 $178.000 $0 $0 $178.000
SUBTOTALES: $178.000 $0 $0 $178.000
TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA No. coTizalfES INCAPACIDAD IRP SALDO A FAVOR LIQUIDACION TOTALES
CcODIGO NOMBRE ' NUMERO AUTORIZACION VALOR PAGO A OTROS RIESGOS PLANILLA VALOR COTIZACION APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
14-23 14-23-POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A. ", $0 $0 $0 $7.500 $7.500 $0 $0 $7.500
SUBTOTALES: $7.500 $0 $0 $7.500

LIQUIDACION DETALLADA APORTES

DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
% 8 <= PENSION SALUD ARP - CCF SENA ICBF ESAP |MINEDU
IDENTIFICA TIPO SUBTIPO | SALARIO | TIPO DE % 2 % < Oo|lFjWwwolax a | =|z| 2| w| < O |al k| a 5 FSP [PORTES INDICADOR 5 S CENTRO 3
N° - NOMBRES i s Z/o5 z|wig<g<jol v | v | J| 0| 0| = I |35 0| %) ’ VOLUNTARIOS TOTAL O .. |VALOR| TOTAL ) TOTAL || IBC TOTAL | TOTAL | TOTAL | TOTAL | TOTAL
CION COTIZANTE|[COTIZANTE| BASICO [SALARIO S| |FFKFFO 3| 3| ® | 0| =| 3 S | > | = |
9 i i g ADMIN ? IBC [COTIZACION TARIFA APORTE ADMIN ® IBC |COTIZACION ADRES| APORTE ADMIN ® IBC DE APORTE %: ADMIN APORTEAPORTEIAPORTEAPORTEAPORTE
SIxl*F a SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD | EMPLEADOR | EMPLEADO | ESPECIAL = = TRABAJO
1 [cC DIAZ INDEPENDIE $ 1.423.500 NO 230301- |30 $ $227.800 $0 $0 $0 $0 Normal $ 227.800MUTUAL 30 $ $178.000 $0 $178.00014-23- 30 $104746069| $ 7.500 $0 $0 $0 $0 $0 $0
1047460697 YAGALLANERTE PORVENIR| | 1.423.500 SER EPS- 1.423.500 POSITIVA 1.423.500
SANDRIT  |PRESTACION S COMPANI
DE A DE
SERVICIOS SEGUROS
S.A.

TOTAL PAGADQO: $413.300
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Ciudad y Fecha:

CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

| Cartagena de Indias, 08 de Abril de 2025 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
IDENTIFICACION No. 1047460697

LA SUMA DE:
$1,800,000
Un Millon Ochocientos Mil pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION TEMPORAL POR
PARTE DEL CONTRATISTA COMO TECNICOS Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E
IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA
ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROMOCION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS
HUMANOS Y VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO - SALUD PUBLICA O LA DELEGADA,
OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO. .

| Desembolso No. | 2 | Periodo reportado: | Del 10 de Marzo al 09 de Abril del 2025 |
Entidad Bancaria: BANCO DAVIVIENDA SA Tipo de Cuenta: AHORRO
Cuenta Bancaria No. 488414679610 Titular de la Cuenta: | 1VI SANDRIT DIAZ MAGALLANES

Tv Sandnt Praz M.

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES

1047460697



PERSOMERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

SENBRTAGE:
e e

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

- i1

- -
Fran 3

3
=2
%
2

ERSONERIA o FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
| — (Art. 83 Ley 1474/2011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)
CODHGO: GA-F-018 VERSION: 4 [  FECHA DE APROBACION :(d-m-a): 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7430363
1.1 Lugar y fecha de suscripcion: Cartagena de Indias, 10 de Febrero del 2025
1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
CC/NIT: 1047460697

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: HAROLDO ANTONIO RAMIREZ LADRON DE GUEVARA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION TEMPORAL POR
PARTE DEL CONTRATISTA COMO TECNICOS Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E
IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA
1.6 Objeto: ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROMOCION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS
HUMANOS Y VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO - SALUD PUBLICA O LA DELEGADA,
OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APQOYO.

1.3 Contratista:

1.4 Contratante:

1.7 Plazo: 7 MESES

1.8 Plazo Otro Si:

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio: 10 de Febrero del 2025
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7430363

2.1 CDP No: 14

2.2 CDP OTROS SI No:

2.3 CRP No: 25

2.4 CRP OTRO SI No:

2.5 Valor del contrato: $ 12600000

2.6 Valor del Otro SI: $

2.7 Valor parcial: $ 1800000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7430363

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecuciéon comprendido entre Del 10 de Marzo al 09 de
Abril del 2025 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECORP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el
09 de Abril del 2025.

U O\ONCA mO.\O \

VIVIANA DEL CARMEN MALO LECOMPTE
33336700



‘ PERS ONERIA
DE CARTAGENA DE INDIAS
Defender tuy derechoy ey Nuestro- deber

Cartagena de Indias, 08 de Abril del 2025

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revision en la cuenta de cobro para el(a) contratista IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES,
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 1047460697, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.7430363 en su cuota No. 2 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,

r'/:

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667



+ERSONERIA

PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE
ACTIVIDADES

Cadigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (dim/a):
22/04/20186

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.7430363

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
TECNICOS Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE

OBJETO CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA
DELEGADA PARA LA PROMOCION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO -
SALUD PUBLICA O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

VALOR DEL

CONTRATO $ 12600000

PLAZO DE EJECUCION |7 MESES

FECHA FIRMA

CONTRATO 10 de Febrero del 2025

FECHA INICIO

CONTRATO 10 de Febrero del 2025

DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION:

1047460697

NOMBRE DEL
CONTRATISTA: IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
VALOR PAGO PARCIAL: [1800000
PERIODO DE .
ACTIVIDADES: Del 10 de Marzo al 09 de Abril del 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |[Radicado Fecha |Nombre de la Actividad Asunto Descripcion
2025- REALIZO ACTA DE CAPACITACION A RECTORES
1 |2503211047460697123098 03-21 VISITAS TECNICAS CAPACITACIONES DE LAS UNALDE RURALES
ASISTENCIA A LA ACTIVADAD DE PERSONERIA
2025- |SENSIBILIZACION SENSIBILIZACION TEMAS
2 |2503211047460697123101 03.21 |TEMAS PERSONERIA  |PERSONERIA géﬁ HCERCA DE LA GENTE CON EL GRUPO DE
ASISTENCIA ALA COBERTURA DE PERSONERIA
3 |2503211047460697123104 322251 'SI'EI\’\/lliflll_llizl-'\’ASC(;?\l’\ElRlA ?ESSIOBII\ILI;ZR?EION TEMAS MAS CERCA DE LA GENTE EN EL BARRIO
CIUDADELA LA PAZ
SOLICITUD PROTECCION DE
2025- SE DA INFORMACION PARA PROOCESO DE
4 |2503211047460697123107 ORIENTACIONES DERECHOS
03-21 FUNDAMENTALES REUBICACION EN EL CASO DE DEZPLAZADO
2025- SOLICITUD PROTECCION DE |SE BRINDA ASESORIA INFORMANDO LOS
5 2503211047460697123111 03-21 ORIENTACIONES DERECHOS REQUERIMIENTOS PARA SU SOLICITUD COMO
FUNDAMENTALES USUARIO DESPLAZADO
2025- SOLICITUD PROTECCION DE |SE BRINDA ASESORIA PARA SU SOLICITUD Y SE
6 |2503211047460697123114 03-21 ORIENTACIONES DERECHOS DAN OPAUTAS DE LOS REQUERIMIENTO PARA
FUNDAMENTALES PODER SER VINCULADO COMO DESPLAZADO
2025- SOLICITUD PROTECCION DE |SE BVRINDA ASESORIA PARA EL TEMA DE
7 |2503211047460697123116 03-21 ORIENTACIONES DERECHOS DESPLAZADO EL CUAL SE INFORMA PARA
FUNDAMENTALES REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION
SOLICITUD PROTECCION DE |36 1€, 710 DEBE ESPOERAR EL LIMITE DE.
8 |2503211047460697123118 03-21 ORIENTACIONES EEEE&;?ETALES TIEMPO PARA PODER SABER FALLO A
SOLICITUD
SOLICITUD PROTECCION DE
9 |2503211047460697123122 522251 ORIENTACIONES DERECHOS :EgQSEAS?E?BSEJg%ESSﬂfDLA CUAL SE DA
FUNDAMENTALES
SE TRAMITA CON ENLACE EPS ESPERA DE
2025- RESPUESTA SE INFORMA AUSUARIA LOS
10 |2503211047460697123131 03-21 ORIENTACIONES NO ENTREGA DE INSUMOS PROTOCOLOS LO CUAL RECIBE

SATISFACTORIAMENTE




SE INFORMA AUSUARIO LOS PASOS PARA

11 |2503211047460697123134 (2)g_2251 ORIENTACIONES ug;’;;;i?\ﬁgg PODER TRQAMITAR PQRS EN EPS PARA ASI
INICIAR TRAMITE A SU SOLICITUD
SOLICITUD PROTECCION DE
2025- SE BRINDA ASESORIA A USUARIA LA CUALO SE
12 |2503211047460697123149 ORIENTACIONES DERECHOS
03-21 FUNDAMENTALES CTRAMIBAT SATISFACTORIAMENTE
SE TRAMITA CON ENLACE EPS ESPERANDO
13 |2504011047460697124488 52_2051 ORIENTACIONES 3252;;?\385 RESPUETA SE INDICAN PROTOCOLOS A
USUARIO ACEPTANDO SATISFACTORIAMENTE
2025- AUTORIZACION DE SE TRAMITA CON ENLACE EPS INFORMANDO A
14 |2504011047460697124496 04-01 ORIENTACIONES PROCEDIMIENTOS USUARIO PROTOCOLOS A SEGUIR RECIBIENDO
QUIRURGICOS SATYISFACTORIAMENTE
2025- NEGACION DE SE TRAMITA CON ENLACE E INFORMA A
15 12504011047460697124517 04-01 ORIENTACIONES MEDICAMENTOS USUARIO LOS PROTOCOLOS DE RESPUESTA

= ' D L
. it M.
n bﬂnﬂﬁ% at M
IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
1047460697




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503211047460697123134

Fecha 2025-03-21

Cedula Persona Atendida: 8852719

Nombre Persona Atendida: JUAN CARLOS DURAN LOURDUY
Asunto: NO ENTREGA DE MEDICAMENTOS
Motivo: QUEJA CONTRA MUTUAL

Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE INFORMA AUSUARIO LOS PASOS PARA PODER TRQAMITAR PQRS EN EPS PARA ASI
INICIAR TRAMITE A SU SOLICITUD

Responsable:
-[1_..1; Sﬁlﬂd“ﬁ Lo B

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503211047460697123131
Fecha 2025-03-21

Cedula Persona Atendida: 45429855

Nombre Persona Atendida: ZILATH MORALES MORILLO
Asunto: NO ENTREGA DE INSUMOS
Motivo: QUEJA CONTRA LA MUTUAL
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE TRAMITA CON ENLACE EPS ESPERA DE RESPUESTA SE INFORMA AUSUARIA LOS
PROTOCOLOS LO CUAL RECIBE SATISFACTORIAMENTE

Responsable:
T :t.';:lﬂ.rﬂ'-'-:‘f Plhicie ™

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA CODIGO: DE-F-003

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503211047460697123122

Fecha 2025-03-21

Cedula Persona Atendida: 3890719

Nombre Persona Atendida: JUDITH MASA FERNANDEZ

Asunto: SOLICITUD PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
Motivo: ASESORIA DESPLAZDO
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

USUARIA RECIBE ASESORIA LA CUAL SE DA RESPUESTA A SU SOLICITUD
Responsable:

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503211047460697123118
Fecha 2025-03-21
Cedula Persona Atendida: (1007977916
Nombre Persona Atendida: JORGE LUIS PEREZ PERA

Asunto: SOLICITUD PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
Motivo: ASESORIA VICTIMA
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE INFORMA QUE YA ESTA EN PROCESO SU SOLICITUD DEBE ESPOERAR EL LIMITE DE
TIEMPO PARA PODER SABER FALLO A SOLICITUD

Responsable:
T :t.';:lﬂ.rﬂ'-'-:‘f Plhicie ™

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503211047460697123116
Fecha 2025-03-21
Cedula Persona Atendida: (33128685
Nombre Persona Atendida: [MICAELA ROBLES BERTEL

Asunto: SOLICITUD PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
Motivo: ASESORIA
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE BVRINDA ASESORIA PARA EL TEMA DE DESPLAZADO EL CUAL SE INFORMA PARA
REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION

Responsable:
T :t.';:lﬂ.rﬂ'-'-:‘f Plhicie ™

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503211047460697123116
Fecha 2025-03-21
Cedula Persona Atendida: (33128685
Nombre Persona Atendida: [MICAELA ROBLES BERTEL

Asunto: SOLICITUD PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
Motivo: ASESORIA
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE BVRINDA ASESORIA PARA EL TEMA DE DESPLAZADO EL CUAL SE INFORMA PARA
REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION

Responsable:
T :t.';:lﬂ.rﬂ'-'-:‘f Plhicie ™

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503211047460697123114
Fecha 2025-03-21
Cedula Persona Atendida: [73546393
Nombre Persona Atendida: [DIONISIO DIAZ GARCIA

Asunto: SOLICITUD PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
Motivo: ASESORIA DESPLAZADO
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE BRINDA ASESORIA PARA SU SOLICITUD Y SE DAN OPAUTAS DE LOS REQUERIMIENTO
PARA PODER SER VINCULADO COMO DESPLAZADO

Responsable:
T :t.';:lﬂ.rﬂ'-'-:‘f Plhicie ™

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503211047460697123111
Fecha 2025-03-21
Cedula Persona Atendida: [39066315
Nombre Persona Atendida: [NURIS DEL CARMEN CONTRERAS RODRIGUEZ

Asunto: SOLICITUD PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
Motivo: ASESORIA DESPLAZADO
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE BRINDA ASESORIA INFORMANDO LOS REQUERIMIENTOS PARA SU SOLICITUD COMO
USUARIO DESPLAZADO

Responsable:
T :t.';:lﬂ.rﬂ'-'-:‘f Plhicie ™

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503211047460697123107

Fecha 2025-03-21

Cedula Persona Atendida: 33207847

Nombre Persona Atendida: [EUFEMIA VANEGAS SUAREZ

Asunto: SOLICITUD PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
Motivo: ASESORIA DESPLAZADA
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE DA INFORMACION PARA PROOCESO DE REUBICACION EN EL CASO DE DEZPLAZADO
Responsable:

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



Personeria Distrital de Cartagena de Indias

INFORME.

PERSONERIA MAS CERCA DE LA
GENTE- Civudadela la Paz

14-03-2025

Presentado Por: Janny Maria Aguas Rodriguez.
Proyectado Por: Kelly Johana Kelsy Castilla.

Presentado a: Comité de Gestion y Desempeno.

Fecha: 17/03/2025




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

Cadigo: GQ-F-002

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL

Version: 3
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1. INTRODUCCION.

La Personeria Distrital de Cartagena de Indias, desarrollo su plan de accién para
la vigencia 2024-2026, a través de la linea estratégica numero dos, bajo el
liderazgo de la Personeria Auxiliar, se viene ejecutando el Programa de
“PERSONERIA MAS CERCA DE LA GENTE.”

Su visidn es frasladar al territorio de todo el Distrito la oferta institucional de la
entidad y de diferentes aliados del sector publico y privado.

Se gestionan de manera presencial, inmediata y directa las peticiones y demds
solicitudes de servicios de los diferentes ciudadanos que llegan al punto de
encuentro donde se desarrolla la jornada, para este caso le correspondid ser
anfitrion la comunidad de Ciudadela la Paz, ubicada en el barrio el Pozén.

2. INFORME.

La entidad recibid solicitud de los lideres sociales de Ciudadela la Paz, pidiendo
llevar todos los servicios que se prestan en la personeria a la comunidad de
ciudadela la Paz, se acogid la peticion y se inicio el proceso de convocatoria de
los aliados estratégicos tanto del sector publico como del sector privado.

Se fijo el dia 14 de marzo del 2025 en horario de 8:00 a.m.- 1:00 p.m.; para generar
la jornada de servicios.

Desde la personeria Auxiliar y el proceso de Atencion al Ciudadano se realizd la
visita previa de reconocimiento del drea de influencia de la actividad, con la cual
se afinan los detalles de la jornada en cuanto a logistica, con lideres y habitantes
en general de la comunidad.
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Lugar Ciudadela la Paz
Usuarios Atendidos 350
Funcionarios al servicio. 80
Entidades asistentes 20

Personeria Distrital

Universidad Rafael NUnez. 1 8
Universidad Libre 6
Tecnoldégico Comfenalco. 7 5
Aguas de Cartagena 5 23
Veolia 2 8
Surtigas 31
Afina 4
Renta Ciudadana. S 27
Corvivienda 5 26
Gestidon del Riesgo 3 10
Ider 1 20
Sisben 28
E.S.E-HLC 30
Dadis 9
Distriseguridad. 3 13
Centro Intégrate 3 9
Adulto Mayor. 2 21
Fami salud 2

Salud total 1
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= Salud = Servicios publicos = Renta Ciudadano = Corvivienda = Sisben = Seguridad = Adulto Mayor

Adicionalmente en la jornada de oferta institucional de la Personeria Distrital
de Cartagena, Habitantes de Ciudadela La Paz denuncian cobros indebidos
en servicio de agua

Residentes de Ciudadela La Paz han alzado su voz, presentando copias de
peticiones realizadas ante los cobros indebidos en la facturacion del servicio
de agua, correspondientes a periodos anteriores a la enfrega de sus viviendas.
Ante esta situacion, la Personeria Distrital de Cartagena convocard una mesa
de frabajo interinstitucional con Aguas de Cartagena y Corvivienda para
esclarecer y buscar soluciones inmediatas.

Los afectados exigen una revision urgente de sus facturas y la eliminacion de
estos cobros injustificados. La comunidad espera respuestas concretas y una
solucion definitiva que garantice el respeto a sus derechos como usuarios.

De igual manera, en didlogo con la comunidad se identifica otras situaciones
en asuntos de seguridad y otros, la comunidad manifesté unos compromisos
adquiridos por el distrito, en aras de mejorar condiciones de escenarios
deportivos y seguridad.
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Entre los descritos, se hizo énfasis en un compromiso hecho por el IDER, para
la construccion de la cubierta y graderia de la cancha de microfutbol, en aras
de contar con un espacio propicio para actos, no solo deportivos, sino,

sociales y culturales.

Por otro lado, Distriseguridad, asumié el compromiso de instalar 5 cémaras en
la zona, con el fin de ofrecer vigilancia y seguridad a los moradores, y a la

fecha no se ha tenido resultado.

Ante lo cual, la Personeria procederd a realizar mesas de trabajos con las
entfidades implicadas para realizar seguimiento a estos compromisos por parte

del distrito.

3. CONCLUSIONES.

Se cumplieron los objetivos de logistica de instalacion del evento.

Los servicios mds visitados fueron los de:

Salud.

Servicios publicos.
Renta ciudadana.
Corvivienda.
Sisben.

Seguridad.

Adulto mayor.

4. RECOMENDACION.

e Mejorar en la consecucién de los implementos y utensilios para la

logistica del evento.

e Mejorar en la consecucion de hidratacion para el evento.
e Mejorar en la recopilacion de datos estadisticos de la jornada.
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5. ANEXOS.

Personeria Distrital
de Cartagena de Indias

iPersoneria mas cerca de la gente
se traslada a Ciudadela La Paz!

Servicios que se estardan ofreciendo en la jornada del 14 de marzo de 2025

en la cancha deportiva de la Urbanizacién Ciudadela La Pax.

« PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

Oferta de o en

+ COLPENSIONES

familias,
étnicas, diversidad y género, nifiez, infancia,
adolescencia y familia, servicios publicos.
+ SECRETARIA DE PARTICIPACION

Oferta de de

Toda su oferta de servicios.
. AR

Consuitorio juridico.,

« UNIVERSIDAD RAFAEL NUNEZ
Consultorio Juridico

mujer con la oferta de acceso a la justicia,
infancia con la ludoteca viajera, identificacién
de violencias basadas en género y

+ TECNOLOGICO COMFENALCO
c juridico.
- UNIVERSIDAD LIBRE
Consuttorio juridico.

de rutas de atencion

- DADIS

Vacunacién y pruebas rapidas de VIH.

« PROFAMILIA

Serv. para Colombianas

retirc e insercién de implantes con
tipificaciones a Coosalid, Mutual Ser, Nueva EPS
y Salud Total

Serv. Para

asesoria en planificacion familiar, insercion y
retiro de implantes, inyectables de 1y 3 meses,

. 10N DE DIOS
Oferta servicio institucional.

- IDER

Recreacion

« CORVIVIENDA

Toda su oferta de servicios.

« RENTA CIUD,

Toda su oferta de servicios.

« PROGRAMA MUJERES EQUIDAD Y
o

Toda su oferta institucional

pastillas, de

condones. Toda su oferta institucional.
se estard pe -

para desconexion a hombres y mujeres. Toda su oferta de servicios.

« SISBEN

Toda su oferta institucional

* MUTUAL SER

AHF, pruebas de VIM, entrega de kits y
orientacién.

« ESE CARTAGENA

Toda su oferta institucional

Coanch Vs

« UNIDAD DE

Toda su oferta institucional.

* AGUAS DE CARTAGENA
Toda su oferta de servicios.

- VEOLIA

Toda su oferta de servicios.
d INIA
Toda su oferta de servicios.

15N Clidodale e Pox

Hora: :‘:00¢m a 12:00pm

gov.co

&
[
o e

20028

Cancha deportiva Urbanizacion Ci
08:00a.m-12:00p.m

dadela la Paz

PERSONERIA MAS CERCA
DE LA GENTE

Acompananos en esta jornada de
promocién y proteccién de
Derechos y Servicios Integrales de
Acceso a la Justicia Social en el
Distrito de Cartagena

Afinia | Veolia | DADIS | Aguas de Cartagena
i¥ mucho mas!

iTe esperamos!
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VoBo Responsable del Evento

F-22-59 Asistencia a eventos.

N

Version: 14

Estandarizd: Adriana Sanchez.
Derechos reservados de Surtigas 5.A. E.S.P., Prohibida su reproduccion
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Cédigo: DE-F-008

-

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Versién: 1

Ah

Fecha de aprobacion

FORMATO DE ACTA DE COMISION/VISITA 30/09/2020

LUGAR:
CASOQ:

NOMBRE DEL FUNCIONARIO:

Cuudadela de la paz

coi persm(/rja I\qu Cerci Q]e [q ae)x(ﬁ.
OBJETIVO: l%nuc\ar Jos Servicius de (4 FC*’L‘SQV\ cna a (as COwmvuidades

*{_QLOW‘{ Lrvitio |

—

FECHA. HORA.: . 1
14 Narzo 2025 e olha P DY LA .
NOMBRE DE QUIEN ATIENDE LA DILIGEANCIA “'j
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
[ J ! o -
%QLQME{%V’fUQjZ ralba 1464 Persouena OOvLTer Yzt |
OBSERVACIONES |

56 Utdt"l’DLl \,"ar?d-'; euﬁd(k(@g (ou €| F;‘u d? bnuolar U SewiciU a 2
Cowvmdad de civdadela de la Paz, doude da persoucna Qe

ole < Foucioyanos o Feeic” Sv OFena ?q{('iru{i&udl cou el Fu de
MeTorar |a caudad de vida de los lgbniadlies cle cS@ counmiclacl .

———

p o — e

CONCLUSIONES

>Se Ifﬁw/q cabo e -:jérLlClClﬁ Cﬁw‘) etet (» cual PenMiTIO/ AS1sTr AU
Udwers labimautes do la cowundad de cudadeta de la paz dude
le perscuena Y vands eunidades 3€ Vuierou parz Trmboapr Por

/

6(. b.‘ewe,.ﬂar (/i ij(x'/a COUT?MVC‘ (“e (.(( P(,lo(a((ou ,

La presente acta es firmada a los (14 ) del mes de Hrzode zors. siendo las 1120 g.W
“No siendo mas el motivo de la presente firma los intervinientes:
‘\pe founs Trviy ©
Funcionario Personeria Distrital Firma de quien atendié la diligencia
Nombre: Me (z0u (] T7ViGO Nombre: Hefauy Truilid
Cargo: oot Cargo: (outrarn sy
Uirahnsig Cordl Ut ‘EJDQ,”‘JOQ.Z

Melisa pPodn gueZ

Scwudira W‘D/‘ Melssa Hura

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
www.personeriacartagena.qov.co
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Cédigo: DE-F-008

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Version: 1

\
..’ ‘
9

p Fechade aprobacion
FORMATO DE ACTA DE COMISION/VISITA 30/09/2020

LUGAR: IE PUNTA CANOA NOMBRE DEL FUNCIONARIO:

CASO: RENDICION DE CUENTA

OBJETIVO: CAPACITACION ALOS RECTORES DE LAS INTITUCIONES EDUCATIVAS PERTENECIENTES
ALA UNALDE RURAL

FECHA:14 MARZO 2025 HORA:
NOMBRE DE QUIEN ATIENDE LA DILIGEANCIA
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
OBSERVACIONES
CONCLUSIONES

Se lleva acabo capacitacion y rendicion de cuenta de rectores de las instituciones de la unalde rural en la IE PUNTA CANOA

La presente acta es firmada a los (14 ) del mes de MARZO de 2025
siendo las . No siendo mas el motivo
de la presente firma los intervinientes:

Funcionario Personeria Distrital Firma de quien atendio la diligencia
Nombre: Nombre: IVI DIAZ
Cargo: Cargo: CONTRATISTA

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
WWW. personeriacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
WWW. personeriacartagena.gov.co
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ALCALOIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS

MACROPROGESO: GESTION DOCUMENTAL

PROCESO/SUBPROGESO: GESTION DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES/
PRODUGCION, RECEPCION, DISTRIBUCION ¥ TRAMITE
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Personena Distrita
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes

e-mail: info@personeriacartagena.gov.co

WWW. personeriacartagena.gov.co
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ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS

MACROPROCESO: GESTION DOCUMENTAL

ICodigo: GDOGCO01-F002

PROCESO/SUBPROCESO: GESTION DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES!

PRODUCCION, RECEPCION, DISTRIBUCION Y TRAMITE

[Versién: 1.0

Vigencia: 07/12/2016
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PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA CODIGO: DE-F-003

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503211047460697123149

Fecha 2025-03-21

Cedula Persona Atendida: 23133699

Nombre Persona Atendida: NOHORA REGINA RAMIREZ CRUZ

Asunto: SOLICITUD PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
Motivo: ASESORIA DESPLAZADA
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE BRINDA ASESORIA A USUARIA LA CUALO SE CTRAMIBAT SATISFACTORIAMENTE
Responsable:

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA CODIGO: DE-F-003

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2504011047460697124517

Fecha 2025-04-01

Cedula Persona Atendida: 45685503

Nombre Persona Atendida: MARIA HERRERA PINEDA
Asunto: NEGACION DE MEDICAMENTQOS
Motivo: QUEJA CONTRA LA MUTUAL
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE TRAMITA CON ENLACE E INFORMA A USUARIO LOS PROTOCOLOS DE RESPUESTA
Responsable:

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697
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Fecha Impresién : lunes, 17 febrero 2025 Pagina 1/0
CENTRO MEDICO CRECER LTDA. CENTRO MEDICO CRECER LTDA.
NIT: 806.004.548-6 806004548 Fecha Actual : lunes, 17 febrero 2023

‘ LINICA CLL 30 N 34-22 BRR EL PRADO
< VALORACION PREANESTESICA PLAN DE MANEJO EXTERNO SERVICIOS
N* Historia Clinica: 30759434 VALORACION PREANESTESICA
FECHA APERTURA H.C: 17/02/20259:04:19a. m. N° HUistoria Clinica: 30759434 N° Folio: 7 Folio Asociado:
N°® Ingreso: 3024232 DATOS PERSONALES

Folio N*: 27 Nombre Pacieate:  NORIS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO Identificacion: 30759434 Sexo: Femenino
DATOS PERSONALES Fecha Nacimiento; 1 2/junio/1958 : H 6 Di ade Civil:  Sol
Nombre Paciente: NORIS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO Identificacién: CédulaCiudadania 30759434 e Oomuiem FEam Wit = e i
Fecha Nacimiento: 12/junio/1958 Edad Actual: 66 Afos reccion: Agjona, Calle Bellavista Teléfono: 2
Estado Civil: Soitero Sexo: Femenino Procedencia: ARJONA Ocupacién:
Direccién: Anona, Galle Bellavista Teléfono: 3004720158 DATQS DE AFILIACION
Procedencia: ARJONA Entidad: Entidad: MUTUAL SER gi Regimen_Simplificad
- SIGNOS VITALES Plan Beneficios:  MUTUAL SE Vivel - Estrato: SUBSIDIADO. NIVEL 1
Sistolica (mmHg): 149  Diastolica (mmHg): 82  Media: FC:65 FR:  TRCk - Sssssississsi i LSS g
Examen fisico: DATOS DEL INGRESO
AP . MTA EN TTO CON METOPROLO 50 X 2 :
DM TTO CON DAPAGLIFOZINA X DIA ASA X DIA Responsable: Teléfono Resp:
ALERGICA . NIEGA Direccién Resp: N'lIngreso: 3024232 Fecha: 17/02/2025 8:07:25a. m.
QX : REMPLAZO DE RODILLA - HISTERECTOMA N . Finalidad Consulta: Deteccion_temprana_de_enfermedad_general Causa Externa: Enfermedad_gencral

ANTECEDENTES
LISTADO DE EXAMENES AREA SERVICIO: ans LABORATORIO CLINICO - SEDE
Craneo: QOjos: Lentes: Protesis: Cuello: FRADO
ABD: Neurologice: NORMAL CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD I ESTADO
Via serea patz I Ap oral: ATM: D.Mentodiroidea: ~ Protesis: Cias- Fack 911106 30104 - UNIDAD DE GLOBULOS ROJOS 2 Rutinano
LABORATORIO Observacidnes:
' PL 2 ; 40,00 Glicemia: Creatinina: 0,79
Hb: 1170 Hio: 3560 Leuco q 214,00 PT: 14,00 PTT: 40 65,00 Creatinina: Total Ttems: 1
EC.G:
Rx de torax: .
Tecnica A Regn Tipo Anestesia Regional: Raquidea Riesgo Anestesia:  ASAll
Reguiere Programar su arugia?  Si
Procedimiento a Realzar
815502 REVISION REEMPLAZO PROTESICO TOTAL EN RODILLA
Observaciones:
PROGRAMAR PARA CIRUGIA , FIRMAR CONSENTIMIENTO INFORMAOD , AYUNO MAYOR DE 8 HORAS , RESERVAR 2 UGRE , SUSPENDER ASA 5 DIAS
ANTES DE QRUGIA
[#
2 _
Firma y registro medico: =
R
M':é: Mé‘;gtg&u N MACIA HERNANDEZ MAURICIO JOSE
ANES ANESTESIOLOGIA
Cc.C. 6111
9286111

REG.£296111
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y Pigina /4
r C‘:ﬁEEE"R CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ANESTESIA
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO A REALIZAR LLAMADO:

NIT B06.004.548 - 6 Codigo: 815502
Nombre: REVISION REFMPLAZO PROTESICO TOTAL EN RODILLA

Nombre Pacicnte NORIS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO EPS MUTUAL SER
Edad Paciente 66 Afos / 8 Meses / 6 Dias Fec Nscimuento 120671958
Documento Paciente 30759434 Nro Admisin 3024232
Direccion Paciente Arjona, Calle Bellavista

Telefono Paciente 3004720158

Acudiente NORIS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO

En Cartagena.  17/02/2025  Se ha suscrito el presente documento. o través del cual se deja express constancis del CONSENTIMIENTO INFORMADO, otorgade
por ¢l Sr(a) NORIS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO - sobee |a ancstesia por su médico ratante.

Con mi firma, doy fe, libre, conscienie y voluntarismente, que se me informd de forma adecusda y en lenguaje que pude eniender, por parie del médico tratante, Dr.
MACIA HERNANDEZ MAURICIO JOSE

Que dado que no es una infeccidn asociada u la prestacion de servicios de salud, es posible que la padezca, no obstante no coincida con kos sintemas: razin por la cusl me
mpmmlldhenmuhlmlh|mhbmmﬂcmu-mmleA. las cuales me han sdo dadas 8 conncer de (orma clara, ilustratve y
concreta, consistente en lavado de manos, uso de antib ial y di social perti fado de los Ll de ¥ Persomal que me han sado
suministrado & mi ingreso. Soy conocedor que, no acatar tales medidas de manera adecuada, puede exponerme al contagio sin que pucds adverirse smo snie sisomas o un
rpida evolucién en mi fase de recuperacion.

Igualmente, se me advirtié de la importancia de haber sido verds en |a infonnacion suministrada durante las consultas pre ancstésaca y de mgreso al CENTRO MEDICO
CRECER LTDA.

Diagnoslico del pacientees: ~ MI70 ‘GONARTROSIS PRIMARIA, BILATERAL

ummndpmcdunmmnquemnulm—MQuMml Su objetivo principal es eliminar el dolor dursmie La imervencidn y llevar ef control

|Ioln|.dc|p¢c|nleLl ia puede al paciente genenal) o haciendo i la parte del cuetpn en la que e va » realuz ls eperacsin
). En alg " luego de realizar una anestesia local o regronal s¢ liene que pasar & una ancaicna general por resuliar ls primers wslficwenic

Todo acto anesiésico conlleva siempre un riesgo menor asumible que justifica su uso generalizado, pero ambién es un procedimsento capaz de originar kesiones agudan,
mhuubnmmlmlmpmexhnllm Todas ellas en relacidn con el estado de salud previo. la edad. ef upo, durscuin y compicydad de la
intervencidn g il U ofrot test imprevi: Cada upo de idl fiene Sus Propios riesgos. Loa nesgos no punden suprunarse por compicto.

ANESTESIA GENERAL: Debido al efecto de los firmacos administrados, estar dormido ¢ inmdvil durante la cirugia. La mayoria de las veces o3 preciso colocarie un tsbo

por Ia boca o la nariz que llega hasta la triquea, (conducto que comunica ls garganta con los pulinones). Este tubo se conecta a un ventilador cuya fuscide e ]

respiracién.

ANES’I‘ESIARI:GIONAI. Con esta téonica &sica usted p despierto o | sedado. EV ok dmi tos i

la i ion en disti lugares del organi dependiends &hw-m—w&wwl_m:udﬁhmkm)._hm._-

zona del cuerpo.

R.IISGGSYCDMPL'ICAC[ONB Las muertes & periop 128 son infl e La lidad atribusda a causa fxica o | cada 100 000
La idn de sueros y medi que son imprescindibles durante la anestesia pueden producir, excep C lérgicas. No s

andunumnmmmpmdmduhpnlho di iCOs por ™ que no €5 adecusdo hacerio en pacienies en pacicales sin hisiona prom.

de reacciones adversas a los mismos. Estas pruebas no estin libres de riesgo y aun sieado su resultado negative, los ancstésicos probados pucden producir reacciones
adversas durante ¢l acto anestisico.

Ricsgos vinculados a la Anestesia General' Con respecto a la Anestesia General, excepcionalmente la introduccion del tubo hasta la raquea pucde tener alguna dificultad, y
a pesar de hacerlo con cuidado daiic slgin dicnic. Dvmhmhunﬁnddluhpﬂk_ﬂwhhptddmbddcﬁumymm
respiratonas, esta complicacion es seria pero poco fr Otras posibles L son: L (por las 1 sobre La via adrea),
ronquera en ¢l postoperatorio, nauscas y vomitos, dolores musculares, flebitis (inflamacién de la vena) en el lugar de la puncion venosa y excepcionalmenie recaerdos
intraoperatorios.
Ricsgos vinculados a la A 1a Regional: Con respecto a la misma, como ia d la dificultad que planica ¢l acceso de un punio analémico
el & di de pulhmmolmmmmmmmmdmﬂnmm“:Mw&

graves como el ds de la presion artenal, I dificull a, eic. G I cstas comp s pero reqy

llrv-uc-lml- ibu prevista con ia general.

Dcquﬂ'nkIudmumlmnoud:emlipodcmmdmmwnwluxmhhmm:dohrdrabmdohrdeqﬂdl. w00 de by g que
generalmente son transilonios.

Baneiicios quirurgicos

RECFR (TDA NIT [#U600454 €

o
r S8 KA CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ANESTESIA

rCRECER PROCEDIMIENTO QUIRURGICO A REALIZAR LLAMADO:

NIT 806.004.543 - 6 Codigo: 813502
Nombre: REVISION REEMPLAZO PROTESICO TOTAL FN RODILLA

Pigina 4/4

Nembre Pacserte NORIS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO EPs MUTUAL SER
Ediad Pacsente 60 Afos R Meses 6 Dias Fec Nacimiento 12 06 1954
Dewrumento Paceener 107394 Nro Admusin 3024232
Diweccsim Pacwense Arpona, Calle Bellavista

Teletomo Pacwcnte W04 T201 58

Acmdsnte NORJS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO

EnCarmgrma. 170272013 e ha suscriio ol presente documento, & través del cual se deja express constancia del CONSENTIMIENTO INFORMADO. ocrpado
por ol SA2)NORTS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO , 50bre |a aneviessa por sy midico iratanie

Com mi firma, doy fe. e, consuiente y volunianamente, que e me informd de forma adecusda y en lkenguspe que pude entender. por parie del médico ratante, D

MACIA HFRNANDEZ MAURICIO JOSE

I Alivis del Dolor Rediuccsn g va o el dn del dolor relacionad con la afecewon irstada, meporando ef bienestar general
1 Meporis Funcwonal Recuperscsim o mejors en la funcidn de ls 2ona sfectada. (scilitando la realizacion de actividades dianias.
) Dapuierace Preceso: | Rernc win de wnformecion directa y clar sobre la condicsim médica, lo que permste gusar tratamucnios futuros
4 P de Compl L dn del riesgo de p graves con |a enfe d i no 8¢ AL
iCduhH-V-thu-h Aumsreio del buenesiar y |s sstis{accidn personal al sboruar sfe que la vad

O de curar enfermedads qulnn ponden & no
1A—--Fh-—‘|’u-‘ uluban de recitne " les basalos en hallazy
8 C n de R de la m-maﬁm.wm
9 Aamenio de ls Movibdad Meyora en le copacidad de movimicnio y realizscion de actividades fisscm.
10 Rk e Medicncsi: Dy e dad da analglsicos y otrot med pars ¢l mumejo del dolor.

Ruvgon quaruryxco
|Hmﬂwmow&ucm$—m“mhm
2 Compls pov A l.-pd- sdvervas s dos, que pucden vanar en gravedad.
) Trombowus Venosa Profy Fe i —I.-n-l fund bwnﬂhlm“
4 Infe Ruesgo de mfe on el stio gico, asi como en
,Mﬁhhﬁwtﬂhmnhhm”ﬁmhm,—nmﬁcml

tn de Lejido Ca _Mmmm-y-&ﬂ&—-m

por iejido

,.-. . R s lnimlen. var’ »
'uldllwmdzhrnﬁl

u Rewpn Compl
9 Evenins Cardsovascularey: Mw&muﬁunumm“n“ﬂm
10.Alivio [nsuficsenie del Dolor: Riesgo de no lograr el slivio sdecuado del dolor postop 0, lo que puede requerir manejo adicional.

De cunlqueer forma. i nplicaciim, debe saber que todos los medios térmicos de csie contro catin disponibles para inientar solucwonarlas.

Si esti de acuerdo con La adms ibm de la ia debe firmar &

Que we oportumdad de hacer Las que me : ante esta infe n do la op idad de obtemer respuesia

Dejo expres constancia que se me ha do sobre mis de cli de otras gias que me afecien, siérgicos y de actuales rratammentos o mgesta de
‘medicamentos en curso, a los cuales he respondid ‘ud- g I-hnnrud—ﬂ 'haber dicho la verdad, bajo L gravedad de juramento. F1
presente documento, ko suscribo lib de forma ¥ sufici e .,.puh UtOriZo U uso y su conservacidn en (3 hrstora clinsca
m;hhmtmkﬂuﬁhmmmmLmhhﬂluuulmymu

F—ldzlhnun Fuma del Meduco
30759434 RM 9296111 Firma del Testigo o famular
NORIS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO MACIA HERNANDEZ MAURICIO JOSE ::;:I:cl,)u ROSARIO DIAZ

ANESTESIOLOGIA

UCECaDT A T ; 2R % A NTT [
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=i VANTE: PARA EL DIA [ 2 |5

PACIENTE NO DEBETENER G -

GENERAL, BROTBScat1A 5~

LACERACIONES.DEBE Yo () o

/ v ) A ]
SANO ANICA ( p(:,.( ) A (L)

NIT:806004548-6 LISTADO DE CIRUGIAS
CIRUGIA: 00000000000000272920
Fecha Inico Prog: 29 de marzo de 202SINUREEESw, Estado: Reprogramada  Clase: Programada

Plan de Beneficios:
Paciente: Cédula_Ciudadania - 30759434 - NORIS DEL ROSARIO DIAZ PAJARO

Sala: 04 - QUIROFANO CUATRO
PROCEDIMIENTO: B15506-1 - REVISION REEMPLAZO TOTAL DE RODILLA CON RECONSTRUCION DE LOS TRES COMPONENTES (FEMORAL

TIBIAL Y PATELAR)

RECOMENDACIONES

1. VENGA ACOMPANADO DE UNA PERSONA ADULTA
2. NO TOME MEDICAMENTOS QUE CONTENG®N ACIDO ACETIL SALICILICO (SAL DE FRUTAS, MEJORAL, VITAM. E, ASPIRINA ETC
3. TRAIGA ROPA COMODA, PREFERIBLEMENTL: DE BOTONES

4. SI ES HIPERTENSO TOMAR SUS MEDICAMENTOS Y HACER PREGUNTAS &

5 )
6

7

. EN CASO DE DOLOR TOMAR EL MEDICAMENTO RECOMENDADO POR EL ESPECIALISTA \ (A \/ —
. REALIZARSE DOS BANOS COMPLETOS ANTES DE VENIR A LA CLINICA Q_l s R
. LAVAR EL AREA A OPERAR CON ISODINE ESPUMA EN CADA BANO A REALIZAR .

8. VENGA SIN ESMALTE DE UNAS

9. VENIR EN AYUNAS (O SEGUIR RECOMENDACIONES DE ALIMENTACION)

10. NO CONSUMIR NINGUN ALIMENTO LACTED (LECHE)

11. TRAER TODOS LOS ESTUDIOS REALIZADOS (RX, LABOTORIOS, ETC)

12. EN CASO DE CESAREA FAVOR TRAER PARAL TENA (2)
13.RECUERDE QUE SI USTED ES BENEFICIARIO DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO DEBE CANCELAR COPAGO.

13. FAVOR LLEGAR UNA HORA ANTES DE LA
LAYS TERAN FERIA
USUARIO ASIGNA




REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

nuvero 30.759.434
DIAZ PAJARO

'APELLIDOS

NORIS DEL ROSARIO
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INDICE DERECHO

FecHA DE NACIMIENTO  12-JUN-1958

ARJONA

(BOLIVAR)

LUGAR DE NACIMIENTO

1.60 O+ F
ESTATURA G.S. RH SEXO

22-JUL-1977 ARJONA

FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION /... /“,,z/.'.««j%,-

REGISTRADOR NACIONAL
CARLOS ARIEL SANCHEZ TORRES

{ Il
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2504011047460697124488

Fecha 2025-04-01

Cedula Persona Atendida: 1002388530

Nombre Persona Atendida: JHON FREDY ARRIRTA JULIO

Asunto: NO ENTREGA DE MEDICAMENTOS

Motivo: TUTELA INTEGRAL CONTRA SALUD TOTAL EPS
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE TRAMITA CON ENLACE EPS ESPERANDO RESPUETA SE INDICAN PROTOCOLOS A
USUARIO ACEPTANDO SATISFACTORIAMENTE

Responsable:
T :t.';:lﬂ.rﬂ'-'-:‘f Plhicie ™

IVI SANDRIT DIAZ MAGALLANES
C.C 1047460697



