4 Outlook

Hemos solucionado el ticket 1244491

Pesde Notificaciones.Mis@ichf.gov.co <Notificaciones.Mis@icbf.gov.co>
%
Fecha Mar 17/12/2024 17:41

Para Jorge Jhelsaer Ceron Romero <Jorge.Ceron@icbf.gov.co>

Estimado(a) Colaborador(a),

dorge Jhelsaer Ceron Romero;

" “Notificamos que se ha procedido a dar solucion al ticket No. 1244491. Te solicitamos tomar un
minuto de tu tiempo para calificar la siguiente encuesta de satisfaccion:

-~ Califica nuestro servicio.

A continuacion, se describe la solucion dada por el grupo resolutor:

Atendiendo su solicitud para realizar concepto técnico a equipo. Se informa que se ha generado con
los siguientes resultados:

Soporte en sitio revisé equipo todo en uno en buen estado ¥ funcional. Sus periféricos (mouse,
‘teclada) estdn en buen estado. Su sistema operativo es funcional. No se elimina informacion del
- equipo. Se adjunta documentacion y fotografias del equipo.

g‘A.;En caso de requerir un repuesto o garantia lo puede solicitar a la Mesa Informatica de Soluciones
| adjuntando el concepto técnico de este caso.-

iiNos vemos pronto, recuerda que estoy aqui para i!!

Cordialmente,




f:-]: Outlook

RE: ATENCION!! OBSERVACIONES PARA ENTREGA DEL CARGO

Desde Jorge Jhelsaer Ceron Romero <Jorge.Ceron@icbf.gov.co>
[Fecha Vie 20/12/2024 817

Para ' Daniel Acevedo Molina <Daniel AcevedoM®@icbf.gov.co>; Diana Lucero Chona Villamizar
<Diana.Chona@icbf.gov.co>; Maria Luisa Torres Morales <Marial. Torres@icbf.gov.co>; Karen Alejandra
Garcia Gonzalez <Karen.Garcia@icbf.gov.co>

[} 1 archivo adjunto (506 KB}

f1.p2.gti_formato_de_solicitud_servicios_de_tecnologia_v17_0- Jorge Ceron xlsm;

Muy buen dia
Estimado Daniel

Conforme al correo que antecede, me permito adjuntar formato F1P2.GTI Formato de solicitud de servicios de
tecnologia para la desactivacién de usuarios por finalizacion

Quedo atento a sus comentarios
Feliz dia.

... Jorge Jhelsaer Cerén Romero

Contratista
Q Centro Zonal — San José del Guaviare

ICBF Sede Regional Guaviare
Av. Colonizadores N° 23 — 106
Teléfono: 608 85840164 Ext. BR0O008

Bl EN ESTAR www.icbf.gov.co
FAM I L' A R Clasificacién de la informacién: RESERVADA

NOTA DE CONFIDENCTALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted no cs el

destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de divulgarlo,

reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmenic que las opciones contenidas en este Mmensaje 0 Sus anexos no
necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR
ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre ¢l contenido, los datos e mformacton de
contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacién del mensaje o sus anexos. a no ser que
exista una autorizacién explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. It vou are not the
recipient, you must completely crase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It also wams that the options contained in this message or its attachmenis do not necessarily correspond
to the i:\»iittiiional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the




BIENESTAR
FAMILIAR

MIS, Mesa Informatica de Soluciones

MISWERB: https/mis.icbf.gov.co

MISI - Chatbat Teams

Correo: mis@icbf gov.co

Avenida Cr. 68 No. 64C - 75 Bogotd. Colombia

Teléfono: (601) 916 3100 Ext. 8080 - 8081

Linea gratuita Nacional 018000120200 - 018000112880
www . ichf.gov.co

Clasificacion de ls informacon CLASIFICADA
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AP PROCESO GESTION DE LA TECNOLOGIA E Versia .
. INFORMACION ersian & Pagina 1de 1
BIENESTAR FORMATO DIAGNOSTICO DE HARDWARE e ) -
FAMILIAR Clasificacién de |2 Informacion. Piblica
R i |
[ Ticket No, ] 1244491 Fecha de diagndstico 17/12/2024 :

DATOS DEL USUARIO

DATOS DEL EQUIPO

Nombre Completo

large Jheisaer Ceron Romero

Tipe da Equipo

| Desktop

Il
Otros (especifique cual) ‘

No Aplica

Marca de equipo

Hewlett Packard

Cédula

1.097.392.403| Modelo EliteOne 800 All-in-One
Correo Electrénico lorge.ceron@icbf.gov.co S/N MXL343285D
Regional Guaviare Numero de Praducto No Aplica
L CZ San Jose del Guaviare Placa ICBF 233184
Teléfono/Extensidn iNo Aplica ‘Garantia No

|
i
;
|

DATOS DEL INGENIERO / SOPORTE EN SITIO

CARACTERISTICAS TECNICAS

misma drea, oficing o dependencia

MNombre Completo JOSE IDOLFQ ESPINOSA Disco Duro HDD 500 GB
teédula 1.120.565.352 Disco Duro 55D No Aplica
Correo Elactrénico JOSE ESPINOZAGICRF.GOV.CO Memoria RAM 8 GB
Teléfono/Extension N/A Sistema Operative WIN 10 PRO
Celular 3128408602 Procesador Core i5 4570s
Estado Funcional
MONITOR TECLADD
Marca No Aplica Marca DELL
Modelo No Aplica Modelo No Aplica
Serial No Aplica Serial BOMHMHEDCVYBSCSDT
Placa No Aplica Placa ; 233168
Estado Estado | Funcronal
Mativo de concepte técnico Reasignacian en Misma Area
corceplo téenico vélido para devolucion a almacén? | No Aplica
Borrado de la informacidn: |
Sdrrada seguro por devolucion del equipo de cdmputo al almacén. | No
Formateo del equipo de cdmputo por trastade de sede, drea o dependencia. No
Barrado de perfites de usuario del equipo de computo par reasignacion a otra persena dentre de fa No

OBSERVACIONES DEL DIAGNOSTICO

L Soparte en sitio revisé equipo tedo en uno en buen estado y funcional, Sus periféricos {maouse, tecfadg) ESiaP en buen
estado. Su sistema operativo es funcional No se efimina informacion del equipo.

L/

USUARIO

ING. QUE REALIZA q[sm‘emis%,ﬁﬁ

—— 1| -
J r 4 = 1

e "/ |Firma s 1/ |

Firma _ /[‘_j e e N T
Nombre _~forgedhelsaer Ceron Romara Nombre <—I0SE IDEfLF’ ESPFNOSA

Cédufa L _— 1097392403 Cédula 14208565352
|
ESPACIO INGENIERO REGIONAL

DAR DE BAJA g O no O Costo de los repuestos a cambiar supera el 70% el valor del equipo. 0
Elemento se encuentra descontinuado en el mercado. U
FECHA Renavacion del equipo o elemento por pbsolescencia tecnoldgica. [m]

OBSERVACIONES GENERALES

"
Firma

Nombre

Cédula

Antes de tmprimir este documento
Cusiquess CoMd Imgresa o¢ esis

umenio e cor

piense en el medio ambiente!

sdera eomo COPIA MO CONTROLADA,

L08 DATOS FROPORCIONADOS SERAN TRATADGS DE ACUERDO A LA POUT LA DE TRATAMENTD DE DATOS PERSONALES DEL (CBF ¥ A LA LEY 15A 0 ama
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’ a'“:“?’ ' PROCESO F2.G2 SA
‘ﬂ‘ﬁ SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Versién 4
3 3 Pagina 1 de 1
E: f,;;: ,f}fg FORMATO DEVOLUCION DE BIENES AL ALMACEN 17/04/2019
o s Clastficacién de 1z informacion:
PUBLICA
- : FECHADE | DD|mMm]AAAA]
SDG I REGIONAL GUAVIARE
I- sl DEVOLUGION [ a1 | 12 ! 2(;24‘4
iDEPENDENCIA CENTRO ZONAL SAN JOSE DEL GUAVIARE
£ : L
|NOMBRE DEL 6 SAER CE NUMERO DE
MENTADANTE JORGE JHELSAER CERON ROMERO ST 1.067.392.403
]
EXTENSION . gl?:gfrfmlco Jorge.ceron@ichf.gov.co i
N 'b'a TRANSACCION -~ i R FECHA DE REGISTRO SISTEMA' DE!NFORMACIC)N | Do [mm] AaAA
Lm.lo difigenci 1330 uni CEU’"]E'\]‘. ur Aima;:ém : Edp:vc._u d|I gsmmado unl:'amgr'a por Mm-a__e- o |
En case de gue los bienes correspondan al pargue com No. Tickatj

rseguro, e indicar nimero de tickat. (Adjuntar Formato dia

putacional, solicitar revisién del hardware, backup o borrado
gndstico de hardware)}

1244491

- NOMERO DE CODIGODEL | DESCRIPCION DEL SERIE DEL cosTo ESSL‘;?? PE&”ﬁEﬁ,}jﬁf“r
PLACA PRODUCTO PRODUGTO PRODUCTO HISTORICO |- [Pagasia A’L; 0
320242 21800200007 Silia %‘::;‘0’23 con NULL $ 36.018,00 FUNCIONAL

— . —
| \ i
320404 218001000012 Gaveta Armable NULL $5162000 | FUNGIGNAL J
= 7
| 233188 203002000014 Teclado BOMHOCB5CSDT | $2.200.00 FUNCIONAL ‘
)
[0 233184 203002000053 C°”"’““Edn°; todoen | x| 3432850 $549,131.55 FUNCIONAL
|
1

|

J

]

/_\ «

Vi

FIRMA QUIEN ENTREGA
Ne. de cedula: 1097392403

2z o/

FIRMA QUIEN RECIBE EN ALMA
No. de cedula:

NOTA: La informacidn d
E&\:en ERP {Inventario in

e

ual)

—~ — :
@b}wes/ muebles a ¢argo, se encuentra en el Reperie de Activos par

w4

cerg, generylfdel Sisterna de Informaci

!diJ
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o290

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Q‘)

fie Fuente de Lleras
Regional guaviare BIENESTAR
Grupo Gestion de Soporte FAMILIAR

EL TECNICO ADMINISTRATIVO
CON FUNCIONES DE ALMACENISTA
DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
REGIONAL GUAVIARE

CERTIFICA:

Que JORGE JHELSAER CERON ROMERO identificado con C.C. 1097392403 de
Calarca-Quindio, contratista ICBF Regional Guaviare, entregé a satisfaccion el
inventario de bienes que estaban a su custodia, por lo tanto, se encuentra a paz y
sdlvo con el drea de almacén de la Regional Guaviare.

Dada en San José del Guaviare, a los Treinta y un (31) dias del mes de diciembre
de 2024.

Cordialmente,

Con Funcion Almacenista

ICBF Regional Guaviare

Avenida colonizadores 23-106 B/la esperanza
Teléfono 5840164 Ext. 880002

www.icbf.gov.co
vicbfcolombiaoficial @ICBFColombia | @ichicofombiaoficial ICBFColombia
. Direccién Regional Linea gratuita nacional ICBF
Avenida colonizadores 23-106 B/la esperanza 01 8000 91 8080

Teléfono:5840164- Colombia




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Q‘)
Cecilia De de Lleras

Regional-guaviare BIENESTAR
Grupo Gestidon de Soporte FAMILIAR

EL TECNICO ADMINISTRATIVO
CON FUNCIONES DE ALMACENISTA
i DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
REGIONAL GUAVIARE

CERTIFICA:
Que JORGE JHELSAER CERON ROMERO identificado con C.C. 1097392403 de
Calarca-Quindio, contratista ICBF Regional Guaviare, entregd a satisfaccidn los
bienes relacionados en el siguiente cuadro. Por lo tanto, se encuentra a paz y salvo
con el area de almacén de la Regional,

Inventario entregado

| DESCRIPCION DEL BIEN ol 25 |
SI I N/A
CARNE INSTIRUCIONAL ’ X
CHALECO INSTITUCIONAL X
3 GORRA INSTITUCIONAL X
DIADEMA CON PUERTO USB X
CAMARA WEB X
[ CHALECO COPASST X
| CHALECO BRIGADISTA X
| CHALECO SALVA VIDAS X

Dada en San José del Guaviare, a los treinta y un (31) dias del mes de diciembre
de 2024,

Cordialmente,

Srur - ELIBERTQ CAMACHOQ PINEDA

i inistrativo

Con Funcion Almacenista

ICBF Regional Guaviare

Avenida colonizadores 23-106 B/la esperanza
Teléfono 5840164 Ext. 880002

www.icbf.gov.co

Dicbfcolombiaoficial @ICBFColombia @ichfcolombizoficia ICBFColombia
Direccion Regicnal Linea gratuita nacional ICBF
Averida colonizadores 23-106 B/la esperanza 01 8000 91 8080

s tity Teléfono:5840164- Colombia




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o
Cercilia De [a Fuente de Lleras iv
DIRECCION REGIONAL GUAVIARE NPT

Grupo Asistencia Técnica (Guaviare A | ¢4
Pﬁbll’ica . ) BIENESTA
FAMILIAR

LA COORDINADORA DEL GRUPO DE ASISTENCIA TECNICA, PLANEACION
Y SISTEMAS DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
REGIONAL GUAVIARE

CERTIFICA QUE:

l.a sefiora, JORGE JHELSAER CERON ROMERO, Identificada con Cedula de
Ciudadania N° 1097392403, quien presto sus servicios al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar - ICBF Regional Guaviare, mediante contrato de prestacion de
servicios No 95000892024; se encuentra a paz y salvo con el 4rea de sistemas.

Dada en San José del Guaviare, a los treinta y un (31) dias del mes de diciembre
del 2024.
NUBIA ESPERANZA URQUIJO AYALA

Coordinadora Grupo Asistencia Técnica, Planeacion y sistemas
ICBF Regional Guaviare

Proyecté: Ing. Yurgen David Salazar Guerrerc / Referente sistemas de informacion Regional uaviare%»ﬂ{
Reviso/Aprob&: Nubia Esperanza Urquijo Ayala / Coordinadora de! GATPS Regional Guaviare

www.ichf.gov.co

Bichicolombiaoficial | @IcBFColombia {&] aichtcolombizoficial  (CBFCalombia
Sede Regional Guaviare Linea gratuita nacional ICBF
Avenida Colanizadores N°23 - 106 01 8000 91 8080

Teléfono: 85840164 - Colombia
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar .

Cecilia De 1a Fuente de Lleras Q‘)
Centro Zonal San Jose del Guaviare { Guaviare) ’ J
DIRECCION REGIONAL GUAVIARE man%s:mg
PUBLICA FAMILIAR

Centro Zonal San Jose del Guaviare ( Guaviare)

CERTIFICA

Radicado No.: 202446001000012253

El{la) Centro Zonal San Jose del Guaviare ( Guaviare) certifica, por medio del Sistema de Gestién
Documental ORFEQ, que JORGE JHELSAER CERON ROMERO, identificado con el nGmero de documento
1097392403 perteneciente a dependencia Centro Zonal San Jose del Guaviare ( Guaviare), tiene
pendiente 0 tramites en alguna de las carpetas del sistema QRFEO.

Carpetas
Entrada
Salida
Interna
Masiva
Firmar
Devueltos
informados

OO0 0O 0 oo

Radlcados Carpetas Personales: 0

Expedientes a cargo: 0

Radicados con otro rol: 0

Radicados cambios de custodia: 0

Esta certificacion se expide el dia 19 de diciembre de 2024 a las 16:02.

Se deja como constancia para el proceso de FINALIZACION DEL CONTRATO.

Centro Zonal San Jose del Guaviare ( Guaviare)

www.icbf.gov.co
zichicolembiactical @FCAfLolombia @ichfcolombiaaficial 2ICBFColombin

CIRECCION REGIQNAL GUAVIARE Linga grakults nacioral ICBF
Teléfone: 437 7630 - Colombia 01 8000 9% A0A0




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
lia De la Fuente 5

Regional Guaviare

Grupo Gestion de Soporte

Clasificada

i

BIENESTAR
FAMILIAR

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION DE SOPORTE

DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

REGIONAL GUAVIARE

HACE CONSTAR QUE:

Que la sefiora JORGE JHELSAER_CERON ROMERO identificada con cedula de ciudadania

No 1097392403, vinculado mediante contrato de

prestacidn

Servicios

N°95000892024, a la fecha se encuentra a Paz y salvo por concepto de préstamos

documentales de transferencias primarias {Archivo Central de la Regiconal),

El gontratista en mencién se encuentra sin pendiente de entrega de archivo fisico, ni
digital, ni pendiente de procesos asignados a su cargo; informacién corroborada por el

respectivo coordinador de Grupo.

La presente certificacién se expide de acuerdo con lo solicitade en el “formatoe listo de
chequeo finalizacién de contrato de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion, item
I

Se expide a solicitud del interesado a los treinta y un (31) dias del mes de diciembre de

2024,

Atentamente,

Hw——ﬂb

YANETH ALEXANDRA FLORIANO HUERTAS
Coordinador upo Gestion de Soporte

VoBo:

0 Molina
or Centro zonal San losé del Guaviare

Elabord: ga:udla B

h
Asistenciat de apoyo G.G.S (Contratrsta)

www.ichf.gov.co

lombizoficial @ICBFColomb wichfca'omb

venida: "Colonizadores n° 23-106 Barrio Iz Esperanza

ICBF Regional Guaviare Linea graturta nacional ICBF

01 8000 91 3080

i



