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ERSONERIA T FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
| — (Art. 83 Ley 1474/2011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)
CODHGO: GA-F-018 VERSION: 4 [  FECHA DE APROBACION :(d-m-a): 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7456642
1.1 Lugar y fecha de suscripcion: |Cartagena de Indias, 11 de Febrero del 2025
1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: STEFANO SEDAN CABALLERO
CC/NIT: 1047471146

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: FREDDY ANTONIO JULIO OCAMPO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE
DEL CONTRATISTA COMO ADMINISTRADOR DE EMPRESAS Y DE CONFORMIDAD A LA
EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE
1.6 Objeto: CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR
EL AREA DE PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROMOCION Y PROTECCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO - SALUD PUBLICA O LA
DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

1.3 Contratista:

1.4 Contratante:

1.7 Plazo: 9 MESES

1.8 Plazo Otro Si:

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio: 11 de Febrero del 2025
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7456642

2.1 CDP No: 14

2.2 CDP OTROS SI No:

2.3 CRP No: 64

2.4 CRP OTRO SI No:

2.5 Valor del contrato: $ 18000000

2.6 Valor del Otro SI: $

2.7 Valor parcial: $ 2000000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7456642

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecuciéon comprendido entre Del 11 de Marzo al 10 de
Abril del 2025 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECORP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el
09 de Abril del 2025.

FREDDY ANTONIO JULIO OCAMPO
73129048
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Cartagena de Indias, 09 de Abril del 2025

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revision en la cuenta de cobro para el(a) contratista STEFANO SEDAN CABALLERO,
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 1047471146, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.7456642 en su cuota No. 2 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,

r'/:

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667
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GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE

ACTIVIDADES

Cadigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (d/m/a):
22/04/2016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.7456642

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL

OIEIEIE) AREA DE PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROMOCION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO - SALUD PUBLICA O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA
APQOYO.
VALOR DEL
CONTRATO $ 18000000
PLAZO DE EJECUCION |9 MESES
FECHA FIRMA
CONTRATO 11 de Febrero del 2025
FECHA INICIO
CONTRATO 11 de Febrero del 2025
DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION: 1047471146
NOMBRE DEL
CONTRATISTA: STEFANO SEDAN CABALLERO
VALOR PAGO PARCIAL:{2000000
PERIODO DE .
ACTIVIDADES: Del 11 de Marzo al 10 de Abril del 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS
. Nombre de la L
No. |Radicado Fecha Actividad Asunto Descripcion
ASESORIA Y/O HECTOR EDUARDO OCHOA TAPIA CC 9128412 TEL
2025- NO ENTREGA DE 3012640817 DIR BARRIO LA ESPERANZA N 28-24 DX
1 |?503111047471146121423 03-11 JOS};IIESIIEQCION MEDICAMENTOS CA DE PROSTATA REQUIERE ENTREGA DE
MEDICAMENTO
2025- ASESORIA Y/O DEMORA EN MARIA CAROLINA ORTEGA RODRIGUEZ CC
2 2503111047471146121427 03-11 ORIENTACION PROGRAMACION DE 1235043604 TEL 3045260224 DX ASMATICA
JURIDICA PROCEDIMIENTOS MEDICOS |REQUIERE ENTREGA DE M EDICAMENTO
ASESORIA Y/O GRACIELA HERRERA DE ORTIZ CC 33115273 TEL
2025- DEMORA EN ASIGNACION DE |3113219620 DX IZQUEMIA CELEBRAL -HIPERTENSA
3 2503111047471146121510 03-11 JOLITQIIESIIEQCION CITAS MEDICAS REQUIERE CITAS MEDICA Y ENTREGA DE
MEDICAMENTO
ASESORIA Y/O CRISTIAN ISABEL PAREJA ARRIETA CCC 45576195
4 2503111047471146121546 (2)22151 ORIENTACION gﬁ_&g?ﬁég’l\lc':SSIGNACION DE TEL 31217765587 DX HIPERTENSA N ASMATICA
JURIDICA DIABETICA REQUIEREGA DE MEDICAMETO
ASESORIA Y/O ALFONSO NAVARRO DIAZ CC 73072755 TEL
2025- NO ENTREGA DE 3205487549 DIR BARRIO CANAPOTE CALLE 56 N 13-
5 2503111047471146121555 03-11 JOLTFIQI|E|;\I|-IC-:§\CION MEDICAMENTOS 108 DX PACIENTE RENAL CRONICO REWQUIERE
ENTREGA DE MEDICAMENTO
2025 [ASESORIAYIO  |DEMORA EN REQUIEWRE ATENCION IMEDIATA POR EL
6 2503261047471146123536 ORIENTACION PROGRAMACION DE
03-26 JURIDICA PROCEDIMIENTOS MEDICOS DIAGNOSTICO QUE TIENE LUPO Y LA EPS NO LE
GENERA LAS CITAS MEDICAS
2025- ASESORIA Y/O TRANSPORTES PARA CITAS |SANTIAGO OROZCO OSPINO Tl 1041993604 TEL
7 |2503261047471146123539 03-26 ORIENTACION Y PROCEDIMIENTOS EN 3046192157 DX EPILEPTICO REQUIERE TRASPORTEB
JURIDICA OTRAS CIUDADES PQARAV LA S TERAPIA Y CITAS MEDICAS
EFRAIN RHENALS SIERRA CC 893412 TEL 3004246614
ASESORIA Y/O DIR BALSDELEZO MZ 42 L 25 4 ETAPA DX DIABETICO
8 2503261047471146123540 (2)22256 ORIENTACION gﬁ_&g?ﬁég’l\lc':SSIGNACION DE Y HIPERTENSO REQUIERE ENTREGA DE
JURIDICA MEDICAMENTOS Y TIENE PENDIENTE FISIOTERAPIA
CON JORGE SALCEDO OLIVARES




2025- ASESORIA Y/O NEGACION DE ANGELA JAKSON DE CASTILLO CC 23247752 TEL
9 |2503261047471146123549 03.26 |ORIENTACION MEDICAMENTOS 3117595245 REQUIERE ENTREGA DE
JURIDICA MEDICAMENTOS
ASESORIA Y/O JULIO CESAR PATERNIDAD VILLADIEGO CC 92515709
2025- DEMORA EN ASIGNACION DE [DX HEPATITIS AUTOEMUNE REQUIERE ENTREGA DE
10 [2503261047471146123584 0326 |ORIENTACION CITAS MEDICAS MEDIUCAMENTO LO MAS PRONTO POSIBLE TIENE
JURIDICA
TUTELA
2025- ASESORIA Y/O DEMORA EN CLIMACO VELAZQUE CC 73570418 TEL 3125448330
11 |2503261047471146123594 03.26 |ORIENTACION PROGRAMACION DE DX COLOPTOMIA REQUIERE ENTREGA DE BOLSA M
JURIDICA PROCEDIMIENTOS MEDICOS [N 57 COMVATEC
FERNANDO CARABALLO MARRUGO CC 73350182 TEL
ASESORIA Y/O DEMORA EN
12 |2503261047471146123617 2025- ORIENTACION PROGRAMACION DE 8233721973 REQUIERE CITA DE |[FTAMOLOGIA POR
03-26  |JURIDICA PROCEDIMIENTOS MEDICOS |PRIMERA VEZ YA QUE LA TIENE PARA MAYO Y ELLA
LA REQUIERE LO MAS PRONTO POSIBLE
ASESORIA Y/O
2025- DEMORA EN ASIGNACION DE [ANA DOLORES PERTUZ DE MORENO N 33117514 TEL
13 12503261047471146123634 03-26 JOSF'{'IEE';'IEQC'ON CITAS MEDICAS 3008091502 REQUIERE PROGRAMACION DE CIRUGIA
ALVARO LUIS PEREZ BABILONIA CC73138465
2025- ASESORIA Y/O DEMORA EN TEL3114112272 DX CATARATA NUCLEAR REQUUERE
14 |2503261047471146123640 03.26 |ORIENTACION PROGRAMACION DE PROGRAMACION DE CIRUGIA. REQUIERE QUE LA
JURIDICA PROCEDIMIENTOS MEDICOS [IOPS LO PROGRAMA PARA LA CIRUGIA LO MAS

PRONTO POSIBLE

TE

o B l_..‘} ¥ T
FANO SEDAN CABALLERO
1047471146

R




Ciudad y Fecha:

CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

| Cartagena de Indias, 09 de Abril de 2025 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

STEFANO SEDAN CABALLERO
IDENTIFICACION No. 1047471146

LA SUMA DE:
$2,000,000
Dos Millones de pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL
CONTRATISTA COMO ADMINISTRADOR DE EMPRESAS Y DE CONFORMIDAD A LA
EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROMOCION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS
HUMANOS Y VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO - SALUD PUBLICA O LA DELEGADA,
OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO. .

| Desembolso No. | 2 | Periodo reportado: | Del 11 de Marzo al 10 de Abril del 2025 |
Entidad Bancaria: BANCO DAVIVIENDA SA Tipo de Cuenta: AHORRO
Cuenta Bancaria No. 0550488426756133 Titular de la Cuenta: | STEFANO SEDAN CABALLERO

I o geiah

STEFANO SEDAN CABALLERO

1047471146
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE
FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503261047471146123640
Fecha 2025-03-26
Cedula Persona Atendida: [73138465
Nombre Persona Atendida: |JALVARO LUIS PEREZ BABILONIA

Asunto: DEMORA EN PROGRAMACION DE PROCEDIMIENTOS MEDICOS
Motivo: TUTELA CONTRA SALUD TOTAL EPS
Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

ALVARO LUIS PEREZ BABILONIA CC73138465 TEL3114112272 DX CATARATA NUCLEAR
REQUUERE PROGRAMACION DE CIRUGIA. REQUIERE QUE LA IOPS LO PROGRAMA PARA LA
CIRUGIA LO MAS PRONTO POSIBLE

Responsable:

fgﬂo Cod

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503261047471146123536
Fecha 2025-03-26
Cedula Persona Atendida: |9048404
Nombre Persona Atendida: JANTONIO MARIA PUPO ROMERO

Asunto: DEMORA EN PROGRAMACION DE PROCEDIMIENTOS MEDICOS
Motivo: QUEJA CONTRA LA NUEVA EPS
Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

ANTONIO MARIA PUPO ROMERO PAIENTE QUE REQUIEWRE ATENCION IMEDIATA POR EL
DIAGNOSTICO QUE TIENE LUPO Y LA EPS NO LE GENERA LAS CITAS MEDICAS

Responsable )

& fﬂno ot

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503261047471146123539
Fecha 2025-03-26
Cedula Persona Atendida:[32909119

Nombre Persona INGRIS OSPINO VEGA

Atendida:

Asunto: TRANSPORTES PARA CITAS Y PROCEDIMIENTOS EN OTRAS
CIUDADES

Motivo: QUEJA CONTRA SALUD TOTAL EPS

Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SANTIAGO OROZCO OSPINO TI 1041993604 TEL 3046192157 DX EPILEPTICO REQUIERE
TRASPORTEB PQARAV LA S TERAPIA'Y CITAS MEDICAS

Responsable .

| ﬁﬂ ) jan

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503261047471146123539
Fecha 2025-03-26
Cedula Persona Atendida:[32909119

Nombre Persona INGRIS OSPINO VEGA

Atendida:

Asunto: TRANSPORTES PARA CITAS Y PROCEDIMIENTOS EN OTRAS
CIUDADES

Motivo: QUEJA CONTRA SALUD TOTAL EPS

Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SANTIAGO OROZCO OSPINO TI 1041993604 TEL 3046192157 DX EPILEPTICO REQUIERE
TRASPORTEB PQARAV LA S TERAPIA'Y CITAS MEDICAS

Responsable .

| ﬁﬂ ) jan

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE .
CARTAGENA CODIGO: DE-F-003
GESTION DE DIRECCIONAMIENTO .
ESTRATEGICO VERSION: 3
FECHA DE
FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503261047471146123540

Fecha 2025-03-26

Cedula Persona Atendida: 893412

Nombre Persona Atendida: EFRAIN RHENALS SIERRA

Asunto: DEMORA EN ASIGNACION DE CITAS MEDICAS
Motivo: NEGACION DE MEDICAMENTO SANITAS EPS
Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

EFRAIN RHENALS SIERRA CC 893412 TEL 3004246614 DIR BALSDELEZO MZ 42 L 25 4 ETAPA
DX DIABETICO Y HIPERTENSO REQUIERE ENTREGA DE MEDICAMENTOS Y TIENE
PENDIENTE FISIOTERAPIA CON JORGE SALCEDO OLIVARES

Responsable:

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO

CODIGO: DE-F-003

ESTRATEGICO VERSION: 3
FECHA DE
FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020
DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503261047471146123549

Fecha 2025-03-26

Cedula Persona Atendida: 4033942

Nombre Persona Atendida: CARLOS RAFAEL CASTILLO ROMAN

Asunto: NEGACION DE MEDICAMENTOS

Motivo: QUEJA CONTRA LA NUEVA EPS

Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

ANGELA JAKSON DE CASTILLO CC 23247752 TEL 3117595245 REQUIERE ENTREGA DE
MEDICAMENTOS

Responsable:

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503261047471146123584

Fecha 2025-03-26

Cedula Persona Atendida: 45496834

Nombre Persona Atendida: YANELSI NUNEZ SANDOVAL

Asunto: DEMORA EN ASIGNACION DE CITAS MEDICAS
Motivo: ASESORIA TUTELA CONTRA SALUD TOTAL EPS
Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

JULIO CESAR PATERNIDAD VILLADIEGO CC 92515709 DX HEPATITIS AUTOEMUNE
REQUIERE ENTREGA DE MEDIUCAMENTO LO MAS PRONTO POSIBLE TIENE TUTELA

Responsable )

& fﬂno ot

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

CODIGO: DE-F-003

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

VERSION: 3

FORMATO DE INFORME

FECHA DE
APROBACION (d-m-a):
4/09/2020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503261047471146123594

Fecha 2025-03-26

Cedula Persona Atendida: |73570418

Nombre Persona Atendida: [CLIMACO VELAZQUE

Asunto: DEMORA EN PROGRAMACION DE PROCEDIMIENTOS MEDICOS
Motivo: QUEJA CONTRA COOSALUD EPS
Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

CLIMACO VELAZQUE CC 73570418 TEL 3125448330 DX COLOPTOMIA REQUIERE ENTREGA

DE BOLSA M N 57 COMVATEC

Responsable )

& fﬂno ot

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSO%iSJ#A%EmTAL DE CODIGO: DE-F-003
GESTION EDSETI:::E(E:gllggAMIENTO VERSION: 3
FECHA DE
FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
40952020
DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2503261047471146123617
Fecha 2025-03-26
Cedula Persona Atendida: (73350182
Nombre Persona Atendida: FERNANDO CARABALLO MARRUGO
Asunto: DEMORA EN PROGRAMACION DE PROCEDIMIENTOS MEDICOS
Motivo: TUTELA CONTRA COOSALUD EPS
Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

FERNANDO CARABALLO MARRUGO CC 73350182 TEL 3233721973 REQUIERE CITA DE
IFTAMOLOGIA POR PRIMERA VEZ YA QUE LA TIENE PARA MAYO Y ELLA LA REQUIERE LO
MAS PRONTO POSIBLE

Responsable:

fgﬂo Cod

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO

CODIGO: DE-F-003

ESTRATEGICO VERSION: 3
FECHA DE
FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020
DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503261047471146123634

Fecha 2025-03-26

Cedula Persona Atendida: 33117514

Nombre Persona Atendida: ANA DOLORES PERTUZ DE MORENO

Asunto: DEMORA EN ASIGNACION DE CITAS MEDICAS

Motivo: QUEJA CONTRA SANITA

Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

ANA DOLORES PERTUZ DE MORENO N 33117514 TEL 3008091502 REQUIERE
PROGRAMACION DE CIRUGIA

Responsable:

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2503111047471146121423

Fecha 2025-03-11

Cedula Persona Atendida: 45459950

Nombre Persona Atendida: FANNY MARGOTH ORELLANO TAPIA
Asunto: NO ENTREGA DE MEDICAMENTOS
Motivo: QUEJA CONTRA COOSALUD EPS
Servicio realizado: ASESORIA Y/O ORIENTACION JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

HECTOR EDUARDO OCHOA TAPIA CC 9128412 TEL 3012640817 DIR BARRIO LA ESPERANZA
N 28-24 DX CA DE PROSTATA REQUIERE ENTREGA DE MEDICAMENTO

Responsable )

& fﬂno ot

STEFANO SEDAN CABALLERO
C.C 1047471146




