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INFORME DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO N° SH-CD-P5P-193-2025

informe Pargial ___X___ / No. Del informe 1

infarme Final

|

Periodo del informe: Dei 13.02.2025 hasta el 12.03.2025

Fecha en la que se rinde en informe

13.03.2025

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO

Contratista: ALVARO GONZALEZ FORERO

NIT/C.C. 79486278

Superviser: ALVARO BERNAL PARRA

Cargo: DIRECTOR.DE RENTAS Y GESTION TRIBUTARIA

Objeto del Contrato o Convenio:

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN LA
DIRECCION DE RENTAS Y GESTION TRIBUTARIA COMO
ADMINISTRADOR INTEGRAL DE LA GESTION Y MANTENIMIENTO
DE LOS CONTENIDOS DE LA PAGINA WES DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA, LAS PLATAFORMAS DIGITALES DE ,
INTERQPERABILIDAD Y LOS CANALES DE COMUNICACION CON
LOS CONTRIBUYENTES, GARANTIZANDO LA ACTUALIZACION..
CONSTANTE DE LA INFORMACION Y LA ACCESIBILIDAD.A'UOS
SERVICIOS TRIBUTARIOS. :

Extracontractual

Fecha de Suscripeién de Conlrato o Convenio: 12.02.2025
Fecha de Inicio del Centrato o Convenio 13:02.2025
Cerlificado de Disponibilidad Presupuestal ,./"' 710@063b_39' ;
Registro Presupuestal 4600029145
Valor Inicial del Contrato o Gonvenio $63,200,000
Adicidn 50

Vigencia Fulura $G

Valor Total del Contrato $63,200,000
Plazo de Ejecusion Inicial QCHO MESES
Prarroga No. 4]

Plazo de Ejecucion Final OCHO MESES
Fecha De Terminacitn del Contrato o Convenio [12.10.2025
Suspensitn ( segun aplique) NO

Fecha {e suspension {si se llevé a cabe)

Fecha De reinicio {si se flevo a cabo}

Cesién / Terminacién Aniiéipada NO
Aseguradora NO APLICA
Garantia de Cumptimiento NO APLICA
Péliza de Responsabilidad Civil NO APLICA

2. DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

Porcentaje de avance; 13%

1. Realizar la gestiGn integral de los contenidos

digitales del micro sitio-web de Hacienda, incityendo la creacian, edicion,

actualizacion y publicacion de la infarmacion solicitada por las diferentes dependencias de la Secretaria de Hacienda,
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£f contratista desarrollo las siguientes actividades en &l periodo del 13 de fehrero de 2025y el 12 de marzo de 2025:

«Depuracion constante de iodos ios contenidos existentes deniro del portal de Hacienda de manera que 1oda su
informacion quedd actualizada a |a fecha, en lo que estd inciuido todos los actos administrativos que han curnplido con sus
términes de publicacion relacionados a todes-ios tributos departamentaies

*Publicacion de decretos y resoluciones del presupuesta del departamente de Ja vigencia 2025 de acuerdo con los
requerimientos recibidos por parte de la depandencia.

sPublicacian de los actos administrativos del impuesto de registro, consumo y sobre vehiculos Automotores segan
requerimientes recibidos,

*Publicacion de egjecuciones presupuestales tanto de ingresos como de Gastos

«Actualizacidn de los conienidos necesarios de plazos y rescluciones concerniente al impuesto sobre vehiculos, registro y
cansumo para la vigencia de 2025,

-Actualizacion en la pagina de los canales de comunicacion y de los instructivos para los contribuyentes, incluyendo las
galas virtuales.

2. Gestionar y monitorizar las actividades desarrolladas en 1as salas virtuales, omnicanal de WhatsApp y plataforma de
correo masive, asegurando la calidad de la atencién vy la satisfaccion. del usuario.

El contratista desarrollo las siguientes actividades.en el periodo del 13 de febrero de 2025 y el 12 de marze de 2025:

-Rediseild la estructura de operacion de la linea Unica de Atencidn al contriibuyente, asi como la de 1a linea de WhatsApp
para cada uno de los tributes depanamentales en un omnicanal

+Inicié la actualizacion del servicio de Mailing utilizando los servidores de nuestro servicio de Colocacion en 53 con ef
apoyo y lineamientos de la Secretaria de TIC — ingeniero Crstian Ochoa.

«Actualizacion y reconfiguracién de la plataforma de telefonia IP que soporia la linea 3009108880

3. Proporcionar asistencia técnica para la identificacién, andlisis y- simplificacion de tramites de la entidad, en linea con los
ahjetivos del Programa de Transparencia y Etica Plblica

El contratista desarrollo las sigtientes actividades en el periodo del 13 de febrerc de 2025 y el 12 de marzo de 2025;

+Se solicitd al aseser del Departamento administrativo de la Funcién Plbiica - DAFP ante el departamento de
Cundinamatea, la fusién o eliminacion de 2 tramites que cumplen con ja misma funcién dei Impuesto al Consumo
sInicio de la implementacion de las 18 acciones de Racionalizacién propuestas por la Secretaria de Hacienda para la
vigencia 2025

4. Implementar {a conexion técnica y funcional de los tramites de fa Secretaria de Hacienda ai
perial Gov.co, asegurande el cumplimiente de los estandares y fineamientos establecidos por el Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y tas Comunicaciones y la Agencia Nacional Digital.

Ei contratista desarrolio las siguientes actividades en el periodo dei 13 de febrero de 2025 y &) 12 de marzo de 2025:

«Continud el proceso de integracion de los 27 trdmites de la Secretaria de Hacienda con el portal Gov.co en coordinacién
con la Secretaria de TIC y con los cperadores de cada uno de {os tributos.

-Solicité la revision por parte de los asesares de MINTIC, para la actualizacion de los tramites con la normativa de 2025.
+Inicié el procesa de integracion con Gov.co de 3 de los tramites del impuesto al consumo gue atn no estan integrados
que corresponden a las tornaguias

5, Llevar a cabo las gestiones necesarias en la plataforma SUIT con los tramites de la entidad, para cumplir con los
requisitos establecides por el Departamento Administrativo de la Funcion Pdblica.

‘El.contratista desarrcllo la siguiente actividad en el periodo dei 13 de febrero de 2025 y ei 12 de marze de 2025:
-Actualiza mensualmente los datos de operacion de ¢ada uno de los 27 trédmites de la secretaria de Haclenda

6, Participar activamente en ef disefio, desarrolle vy mantenimienta de los diversos medios de comunicacion a través de los
cuales los contribuyentes pueden solicitar informacion, presentar ramites y resclver dudas relacionadas con ios impuestos
departamentaies.

El contratista desarrollo las. siguientes actividades en el periodo del 13 de {ebrero de 2025 y el 12 de marzo de 2025:

«pMantenimiento, soporte v apoyo a las & salas virtuales creadas para la atencion a los conuibuyentes del impuesto sobre
vehiculos, las 3 salas virtuales creadas para la atencion a los contribuyentes del impueste de Registro y las 2 salas
virtuales creada para el impuesto al consumo, teniendo en cuenta ef pracese de mejora continua.

“Mantuvo activas 5 Salas wrtuales para la atencion de los contribuyentes del impuesio sobre vehiculos incluidas fas 2
salas de Ejecuciones fiscales, en €l muro digital establecido para tal fin, donde también se encuentran publicadas lag
encuestas de salisfaccion y de percepcion de los contribuyentes, scbre el servicio prestado

«Mantuve activas las 3 Salas virtuales para la atencion de Jos contribuyentes del impuesto de Registre en al muro digital
establecido para tal fin, donde también se encuentran publicadas las encuestas de satistaccion y de percepcion de los
contribuyentas; sobre el servicio prestado '

-Mantuvo activas 2 Salas virtuales para la atencion de Ios contribuyentes del impuesto al consumo en el micrositio weh de
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la Secretaria de Hacienda, donde también se encuentran publicadas las encuestas de satisfaccion y de percepcion de los
contribuyentes, Sobre ef servicio prestado.

«Capacité. a todos los operadoras de |as salas virtuales para la atencidn a los contribuyentes def impuesto de Registro,
cansumo y Vehiculos, tanta en la parte técnica como en la parie operativa, para garantizar una adecuada y continua
atencion,

7. Asistir a las reuniones, jornadas de formacién, socializaciones yfo mesas de trabajo presencial o virtual que sean
citadas por la supervision.

El contratista desarrolio 1a siguiente actividad en el periodo del 13 de fehrero de 2025 y el 12 de marzo de 2025:

+Asistencia a los comités de seguimiento al contrato de apoye del impuesto sobre vehiculos aulomotores, programados
tanto por parte de la Direccion de Rentas como las programadas por el despacho de la Secretaria de Hagienda
-Asistencia a los comités de seguimiento al contrato de apayo del impuesto al consumoe, programados tanio por parie de ia
Direccidn de Rentas como las programadas por el despacho de la Secretaria de Hacienda

+Asistencia a los comités de seguimiento al contrato de apoyo dei impuesto de Regisiro, programados tanto por paite de la
Direccién de Rentas y camo las programadas por el despacho de la Secretaria de Hacienda

8. Las demas actividades inherentes con el objeto del contrato, que sean acordadas con el supervisor,

El contratista desarrdllo las siguientes actividades en &t pesiodo del 13 de febrero de 2025 y el 12 de marzo de 2025:

“Continuacion con el disefio, implementacion y administracion de los contenidas de fa pdgina web de la subdireccidn de
Atencidn al Contribuyente

Reasignacidn y entrega de los equipos recagidos por la secretaria de Hacienda de acuerdo con los requerimientos
realizados por cada una de las dependencias

*5e inicio el procesa de entrega de equipos nuevas para la Secretaria de Hacienda

3. PAGOS EFECTUADOS EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO O CONVENIO

DOCUMENTO DE PAGO FECHA VALOR

4. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA
EL INFORME FINAL DE SUPERVISION)

NO APLICA

5. RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION)

NO APLICA

6. RESPONSABLE DEL CIERRE DEL EXPEDIENTE DEL PROCESO DE CONTRATACION (ESTE
PUNTO SOLO APLICA EN LOS CASOS DE OBLIGACIONES POSTERIORES A LA LIQUIDACION)

NO APLICA
7. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

Revisado el informe presentado par el contratista respecto de fas obligaciones det conltrato, se cerifica que las mismas

e

"M””“‘“‘hftuﬂsn ejecutadas a satisfaccion, Asi mismo se deja constancia que el pago de aportes al sistema de seguridad sociat
inté

al se realizé en debidaf6rma, por lo que se autoriza pagar la suma de $7.800.000 carrespondienie al periodo
sefialalip en el presente d cumeé?e.

O BERNAL PARRA
TCOR DE-RENTAS Y GESTION TRIBUTARIA
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o

€ODIGO: A-GC-FR-01

%:[ﬁ.‘;zl{mntif:m. VERSIOH: 04
o Onndinamarei REC{B0 A SATISFACCION Y CERTIFICADO.PARA PAGO DE .
' ' " CONTRATOS/CONVENIOS FECHA: tait0/2024

GESTION CONTRACTUAL

" |B! suscrite secredario{a) do despacho, ordenador del gasta o director de unidad certifica qug toda la-nformacidn refacicnada-a continuacidn se cansultd directamenie en
los dacumantos del cenlrato fos cuales se encugntran archivados en ¢! expediente corespondienta, Bl tumpimisnio a salisfaccion de las obgacionés del contratista fas
certifica el supervisor yio interventor del contate, al lguat gue e cumplmianio frente al Sistema de Seguridad Sociai en Salud, Rilesgos Laborales, E_énsiones y aporles
parafiscaies. tai come Io establece el manual de vigiancia . control de la ¢jacucién contraciual vigonte para la entidad, i

FECHA DE EXPEDIDION DE LA i Mas Aa foeHane | P Mes Aso FEGHA BF TERMMACION oia Mas A
FRESENTE CERTIFICACION a 2 oo et " 2 028 :wss adziones) 2 & oy
SEGRETARIA DE DESPACHO O UNIDAD 5
ADMINISTRATIVA SECRETARIA DE HACIENDA SECCION PRESUPUESTAL o tes
CONTRATO W' PRIHCPAL ADICIONAL CONTRATIATA - BENSFICIARIO GEPT;’LAU L4
SH-CR-PSP-183-2025 X ALVARG GOMNZALEZ FORERD ?9:@‘186.278
TELEEOND Fitiy NUMERD CELILAR o { OE CORREEP CORRED ELECTRONICO
313 3776547 Calle 189 No. 45 - 30 inferior 18 apio 404 aivarogonzateiforero@gmal.com
. *NOHERE! TERZER) JATERRATIVS (Rt 1 A ATRTIVD
000,50 APLICA EX_TERCERQ. ALTEANAZIVO OILIGSNCIE- UAS DOS SICUIEHTES CASILLAS i s

Prastar servicios profasionales especializados en [a Direcoion de Rentas y Gestion Tributaria como administrador integral de 1a gestién y
manlanimionto;de los contenidos de Ia pagina web de la Secretaria de Haclenda, las plataformas digitates de intaroperabilidad y los
tanales de cqéwnlcacidn con los contribuyentes, garantizando la achializacién constante de fa informacién ¥ Ia acceslbilidad a los
servigios tribtarios:
Eid valor del presento contrato es 1a suma de $63.200.060 MICTE, y sa pagara en'B-pagos mensuales, fguales, vencidos, ¢ada uno porialor de $7.360.000
WICTE, racursos garantizados on el certificado de disponibilldad presupuestal No. 7100063032 o 2025. Los anferlores valoros ge pagarin previa
c"“'ég‘:ﬁg;’:“gfsi‘“ entrega de los inforhes previstos por la supervisisn, 1 cortificacién de reclha a satisfaceién por parle del supervisor def cantrato ¥'constancla de pago
CONTAATO da los aportes comrespandiontas a sequrtdad soelal, loe cualys dekeorsn cumplirlas previsianes legales, Los pagos o reallzardn dontro deé los 30 dlas
islgulontes a ta fecha de presentaclén det certiflcada de cumplimlente firmado por ef superviser del Gentrato. E dltimo page d&f presente contrato

estara sujeto a a prasentacidn y aprobaclén dé) formate de Evaluaclén te Proveadores del Dopartamento de Cundlnamarca, ;

OIETC

FONDO DEL PAGD A REALZAR 34508 NOMBRE DEL FONDO J Tasa Vehizules ; VALCR DEL PASO } $ 7,900,000
paco e 1 "[EEI 8 BANCO ; 004570107468 :
CUENTA N° DAVIVIENDA i AHORROS
NOMBRE FUENTE GE
NGO VALOR ANTICIPO
. PORCENTAJE EL ANTICIPO
VALGR ANTICIFABO E -
DEPARTAMENTL
$ 63’290’000'00 VALOR DEL ANTICIFG B -
AMORTRZACION ANTICPD $ -
o AMORTIZACION ANTICIFD ACUMULADD 5 -
' : SALGD AMORTIZACIGN S R
[ DEPARTAMENTO -
| $ VALGR BRUTO APAGAR 3 7,000,000 —
- VR TOTAL PAGOS REALZADOS 5 7(900,91}0
- TOTAL S 63,200,000 SALDO POR EJECUTAR $ 55,300,000
REGISTAC PRESUPUESTAL QUE AFEQTAESTA CUENTA CERTIFICACHIN GE PAGOS APDRTES SES URMAD SOCIAL
LT < TMES L AR NUVERD SRAFs o MES ARg NUMERD GE PLANILA!
o 13 -] 62 §zozs 4600028145 10 3 | 2925 84884730
FECHA DEL HLTIMD » dat A
o g 81 Dia | M
EL CANTRATISTA CUMPLIO A * | rerorre oe conrrato} D' | Mes AR WFORKE § i T om Has Ahc i pas Afa
SATISFACCION CON EL QRJETO - SUPERVISA "
BEL CONTRATQICONYENLS EN B, APLIGATIVO . —=| cenmiaR aE
NO SUPERVISA 1313125 1~ 3 7] 2 |, 2025 12 3 2025
¢
T \! 18
NOVEDADES AL CONTRATO | Suspensisn Jcesmn , ;;‘:;c’i‘:: T Superviatan He Apilca X

Revisadas [as actividades asignadas para el periodo a certificar se deja constancia que las mismas fileron ejecutadas
DRSERVACIGNES {sisa raquora) |2 SAliSfascién por el contratista. Por lo anterior se autoriza ¥ ordena pagar. la factura, por el valor periodo referido
en el prasante documento. :

SUPERVISQORANTERVENTOR AREA JURIDICA Y/O CONTRATACION ORDENADOR DEL GASTO 3
HGPM T ALVARD BERNAL PAHRA/,M HOMBRE: RICAURTE OSORID CATIZ HOMARE: LUIS ARMANDO 5,125, CUEVEDS
T = Fi :

| OIRECTORDE RENTAS ¥ GEATIER camzoY CARGD ¥ :
cman\'(epsnnmcm. '“""M EeaeA /-,vjsenﬂcmasssonuummc /2 oEsEubENLA~T ™ SCCRETARIO DS HAGIENDA

5&?—/ ; r .50 /& //F;mx ,
: 7772227 )4

=

. \
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Cundinamarca Documento de Pago No.3300134907 -

Clase Documento RE Factura LogisiticaMM Fecha de Contabilizacion: 18.03.2025

Referencia Del Documento; PAGO 1DE 8 / Fecha Impresién de Factura: 18.03.2025

Centro Gestor: 1106 Nombre de la Dependencia: SECRETARIA HACIENDA, :

Fondo: 3-1500 Nombre del Fondo: Tasa Vehiculos :

Verlflcado por: RJRODRIGUEZ Dogumento RPG: 4600029145

NIT del Tercero: 79486278 Cédigo del Tercero: 2300002048

Nombre de] Tercero: ALVARO GONZALEZ FORERQ

Nombre del Alternativo:

Descripcién: $H-193-2025 DEL 13 FEB AL 12 MAR-2025
VALOR BRUTO FACTURA: SIETE MILLONES NOYECIENTOS MIL PESOS § 7.800.000
Poéiclén Cuenta Clave Texto brave cuenta PosPre Vaior
001 . 2490550000 3 Servicios XACREEDOR/DEUDOR 7.847.000- ’
002 5507080608 81 Progra Fiscalizacion 2320202008 7.900.000 /
C03 2436270000 50 Reteica Compras XRETENCION/DEDUCCIONOS §3.000-

DESCUENTOS Y/O DEDUCCIONES:

Nombre del Descuento efectuado Base Gravable Vr del Descuento
aplicada ylo Deduccion
Releica Actividades de Serviclos - Ret. ICA Sve Prof.Liberal y atras 7.66XM 6.984.000 53.000- -

YALOR DESCUENTOS: § 53.000
VALOR NETO A PAGAR: SIETE MILLONES-OCHOCIE TA Y SIETE MIL PESOQS $4:847.000

o

ORDENADOR

Reviso y aprobo:;
Yelmy Yadira Cafdn Salazg
Directora Financiera de Ca

Calle 26 51-53 - Conm. (1)749 0000 - Cod.Postal 111321
o www.cundinarnarca.gov.co
e ey R NIT 839599114-0




