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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

San Gil 31 de Juliode 2020

Sefior (a)

Karen Andrea Garcia Carrefo
Supervisor(a) contrato no. 1372952
Instructor grado 11

Coordinadora Academica

San Gil

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual Mes
de Julio del aiio 2020

Referencia: No 1372952 del afio 2020

Yo, Mario Angel Angarita Diaz, identificado con la cédula de ciudadania No. 11189168 de Bogota, en mi
calidad de Contratista del SENA, Centro Agroturistico, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de

Servicios de la referencia, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes de Julio
objeto de cobro.

Valory forma de Pago: Se fijacomo valortotal parael contrato lasuma de veintiséis millones setentay cinco
mil doscientos pesos m/cte (26.075.200) Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente
manera: Las horas contratadas a un precio unitario de treinta y dos mil quinientos noventa y cuatro pesos
m/cte (32.594), el SENA pagara al o (la) CONTRATISTA los honorarios de acuerdo al numero de horas de
formacién impartidas maximo de 120 horas por mes basado en el control del aplicativo SOFIA PLUS

Plazo: Sera ochocientas (800) horas de 2020

OBIJETO:

Prestar los servicios personales como instructor para impartir formacidn titulada y/o complementaria
en el drea de turismo de aventura, en los diferentes programas que atiende el centro agroturistico
regional santander

CLAUSULA:

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El CONTRATISTA, ademas de las obligaciones que porsuindoleyla
naturaleza del contrato de prestacidn de servicios le son propias, se obliga paracon EL SENA:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Desarrollarsus actividades Imparti formacién parala ficha: La evidenciareposaenel
contractuales de acuerdo con la | 2139898 del programa Atenciony | Drive portafolio del
instructor Enlace:
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programacion establecidaen los
procesos formativos del centro

servicioal cliente enel mesde
julio.

Imparti formacién parala ficha:
2139902 del programa Atenciony
servicioal cliente enel mesde
julio

Imparti formacion parala ficha:
2154193 del programa
Informacion en Rutas de
Espeleismoenel mesde julio

https://drive.google.com/
drive/folders/1jySwhEuoi
fhrgugh9-18PXD5EB-
TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/
drive/folders/1meEyLSyq
Q9EpkolYMBhIbF8ZtbRH

LF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/

folderview?id=1eCivycDiJ
OunAlI3 juiNvEkxcim-
OVem

Preparar, orientar, desarrollary
apoyar procesos de aprendizaje
encualquierade las estrategias
de respuestainstitucional para
los diferentes grupos
poblacionales objeto de
Formacidén Profesional Integral

FICHA: 2109898

PROGRAMA: Atenciény Servicio
al Cliente.

COMPETENCIA: Facilitar el
senicio a los clientes internos y

externos de acuerdo con las
politicas de la organizacion.

Actividad de aprendizaje:
Aplicarsoluciones de atenciény
servicioal cliente internoy
externo, teniendo en cuentalos
requerimientos de launidad
administrativay laorganizacion.
Fecha:del 1 al 8 de juliode 2020
Total de horas: 28 horas

FICHA: 2139902

PROGRAMA: Atencidény Servicio
al Cliente.

COMPETENCIA: Facilitar el

senicio a los clientes internos y
externos de acuerdo con las
politicas de la organizacion.

Actividad de aprendizaje:
Aplicarsoluciones de atenciény
servicioal cliente internoy
externo, teniendo en cuentalos
requerimientos de launidad
administrativaylaorganizacién

La evidenciareposaenel
Drive portafoliodel
instructor Enlace:

https://drive.google.com/
drive/folders/1jySwhEuoi
fhrgugh9-18PXD5EB-
TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/
drive/folders/1meEyLSyq
Q9EpkolYMBhIbF8ZtbRH
LF5g?usp=sharing

www.sena.edu.co
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Fecha:del 23 al 30 junio de 2020
Total de horas: 28 horas

FICHA: 2154193

PROGRAMA: Informacionen
Rutas de Espeleismo.
COMPETENCIA: Conducir
recorridos de espeleologia
recreativasegulnlo contratado
por el usuario

Actividad de Aprendizaje: Asistir
al usuarioenlas actividades
realizadas durante el recorridoy
las contingencias registradas,
monitoreando sus condiciones
fisicas, psiquicasy de saluden
general

Fecha:del 15 al 30 juliode 2020
Total de horas: 64 horas

https://drive.google.com/

folderview?id=1eCivycDiJ
OunAIl3 juiNvEkxcim-
OVem

Programacion cargada en
sofiaplus

Desarrollar mecanismos que
facilitenlareflexion,la
innovacion, el espiritu
investigativo, lacreatividadyla
autoevaluaciénenlos
aprendices parasu
mejoramiento continuo.

Esta obligacidon nose ejecuto en
este mesdejulio.

No aplica

Evaluarel procesode
aprendizaje, las estrategias, el
medio ambiente educativo, el
rendimiento académico de los
aprendicesydiligenciar
oportunamente los formatos
correspondientes.

Esta obligacidn nose ejecuto en
este mesdejulio.

No Apllica.

Participarenel desarrollode
innovaciones pedagdgicasy del
area especificaen que se
desempefie, mediante
proyectos de investigacion, en
concordanciacon las exigencias
del desarrollo sostenible.

Esta obligacion nose ejecutoen
elmesdejulio

No aplica

Entregar al coordinador
académicolainformacién que le
seasolicitadaenrelacion al
procedimiento de lagestionde
la formacién profesional
integral.

Imparti formacidn parala ficha:
2139898 del programa Atenciony
servicioal cliente enel mesde
julio.

Esta evidenciareposaen
el Drive carpetadel
instructor

https://drive.google.com/
drive/folders/1jySwhEuoi

GTH-F-062 V.06


https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing

SENA

IN

siqQa

Imparti formacidn parala ficha: fhrgugh9-18PXD5EB-
2139902 del programa Atenciony | TUJoS?usp=sharing
servicioal cliente enelmesde
julio https://drive.google.com/
drive/folders/1meEyLSyq
Imparti formacién parala ficha: Q9Epko1YMBhIbF8ZtbRH
2154193 del programa LF5g?usp=sharing
Informacion en Rutas de
Espeleismoenelmesde julio
https://drive.google.com/
folderview?id=1eCivycDil
OunAl3 juiNvEkxcim-
OVem
7 Participaren procesos de
promociénde los programas de
Formacién Profesional Integral, | Esta obligacionnose ejecutoen No aplica
serviciosyactividadesde elmesdejulio
Divulgacién Tecnoldgica,
programados por el Centrode
Formacién.
8 Dar cumplimientoalos
lineamientos de orientacién del | Esta obligacion nose ejecutoen No Aplica
desempefio delinstructoren elmesdejulio
ambientesvirtualesde
aprendizaje
9 Participarenlos gruposy Esta obligacidon nose ejecutoen
semilleros de Investigaciéon elmesdejulio No aplica
liderados por SENNOVA.
10 | Apropiary fomentarenlos
aprendices la politicaSENNOVA, | Esta obligaciéon nose ejecutoen
para lainvestigacion aplicadade | el mesdejulio No aplica
la culturade lainnovacidnyel
desarrollo tecnolégico.
11 Participarenlas labores de Esta obligacién nose ejecutoen
montaje y puestaenmarchade | elmesdejulio No Aplica.
equiposy maquinaria utilizados
enla Formacién profesional
integral.
12 | Coadyuvarenelprocesode Esta obligacidon nose ejecutoen
ingresoeinduccion de elmesdejulio No aplica
aprendices.
13 Rendiroportunamentelos
informesrequeridos sobre las
accionesencomendadasy los Esta obligacidn nose ejecutoen No Aplica
productos resultantes de elmesdejulio
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procesos de aprendizaje,
realizados poraprendicesa
quienesimparte formacion
profesional.

14 | Informarenun plazo maximo
de 5 dias a los aprendices el Esta obligaciéon nose ejecutoen
juiciode aprendizaje obtenido elmesdeijulio No aplica
encada fase y/ocompetencia
del proceso de formacién.

15 Presentarel reporte de eventos | Se envioel reporte informe La evidenciareposaenel
de SOFIAPLUS en los diez apoyoa laformacionala Drive portafoliodel
primeros dias calendario de supervisorade contrato instructor carpeta
cada mes, al supervisor correspondiente alasfichas evidenciasde
correspondiente y demas 2139898 , 2139902 y 2154193 obligaciones Enlace:
soportesrequeridos parala gue se ejecutoaronenel mesde
legalizacién del pago. julio https://drive.google.com/

drive/folders/1rs6XSOQIY
6NpHkXgaxlaF8ScODa7aY
nv?usp=sharing

16 Realizarlaevaluaciényel Esta obligacidn nose ejecutoen No aplica
seguimientoaaprendicesen elmesdejulio
etapa productivay el
acompafamientoalos mismos
encualquierade lasdemas
alternativas estipuladas parala
etapa productiva, encaso de
que el Centrode Formaciénlo
requiera

17 Responderporlaintegridady
buen uso de materiales, Esta obligacidn nose ejecutoen No aplica
equiposydemaselementosde | elmesdejulio
lainstitucion puestos bajosu
cuidado para desarrollarlabores
propias de su cargo

18 Incorporarlas tendencias
tecnoldgicas, pedagdgicasy de Ejecute programas de formacién | La evidenciareposaenel
gestion, al disefio técnico complementaria Atenciény Drive portafolio del
pedagdgico de lasdiferentes servicioal cliente. Fichas instructor Enlace:
accionesde formacion 2139898, 2139902 y 2154193
profesional ensuespecialidad. | haciendousodelasTIC por https://drive.google.com/

contingenciade lapandemia drive/folders/1jySwhEuoi
covid 19 fhrgugh9-18PXD5EB-
TUJoS?usp=sharing

www.sena.edu.co
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https://drive.google.com/
drive/folders/1meEyLSyq
Q9EpkolYMBhIbF8ZtbRH

LF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/
folderview?id=1eCivycDil
OunAl3 juiNvEkxcim-
QVem

19

Conformarlos equiposde
desarrollo curricular
interdisciplinarios por programa
o conjunto de programas por
redestecnoldgicas, para
garantizarintegridadenla
formulacién de proyectos
formativos, el disefio de
actividades de aprendizaje, el
disefode talleres e items que
alimentaranlos bancos de
pruebas parala selecciénde
aprendices, entre otras.

Esta obligacidon nose ejecutoen
el mesdejulio

No aplica

20

Participarenla programaciéony
ejecuciondel procesode
induccién de aprendices de
formaciéntituladayel
reconocimiento de aprendizajes
previossiempreycuando
cumplacon el objeto
contractual de ejecutaracciones
de formacién diferentesala
induccion.

Esta obligacidon nose ejecutoen
elmesdejulio

No aplica

21

Reportaren el Sistema Sofia
Plusenun plazomaximode tres
(3) dias todas las actividades
que de acuerdo con los
procesossondesu
responsabilidad garantizando la
calidad de informaciénysu
coherenciaen procesos
formativos tales como: a.
Registrodelosjuicios
evaluativos b. Creaciénde ruta
y asociacion de aprendicesc.
Registro de Juicios evaluativos

Reporte enformaoportunala
creacion de eventos, se asociaron
aprendices

Esta evidenciareposaen
el drive carpetadel
instructor

Enlace:
https://drive.google.com/
drive/folders/1rs6XSOQIY

6NpHkXgaxlaF8ScODa7aY

nv?usp=sharing

Evidenciasen Senasofia
plus

www.sena.edu.co
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del reconocimiento de
aprendizajes previos d.
Comunicaral Coordinador
Académico oportunamente
anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendicesy
hallazgosenelregistrode la
informacidn
22 El Coordinador Académico
podra designarlo como gestor
de proyectos para apoyar la Esta obligacidn nose ejecutoen
programaciony seguimientode | elmesdejulio No aplica
la formacién por proyectos o
conjunto de proyectos por
redestecnoldgicas que
garanticenlaintegridadenla
ejecucion del procesode
aprendizaje
23 Participaren las actividadesde | Esta obligaciénnose ejecutoen
los equipos Técnicos elmesdejulio No aplica
Pedagdgicos enlaplaneacion,
disefioyejecucidonde los
proyectos.
24 | Asistiralas reuniones Asisti alas videos conferencias Esta evidenciareposaen
programadas por el SENA. programadas por Coordinacion el drive delinstructor
academicay direccién de centro
https://drive.google.com/
drive/folders/1rs6XSOQIY
6NpHkXgaxlaF8ScODa7aY
nv?usp=sharing
25 | Atenderoportunamente los Se entregoinforme de ejecucién | Esta evidenciareposaen
requerimientos que hagael mensual del contratodel mesde | eldrive carpetadel
supervisordel contratoy julio instructor
presentarinformes mensuales
dela ejecucion del contrato. https://drive.google.com/
drive/folders/1rs6XSOQIY
6NpHkXgaxlaF8ScODa7aY
nv?usp=sharing
26 Con elfinde dar cumplimiento | Desarrolle procesosde Esta informaciéonreposa
al objeto contractual y sus inscripcion de aprendices parala | enlacarpetadeldrive
obligaciones el supervisorpodra | formacién complementaria del https://drive.google.com/
requeriral instructorla programa Informacion en Rutas drive/folders/1rs6XSOQlY
consecuciony/ogestionde de Espeleismi. Ficha 2154193 6NpHkXgaxlaF8ScODa7aY
formacién complementariaen nv?usp=sharing

www.sena.edu.co
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aras de cumplirlas metas para
el Centro.
27 Portar el carné Institucional Esta obligacidn nose ejecutoen
cuando se encuentre elmesdejunio.
desarrollando el objeto del Contingencia covid 19 No aplica
contrato, en las Instalaciones
del Centroy enloseventos
programados por la Entidad.
28 Hacer entregadel portafoliodel | El coordinadortiene acceso al Esta evidenciareposa en
instructor cuando sea requerido | portafolio delinstructor que se el drive carpetadel
por parte del supervisory/o encuentraeneldrive instructor
coordinadoracadémico. https://drive.google.com/
drive/folders/1-
EQDmMgOYmDVD160tETj2
3 YBr9dxViD5?usp=shari
ng
29 Cumplirlaejecuciéndela Esta evidenciareposaen
formacién que se asigne parael | Ejecute programasde formacién | eldrive carpetadel
acompafamiento de aprendices | complementaria Atencidony instructor
enambientes de aprendizaje servicioal cliente. Fichas
virtualesenformacidntituladay | 2139898, 2139902 y 2154193 https://drive.google.com/
complementariasegun los haciendousode las TIC por drive/folders/1jySwhEuoi
estandares parael seguimiento | contingenciadelapandemia fhrgugb9-18PXD5EB-
al instructor, entregadosporla | covid19 TUJoS?usp=sharing
Direccion de Formacion
Profesionalcuandose requiera. https://drive.google.com/
drive/folders/1meEyLSyq
Q9EpkolYMBhIbF8ZtbRH
LF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/
folderview?id=1eCivycDiJ
OunAl3 juiNvEkxcIm-
OVem
30 | Apoyarlasupervisiénsiguiendo
lineamientos establecidosenel | Esta obligacionnose ejecutoen
Manual de Supervisiéne elmesdejulio No aplica
Interventoriadel Servicio
Nacional de Aprendizaje Sena
vigente

www.sena.edu.co
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https://drive.google.com/drive/folders/1-EQDmg0YmDVD16OtETj23_YBr9dxViD5?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-EQDmg0YmDVD16OtETj23_YBr9dxViD5?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-EQDmg0YmDVD16OtETj23_YBr9dxViD5?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-EQDmg0YmDVD16OtETj23_YBr9dxViD5?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-EQDmg0YmDVD16OtETj23_YBr9dxViD5?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
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designarlo paraimpartir
formaciénentitulada,
complementaria, virtualizacién
y/oarticulaciéonde acuerdoa la
necesidad del Centrode
formacioén.

2139898 del programa Atenciony
servicioal cliente enel mesde
julio.

Imparti formacion parala ficha:
2139902 del programa Atenciony
servicioal cliente enel mesde
julio

Imparti formacidn parala ficha:
2154193 del programa
Informacion en Rutas de
Espeleismoenel mesde julio

31 Cumplirlaejecuciéndela Ejecute programas de formacién | Esta evidenciareposaen
formacidn que se asigne parael | complementaria Atenciény eldrive carpetadel
acompanamientode aprendices | servicioal cliente. Fichas instructor
enambientes de aprendizaje 2154193, 2139898 y 2139902 https://drive.google.com/
virtualesenformacidntituladay | haciendousodelas TIC por drive/folders/1jySwhEuoi
complementariaseginlos contingenciade lapandemia fhrgugh9-18PXD5EB-
estandares parael seguimiento | covid19 TUJoS?usp=sharing
al instructor, entregados porla
Direccion de Formacion https://drive.google.com/
Profesional. drive/folders/1meEyLSyq

Q9Epkol1YMBhIbF8ZtbRH
LF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/
folderview?id=1eCivycDiJ
OunAIl3 juiNvEkxcim-
OVem

32 Coayuvaren las actividades de Esta obligacidn nose ejecutoen
implementacion, elmesdejulio No aplica
mantenimiento, y evaluaciéon
del sistemaPREVIOS arealizar
por el Centro de Formacién

33 El supervisordel contrato podra | Impartiformacién parala ficha: La evidenciareposaenel

Drive portafoliodel
instructor Enlace:

https://drive.google.com/
drive/folders/1jySwhEuoi
fhrgugb9-18PXD5EB-
TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/
drive/folders/1meEyLSyq
Q9EpkolYMBhIbF8ZtbRH

LF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/

folderview?id=1eCivycDil
OunAl3 juiNvEkxcim-
OVem

A continuaciénrelaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Unavez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
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Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se listaa continuacién elsoportede lalegalizacidon de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE i
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla
18415926, recibo de pago aportesasalud, pensionesyARL, Expedido por Asopagos correspondiente al mes

de Junio del afio 2020
Evidenciasen (5) folios
Cordialmente,

Mario Angel Angarita Diaz
Contratista

C.C.No. 11189168 de Bogota.
Recibia satisfaccion:

Karen Andrea Garcia Carreiio

Supervisor(a)Contrato No 1372952 de 2020
Instructorgrado 11

GTH-F-062 V.06
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EVIDENCIAS EJECUCION CONTRACTUAL
MARIO ANGEL ANGARITA DIAZ
CONTRATO No 1372952
MES DE JULIO DE 2020

EVIDENCIAS
Programa: Atenciény Servicioal Cliente Cod. 63210003 Ficha 2139898
Programa: Atencidny Servicioal Cliente Cadd. 63210003 Ficha 2139902

Programa: Informacién en Rutas de Espeleismo Céd. 63410495 Ficha 2154193

Evidencial: Desarrollarsusactividades contractuales de acuerdo con la programacion establecida

enlos procesosformativos del centro.

Imparti formacién parala ficha: 2139898 vy 2139902 del programa Atencidnyservicioal cliente y
Paralaficha: 2154193 del programa Informacién en Rutas de Espeleismoenel mesde julio.

La evidenciareposaen el Drive portafolio del instructor Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-I8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSygQ9Epko1YMBhIbF8ZtbRHLF 5g?usp=sharing

https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJOunAl3 juiNvEkxc)m-0Vem

Evidencia 2: Preparar, orientar, desarrollar y apoyar procesos de aprendizaje e n cualquiera de las
estrategias de respuestainstitucional paralos diferentes grupos poblacionales objeto de formacién

ProfesionalIntegral

Imparti formacién parala ficha: 2139898 y 2139902 del programa Atencidnyservicioal cliente y
Paralaficha: 2154193 del programa Informacién en Rutas de Espeleismo enel mesde julio.

La evidenciareposaen el Drive portafolio del instructor Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-I8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epkol1YMBhIbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJOunAl3 juiNvEkxc)m-OVem
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https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
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Evidencia 3: Entregar al coordinador académico la informacién que le sea solicitada en relacién al
procedimiento de lagestion de laformacién profesionalintegral.

Imparti formacién paralas fichas: 2139898 y 2139902 del programa Atencidnyservicioal clientey
para la ficha 2154193 del programa Informacidn en Rutas de Espeleismo.

https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-I8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epkol1YMBhIbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJOunAl3 juiNvEkxcim-0Vem

Evidencia4: Presentarelreporte de eventos de SOFIAPLUS en los diez primeros dias calendariode
cada mes, al supervisor correspondientey demads soportes requeridos paralalegalizacién del pago.

Se envid el reporte informeapoyo alaformacionala supervisorade contrato correspondienteallas
fichas 2139898 , 2139902 y 2154193 que se ejecutaronenel mesde julio

La evidenciareposaen el Drive portafolio del instructor carpeta evidencias de obligaciones Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQIYE6N pHkXgaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing

Evidencia 5: Incorporar las tendencias tecnoldgicas, pedagdgicas y de gestidn, al disefio técnico
pedagdgicode las diferentes acciones de formacion profesional en su especialidad.

Ejecute programas de formacién complementaria Atenciény servicio al cliente. Fichas 2139898,
2139902 y 2154193 haciendousode las TIC por contingenciade lapandemia covid 19.

La evidenciareposaen el Drive portafolio del instructor. Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-I8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhIbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJOunAl3 juiNvEkxcim-0Vem

Evidencia 6. Reportar en el Sistema Sofia Plus en un plazo maximo de tres (3) dias todas las
actividades que de acuerdo con los procesos son de su responsabilidad garantizando la calidad de
informacidony su coherenciaenprocesos formativostalescomo: a. Registro de los juicios evaluativos
b. Creacién de rutay asociacion de aprendices c. Registro de Juicios evaluativos del reconocimiento
de aprendizajes previos d. Comunicar al Coordinador Académico oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de aprendicesy hallazgos en el registrode lainformacién

DE-F-025 V.04
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https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-l8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhlbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJ0unAI3_juiNvEkxcJm-0Vem
https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQlY6NpHkXqaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing
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Reporte enformaoportunade lacreacionde eventosy se asociaron aprendices.

Esta evidenciareposaeneldrive carpetadelinstructor. Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQIY6N pHkXgaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing

Evidencia 7: Asistiralas reuniones programadas porel SENA.
Asistia las videoconferencias programadas por Coordinacion académicay direccién de centro
La evidenciareposaen el drive lacarpetade Evidencias contractuales. Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQIY6NpHkXgaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing

Evidencia 8: Atender oportunamente los requerimientos que haga el supervisor del contrato y
presentarinformes mensuales de laejecucién del contrato.

Se entregdinforme de ejecucién mensual del contrato del mes dejulio.

Esta evidenciareposaen el drive carpeta del instructor Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQIY6NpHkXgaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing

Evidencia 9: Con el fin de dar cumplimiento al objeto contractual y sus obligaciones el supervisor
podra requerir al instructor la consecucion y/o gestidn de formacion complementaria en aras de
cumplirlas metas para el Centro.

Desarrolle procesos de inscripcién de aprendices paralaformaciéon complementaria del programa
Informacidon en Rutas de Espeleismo. Ficha 2154193

Esta informacién reposaenlacarpetadel drive Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQIY6NpHkXgaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing

Evidencia 10: Hacer entrega del portafolio del instructor cuando sea requerido por parte del
supervisory/o coordinadoracadémico.

El coordinadortiene acceso al portafoliodel instructor que se encuentraenel drive.

Esta evidenciareposa enel drive carpetadel instructor. Enlace:

DE-F-025 V.04
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https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQlY6NpHkXqaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQlY6NpHkXqaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1rs6XSOQlY6NpHkXqaxlaF8ScODa7aYnv?usp=sharing
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https://drive.google.com/drive/folders/1-EQDmg0YmDVD160tETj23 YBr9dxViD5?usp=sharing

Evidencia 11: Cumplir la ejecucién de la formacidn que se asigne para el acompafiamiento de
aprendices en ambientes de aprendizaje virtuales en formacion titulada y complementaria segin
los estdndares para el seguimiento al instructor, entregados por la Direccion de Formacion
Profesionalcuando se requiera.

Ejecute programas de formacién complementaria Atencidny servicio al cliente. Fichas 2139898,
2139902 y 2154193 haciendo usode las TIC por contingenciade lapandemia covid 19. Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-I8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epkol1YMBhIbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJOunAl3 juiNvEkxcim-0Vem

Evidencia 11: Cumplir la ejecucién de la formacidn que se asigne para el acompafiamiento de
aprendices en ambientes de aprendizaje virtuales en formacidn titulada y complementaria segin
los estandares para el seguimiento al instructor, entregados por la Direccion de Formacién
Profesional.

Ejecute programas de formacidén complementaria Atenciény servicioal cliente. Fichas 2139898,
2139902 y 2154193 haciendousode las TIC por contingenciade la pandemia covid 19. Enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-I8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epko1YMBhIbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJOunAl3 juiNvEkxcim-0Vem

Evidencia 12: El supervisor del contrato podra designarlo para impartir formacidn en titulada,
complementaria, virtualizacion y/o articulacion de acuerdo ala necesidad del Centro de formacion.

Imparti formacion parala ficha: 2139898 vy 2139902 del programa Atencidnyservicioal cliente y
Paralaficha: 2154193 del programalInformacién en Rutas de Espeleismoenel mesde julio.
La evidenciareposaen el Drive portafolio del instructor Enlace:
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https://drive.google.com/drive/folders/1jySwhEuoifhrgugb9-I8PXD5EB-TUJoS?usp=sharing

https://drive.google.com/drive/folders/1meEyLSyqQ9Epkol1YMBhIbF8ZtbRHLF5g?usp=sharing

https://drive.google.com/folderview?id=1eCivycDiJOunAl3 juiNvEkxcim-0Vem

CONTRATISTA: Mario Angel Angarita Diaz

CONTRATO: 1372952
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MARIO ANGEL ANGARITA DIAZ

CENTRO DE ,
FORMACION: CENTRO AGROTURISTICO

FECHA INICIAL: 01/07/2020 00:00:00
FECHA FINAL:  31/07/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2154193 - INFORMACION EN RUTAS TURISTICAS DE ESPELEISMO
DE APRENDIZAJE:

Conducir recorridos de espeleologia recreativa segun lo
contratado por el usuario

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01- RECONOCER LA IMPORTANCIA DE UTILIZAR LAS SENALESIDE COMUNICACION ENTRE GUIAS SEGUN NORMAS DE SEGURIDAD
PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE ESPEEOLOGIA.
02- INFORMAR RESPONSABLEMENTE AL USUARIO DE LA ACTIVIDAD DE ESPELEISMO, LAS CARACTERISTICAS, LOS RIESGOS

FISICOS, NATURALES, MECANICOS O HUMANOS Y LAS LIMITANTES EN LA CUEVA; DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS
ESTABLECIDOS Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

03- REALIZAR ACTIVIDADES DE ESPELEISMO APLICANDO TECNICAS Y METODOLOGIAS QUE RESPONDAN AL NIVEL DE DIFICULTAD
Y NIVEL DE LA CUEVA EN EL MARCO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 64,00

FICHA 2139898 - ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE
CALIDAD ESTABLECIDOS.PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS
APLICATIVOS DISPONIBLES, APLICANDO LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE
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ORGANIZACION.VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, DE
ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.APLICAR SOLUCIONES DE
ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

FICHA 2139902 - ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE
CALIDAD ESTABLECIDOS.PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS
APLICATIVOS DISPONIBLES, APLICANDO LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE
LA ORGANIZACION.VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, DE
ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.APLICAR SOLUCIONES DE
ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 120,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: MARIO ANGEL ANGARITA DIAZ

CENTRO DE 3
FORMAC|ONZ CENTRO AGROTURISTICO
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8 El servicio publico
es de todos

Funcion Publica hace constar que:

MARIO ANGEL ANGARITA DIAZ

Participd y completd con éxito el curso virtual:
Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion.

Con una duracion de 20 horas.

Fernapfio Adgusto Seg Restrepo
Director de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano



