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Oficina Gestora: INSTITUTO PARA EL FOMENTO DEL DEPORTE, LA RECREACION EL
APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y LA EDUCACION FISICA DE
BARRANCABERMEJA “INDERBA”

| RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO: |

El Instituto para el Fomento del Deporte, la Recreacion el Aprovechamiento del Tiempo Libre
y la Educacioén Fisica de Barrancabermeja “INDERBA”, requiere realizar proceso contractual
que conlleve “PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y MANTENIMIENTO
LOCATIVO BASICO DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS DE LA VILLA
OLIMPICA DEL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA "

En consideracion a la misién del Inderba, la cual se resume principalmente en “Garantizar a
los nifios y nifias, adolescentes, jovenes y adultos, el aprovechamiento del tiempo libre,
mediante practicas deportivas recreativas y formativas y de educacion fisica, en escenarios
seguros y adecuados, para el mejoramiento de la calidad de vida de todos los habitantes,
especialmente de los sectores sociales mas vulnerables”; fines para los cuales el INSTITUTO
como establecimiento publico y ente descentralizado del Distrito Especial de Barrancabermeja,
debera celebrar y ejecutar un sin nimero de actividades, proyectos y contratos que le permitan
fortalecer y fomentar las actividades de recreacion, practica del deporte y aprovechamiento del
tiempo libre, contribuyendo a la formacion integral de los Barranquefios, para mejorar y
preservar su salud; igualmente con el fin de contribuir a la efectividad de los derechos e
intereses de los ciudadanos del &mbito de su jurisdiccion.

El Decreto 1082 de 2015, en su articulo 2.2.1.1.1.6.1, sefala: “La Entidad Estatal debe hacer
durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto
del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica, y de Analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este andlisis en
los Documentos del Proceso", y el articulo 2.2.1.1.1.6.3. Evaluacion del Riesgo “Evaluacion
del Riesgo. La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de Contratacion
representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y
guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente”; el Instituto para el Fomento del
Deporte, la Recreacion el Aprovechamiento del Tiempo Libre y la Educacion Fisica de
Barrancabermeja “INDERBA, atendiendo las recomendaciones de Colombia Compra Eficiente
a través de la Guia para Elaboracion de Estudios del Sector, Manual para la Identificacion y
Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién, Manual para determinar y verificar los
requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion y el Manual de la Modalidad de
Seleccion de Minima Cuantia, procede a realizar el presente Estudio del Sector como parte
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del Proceso de Contratacion, en cumplimiento de los principios de planificacion,
responsabilidad y transparencia consagrado en la Ley 80 de 1993.

| PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION: |

El INSTITUTO PARA EL FOMENTO DEL DEPORTE, LA RECREACION, EL
APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y LA EDUCACION FiSICA DE
BARRANCABERMEJA “INDERBA”, es una entidad descentralizada del orden Distrital con
autonomia administrativa y financiera, cuyo objetivo principal es desarrollar las politicas de
deporte y recreacién, en aras de mejorar la calidad de vida de los habitantes del Distrito
Especial de Barrancabermeja.

Los fines del estado se encuentran estipulados en el articulo 2 de la Constitucién Politica de
Colombia, el cual dispone: “Son fines esenciales del estado: servir a la comunidad, promover
la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la
independencia Nacional, mantener la identidad territorial y asegurar la convivencia pacifica y
la vigencia de un orden justo”.

También el articulo 123 ibidem consagra que son servidores publicos los miembros de las
corporaciones publicas, los empleados y trabajadores del Estado y de sus entidades
descentralizadas territorialmente y por servicios. Los servidores publicos estan al servicio del
Estado y de la comunidad; ejerceran sus funciones en la forma prevista por la Constitucion y
la ley y el reglamento. La ley determinard el régimen aplicable a los particulares que
temporalmente desempefien funciones publicas y regulara su ejercicio.

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 209 de la CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA
sefiala que —“La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacién y la
desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica,
en todos sus Ordenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la
ley”.

Dadas las gestiones, actividades y fines esenciales del INSTITUTO, las entidades del orden
Distrital dentro de sus obligaciones tienen la de velar por la conservacion de la integridad del
patrimonio del estado representado en los bienes, patrimonio e intereses respectos de los
cuales las entidades publicas son titulares o por los cuales deban responder y, para tal fin, la
Ley 42 de 1993 gque regula la organizacién del sistema de control fiscal financiero y los
organismos que lo ejercen, en los articulos 101 y 107 consagra la responsabilidad fiscal que
se genera para quienes no cumplan con el deber de amparar debidamente los bienes y/o el
patrimonio estatal.

El Instituto para el Fomento del Deporte, la Recreacion el Aprovechamiento del Tiempo Libre
y la Educacion Fisica de Barrancabermeja “INDERBA”, tiene la necesidad de conservar en
condiciones oOptimas, las oficinas en las cuales presta servicios a la comunidad, brindando un
adecuado ambiente en términos de higiene, salubridad y bienestar, lo que implica realizar
actividades de limpieza en cada una de las oficinas, sala de reuniones, auditorios, zonas de
circulacién, bafios y todos aquellos espacios que hacen parte del Instituto, asi como servir
café, agua y bebidas aromaticas a los empleados y visitantes del Instituto.

Teniendo en cuenta que es obligacion de todas las entidades publicas, velar por el cuidado y
conservacion de los bienes del Estado y que el INDERBA no cuenta en su planta de cargos
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con personal dedicado a las actividades de aseo y cafeteria ni con funciones similares para
atender estos servicios, se requiere, para el buen funcionamiento de la entidad, contratar la
prestacion del servicio de aseo, cafeteria, y mantenimiento locativo basico de dependencias,
del INDERBA vy los escenarios deportivos del Distrito de Barrancabermeja, en aras de
mantener en condiciones 6ptimas de higiene, salubridad y bienestar para cumplimiento de los
procesos estratégicos, misionales y de apoyo de infraestructura deportiva.

Para este proposito el INDERBA debe realizar actividades deportivo-recreativas, desarrollar
eventos y demas acciones en beneficio de la poblacién, ademas de brindar mantenimiento,
adecuacion y operacion de los equipamientos deportivos de la Villa Olimpica y del Distrito,
para el desemperfio eficiente de las diferentes tareas que les han sido asignadas al INDERBA,
y asi dar cumplimiento a las metas del Plan de Desarrollo “Barrancabermeja Distrito muy
Especial”, por estas razones la presente Administracion requiere contratar el servicio de aseo,
cafeteria y mantenimiento locativo basico de dependencias del Inderba y los escenarios
deportivos para los bienes muebles mencionados en este parrafo.

La Entidad en atencién a sus acciones de gerencia publica que corresponden al Plan de
Desarrollo “Barrancabermeja Distrito muy Especial”, requiere entre otros la movilizacion de
herramientas y material de apoyo a los programas misionales, ademas del uso de equipos de
mantenimiento y embellecimiento de escenarios, se requieren el suministro y los servicios
objetos del presente proceso de contratacion

Por tanto el Instituto para el Instituto para Fomento del Deporte, la Recreacion el
Aprovechamiento del Tiempo Libre y la Educacién Fisica de Barrancabermeja “INDERBA”,
deberda asumir el compromiso por ser un tema de responsabilidad en cumplimiento del
programa Infraestructura deportiva y recreativa y de las metas planteadas en el Plan de
Desarrollo “Barrancabermeja Distrito muy Especial”,, por tal motivo se pretende contratar
“PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y MANTENIMIENTO LOCATIVO
BASICO DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS DE LA VILLA OLIMPICA
DEL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA”

| ANALISIS DEL SECTOR

Sector Servicios
ANALISIS DE MERCADO

En este aspecto, la Entidad procede a revisar los aspectos generales del servicio a contratar,
analizando las siguientes perspectivas:

Aspectos Generales

La necesidad de contratacion aca descrita se encuentra prevista en el Plan de Anual de
Adquisiciones 2025 (PAA) del Instituto para el Instituto para Fomento del Deporte, la
Recreacion el Aprovechamiento del Tiempo Libre y la Educacion Fisica de Barrancabermeja
“‘INDERBA’

Denominacion del bien o servicio: el Instituto para Fomento del Deporte, la Recreacion el
Aprovechamiento del Tiempo Libre y la Educacién Fisica de Barrancabermeja “INDERBA”,
requiere adelantar un proceso de licitacion publica, para contratar la prestacion de servicio.

Clasificacion UNSPSC: La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de
Contratacion, son los siguientes:
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1 76111500 Servicios de limpieza y mantenimiento de edificios generales y de oficinas

2 76111600 Servicios de Limpieza de Componentes de Edificios

3 72102900 Servicios de mantenimiento y reparacién de instalaciones

4 90101700 Servicios de Cafeteria

Unidad de medida: Actividades mensuales

Descripcidbn General: Las caracteristicas técnicas son la descripcion del servicio y los
elementos necesarios para la prestacion del servicio integral de aseo, cafeteria y
mantenimiento locativo que se describen a continuacion:

Aspectos Econdmicos

A continuacién, se revisaran los aspectos generales del sector que resulten relevantes en el
Proceso de Contratacion teniendo en cuenta fuentes de informacion estadisticas oficiales
como lo es las presentadas por el departamento de estadistica nacional- DANE, o por los
indicadores del Banco de la Republica, camara de comercio.

DEFINICION DEL SECTOR ECONOMICO A QUE PERTENECE EL CONTRATO:

El Banco de la Republica realiza la clasificacion de los sectores economicos de la siguiente
manera:

La actividad econdmica esta dividida en sectores econdmicos. Cada sector se refiere a una
parte de la actividad econdmica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una
unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su divisién se realiza de acuerdo con los
procesos de produccién que ocurren al interior de cada uno de ellos.

Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

e Sector primario o sector agropecuario.
e Sector secundario o sector Industrial.
e Sector terciario o sector de servicios.

Teniendo en cuenta que el presente objeto corresponde a actividades que desarrollan las
personas naturales o juridicas, tendientes a colaborar en la ejecucion eficiente de proyectos,
tareas de administracion y gestion de entidades publicas o privadas, se ubicara dentro del
Sector terciario o de servicios.
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Informacidn IV trimestre 2024""

El Producto Interno Bruto crece 1,7% en el afio 2024P" respecto al afic 2023P

Producto Interno Bruto (PIB) [
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1: Series originales encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
P*: preliminar

P- provisional

El Producto Interno Bruto (PIB) de Colombia registr6 un crecimiento del 1,7% en 2024,
comparado con el afio 2023. Aunque este crecimiento es moderado, evidencia una leve
recuperacion en algunos sectores claves que impulsaron el valor agregado de la economia.

Sectores que Impulsaron el Crecimiento Anual
1. Sector Agropecuario (Agricultura, Ganaderia, Caza, Silvicultura y Pesca)

= Creci6 un 8,1%, siendo el sector con el mayor crecimiento relativo.

= Aport6 0,8 puntos porcentuales al crecimiento total del PIB.

= Andlisis: Este crecimiento refleja un posible aumento en la produccion agricola,
recuperacion de cultivos, mayor demanda de productos agroindustriales, y
quizas mejores condiciones climéticas o politicas sectoriales favorables.

2. Sector Publico y Servicios Sociales (Administracion Publica, Defensa, Seguridad
Social, Educacién, Salud y Servicios Sociales)

= Creci6 un 4,2%, mostrando estabilidad y expansién en servicios esenciales.

= Aporto 0,7 puntos porcentuales al PIB

» Analisis: Este comportamiento suele estar asociado a mayores inversiones del
Estado en servicios sociales, aumento en el gasto publico y fortalecimiento de los
sistemas de salud y educacion tras la pandemia.

3. Sector Servicios Culturales y Actividades de Hogares (Actividades Artisticas,
Recreativas, Otros Servicios y Actividades de los Hogares como Empleadores)

= Creci6 un 8,1%, aunque con un menor peso en el PIB.

= Aporto 0,3 puntos porcentuales.

= Andlisis: Este crecimiento podria indicar una recuperacion del consumo en
entretenimiento, turismo interno y una mayor participacion de los hogares en la
economia informal o en actividades de autoempleo.
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Cuadro 1. IPC Variaciéon y contribucion mensual

Segun divisiones de gasto
Enero 2024 - 2025

2024

2025

Divisiones de Gasto

Peso (%)

Variacion (%)

Contribucion Puntos
Forcentuales

Variacion (%)

Contribucion Puntos
Forcentuales

Restaurantes y hoteles

Transporte

Alimentos y bebidas no alcoholicas
Salud

G543
12,93
15.05
1Ln

1,12
1,99
0,48
1.10

0,19
0.27
0,09
0.02

1,90
1.1
1,62
1.04

0.21
023
0,30
0.0z

TOTAL 100,00 0,92 0,92 0,94 0,94
:ﬂ;;:[\m. articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 0.69 0,03 070 003
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1.70 1 0.02 0.64 0.m
Bienes y servicios diversos 5,36 0.97 0,05 0,54 0,03
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles i3z 0.84 0,26 0,39 012
Educacion 441 0.00 0,00 0,00 0,00
Prendas de vestr y calzado 398 0,30 0,01 -0,15 0,00
Recreacion y cultura 379 -0.21 -0.01 -0,18 -0,01
informacion y comunicacion 4.33 0.12 0,00 -0,19 0,01

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximaciéon en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

En enero de 2025, el indice de Precios al Consumidor (IPC) present6 una variacion mensual
de 0,94% respecto a diciembre de 2024. Este comportamiento refleja presiones inflacionarias
moderadas en el inicio del afio, impulsadas principalmente por el incremento en los costos de
sectores clave.

Sectores con Mayor Crecimiento:

1.

2.

3.

4.

Restaurantes y hoteles (+1,90%): Aumento atribuido a costos operativos, insumos y
alza en precios de alimentos.

Transporte (+1,71%): Impactado por incrementos en combustibles y tarifas de
transporte publico.

Alimentos y bebidas no alcohdlicas (+1,62%): Presiones por costos de productos
basicos, clima y factores de produccion.

Salud (+1,04%): Ajustes en tarifas de servicios médicos y medicamentos.

Sectores con Menor Crecimiento:

Muebles y articulos del hogar (+0,70%): Ligera alza por costos de insumos importados.
Bebidas alcohdlicas y tabaco (+0,64%): Incrementos moderados, posiblemente
asociados a impuestos.

Bienes y servicios diversos (+0,54%): Subida ligera en servicios personales.
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (+0,39%): Incrementos
controlados, reflejo de ajustes tarifarios basicos.

Sectores con Estabilidad o Descensos:

Educacion (0,00%): Sin variacion, usual antes del ciclo académico.

Prendas de vestir y calzado (-0,15%): Reduccion por descuentos y promociones.
Recreacion y cultura (-0,18%): Caida posiblemente por menor demanda posfestiva.
Informacién y comunicacion (-0,19%): Competencia y ajustes en tarifas tecnologicas.
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Analisis General:

El incremento del IPC estuvo principalmente impulsado por sectores sensibles al consumo
basico y movilidad, como alimentos, transporte y restaurantes, lo que evidencia presiones
inflacionarias sobre el gasto de los hogares. Sin embargo, sectores como vestuario, recreacion
y comunicaciones mostraron comportamientos a la baja, indicando ajustes estacionales y
estrategias comerciales para mantener la demanda.

Estos resultados son relevantes para sectores de consumo masivo, servicios publicos y
transporte, que enfrentan retos por costos crecientes, mientras que comercios y manufactura
de bienes discrecionales podrian estar recuperandose de la contraccion de fin de afio.

Identificacion actividades econémicas

SECTOR ECONOMICO
Otras actividades de limpieza de edificios e instalaciones industriales

El Cdadigo CIIU 8129 incluye

Este cddigo, establecido por la Camara de Comercio y la DIAN, el cual contempla las siguientes
actividades:

e La limpieza exterior de edificios de todo tipo, incluyendo oficinas, fabricas, almacenes,
instituciones, otros negocios y establecimientos profesionales y edificios con multiples
unidades residenciales.

e Las actividades especializadas de limpieza de edificios, tales como limpieza de

ventanas, de chimeneas, estufas, incineradores, calderas, hornos, ductos de ventilacion

y unidades de escape (extractores de aire).

Los servicios de limpieza y mantenimiento de piscinas.

La limpieza de maquinaria industrial.

La limpieza de buses, aviones, trenes, entre otros.

La limpieza interior de camiones cisterna y buques petroleros.

Las actividades de desinfeccién y exterminacion de plagas y roedores, en edificios,

fabricas, plantas industriales, trenes, buques, entre otros.

El barrido y lavado de calles, remocion de granizo.

e Lalimpieza de botellas.

e Otras actividades de limpieza de edificios e instalaciones industriales n.c.p.

Variaciones del salario minimo legal vigente (SMMLV):

En Colombia el poder adquisitivo que perite demandar los bienes y servicios ofertados por la
economia esta dada principalmente por el aumento anual del salario minimo legal vigente,
debemos tener en cuenta como variable macroecondmica el valor del salario minimo legal
vigente.

El salario minimo legal para el afio 2025 se fij6 en $ 1.423.500 pesos mensuales a partir del 1
enero de 2025, lo que representa un aumento del 9.5 % por ciento comparado con el afio
anterior
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SALARIO MINIMO COLOMBIA 2025
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M Salario Minimo Mensual (COP)
Fuente: elaboracion propia.
Clasificador de bienes UNSPSC

El calificador de bienes de las naciones unidas-Clasificacibon UNSPSC- a los que se adecua el
servicio y/o bienes requeridos en el proceso se detalla a continuacion:

Cdédigo UNSPSC Descripcion
47121600 Maquinarias y accesorios para
pisos.
47131700 Suministro para aseo.
72101508 Servicio de limpieza de pisos.

Servicios de Mantenimiento y

72102900 - :
reparacion de Instalaciones.
Servicio de mantenimiento o
72151511 reparacion de sistemas de
iluminacién.
72153501 Servicio de limpieza de

exteriores de edificios
76101502 Servicios de limpieza de bafios.
26101606 Servicio de Iimpiezq d'e equipos a
base de quimicos
Servicios de limpieza y
76111500 mantenimiento de edificios
generales y de oficinas.
Servicios de limpieza de

76111504 :
ventanas o persianas.
26111601 SerV|C|os_ de Ilmpleza, d(_a
baldosas o cielorraso acusticos.
80111700 Reclutamiento de personal.

Fuente: elaboracion propia.
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Aspectos Financieros.

De conformidad a lo previsto en el numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de
2015, el proponente debera demostrar los siguientes indices financieros.

indice Formula Criterio habilitador
indice de liquidez activo corriente dividido por el Mayor o igual a 3
pasivo corriente
indice de pasivo total dividido por el activo Menor o igual a 0,50
endeudamiento total
Razdn de cobertura de | utilidad operacional dividida por los | Mayor o igual a 5,0
intereses gastos de intereses
Capacidad de trabajo Activo corriente menos el pasivo Mayor o igual al 100% del
corriente P.O del proceso.

Aspectos organizacionales (capacidad organizacional).
De conformidad a lo previsto en el numeral 4 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de
2015, el proponente debera demostrar los siguientes indices financieros.

ltem Formula Criterio habilitador

Rentabilidad del utilidad operacional dividida por el | Mayor o igual a 0,20

patrimonio patrimonio

Rentabilidad del activo | utilidad operacional dividida por el | Mayor o igual a 0,15
activo total

ESTUDIO DE LA DEMANDA
1) Acuerdos Marco y Otros instrumentos de agregacion de demanda

Los Acuerdos Marco son herramientas de agregacidon de demanda que permiten a las
Entidades adquirir de manera &gil los Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas
Uniformes ( https://www.colombiacompra.gov.cotienda-virtual-del-estado-colombiano/acuerdos-marco)

Realizada consulta en el portal web de Ila agencia de contratacion estatal
https://www.colombiacompra.gov.co/search/node/acuerdo%20marco se verifica que existe
Acuerdo Marco que incluye la totalidad de los servicios que se requiere contratar por parte del
Instituto.

Acuerdo Marco del servicio integral de aseo y cafeteria con vigencia del 27 de diciembre/2019
a diciembre 27/2021. El objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda/ Acuerdo Marco
es establecer:(i) las condiciones para la contratacion Servicio Integral de Aseo y Cafeteria al
amparo del Acuerdo Marco; (ii) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se
vinculan al Acuerdo Marco; y (iii) las condiciones para el pago del Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria por parte de las Entidades Compradoras.

2) Grandes Superficies

Asi mismo, dentro de los diferentes mecanismos de agregacion de demanda, que permiten al
Estado obtener mayor valor por dinero en el sistema de contratacién publica al eliminar costos
de intermediacion y al hacer mas agil y simple los procesos de contratacion, una vez
consultado el link: https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/grandes-superficies, se verifica que existen en dichos catalogos algunos de los
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insumos requeridos en el proceso pero no redne los servicios que requieren contratar por parte
del Instituto.

Datos Histéricos

El “servicio de aseo” lo define el Decreto Reglamentario 1794 de 2013 como “todas aquellas
actividades que se requieran para la limpieza y conservacion de las instalaciones que
indique el contratante”, pero unicamente en cuanto sean prestados por personas juridicas.

Ahora bien, el mismo reglamentario antes citado establece que “para los efectos del articulo
462-1 se entiende por “servicios integrales
de aseo y cafeteria”, todas aquellas actividades que se requieran para la limpieza y
conservacion de las instalaciones del contratante, asi como las relacionadas con la
preparacion y distribucion de alimentos y bebidas para consumo al interior de las
instalaciones del contratante, sin que se genere contraprestacion alguna por parte del
consumidor de dichos alimentos y bebidas.”

Desde el punto de vista gramatical de la conjuncion “y” que une los servicios integrales tanto
de aseo como de cafeteria. Andrés Bello menciona “que ocupan un mismo lugar en el
razonamiento”, es decir cumplen criterios funcionales iguales. La Gramatica de la Real
Academia de la Lengua, sefiala que “la relacion que denotan las conjunciones es siempre una
relacion de enlace, y de ahi el nombre de conjuncién (del latin cum, convergencia y jungere,
unir)”, La conjuncién une nombres de significado distinto, pero de funciones gramaticales
iguales. La coherencia y l6gica de la construccion sintactica esta determinada por el sentido
de la oracion que cumple su funcion gramatical. En “aseo y cafeteria” se expresan dos
significados diferentes que relacionados por la conjuncion “y” cumplen funciones gramaticales
iguales. Podria pensarse que ambos se relacionan con “servicios integrales”, como si se
expresara “servicios integrales de aseo” y “servicios integrales de cafeteria”.

ANALISIS DE LA DEMANDA

El Instituto para el Fomento del Deporte, la Recreacion el Aprovechamiento del Tiempo Libre
y la Educacion Fisica de Barrancabermeja “INDERBA” debe tener en cuenta las condiciones
en las cuales ha adquirido en el pasado el bien o servicio objeto del Proceso de Contratacion
y como lo han hecho otras Entidades Estatales. Para el efecto, el SECOP ofrece la posibilidad
de consultar los Documentos del Proceso en los cuales la Entidad Estatal puede consultar las
especificaciones técnicas solicitadas y la modalidad de contratacion utilizada.

Es preciso entender las necesidades del INDERBA, para ello se determina la demanda actual;
se realiza una identificacion de los servicios que requiere para determinar un sin nimero de
actividades para dar cumplimiento a las metas planteadas en los proyectos que apuntan al
plan de desarrollo municipal.

En tal sentido, dicha invitacion ha estado dirigida a empresas que cumplan con los requisitos
legales y econdmicos impuestos por, el Instituto para el Fomento del Deporte, la Recreacion
el Aprovechamiento del Tiempo Libre y la Educacién Fisica de Barrancabermeja “INDERBA” y
el Gobierno Nacional de Colombia. Igualmente, la entidad tuvo como referencia el
comportamiento de los procesos contractuales desarrollados en vigencias anteriores para
contratar el respectivo servicio teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
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1 ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD

ANTECEDENTE DE LA ENTIDAD

. NUMERO DEL VALOR DEL MODALIDAD DE
ARG OBJETO PROCESO CONTRATO CONTRATACION
2024 | FRECTACION DE SERVICIOS INTEGRAL DE ASEQ Y CAFETERIA | 930.9024 984300642  |LICITACION PUBLICA

PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRAL DE ASEO Y ,
2023 | CAFETERIA AL INDERBA 058-2023 $2044.313.342 | LICITACION PUBLICA
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEOQ Y
MANTENIMIENTO LOCATIVO BASICO DE LOS ESCENARIOS .
222 | pEPORTIVOS. ¥ REGREATIVOS DEL  DISTRITO . DE 184-2022 1123754980 | LICITACION PUBLICA
BARRANCABERMEJA.
2 ANTECEDENTES DE OTRAS ENTIDADES
VALOR DEL NUMERO DE
FECHA ENTIDAD OBJETO CONTRATO CONTRATO
PRI o0 L S
ALCALDIA DISTRITAL
17/12/2024 OFICIALES DEL SECTOR EDUCATIVO | $5.804.487.473 LP-012-2024
BARRANCABERMEJA | OFIGIAL  DEL  DISTRITO . DE
BARRANCABERMEJA, SANTANDER
SUMINISTRO DE INSUMOS DE ASEO Y
INSTITUTO DE CAFETERIA PARA LOS DIFERENTES
DEPORTE Y ESCENARIOS DEPORTIVOS Y SEDE
30/12/2024 RECREACION DE ADMINISTRATIVA DEL INSTITUTO DE $36.000.000 MC-007-2024
CALDAS INDEC DEPORTES Y RECREACION DE CALDAS
- INDEC
INSTITUTO DE LA
JUVENTUD, EL
DEPORTE, LA
RECREACION, EL
24/12/2024 | APROVECHAMIENTO | pAPELERIA, CAFETERIA Y ASEO $ 12.000.000 MC 015 2024

DEL TIEMPO LIBRE
Y LA EDUCACION
EXTRAESCOLAR

DEL MUNICIPIO DE

TUNJA

ANALISIS DE LA OFERTA

El siguiente andlisis busca definir y estimar la oferta de empresas que ofrecen PRESTACION
DE SERVICIO INTEGRAL DE ASEO PARA LA CONSERVACION DE LOS ESCENARIOS
DEPORTIVOS DE LA VILLA DEPORTIVA DEL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA

”El factor econdmico es de gran relevancia dentro de este proceso de seleccion por cuanto se
ha realizado el estudio econdmico del mercado sobre la contratacion requerida y con base en
ella se ha generado el correspondiente presupuesto oficial, de otra parte el elemento de calidad
es un factor de gran importancia teniendo en cuenta el objeto del contrato que se pretende
adjudicar y ejecutar, pues el mismo se debe contratar con una empresa debidamente habilitada
para prestar el en el desarrollo de las actividades del Instituto.

ALCANCES DEL OBJETO
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Objetivo General

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y MANTENIMIENTO LOCATIVO
BASICO DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS DE LA VILLA OLIMPICA
DEL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA.

ALCANCE

1. El servicio de suministro de personal para realizar las actividades que se desprendan del
servicio de aseo, servicios de cafeteria y servicio de mantenimiento locativo basico de los
diferentes escenarios deportivos del distrito especial de Barrancabermeja, asi como
infraestructura administrativa del INDERBA.

2. Mantenimiento preventivo, correctivo y locativo de los diferentes escenarios deportivos del

Distrito Especial de Barrancabermeja.

Servicio basico de jardineria.

Realizar todas las actividades tendientes al ornato y mantenimiento de los espacios que

pertenecen a los diferentes escenarios deportivos del municipio.

5. Realizar las tareas y actividades que procuren la conservacion de las instalaciones donde
funciona el INDERBA lo que supone la atencién a posibles reparaciones que se presenten.

B w

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Descripcidbn General: Las caracteristicas técnicas son la descripcion del servicio y los
elementos necesarios para la prestacidon del servicio integral de aseo, cafeteria y
mantenimiento locativo que se describen a continuacion:

Actividades de servicio de aseo
Areas Actividades Requeridas Frecuencia Resultado Esperado
Ausencia de polvo, manchas, autoadhesivos,
salpicaduras, grasa, residuos, basuras, chicles,
mal olor, residuos de suciedad acumulada y
superficies pegajosas
Ausencia de polvo, telarafias, manchas,
salpicaduras, chicles, autoadhesivos, grasa, mal

Limpieza de pasillos, salas de reunién, areas de
archivo y almacenaje, bibliotecas, bodegas y Diaria
otras areas comunes solicitadas por el Inderba

Limpieza de persianas, cortinas, cortinas tipo
Semanal

blackout, acrilicos, techos y rejillas de ventilacion. olor, residuos de suciedad acumulada
y superficies pegajosas.
Limpieza de ventanas y vidrios interiores de Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras,
oficinas, médulos, salas de reunion, zonas Semanal chicles, autoadhesivos, grasa y superficies
comunes y puertas. pegajosas
Ausencia de polvo, telarafias, manchas,
Limpieza de paredes, barandas, escaleras, muros Semanal autoadhesivos, salpicaduras, grasa, residuos,
y divisiones modulares. chicles, mal olor, residuos de suciedad acumulada
y superficies pegajosas
Areas Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa,

Limpieza de cuadros, elementos decorativos,
lamparas de escritorios, lamparas fluorescentes, Semanal
marcos, enchufes e interruptores.

Comunes residuos de suciedad acumulada, chicles,
autoadhesivos y superficies
pegajosas.

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa,
residuos de suciedad acumulada, chicles,
autoadhesivos y superficies pegajosas. Presencia
de brillo.

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa,
chicles, residuos de suciedad acumulada, liquidos

Limpieza y brillo de placas, ceniceros,
letreros, plantas interiores, elementos Semanal
decorativos que lo requieran y lamparas

Limpieza y vaciado de contenedores de que escurran, mal olor y superficies pegajosas.
basuras, canecas, ceniceros y papeleras. Cambio Diaria Debe haber capacidad en el contenedor, caneca,
de bolsa plastica. cenicero o papelera para depositar basuras.
Disponibilidad de nuevas bolsas plasticas cuando
se requiera
Limpieza de los implementos, equipos y Diaria Ausencia de polvo, manchas, autoadhesivos,
utensilios empleados para el servicio de salpicaduras, grasa, residuos, basuras, chicles,

Pagina 12 de 21



-
a2

Inderba

INSTITUTO PARA EL FOMENTO DEL DEPORTE, LA RECREACION EL
APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y LA EDUCACION FISICA DE
BARRANCABERMEJA

ESTUDIOS DEL SECTOR

F:32.PO.GJC

Version: 0.4

Fecha: 12.04.16

cafeteria, entre ellos, microondas,
neveras, grecas, dispensadores, estufas, asi
como las instalaciones fisicas de las cafeterias

mal olor, residuos de suciedad acumulada y
superficies pegajosas

Apoyo en la limpieza y organizacién de
elementos luego de comidas, reuniones de
trabajo o eventos especiales realizados por el
Inderba.

Cuando se
requiera

Instalaciones del Inderba en estado de limpieza
general de acuerdo con las especificaciones
requeridas.

Evacuacién diaria de desechos de las
zonas objeto de la prestacién del servicio:
Introduccion en empaques adecuados y
disposicion en los lugares destinados para su
posterior recoleccion

Diaria

Debe haber capacidad en el contenedor, caneca o
papelera para depositar basuras. Los desechos se

Ausencia de basuras acumuladas en el Inderba.

encuentran en el lugar requerido para su
recoleccion.

Eliminacién de suciedad acumulada,
hongos, maleza, hierbas y tierra entre las
hendiduras de baldosas o ladrillos.

Mensual

Ausencia de suciedad acumulada, hongos,
maleza, hierbas y tierra acumulada entre las
hendiduras de baldosas o ladrillos.

Realizacién de brigadas de aseo.

Mensual

Instalaciones del INDERBA en estado de limpieza

general de acuerdo con las especificaciones
requeridas. Estas brigadas se realizan con el
personal que presta el servicio de aseo

Limpieza de los elementos, equipos y utensilios
empleados para el servicio de aseo.

Diaria

Ausencia de grasa, residuos de suciedad
acumulada, mal olor, superficies pegajosas. Los
implementos se encuentran organizados y en los

lugares dispuestos para su almacenaje.

Oficinas

Limpieza de oficinas, divisiones, escritorios,
mesas, libros, cuadros, objetos decorativos, sillas,
estanterias, repisas, archivadores y cajoneras.

Diaria

Ausencia de polvo, telarafias, manchas,
salpicaduras, grasa, liquidos, residuos pequefios,
migas o boronas, chicles, basuras, autoadhesivos
y superficies pegajosas.

Limpieza exterior de computadores, teléfonos,
impresoras, fotocopiadoras, consolas, fax, y
demas equipos para uso administrativo con sus
componentes que tenga el INDERBA

Diaria

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa,
residuos pequefios, migas o boronas,
autoadhesivos, chicles y superficies pegajosas.

Pisos

Decapado, limpieza, brillo, sellado y
mantenimiento del brillo de pisos, escaleras y
estantes.

Diaria

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa,
chicles, residuos, residuos de suciedad
acumulada, basuras, mal olor, charcos y

superficies pegajosas. Presencia de brillo en el

caso de los pisos, escaleras y estantes que
requieren la aplicacion de cera para brillo.

Bafios

Limpieza y desinfeccion de sanitarios, orinales
lavamanos, duchas, griferias, dispensadores,
secadores, accesorios, espejos, paredes, puertas
y divisiones, pisos y papeleras. Aplicacién de
ambientadores y productos para el control del mal
olor

Diaria

Ausencia de bacterias, manchas, salpicaduras,
residuos de suciedad acumulada, charcos,
basuras, mal olor y superficies pegajosas.

Desatasco de sanitarios, orinales,
duchas, sifones y lavamanos.

Cuando se
requiera

Sanitarios, orinales, duchas, sifones y lavamanos
desatascados y funcionando de forma correcta

Abastecimiento de los bafios de papel
higiénico, toallas de papel, bolsas de
basura, jabén de manos y otros elementos
requeridos para su uso

Cuando se
requiera

Los bafios cuentan en todo momento con la
dotacion necesaria para su uso, siempre y cuando
el INDERBA haya contemplado esta dotacion en
su pedido mensual.

Zonas
exteriores

Limpieza de patios, aceras, entradas,
jardines, antejardines, zonas verdes y zonas
exteriores aledafias a las instalaciones del
INDERBA

Mensual

Ausencia de basuras, superficies pegajosas,
contenedores de basura llenos completamente o
sin limpiar, canalizaciones sucias u obstruidas.

Recoleccion de hojas y limpieza de
canalizaciones en caso de obstruccion.

Semanal

Ausencia de hojas secas acumuladas y
canalizaciones sucias y Obstruidas

Limpieza y vaciado de contenedores,
canecas Yy ceniceros exteriores.

Semanal

Ausencia de manchas, salpicaduras, grasa,
chicles, residuos de suciedad acumulada, liquidos
que escurran, mal olor y superficies pegajosas.

Debe haber capacidad en el contenedor,
caneca o cenicero para depositar basuras.
Disponibilidad de nuevas bolsas plasticas cuando
se requiera.

Buenas

Clasificacion y envase de materiales y

Diaria

Presencia de contenedores con basura y
materiales clasificados, correctamente empacados

practicas
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de aseo basuras y puesta a disposicion de estos en los y dispuestos en los lugares indicados por el
lugares de las instalaciones fisicas del INDERBA INDERBA.

indicados para su
recoleccion y posterior reciclaje

Utilizacién de las sefiales de seguridad peatonal en

Utilizacion de las sefiales de seguridad S
el momento de hacer las labores de limpieza, y

pgatonal 0 equipos de seguridad |n.dustr|al para Diaria segun las indicaciones del INDERBA ej: limpieza
evitar accidentes, de acuerdo a las instrucciones < . -
del INDERBA de banps, pisos o techos. Estas senalgs deben ser
requeridas por el INDERBA en su pedido mensual.
] Actividades de servicio de cafeteria
Areas Actividades Requeridas Frecuencia Resultado Esperado
Preparacion de bebidas calientes y frias segin . , T
. ) o Bebidas preparadas segun las especificaciones
las especificaciones de la Entidad Diaria
del INDERBA
Compradora
Ofrecimiento de bebidas calientes y frias en los . . . .
T o Bebidas disponibles en los turnos designados
horarios indicados por el INDERBA. Realizacion .
iy . o . por el INDERBA. Ausencia de elementos
Servicio de de recorridos periddicos para recoger los Diaria . - L
. . sucios en oficinas y zonas comunes utilizados
bebidas y elementos utilizados para el consumo de
P para el consumo.
atencién de productos.
eventos Disponibilidad de estaciones de bebidas
iy o calientes y frias en los lugares determinados
Preparacion de termos con cafeé, té, . , .
” . . . por el INDERBA si es necesario en horarios
aromatica y agua fria y caliente en el Diaria . .
lugar y horarios que indique el INDERBA que excedan la jornada laboral, siempre y
' cuando el INDERBA haya contemplado estas
bebidas en la solicitud de pedido mensual.
Limpieza y desinfeccion del area de cafeteria y Ausencia de manchas, grasa, residuos de
del menaje, elementos y equipos empleados suciedad acumulada, mal olor, basuras,
para la prestacion del servicio, entre ellos, Diaria superficies pegajosas o desorganizacion. El
microondas, neveras, grecas, dispensadores, menaje, elementos y equipos se encuentran
estufas, asi como las instalaciones fisicas de las organizados Yy en los lugares dispuestos para
Limpieza y cafeterias. su almacenaje.
cuidado o . . . . Las instalaciones fisicas de las cafeterias se
Realizacion del inventario y cuidado del menaje, o o
! encuentran en su estado inicial a la ejecucién
elementos y equipos empleados en la .
. . . . del Contrato y el menaje, elementos y
prestacion del servicio. Cuidado de las Diaria . " iy
equipos utilizados para la prestacion del

instalaciones fisicas de las cafeterias dispuestas

para la prestacion del servicio servicio se encuentran completos y en el

estado inicial a la ejecucion del contrato.

Actividades de servicio de mantenimiento locativo basico

Mantenimiento Preventivo

Areas Actividades Requeridas Frecuencia Resultado Esperado
Inspeccion de tuberias, sanitarios, orinales,
lavaplatos, duchas, sifones, canalizaciones, ~
Los dafios y problemas son detectados y

cunetas, cafierias, piletas y fuentes para
verificar su buen funcionamiento. Aviso al
supervisor del contrato sobre cualquier falla o
anomalia.

Mensual pueden ser reparados. El Proveedor previene
complicaciones de taponamientos o fugas.

Plomeria

Limpieza de luminarias, lamparas, . . L ,
Buen funcionamiento de luminarias, lamparas,

reflectores, balastos, transformadores
) balastos, transformadores, tubos de descarga,
(externa), fusibles, tubos de descarga, . ;
. > Mensual cebadores (starter), casquillos, bombillos,
cebadores (starter), casquillos, bombillos, . o
. L interruptores automaticos (breakers), tomas de
- interruptores automaticos (breakers), tomas de . X
Mantenimiento . . - corriente y fusibles.
i corriente, extensiones y cableado eléctrico.
eléctrico o —
Los dafios y problemas visibles son detectados
Revisién externa de transformadores, cableado y pueden ser reparados.
e instalaciones eléctricas. Aviso al supervisor Mensual El Proveedor previene complicaciones
del contrato sobre cualquier falla 0 anomalia. relacionadas con el sistema eléctrico del
INDERBA.
Inspeccion de cortinas, cortinas tipo blackout, < .
. ; Los darios y problemas son detectados y si no
. persianas, tapetes, marcos, puertas, casilleros, . . ;
Reparaciones L ) . requieren un tratamiento especial pueden ser
) vidrios, ventanas, estanterias, repisas, .
locativas . Mensual reparados. En caso contrario el Proveedor
menores mesas, muebles de oficina, cerraduras, previene la indisponibilidad o funcionamiento
chapas, bisagras, manijas y fallebas para ; g
incorrecto de los elementos en cuestion.

verificar su
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buen funcionamiento. Aviso al supervisor del
contrato sobre cualquier falla 0 anomalia.

Inspeccion de secadores de manos y Los dafios y problemas son detectados y si no
dispensadores de jabén, liquido antibacterial, requieren un tratamiento especial pueden ser
papel higiénico, toallas de papel, ambientador reparados. El Proveedor previene la

. o o Mensual T o
y desodorizador de sanitarios para verificar su indisponibilidad de los secadores y
buen funcionamiento. Aviso al supervisor del dispensadores para el personal y visitantes del
contrato sobre cualquier falla 0 anomalia. INDERBA
Los dafios y problemas son detectados y si no
Inspeccion de estufas, grecas y purificadores requieren un tratamiento especial pueden ser
de agua para verificar su buen funcionamiento. reparados. El Proveedor previene la
. ) . Mensual L o
Aviso al supervisor del contrato sobre cualquier indisponibilidad de estufas, grecas y
falla 0 anomalia purificadores de agua para el personal y
visitantes del INDERBA.
Limpieza interna y externa de los elementos y
equipos anteriores. Lubricacion de sus partes Disponibilidad y buen funcionamiento de
mecanicas, cambio de filtros, escobillas y Mensual secadores, dispensadores, grecas, estufas y
resistencias cuando sea necesario y revision purificadores de agua
de las conexiones eléctricas
In i6n y limpiez ventan rsian . "
speccion y impie qde entanas, persianas, Rejillas y canales de ventilacién en buen
cortinas, cortinas tipo blackout, acrilicos, . ; . )
M 2 funcionamiento. Ausencia de polvo, residuos,
I techos, rejillas, canales de ventilacion y otros .
Limpieza en lugares Mensual basuras u obstrucciones en estos lugares.
lugares de s . , Ausencia de malos olores en las instalaciones
e de dificil acceso. Aviso al supervisor
dificil . . del INDERBA.
ACCESO del contrato sobre cualquier falla 0 anomalia.
La fachada del INDERBA se encuentra limpia,
Limpieza de la fachada del INDERBA Mensual sin manchas, salpicaduras, chicles, grasa,
hongos vy superficies pegajosas.
Apoyo en las brigadas de mantenimiento que
programe el INDERBA. Las actividades . . I
. . Iy Buen funcionamiento y apariencia de las
General ejecutadas por los operarios auxiliar y de Mensual . .
L U instalaciones del INDERBA
mantenimiento deben incluir inicamente las
establecidas en este Anexo
Mantenimiento Correctivo
Reparacion de fugas menores en Buen funcionamiento de las tuberias, sanitarios,
tuberias, sanitarios, orinales, Cuando se orinales, lavamanos, lavaplatos, duchas, piletas
lavamanos, lavaplatos, duchas, requiera y fuentes. Ausencia de humedad, hongos o
piletas y fuentes moho en las zonas aledafias
Reemplaz iez A . . . .
eempiazo de piezas da' adas de Cuando se Buen funcionamiento de las tuberias, sanitarios,
tuberias, sanitarios, orinales, . .
] requiera orinales, lavamanos, lavaplatos y duchas.
Plomeria lavamanos, lavaplatos y duchas.
o . Buen funcionamiento de las tuberias, sanitarios,
Reparacion de taponamientos en X
, L . orinales, lavamanos, lavaplatos, duchas,
tuberias, sanitarios, orinales, ; . .
. Cuando se sifones, canalizaciones, cunetas, cafierias,
lavaplatos, duchas, sifones, : . i
o requiera piletas y fuentes. Buen drenaje del agua.
canalizaciones, cunetas, : .
. X Ausencia de basuras, residuos, humedad,
cafierias, piletas y fuentes -
hongos 0 mohos en las zonas aledafias
Instalacion, reparacion, reemplazo y
limpieza de luminarias, lamparas, . . Co
Buen funcionamiento de luminarias, lamparas,
reflectores, balastos, tubos de
reflectores, balastos, tubos de descarga,
descarga, cebadores (starter), Cuando se . .
. 2 ” . cebadores (starter), casquillos, bombillos,
casquillos, bombillos, interruptores automaticos requiera . b
. . interruptores automaticos (breakers), tomas de
(breakers), tomas de corriente y fusibles. . .
- : corriente y fusibles.
Mantenimiento Reemplazo de insumos y repuestos
eléctrico requeridos para todo lo anterior.
Reparacién de cortos menores Cuando se Buen funcionamiento de la red eléctrica del
P : requiera INDERBA
L . - Cuando se Disponibilidad de salidas eléctricas en los
Instalacion y traslado de salidas eléctricas. . )
requiera lugares requeridos por el INDERBA
Reparacion de la sefal de television Cuando se Buen funcionamiento de televisores y buena
por dafios menores. requiera recepcion de sefal.
. . Paredes, pisos y techos en buen estado, sin
Reparaciones Reparaciones menores de resane, .
) . . Cuando se peladuras, huecos, manchas, grietas,
locativas enchape y pintura de paredes, pisos y techos : iy : .
I . . requiera descoloracion o falta de pintura. Ausencia de
menores interiores de las instalaciones.
hongos y humedad en las paredes.
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. Marcos, puertas y ventanas en buen estado y
Ajuste y desmonte de marcos Cuando se ; .
puertas, vidrios y ventanas ’ requiera funcionando adecuadamente segun las
! y ' necesidades del INDERBA.
Instalacién o reparaciones de persianas, Cuando se Vidrios, persianas y tapetes en buen estado y
cortinas, cortinas tipo blackout y tapetes. requiera funcionando adecuadamente.
Instalacpn 0 reparaciones de repisas, Cuando se Disponibilidad y buen funcionamiento de
estanterias, casilleros, sillas, mesas y . . ; .
otros muebles de oficina. requiera repisas, estanterias, paneles, sillas y mesas.
Instalacion o reparaciones de cerraduras,
chapas, manljazulzita;%ras y fallebas de Cuando se Buen funcionamiento de todo tipo de cerraduras
escritorios, archivadores, casilleros y similares. requiera mﬁ:i:ﬂ?ﬁ 2?‘3320(3?l?\lsl:t)?élé%a{:zsgeilite
Cambio de todo tipo de guardas y cerraduras q
si es requerido.
Traslado de muebles. instalacion Ubicacion de los muebles en los lugares
-, g ' Cuando se requeridos. Oficinas disponibles y en
Traslado de reparacion y adecuacion de paneles . . . "
materiales y y médulos de oficina (puestos de trabajo) requiera funcionamiento para permitir las labores del
adecuacion de ' personal en el INDERBA.
. Habilitar bodegas, lugares de archivo, salas de . . . . .
espacios - o . Cuando se Disponibilidad de espacios segun lo requiera
reunién, auditorios y salones comunes segun requiera INDERBA
lo requiera INDERBA q
Actividades de servicio de jardineria
Areas Actividades Requeridas Frecuencia Resultado Esperado
Poda de prado, bordeas, cercas vivas y Cuando se El prado, las cercas vivas y plantas se
lantas requiera encuentran correctamente podadas y
P ) con buen aspecto.
Trasplante y reemplazo de plantas
Preparacién y remocién de suelos para Cuando se Las plantas estan abonadas de acuerdo a las
Oxigenacién requiera instrucciones y frecuencia indicada por el
Aplicacion de abono y fertilizantes de INDERBA.
uso comdn
Mantenimiento Revision de humedad, riego de plantas, Cuando se Los prados y cercas vivas, plantas y grboles
de zonas verdes prados y arboles. requiera son regados en la frecuencia requerida por
plantas y jardines — — — INDERBA.
: Aplicacion de plaguicidas y funguicidas
en escenarios . o
deportivos y de uso comun. Los desechos de plaguicidas,
recreativos funguicidas, abonos y demés elementos Cuando se
quimicos, asi como sus empaques deberan ! o
T . requiera Ubicacion de los muebles en los lugares
tener la disposicion final ambientalmente requeridos. Oficinas disponibles
segura a cargo y responsabilidad del g - po
Proveedor y en funcionamiento para perm{tlr las labores
Empaque, traslado y descargue de los del peré%r;?I fandlc?raEntldad
desechos producto de la prestacion del P
o L Cuando se
servicio hasta los lugares de recoleccién que requiera
el INDERBA haya establecido para este fin q
dentro de sus instalaciones.
Actividades de servicio de piscinero
Areas Actividades Requeridas Frecuencia Resultado Esperado
- Aplicaciones de los quimicos necesarios para
Mantenimiento A o - . I
ord - el control y limpieza de las piscinas, y todas Diaria Quimico aplicado para el control y limpieza
alrcﬁgrzlt:etra\\/rlﬁg) las zonas que se encuentren bajo su de las piscinas
en las is’cinas responsabilidad.
P Proporcionar un adecuado servicio al cliente, . . .
como en las , . Clientes y grupo de trabajo son atendidos con
. ser amable, Cortez y respetuoso al interactuar Diaria "
zonas humedas con el aruno de trabaio respeto y amabilidad
del parque Mantenimientogdeﬁa iscina; Jre.alizar un
recreacional y P! y Diaria Piscinas en adecuado estado de higiene
escenario adecuado control e higiene de este lugar.
deportivo de la Verificar el buen funcionamiento de los Los elementos eléctricos, fisicos y quimicos
villa olimpica elementos eléctricos, fisicos y quimicos de las Diaria de las zonas humedas son revisados con

zonas himedas.

frecuencia para su correcto funcionamiento
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Realizar reparaciones locativas, preventivas y Buen funcionamiento de los equipos de
correctivas que le correspondan y que este en Diaria utilizados para la limpieza de las piscinas y
la facultad de realizar. zonas humedas

Niveles de respuesta y de servicio

Resultado Requerido

Respuesta a las solicitudes de aseo
y cafeteria

Respuesta y solucion a solicitudes relacionadas con el servicio de aseo y cafeteria en maximo
24 horas. De no ser posible lo anterior, informar al supervisor del contrato, justificar el tiempo
adicional requerido y ejecutar la solicitud en el menor tiempo posible.

Informe al supervisor del contrato sobre el estado de la solicitud y resultado y sobre si el
Proveedor debe ejecutar actividades adicionales para resolver la solicitud.

Respuesta a las solicitudes de
mantenimiento locativo basico de
INDERBA.

Respuesta y solucion a solicitudes de mantenimiento preventivo del INDERBA en menos de
ocho (8) horas si el operario auxiliar o de mantenimiento no requiere insumos adicionales para
realizar el trabajo

Respuesta y solucion a solicitudes de mantenimiento correctivo del INDERBA en menos de 24
horas si el operario auxiliar o de mantenimiento cuenta con los repuestos e insumos necesarios
para realizar el trabajo

Respuesta y solucion a solicitudes de mantenimiento correctivo y preventivo del INDERBA en
el tiempo acordado, si esta considera que el trabajo requiere un tiempo de ejecucion mayor a
24 horas.

Informe al supervisor del contrato sobre el estado de la solicitud y resultado y sobre si el
Proveedor debe ejecutar actividades adicionales para resolver la solicitud

Respuesta a las solicitudes de
servicio de jardineria

Respuesta y solucion a solicitudes de servicio de jardineria del INDERBA en menos de ocho
(8) horas si el jardinero no requiere insumos 0 magquinaria adicional para realizar el trabajo.

Respuesta y solucion a solicitudes de servicio de jardineria al INDERBA en menos de 24 horas
desde el momento en el que el jardinero cuenta con los insumos y maquinaria adicional
requeridos para realizar el trabajo.

Respuesta y solucion a solicitudes de servicio de jardineria del INDERBA en el tiempo
acordado, si esta considera que el trabajo requiere un tiempo de ejecucién mayor a 24 horas.

Informe al supervisor del contrato sobre el estado de la solicitud y resultado y sobre si el
Proveedor debe ejecutar actividades adicionales para resolver la solicitud.

Reemplazos del personal

Reemplazo definitivo del personal que no cumple con las condiciones, las actividades o que
incurra en algunas de las condiciones de terminacion de contrato por causas debidamente
justificadas. El tiempo maximo de respuesta para reemplazo definitivo del personal es de
méaximo ocho (8) dias habiles desde el momento en el que el Proveedor conoce la solicitud.

El personal que reemplace a los titulares debe cumplir con al menos los requisitos establecidos
en el presente documento.

Reemplazo temporal del personal ausente por cuenta de retrasos, incapacidades, licencias,
vacaciones, retiros y otras causas debidamente justificadas que no permitan el cumplimiento
de los horarios acordados para la prestacion del servicio en maximo en un (1) dia habil después
del turno acordado con el INDERBA

Requisitos de comunicacion y
gestion

Comunicacion al INDERBA sobre cualquier inconveniente que se presente con respecto a la
prestacion del Servicio Integral de Aseo, Cafeteria y Mantenimiento, y ejecucién en el menor
tiempo posible de las actividades de solucidn del inconveniente, previa aprobacion del
supervisor del contrato del INDERBA

Identificacién de manera continua durante la vigencia del Contrato de estrategias que mejoren
la eficiencia y eficacia de la prestacion del Servicio Integral de Aseo, Cafeteria y Mantenimiento
en las instalaciones del INDERBA

Entrega al supervisor del contrato del INDERBA, si esta lo requiere para efectos de la
supervision del servicio, de un informe mensual de gestion que contenga los aspectos
indicados por el INDERBA relacionados con la prestacion del Servicio Integral de Aseo,
Cafeteria y Mantenimiento del mes corrido.

Dotacion del personal

Resultado requerido

Seguridad industrial

Todo el personal: (i) operario de servicios generales; (i) operario de
mantenimiento general; (iii) operario todero; (iv) coordinador; (v) jardinero; (vi)
operario electricista; (vii) operario soldador; (viii) operario piscinero; (ix)
operario poda, cuenta con y porta los elementos de proteccion y seguridad
industrial necesarios de acuerdo con las actividades que ejecuté durante la
prestacion del servicio.

Todo el personal: (i) operario de servicios generales; (i) operario de
mantenimiento general; (iii) operario todero; (iv) coordinador; (v) jardinero; (vi)
operario electricista; (vii) operario soldador; (viii) operario piscinero; (ix)
operario poda, conoce y aplica los procedimientos y normas de seguridad e
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higiene industrial y porta su credencial de Administracion de Riesgos
Laborales -ARL- vigente.

Dotacién

El Proveedor debe suministrar a su costo como minimo la siguiente dotacion
para cada perfil de personal:

-Operario de servicios generales: uniforme (blusa y falda, o camisa y
pantalon), zapatos, delantal, guantes, tapabocas y gorro o malla para pelo.
-Operario de mantenimiento general: uniforme (camisa y overol o camisa y
pantalén), guantes, zapatos y/o botas segln requiera la actividad

-Operario electricista: uniforme (camisa y overol o camisa y pantalon),
Guantes, zapatos y/o botas segun requiera la actividad.

-Coordinador: uniforme y zapatos.

-Operario Todero: uniforme y zapatos.

-Jardinero: uniforme (camisa y overol o camisa y pantalén), guantes, zapatos
y/o botas segun requiera la actividad.

-Operario soldador; uniforme (camisa y overol o camisa y pantalon), Careta
acrilica, guantes de carnaza, delantal, zapatos y/o botas segun requiera la
actividad.

Operario piscinero: uniforme (camisa y overol o camisa y pantalén), segun
requiera la actividad.

Operario poda: uniforme (camisa y overol o camisa y pantalén), guantes,
zapatos y/o botas segun requiera la actividad.

El Proveedor debe garantizar la comodidad y buena presentacion del
personal, para lo cual debe cambiar los elementos de dotacién cuando se
deterioren o manchen Igualmente el Proveedor debe tener en cuenta que el
tipo de uniforme que suministre al personal depende de las condiciones
climaticas donde se vaya a prestar el servicio. El Proveedor debe garantizar
minimo el cumplimiento del Cédigo Sustantivo del Trabajo (Art. 230) y el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Decreto 1072 de 2015)
entregando las tres dotaciones al afio a los operarios.

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Una vez verificado que existe en el mercado local proveedores que cumplen con la capacidad
técnica, operativa, y pueden ofrecer el PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE ASEO
PARA LA CONSERVACION DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS DE LA VILLA
DEPORTIVA DEL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA

MEDIA ARITMETICA SERVICIO INTEGRAL DE ASEO

2.1

3.1

LA CONSERVACION DE LOS | \NCLUYE INSUMOS

ESCENARIOS DEPORTIVOS
DE LA VILLA DEPORTIVA SERVICIO DE LIMPIEZA DE PISCINAS | persona/mes 2

DEL DISTRITO DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE
BARRANCABERMEJA JARDINERIA INCLUYE INSUMOS

ITEM DESCRIPCION DETALLE UNIDAD | Cantidad
1 SERVICIO DE ASEO INTEGRAL -
INCLUYE INSUMOS
1.1 | PRESTACION DE SERVICIO | SERVICIOS GENERALES DE ASEO persona/mes 2
2 INTEGRAL DE ASEO PARA SERVICIO LIMPIEZA DE PISCINAS-

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y

PODA GRAMA ESTADIO DE FUTBOL | Persona/mes | - 2

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion y cubrimiento del contrato sera de seis (6) meses

CONSULTA PRECIOS DE MERCADO

Para determinar el precio estimado del costo en la prestacion del servicio integral de aseo,
cafeteria y mantenimiento locativo basico de dependencias y los escenarios deportivos del
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municipio de Barrancabermeja requerido por el Instituto para el Fomento del Deporte, la
Recreacion, el Aprovechamiento del Tiempo Libre y la Educacién Fisica de Barrancabermeja,
se reciben tres (3) cotizaciones del mismo por parte de entidades dedicadas a esta actividad
econOmica, las cuales se anexan con los presentes estudios técnicos asi:

Cotizacion 1. Presentada por MARIA MAGDALENA CADENA ZARATE en calidad de

Representante Legal de ASOCIACION INNOVADORES DE LA RECUPERACION
ECOLOGICA AIRE. NIT. 900860154 - 1

.RUES ConsulaPaa Enlidades Consula BenefciosEmpresario  GuideUsurioPUblice  Gulage Usiado Recistiade

b ASOCIACION INNOVADORES DE LA RECUPERACION ECOLOGICA AIRE

La siguiente informacian es reportada por L cémara de comercio y s de tipo informativa

2% Registro Entidades Sin Animo de Lucro

Actividades Economicas

9499
8130 &

M oo Mu-CCRCTRAD ~a

Cotizacion 2. Presentada por YEIMY CAROLINA VEGA SEPULVEDA en calidad de Directora
Comercial de AMERICANA DE SERVICIOS LTDANIT. 804016472 - 1

AMERICANA DE SERVICIOS LTDA

[] Registro Mercantil

:::::
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Cotizacion 3. Presentada por MARIA CAMILA CALDERON JIMENEZ en calidad de Ingeniera
de Proyectos de ASEOS Y SERVICIOS DE COLOMBIA ASSEAR S.A.S.. NIT. 900346265 - 5

7* RUES ConullaParafnldedes  ConsullaBenefcion Ememssaries  Guade UsuarioPablice  Gaiade Usaario Reoiluad
ASEOS Y SERVICIOS DE COLOMBIA ASSEAR S.AS.

FR— [-] Registro Mercantil

= Comprar Centificado

Informacion Propietario / Establecimientos. agenclas o sucursales

™
Cadigo DEP-FO-016 [ Fecha 06M12/2023 I Version 001 I Pagina 1 de 1
MEDIA ARITMETICA SERVICIO INTEGRAL DE ASEO COTIZACION 1. ASOCIACION AIRE COTIZACION 2. AMERICANA LTDA COTIZACION 3- ASSEAR SAS MEDIA ARITMETICAIVALOR MES
ITEM DESCRIPCION DETALLE UNIDAD | Cantidad | V217 U800 | yo parcial VESTEEED Valor Parcial Valor unit sin | o pargial | YAOr US|y total
sin IVA VA VA WA
1 SERVICIO DE ASEQ
(K] PRESTACION DE SERVICIO | icios ceneraLes e Aseo 2 3.000.587) 7.000.174 3824684 7.540.328 3675.134) 7.350.268 3833128 7.886.257)
INTEGRAL DE ASEO PARA LA = =0 personalmes = - - - :
) CONSERVACION DE LOS ;?L\:Ia?)‘? LIMFIEZA DE PISCINAS-INCLUYE
ESCENARIOS DEPORTIVOS DE
24 v v SERVICIO DE LIMPIEZA DE PISCINAS rsonaimes 2 2.154.582 12.300.124 5.178.218) 18.356.432 3.260.000) 18.520.000 5,197,509 16.385.185
LA VILLA DEPORTIVA DEL pe
= DISTRITO DE ;iT\:’I;\;}I 'I‘JEUI:‘I:)I:EZA DE JARDINERIA
BARRANCABERMEJA INCLUYE INSUMC
'SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ¥ PODA
24 LA ESTADIO DE FUTBOL personaimes 2 16.085 865/ 33.071.330) 18553481 33.106.062 17.462.000) MUO17800)  18.000.340) 33.008.607)
SUBTOTAL 60.270.628) 50.112.722) 50.788.068 §0.080.130
ADMINISTRACION 4.822.370) 4720018 4383045 4804811
UTILIDADES 4.210.574 4137881 4,255,185 4.204.210)
IVA-AU 1.717.080 1.884.713) 1732460 171714
VALOR TOTAL 71.039.542) 69.664.343] 71.638.738 70.780.874
e e S , L é}h oS
/\7%{?‘/ 45%
/,
BENJAMIN GONZALEZ HERNANDEZ HEIDIS QUINTANILLA COSSIO
Profesional Universitario CPS Profesional Universitario
Administracion y Proyectos

Acorde con las cotizaciones anexas, se asignara un presupuesto para contratar este servicio,
siendo este acorde con el presupuesto asignado para la presente vigencia, en relacion con
este servicio asciende a un monto de SETENTA MILLONES SETECIENTOS OCHENTA MIL
OCHOCIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS MCTE, ($70'780,874) Mensuales.

Acorde con el presupuesto asignado para la vigencia 2025, en relacién con este servicio, con
un plazo de SEIS (6) meses, el valor total sera por CUATROCIENTOS VEINTICUATRO
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
PESOS MCTE ($424'685,244), Incluido IVA, que sera el presupuesto maximo del proceso de
licitacidn que adjudicara el contrato que se pretende suscribir, incluidos los costos directos y
derivados de la ejecucion del contrato.
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ESTIMACION DEL VALOR Y PRESUPUESTO OFICIAL

El valor estimado, presupuestado y autorizado para el presente proceso es de
CUATROCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL

DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS MCTE ($424°'685,244).

Aspectos técnicos, LUDWING ENRIQUE OCHOA CARRILLO
econdmicos y Profesional de apoyo a la gestion juridica y contractual
financieros Inderba

Elver Danilo Fuquene Rincon

FIEYEEY AE[FEHoE CPS. Gestién Juridica y Contractual

Juridicos
Revis6  Aspectos Diana M. Meneses |-
Juridicos CPS. Profesional Apoyo Gestion Juridica y Contractual
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