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En cumplimiento a lo normado en el contrato de la referencia firmado entre Metro Cali S.A. 
Acuerdo de Reestructuración y el suscrito, me permito entregar informe de gestión con la 
evidencia que la soporta. 

 
 

Gestión realizada en el mes de Abril de 2025 
 

Conforme al alcance del objeto y bajo las destrezas como contratista sobre las actividades 
específicas efectué las siguientes gestiones: 
 

1. Apoyar en la producción de contenidos digitales para los medios y canales de 
comunicación del Sistema MIO, en el marco de los distintos programas y campañas 
de Metro Cali S.A. Acuerdo de Reestructuración. 
 

•   Apoyé en la redacción de dos propuestas de guiones, destacando la 
labor de dos facilitadoras de información que brindan el servicio de 
orientación a los usuarios, como parte de una propuesta para 
contenido digital. 

 
•   Colaboré en la elaboración y redacción de la iniciativa "Recorrer Cali a 

través del MIO", enfocándose en esta ocasión en las rutas religiosas 
con motivo de la Semana Santa. 

 
•   Asistí a jornadas de grabación, participando en la dirección y 

producción de propuestas audiovisuales destinadas a las redes 
sociales de MetroCali. 

 
•   Propuse y desarrollé un guion, además de participar en la grabación de 

contenido relacionado con la alianza entre el sistema MIO y los buses 
intermunicipales desde Cali hacia Jamundí, informando sobre las rutas 
que conectan la Terminal Simón Bolívar con las diferentes zonas de la 
ciudad (norte, sur, oriente y occidente). 
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•   Diseñé una propuesta gráfica para orientar a los usuarios sobre las 

rutas disponibles del MIO que permiten el acceso a distintos centros 
religiosos de la ciudad. 
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2. Brindar apoyo en la conceptualización de propuestas creativas, campañas pedagógicas y 

de prevención, en coordinación con el equipo de mercadeo, redes sociales, audiovisuales 
y comunicaciones de la Dirección Comercial y Servicio al Cliente de Metro Cali S.A. Acuerdo 
de Reestructuración. 
 
• Brindé apoyo en la reunión de tráfico realizada el 9 de abril de 2025, la cual se 

desarrolla semanalmente con el propósito de planificar y coordinar las actividades 
institucionales. 

 
• Asistí a la reunión de planificación semanal del equipo de trabajo llevada a cabo el 2 de 

abril de 2025. 
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3. Brindar apoyo en la divulgación de los avances logrados por la presidencia de Metro Cali S.A. Acuerdo de 

Reestructuración, colaborando en la presentación de eventos y la producción 
 

• Brindé apoyo en la divulgación de la entrada en operación de las parquear-
estaciones del Tramo 1 de la Troncal Oriental del MIO, participando en la 
grabación de un video enfocado en resaltar la importancia del Tramo 1. 

Ver contenido: link: https://www.instagram.com/p/DIBUFUNPDjZ/ 
 

• Brindé apoyo en la elaboración del guion, toma de imágenes y audios off 
para el video informativo sobre el Tramo 1 de la Troncal Oriental del MIO, 
destacando los beneficios que traerá para los usuarios frecuentes del 
sistema. 

Ver contenido: link: https://www.instagram.com/p/DIBUFUNPDjZ/ 
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4. Apoyar las actividades complementarias relacionadas con el objeto contractual, que sean 

definidas por el contratante, conforme al nivel contratado. 
 
• Brindé apoyo en la elaboración de los documentos requeridos para el respectivo 

cargue en la plataforma de Colombia Compra Eficiente. 
 
 

 
 

 

La anterior se expide en Santiago de Cali, Abril del 2025 

 
 
 
 
 
 

ASTRID CAROLINA CORTES CAICEDO  
CC. 1.143.978.315 
Contratista 
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