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DEPENDENCIA QUE PROYECTA Secretaria de Hacienda
FECHA Febrero 2025

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE
SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION

El Departamento de Cundinamarca es una entidad territorial con autonomia para la administracion de sus
asuntos seccionales, para la planificacion y promocion del desarrollo econdémico y social, asi como para
el ejercicio de sus funciones administrativas, de conformidad con el articulo 298 de la Constitucion
Politica. El articulo 303 ibidem, establecido que en cada departamento habra un Gobernador, que sera el
jefe de la administracion seccional y representante legal del departamento; circunstancia que reitera el
articulo 107 de la Ley Organica N.° 2200 de 2022 «Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar
la organizacion y el funcionamiento de los departamentos».

El articulo 119 de la citada Ley establece como atribuciones del Gobernador, las siguientes: «/4. Ordenar
los gastos y celebrar los contratos y convenios departamentales de acuerdo con las facultades y
autorizaciones establecidas en la Constitucion, la Ley y las ordenanzas departamentales».

La actividad contractual del Departamento de Cundinamarca es una manifestacion del ejercicio de la
funcion administrativa, razén por la cual, debe ceiiirse a los procesos, procedimientos y principios,
establecidos en la Constitucion Politica, el Estatuto General de Contratacion de la Administraciéon Piablica
y demas normatividad vigente.

Dentro de las facultades del Gobernador de Cundinamarca, esta la de contratar la adquisicion de los
diferentes bienes y servicios requeridos para el normal funcionamiento de la Entidad en cumplimiento de
su mision Constitucional, Legal y del Plan de Desarrollo Departamental “Gobernando: Mas Que Un Plan
2024 -2028”. En ese sentido, el jefe de la Entidad delegd en los secretarios de Despacho la facultad de
celebrar contratos cuyo objeto corresponda al ejercicio propio de sus funciones, y su pago se efectiie con
cargo al presupuesto de gastos de inversion o funcionamiento siempre que el valor no supere una suma
equivalente en pesos a 5.000 SMLMV (Decreto Departamental 006 del 11 de enero de 2024).

Ahora bien, la estructura de la administracion publica del departamento de Cundinamarca se conforma por
el sector central y el sector descentralizado, el sector central cuenta con las secretarias de despacho, las
cuales permiten la adecuada articulacion y coordinacion de las diferentes politicas, estrategias y acciones
que adelanta la administracion.

En este sentido, el Decreto Ordenanzal N.° 406 de 2024 «Por el cual se establece la estructura de la
administracion publica departamental, se define la organizacion interna y las funciones de las
dependencias del sector central de la administracion publica de Cundinamarca y se dictan otras
disposicionesy, ubicando a la Secretaria de Hacienda en el sector de diligencia institucional.
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Asi mismo, el articulo 54 ibidem, establecio la mision de la Secretaria de Hacienda sefialando que: «Es
mision de la Secretaria de Hacienda desarrollar la politica fiscal para asegurar la gestion integral y
eficiente de los ingresos tributarios y rentisticos del Departamento, el pago de los gastos de
funcionamiento para el normal funcionamiento de la administracion departamental, el cubrimiento
oportuno del servicio de la deuda publica y la financiacion de los programas y proyectos de inversion
publica contenidos en el Plan de Desarrollo, y demdas acciones destinadas a alcanzar la estabilidad,
sostenibilidad y seguridad fiscal del departamento de Cundinamarca».

Por su parte, el articulo 56 del mismo Decreto Ordenanzal establece las funciones de la Secretaria de
Hacienda destacandose las siguientes:

“(...)
1. Dirigir y supervisar la formulacion y ejecucion de politicas tributarias y de control de la evasion y la
elusion de las rentas y tributos departamentales de crédito publico presupuestal de los ingresos y gastos
de tesoreria y de aprovechamiento e inversion de los recursos captados de conformidad con las normas
legales

(...)
3. Coordinar y dirigir la administracion y recaudo de las rentas y tributos departamentales su
contabilizacion y gasto de conformidad con la Ley.

(...)
10. Dirigir y supervisar el recaudo, administracion, aseguramiento y registro de los ingresos corrientes,
las contribuciones parafiscales, los fondos especiales y los recursos de capital y crédito del Departamento
de conformidad con las disposiciones legales. (...)”

El Departamento de Cundinamarca adelantd la implementacion del Sistema de Gestion Financiero
Territorial (SGFT) a través de la plataforma ERP SAP, mediante Convenio Interadministrativo de
Cooperacion Cientifica y Tecnologica suscrito en el afio 2006 con el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico Programa FOSIT. Como parte del convenio Interadministrativo el Departamento recibi6 los
siguientes componentes de gestion que trabajan de forma integrada:

1. Componente “Financiero y Administrativo”, el cual a su vez esta integrado por los modulos de:
presupuesto

contabilidad

tesoreria

cuentas por pagar

activos fijos

compras y contratacion

crédito publico e inversiones

Nk wd—

2. Componente “Tributario” (PSCD) el cual a su vez esta integrado por los modulos de:

1. Degiiello
2. Estampillas
3. Registro

4. Vehiculos
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5. Interfaces con las rentas de consumo y sobretasa a la gasolina

3. Componentes de “Inteligencia de Negocios (BI)”, el cual a su vez esta integrado por los modulos

de:
1. Business Object
2. Warehouse Cristal Report,
3. Excelsius

4. Componente “Portals” y “Solution Manager (SM)”.

5. Componente “Netweaver (integracion de plataforma)”

En tal sentido, los componentes antes mencionados son de gran importancia para el funcionamiento
administrativo de la Secretaria de Hacienda Departamental y en consecuencia del Departamento, toda vez
que, permite la operacion de la gestion financiera y tributaria de la entidad.

De otra parte, los componentes de Business Intelligence, Portals, SAP Solution Manager, Netweaver
(integracion de plataforma) y Strategy Management entre otros, conforman la linea base de licenciamiento
de la plataforma ERP SAP con la que cuenta el Departamento.

En este orden de ideas, el Departamento hace uso de esta plataforma desde el afio 2007, para la Gestion
Financiera del Departamento y a partir del afio 2010 para la liquidacion de Impuesto de Registro, siendo
este un servicio de alta criticidad y que de acuerdo con la evolucion que ha tenido, como fue la
integracion:

con los procesos de notarias,
el sistema de proyectos de inversion administrado por la Secretaria de Planeacion ,

la gestion de pagos con las entidades financieras, creacion de un HOME adicional para el
aplicativo GEVIR,

montaje de canales redundantes en alta disponibilidad al igual que los sistemas de informacion
SAP, Gevir, Migracion y Publicacion del Portal WEB de la Entidad a través de los medios
dispuesto por el operador externo y el aplicativo XROAD,

implementacion de utilidades de la BD ORACLE para montaje de puntos de guardado y
recuperacion a través del tiempo, integracion con Camara y Comercio de Bogota, implementacion
de un repositorio de PDF de escrituras y liquidaciones que se integra con el aplicativo GEVIR

proceso de cobro coactivo; lo cual ha generado un nivel de complejidad en la operacion tanto
para usuarios internos y externos'.

! Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos, Centro de liquidacion de registro — CELIR en la Sede Administrativa de la
Gobernacion de Cundinamarca, Notarias de Bogota, Constructoras
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Situacion por la cual el Departamento de Cundinamarca a través de la Secretaria de Hacienda a partir del
2010 opto por la externalizacion de los servicios de alojamiento, canales de comunicacion —
administracion de redes, administracion de aplicaciones SAP y no SAP, plan de contingencia, estrategia
de backup, administracion de Bases de Datos y Sistemas Operativos, virtualizacion de servidores,
Seguridad y Ciberseguridad soporte y mantenimiento de microinformatica.

La operacion en la actualidad tiene las siguientes caracteristicas:

L.

Data Center principal y alterno.

Plataforma computacional del Departamento que soporta actualmente el ERP SAP y no SAP,
la cual se entregd en modalidad de Colocation a operadores externos, tanto para el centro de
datos principal, como para la contingencia en el centro de datos alterno.

Administracion del soporte y mantenimiento correctivo y preventivo cubierto por la garantia
de 5 afios que va hasta el 31/07/2025 para el componente de Hyperconvergencia y para los
componentes de almacenamiento hasta julio y septiembre de 2026 de la infraestructura del
Departamento en Colocation, adquirida mediante contrato SH-106-2016 contados a partir del
2020, por lo tanto se requiere asegurar contrato de soporte y mantenimiento para los
componentes que se vencen el 31/07/2025, dicha infraestructura soporta actualmente la
operacion financiera (presupuesto, contabilidad, tesoreria, cuentas por pagar, almacén y
crédito publico), Impuesto de Registro Inmobiliario, fiscalizacion de impuesto registro
mercantil, pago electronico, sistema de seguimiento al Plan de Desarrollo Departamental,
pagina web de la Gobernacion de Cundinamarca, portal Home GEVIR, pago electronico y a
través de tarjeta de crédito para impuesto sobre registro inmobiliario, Recaudo a través de
codigo de barras, nuevo esquema de operacion para interaccion y reporte desde entidades
bancarias, entre otros y proyectos en ejecucion tales como estupefacientes, nuevo esquema de
operacion para interaccion y reporte desde entidades bancarias, ws supervisa y migracion de
base de datos Oracle a base hana, causacion de las cuentas de rentas Departamentales,
particularmente para, el aplicativo QX-IMPUESTOS PLUS el cual fue actualizado, quedando
unicamente con la funcionalidad de consulta historica a través de la plataforma WEB. Se creo
y configurd la plataforma de desarrollo y pruebas para esta aplicacion incluyendo las
instancias de base de datos, se implement6 y configuro la herramienta X ROAD en sus
ambientes desarrollo, calidad y productivo, configurandolo a nivel de servidores, red y
comunicaciones con AND y Colombia compra eficiente, con sus respectivos certificados. se
implement6 y configuro la herramienta CORREO MASIVO, configurandolo a nivel de
servidores, red y comunicaciones.

Administracion de sistemas operativos, base de datos, y aplicativos a nivel funcional con
acuerdos de nivel de servicios con los diferentes proveedores que hacen soporte y
mantenimiento a las aplicaciones mediante RFC y entrega especifica de la administracion.
Servicios de canales de comunicacion principal y de contingencia entre el centro de datos
principal, centro de datos alterno, centro de atencion para la liquidacion del impuesto de
registro CELIR, once municipios de Cundinamarca y Canales de internet segun
requerimientos.

2 En enero de este afio 2020 se hizo la renovacion de la infraestructura tecnoldgica que se encuentra alojada en el datacenter
principal y alterno de propiedad del Departamento, con tecnologia de lltima generacién como es hiperconvergencia,
permitiéndole a la Secretaria de Hacienda eficiencia en procesamiento, comunicaciones, almacenamiento.
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6. Servicios de soporte técnico especializado BASIS SAP que atienden los requerimientos de los
usuarios y coadyuvan a la administracion y rendimiento del sistema — SGFT

7. Plan de contingencia dado en los dos datacenter Principal y alterno.

Implementacion y ejecucion de estrategia de Backus y recuperacion.

9. Soporte de microinformatica para los equipos que se encuentran tres puntos en ORIP
(Oficinas de Registro e Instrumentos Publicos), once municipios de Cundinamarca y CCB

10. Administracion, implementacion y configuracion de redes de comunicacion con creacion
de VPN site to site, VPN de acceso, certificados seguros, publicaciones a internet, etc.

11. Administracion, implementacion y configuracion de la seguridad perimetral mediante
firewall de la ultima generacion, equipos que son propiedad del Departamento

12. Administracion, implementacion y configuracion de servicios de firewall de aplicaciones
WAF, firewall de BD, en calidad de servicio

13. SOC como servicio con software SIEM.

14. Implementacion del Proceso de Inteligencia de amenazas aportando al cumplimiento de
la norma ISO 270000 Version 2022

15. Dos (2) Balanceadores de carga para el datacenter principal por servicio.

16. Implementacion de un segmento [IPV6, configuracion y arquitectura en el ADC ofrecido.

17. Actualizacion herramienta de respaldo de informacion BackupExec.

18. Soporte a todas las distribuciones de sistemas operativos que hacen parte de la linea base
declarada.

19. Solucion de Antivirus de ultima generacion para los servidores que operan en los dos
datacenter’s, en calidad del servicio.

20. Una prueba anual de Ethical Hacking y Analisis de codigo fuente, para objetivos
seleccionados por la Entidad y que hace parte de la linea base administrada.

S

Con las caracteristicas antes descritas cuyo detalle esta descrito en los anexos técnicos de 1 al 8 que
forman parte esencial de este documento, se garantiza en su totalidad la entrega de los servicios con los
SLA - niveles exigidos por la operacion y cumpliendo con las condiciones adecuadas de seguridad.

En la actualidad el Departamento de Cundinamarca no cuenta con los recursos técnicos ni tecnologicos a
nivel de software y hardware que permitan dar continuidad de la operacion basada en las caracteristicas
antes enunciadas

Aunado a lo anterior, el accionar de la Secretaria de Hacienda en el Plan de Desarrollo Departamental —
Cundinamarca, jGobernando mas que un plan!, se encuentra enmarcado en la linea estratégica #5
denominada “Mas Gobernanza”, en el programa 01 Gestion publica inteligente. El desarrollo y
cumplimiento de las metas asignadas a la Secretaria de Hacienda, esta previsto en el proyecto denominado
Modernizacion y potencializacion de los procesos administrativos y de recaudo tributario, integrantes del
sistema financiero de la Secretaria de Hacienda de Cundinamarca, radicado en la Secretaria de Planeacion
bajo SPC No. 298132. La meta 408 - Potencializar el proceso de recaudo para 5 tributos departamentales
con herramientas tecnologicas - contempla como actividad colocation, hosting, comunicacion y soporte.

De conformidad con lo anterior, para la Secretaria de Hacienda del Departamento, es necesario adelantar
un proceso de seleccion que permita darle continuidad a la operacion tecnoldgica de la plataforma SAP,
portal WEB de la Gobernaciéon de Cundinamarca, Home GEVIR vy aplicaciones no SAP, lo cual permitira
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al Departamento continuar desarrollando la Gestion Financiera del nivel central de la Entidad, la cual
comprende entre otros aspectos:

1. Efectlia la gestion financiera integral de: Presupuesto, contabilidad, tesoreria, cuentas por pagar,
inventarios, compras y contratacion.

2. Soporte los procesos de liquidacion y recaudo de impuestos.

Soporte de los procesos de recaudo, informacion tributaria e interaccion con los contribuyentes

mediante el portal web de la Gobernacion de Cundinamarca

Soporte la operacion del impuesto de Registro Inmobiliario.

Fiscalizacion de Impuesto de Registro Mercantil

Seguimiento al Plan de Desarrollo Departamental

Pago electronico y por tarjeta de crédito para impuesto de registro inmobiliario, Recaudo a través

de coédigo de barras para impuesto de registro inmobiliario, nuevo esquema de operacion para

interaccion y reporte desde entidades bancarias.

8. Integracion con las entidades del estado mediante la utilizacion de la herramienta X-ROAD,
asegurando una transferencia segura.

9. Administracion de infraestructura para la herramienta de correos masivos a los contribuyentes
de las diferentes notificaciones y actuaciones rentisticas.

10. Administracion de plataforma de infraestructura para el manejo de documentos digitalizados
con el fin de adelantar los procesos de fiscalizacion y cobro coactivo de los diferentes actos que
adelanta la direccion de rentas y cobro coactivo.

w

NS

En tal sentido, es necesaria la prestacion de los servicios de colocation, canales de comunicacion y
administracion de redes, administracion software SO y BD - redes, soporte basis de SAP (Systemns
Aplications Products), mantenimiento de infraestructura computacional — software — microinformatica,
plataforma seguridad perimetral, balanceadores de carga WAF — ADC para IPV6 como servicio, SOC
como servicio, Inteligencia de Amenazas como servicio, Solucion de Antivirus como servicio, pruebas de
Ethical Hacking.

Por lo que estos servicios tienen una importancia estratégica para el cumplimiento de las funciones de la
Secretaria de Hacienda. No continuar o interrumpir los servicios asociados a la operacion de la plataforma
SAP, gestor documental de impuesto de registro (GEVIR), portal Web de la Gobernacion de
Cundinamarca, Home GEVIR, consulta de documentos historicos (QX-IMPUESTOS PLUS), integracion
con entidades estatales de forma segura con X-Road segliin lineamientos de la AND, Correo masivo,
podria tener las siguientes consecuencias:

1. Afectacion para la liquidacion, pago y fiscalizacion del impuesto de registro, esta situacion
impactaria a los contribuyentes, notarias, bancos, las oficinas de registro e instrumentos publicos
(ORIP) Superintendencia de Notariado y Registro, gestion virtual y documental del impuesto de
registro, quienes no podrian continuar con los tramites de registro, esto también impactaria el
recaudo diario, que se veria aplazado y acumulado por la interrupcion del servicio.

2. Afectacion a las actividades asociadas a la gestion financiera (tesoreria, contabilidad, presupuesto,
contratacion), del Departamento que incluyen, entre otros, expedicion de certificado de
disponibilidad presupuestal, registro presupuestal, pago de facturas, expedicion de facturas,
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funcionamiento del modulo de inventarios, moédulo de contratacion, lo que evidentemente
fracturaria el normal funcionamiento del Departamento.

Interrupcién de mejora continua y una evaluacion para optimizar la interaccion ante terceros
(Contribuyentes, Notarias y Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos), que son los aliados
estratégicos para la liquidacion y recaudo del impuesto de registro inmobiliario: como es el caso
del aplicativo GEVIR que interactian mediante conexiones web service, por lo que requiere un
Home para que este tipo de interaccion se haga en una escenario de servicio eficiente y seguro,
controlando todas las transacciones bajo una misma plataforma

Interrupcion, demoras e indisponibilidad del servicio del Portal web de la Gobernacion de
Cundinamarca, que es el medio donde interactian los contribuyentes para el pago de impuestos; la
no prestacion de un buen servicio de cara al contribuyente afectan la imagen de la entidad,
teniendo en cuenta que el universo de contribuyentes ha aumentado considerablemente, asi como el
recaudo en todos los tributos a cargo del Departamento, generando el desarrollo de nuevas
aplicaciones que cumplan con las condiciones hoy requeridas por la Secretaria de Hacienda del
departamento de Cundinamarca.

La interrupcién en los servicios de consulta del impuesto sobre vehiculos soportados en el
aplicativo QX-IMPUESTOS PLUS WEB. Esta situacion afectaria la liquidacion y fiscalizacion del
recaudo de dicho impuesto toda vez que los usuarios internos no podrian consultar informacion
historica para una correcta liquidacion del mismo.

La suspension en las actividades que se encuentran en ejecucion en relacion con el impuesto de
registro mercantil tendria como consecuencia que el Departamento no pueda tener conocimiento
del recaudo efectivo que le corresponde.

La interrupcion de los servicios relacionados con el médulo de proyectos para el seguimiento al
Plan de Desarrollo no permitiria conocer el avance o cumplimiento de metas, objetivos, programas
impactando negativamente en la planeacion del Departamento.

No comunicacion segura de Integracion con entidades del estado de acuerdo a los lineamientos de
AND con X-ROAD

No contar con un mecanismo de comunicacion general con los contribuyentes sobre notificaciones
y actuaciones relacionada con el pago de los impuestos Departamentales con la utilizacion de
herramienta de correo masivo a los contribuyentes.

10. No contar con tecnologia y procesos que brinden la Seguridad de la informacién y ciberseguridad

para proteccion de los activos de informacion de la Secretaria de Hacienda.

Teniendo en cuenta lo mencionado, se requiere contratar los siguientes servicios:

L.

2.

Alojamiento en la modalidad de Colocation dedicado en Data center externo de infraestructura del
Departamento, en la que se encuentra actualmente instaladas: la plataforma ECC de SAP y
aplicaciones no SAP, servicios de monitoreo, backup, almacenamiento, asi como de los servicios
de contingencia de la plataforma en Data center externo alterno, de acuerdo con las condiciones y
lineamientos técnicos descritos en los ocho Anexos técnicos que se adjuntan al presente.

Proveer y administrar la red de canales de comunicacion, principales y de contingencia, dedicados
entre los puntos de ubicacion de los Data center externos de procesamiento de datos (principal y
contingencia), canales de internet, las sedes de atencion de los impuestos y la sede administrativa
de la Gobernacion, de acuerdo con las condiciones y lineamientos técnicos establecidos en los
Anexos técnicos.
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3. Implementar y administrar el plan de contingencia y continuidad operativa con servicios de
mantenimiento y actualizacion, que permita la recuperacion de la informacion y de los sistemas
ante fallas y/o desastres, garantizando la continuidad de la operacion permanente de la plataforma
SAP y no SAP de acuerdo con las condiciones y lineamientos establecidos los Anexos técnicos.

4. Administracion de sistemas operativos, base de datos, y aplicativos a nivel funcional con acuerdos
de nivel de servicios con los diferentes proveedores que hacen soporte y mantenimiento a las
aplicaciones mediante RFC y entrega especifica de la administracion.

5. Administracion de Soporte y mantenimiento correctivo y preventivo cubierto por la garantia de 5
afios que va hasta el 31/08/2025 para los componentes de Hyperconvergencia y hasta julio y
septiembre de 2026 para los componentes de almacenamiento de la infraestructura HP (Hewlett-
Packard) del Departamento en Colocation, adquirida mediante contrato SH-106-2016 y
entregada en el afo 2020; en tal sentido se hace necesario contar con la administracion y enlace
con el fabricante para que se realice el mantenimiento requerido

6. Prestar los servicios de administracion del soporte técnico especializado BASIS-SAP que atienda
los requerimientos de los usuarios y coadyuve a un mayor rendimiento del sistema ERP SAP para
el SGFT del Departamento, de acuerdo con las condiciones y lineamientos técnicos establecidos
en el Anexo Principal — Condiciones del Servicio.

7. Prestar los servicios de administracion del soporte técnico necesario para la atencion de los

requerimientos a nivel de infraestructura computacional (microinformatica y licenciamiento) en

los puntos de liquidacion del impuesto de registro, incluyendo los once (11) municipios del

Departamento de Cundinamarca donde se atiende dicha liquidacion.

Implementacion y ejecucion de estrategia de Backus y recuperacion.

9. Administrar recursos para recibir y administrar tres (3) arquitecturas que soporten tres (3)
aplicaciones por definir por parte del Departamento.

10. Se requiere incluir el soporte de mantenimiento correctivo con la puesta de una bolsa de repuestos
a demanda y para almacenamiento segun aprobacion del repuesto o componente de infraestructura
por parte del Departamento.

11. Se requiere incluir una bolsa de mejoras a demanda y para cualquier componente requerido
durante la prestacion del servicio, la cual permita a la Secretaria de hacienda efectuar
requerimientos especificos o cambios funcionales® a demanda, por necesidades de negocio que
impliquen ajustes a los desarrollos que pueden surgir por cambios normativos, avances
tecnologicos o mejoras en el servicio, lo cual requiere una intervencion inmediata a través de la
adquisicion de nuevos servicios y administracion de los componentes antes descritos con el fin de
garantizar un Optimo servicio y que el mismo cumpla con los parametros exigidos por el
Departamento.

S

Por otro lado, los servicios del componente de comunicacion deben incluir los siguientes puntos de
acceso, teniendo en cuenta que en estos puntos se presta el servicio de liquidacion del impuesto de registro
inmobiliario dentro de la gestion tributaria del Departamento, los cuales son:

1. Sede Administrativa del Departamento de Cundinamarca. Calle 26 No. 51-53 Bogota

3 Como nueva funcionalidad se entiende el desarrollo de cédigo o cambios a éste para atender diferentes necesidades de negocio,
entre otras, solicitudes de los duefios internos del producto, cambios normativos, modificaciones originadas en informes de
usabilidad, accesibilidad, control interno o andlisis de vulnerabilidades cibernéticas y en general, adaptacion a cambios de
tecnologia
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2. Oficinas de recaudo en Bogota:
1. Sede Centro: Calle 26 No. 13 —49
2. Sede Norte: Calle 74 No. 13 — 40
3. Sede Sur: Diagonal 44 Sur No. 50 -61/70
3. Puntos de liquidaciéon en (12) Municipios:
Ne Municipio Lugar Direccién
1 Girardot Banco DAVIVIENDA|Calle 16 # 10-28 Camellon del comercio, Banco Davivienda
2 Caqueza Banco Agrario Cra 5 No 6 - 48 Banco Agrario
3 Choconta Banco Agrario Carrera 5 nro. 4-41, Banco Agrario
4 Facatativa Banco Agrario Carrera 3 No 5-24/40 Banco Agrario
5 Ubaté Oficina de registro Calle 8 #8-22, Oficina de registros publicos
6 Zipaquira Oficina de registro Cra 10 #la - 11 Oficina de Registro.
7 Gacheta Banco Agrario Cra 4 No 4-17 Banco Agrario
8 Guaduas Banco Agrario Calle CLL 4 No 4 A — 16 Guaduas, Banco Agrario
9 La Mesa Banco Agrario Calle 8 No. 18 - 19 Banco Agrario
10 Fusagasuga Davivienda Cra 7 No 6 — 21 Parque principal, Banco Davivienda
11 Pacho Oficina de registro Cra 15 n. 7-37 Oficina de registros publicos
12 Soacha Oficina de registro Calle 20 No. 21 — 58, Oficina de registros publicos

En este orden de ideas, para satisfacer la necesidad antes descrita existen dos opciones para contratar el
servicio como son: a) Contratar los servicios de un integrador de servicios que se encargue de proveer lo
servicios de: Colocation; Hosting; Canales de Comunicaciones; Plan de contingencia; Soporte
microinformatico; Administracion Basis; Administracion infraestructura, sistema operativo, bases de
datos; Implementacion y ejecucion de estrategia de Backus y recuperacion; Monitoreo infraestructura,
ERP SAP y no SAP, administracion infraestructura pagina web, seguridad perimetral ,soc como servicio,
balanceadores de carga, waf y firewall de BD, antivirus para servidores, pruebas de Ethical hacking,
Inteligencia de amenazas, herramientas de integracion estatal o b) Contratar en forma separada cada uno
de los servicios requeridos, buscando el especialista por cada componente o generando agrupaciones
afines. Con las siguientes opciones para el datacenter: Colocation en Data Center Externo con recursos
dedicados. Servicio que permite alojar infraestructura propia o del proveedor con recursos de informacion,
aplicaciones y/o funcionalidades, de acuerdo con las necesidades del contratante del servicio.

Técnicamente la opcion mas favorable para suplir la necesidad que tiene la Entidad, corresponde a la
contratacion que integre y ofrezca todos los servicios, en razén a que la interaccion con un solo contratista
permite:

1. Facilita la administracion de cualquiera de los servicios contratados, mas ain por la dependencia
que hay entre algunos de ellos.
2. Reduce costos de administracion de servicio en forma separada.
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Facilita la implementacion y administracion del plan de contingencia.

Solucién en menor tiempo y a menor costo, la atencion de incidentes o situaciones de falla.

5. Consolidacion de sistemas de seguridad y ciberseguridad para la proteccion de los sistemas
administrados y la informacion del departamento, que es su activo mas importante y valioso.

b

Es asi, que es estrictamente necesario para la Secretaria de Hacienda contratar los servicios de una persona
juridica, natural o proponente plural, que cuente con la experiencia en el area de Colocation, canales de
comunicacion y administracion de redes, planes de contingencia, administracion de seguridad perimetral,
administracion de la infraestructura en sus diferentes capas, servicios de Backup y recuperacion, servicios
se SOC, Inteligencia de Amenazas, Pruebas de Ethical Hacking, Soluciéon de Antivirtus, WAF,
Balanceador de carga, ADC para PV6 y uso de mejores practicas aplicadas a la operacion y a la gerencia
de proyectos, que garantice y de continuidad la operacion tecnologica de la plataforma SAP y aplicaciones
no SAP, lo cual le permitira continuar desarrollando la Gestion Financiera del nivel central de la Entidad.

Por otro lado, en cumplimiento de lo preceptuado en el articulo 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, la
entidad verifico la existencia de un Acuerdo Marco de Precios vigente para la contratacion del Centro de
Servicios, estableciendo que en la actualidad no hay vigente ningin AMP relacionado con prestacion de
forma integral de todos los servicios requeridos ast:

Los servicios a contratar “De un integrador de servicios que se encargue de proveer lo servicios de:
Contratar un integrador de servicios que provea: Colocation y Hosting;, Canales de Comunicaciones y
administracion de redes; Plan de contingencia; Soporte microinformatico;, Administracion Basis,
Administracion y monitoreo de infraestructura, sistema operativo, bases de datos, Implementacion y
ejecucion de estrategia de Backups y recuperacion; seguridad y ciberseguridad. Para los Sistemas ERP
SAP y no SAP soportando las plataformas tecnologias de la Secretaria de Hacienda del Departamento de
Cundinamarca. “‘; son servicios de mision critica para el Departamento, la mision de la secretaria de
hacienda es “desarrollar la politica fiscal para asegurar la gestion integral y eficiente de los ingresos
tributarios y rentisticos del Departamento, el pago de los gastos de funcionamiento para el normal
funcionamiento de la administracion departamental, el cubrimiento oportuno del servicio de la deuda
publica y la financiacion de los programas y proyectos de inversion publica contenidos en el Plan de
Desarrollo, y demas acciones destinadas a alcanzar la estabilidad, sostenibilidad y seguridad fiscal del
departamento de Cundinamarcay.

En este proposito los servicios soportados por este contrato estructurado de manera estratégica,
sincronizado perfectamente con las necesidades integrales del Departamento, aseguran que las
operaciones del “core” administrativo de la entidad basado en la solucion SAP, el recaudo del impuesto
inmobiliario, la estabilidad y seguridad del portal WEB de le entidad funcionen de manera eficiente y
efectiva para asegurar la misionalidad de la Secretaria de Hacienda.

Este tipo de contratos articulan servicios, capacidades tecnologicas, experticia, seguridad, inteligencia de
amenazas, respaldo de informacion, estabilidad, calidad, interaccion con terceros que aseguran una
operacion que esté al nivel de las necesidades de la entidad.

Esta articulacion tan efectiva no se logra con la contratacion de servicios a través de Acuerdo Marco de
Precios vigente en Colombia Compra eficiente, dado que este esquema puede asignar los servicios de
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forma parcial a los posibles oferentes que se pueden presentar, esta situacion generara que la articulacion
estratégica de los servicios se atomice en varios operadores afectando la integralidad del servicio, dado
que en un momento dado ante una incidencia se tenga que analizar el punto de falla para lograr una
solucion afectando la inmediatez de las soluciones requeridas y la disponibilidad de los servicios.

Analizando el catalogo Acuerdo Marco de Precios vigente de Colombia Compra Eficiente no contiene
expertos SAP BASIS, rol fundamental para administrar uno de los servicios mas importantes de esta
operacion, dado que en SAP se procesa el Core financiero del Departamento.

El catalogo de manera general contempla los siguientes servicios:

Almacenamiento en diferentes capacidades.
Replicacion.

Backup.

Crecimiento de infraestructura por servicio.
Traslado

Alojamiento (datacenters).

Procesamiento.

Seguridad perimetral.

WAF

Ethical Hacking

Administracion de aplicaciones (diferentes tipos)
BD

Canales

SOC

No contiene:

Experto SAP BASIS.

Experto ORACLE 19, actual version que usa SAP.

Experto en seguridad de la informacion.

SOC con inteligencia de amenazas.

Canales configurados en alta disponibilidad, esto requiere alta ingeniera de redes para asegurar la
calidad y estabilidad de la red.

Balanceador de cargas.

ACD para facilitar la migracion a IPV6.

Implementacion de procesos ITIL y uso de las mejores practicas de la industria.
Gerencia de proyecto.

Soporte de microinformatica

En lo que tiene que ver con el anexo de condiciones trasversales, los ANS no guardan relacion con las
necesidades de la Entidad, dado que se penalizan servicios de manera aislada, afectado la integralidad del
servicio prestado, de otra parte las penalizaciones descritas son muy leves, uno de los factores de éxito de
un contrato integrado y articulado es que se asegure un servicio 100% disponible, en donde el interlocutor
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u operador sea uno solo, para que de esta forma se responda por la totalidad del servicio, dado que la
afectacion de componentes que se encuentran atomizados en su administracion generan caos, dificultan
los tiempos de respuesta y generan zonas grises donde no habra un responsable claramente identificado.

Para el caso de la administracion de BD no se puede obtener en el catalogo de Colombia Compra Eficiente
no se ofrece una administracion altamente especializada, no se tiene en cuenta las integraciones que se
tiene actualmente con el bus transaccional de la entidad, la integracion con otras aplicaciones.

En cuanto a la administracion de la seguridad perimetral, no se ofrece en los bordes de la red, solo en los
datacenters, lo cual desarticula un esquema de seguridad altamente maduro como el que en la actualidad
se tiene.

El Acuerdo Marco de Precios vigente en Colombia compra no ofrece el servicio de Hostign con la
infraestructura de propiedad del departamento, su enfoque es infraestructura por servicio.

Los tiempos estipulados para la migracion de los servicios se reducen a 1 mes, tiempo insuficiente para
hacer la migracion de este calibre. Para este tipo de entregas se requieren por lo menos 3 meses.

La arquitectura del servicio esté articulada y con el estado de madurez que se ha alcanzado por varios afios
de mejoras, actualizaciones, desarrollos a la medida de la entidad en la plataforma SAP; Colombia compra
eficiente ofrece servicios de nube, lo cual implica que se tendria que hacer una migracion total de los
sistemas SAP a la nube de SAP, con un assement planeado por SAP directamente. La migracion de estos
sistemas es altamente especializada y deben estar acompafiados con el soporte y acompanamiento de SAP.
La Entidad en este tipo de contratos, tiene una madurez operativa en su arquitectura fisica y de servicios
que genera estabilidad, oportunidad y estd engranado de tal manera que se asegura la prestacion de los
servicios de acuerdo a las necesidades ampliamente conocidas por la Entidad.

2. ESTUDIO DEL SECTOR:

La actividad econdmica del pais esta dividida en sectores econdomicos y cada sector se refiere a una parte
de la actividad econémica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se
diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo con los procesos de produccion que
ocurren al interior de cada uno de ellos.

Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

1. Sector primario o sector agropecuario.
2. Sector secundario o sector Industrial.
3. Sector terciario o sector de servicios.

Sector primario o agropecuario: Es el sector que obtiene el producto de sus actividades directamente de
la naturaleza, sin ninglin proceso de transformacion. Dentro de este sector se encuentran la agricultura, la
ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen dentro de este sector a la mineria y a la
extraccion de petroleo, las cuales se consideran parte del sector industrial.
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Sector secundario o industrial: Comprende todas las actividades econdmicas de un pais relacionadas con
la transformacion industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o mercancias, los cuales se utilizan
como base para la fabricacion de nuevos productos.

Se divide en dos sub-sectores: industrial extractivo e industrial de transformacion:

1. Industrial extractivo: extraccion minera y de petroleo.

2. Industrial de transformacion: envasado de legumbres y frutas, embotellado de refrescos,
fabricacion de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos,
etc.

Sector terciario o de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si,
pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el
comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los
servicios de educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc.

Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo cual son
considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no productivo, puesto que no
produce bienes tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la formacion del ingreso nacional y del producto
nacional.

Aunque los sectores anteriormente indicados son aquellos que la teoria econdémica menciona como
sectores de la economia, es comun que las actividades econdmicas se diferencien atin mas dependiendo de
su especializacion.

Para el caso del sector que va relacionado con el presente estudio, las actividades incluidas dentro del
sector de servicios colombianos de Tecnologias de la Informacion son:

» Soporte y Mantenimiento

* Contratacion externa

* Integracion y Desarrollo

* Consultoria

* Educacion y Entrenamiento

Para tal razon, el desarrollo del estudio de sector, se revisaran las siguientes variables:

e Economico:

Agentes que componen el sector

Dentro del sector se encuentran entidades que regulan y vigilan el cumplimiento de la normatividad
vigente para dar cumplimiento a la razon social como son las siguientes entidades:

Las entidades estatales que regulan la actividad del sector son:
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Superintendencia de Industria y Comercio: vela por el buen funcionamiento de los mercados a través
de la vigilancia y proteccion de la libre competencia econdémica, de los derechos de los consumidores,
del cumplimiento de aspectos concernientes con metrologia legal y reglamentos técnicos, la actividad
valuadora del pais, y la gestion de las Camaras de Comercio.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en Colombia: apoya la actividad empresarial,
productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais para
mejorar su competitividad y su sostenibilidad e incentivar la generacion de mayor valor agregado.

Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon SNCCT: es el conjunto de
leyes, politicas, estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos, que implica la gestion de recursos
humanos, materiales y financieros de las entidades de la administracion publica en coordinacion con los
del sector privado, asi como las entidades del Estado responsables de la politica y de la accion en los
temas relacionados con la politica competitividad, productividad e innovacion.

Mintrabajo: Formular, adoptar y orientar la politica ptiblica en materia laboral que contribuya a mejorar
la calidad de vida de los colombianos, para garantizar el derecho al trabajo decente, mediante la
identificacion e implementacion de estrategias de generacion y formalizacion del empleo; respeto a los
derechos fundamentales del trabajo y la promocion del didlogo social y el aseguramiento para la vejez.

Ministerio de Ciencia y Tecnologia: Busca que el desarrollo cientifico, la tecnologia y la innovacion se
incorporen los procesos productivos, con el fin de incrementar la productividad y competitividad de las
empresas colombianas.

La Direccion Nacional de Derecho de Colombia (DNDA): Unidad Administrativa Especial adscrita al
Ministerio del Interior, reitera a las entidades u organismos publicos del orden nacional y territorial que
tienen la obligacion de hacer la debida verificacion al cumplimiento de las normas en materia de Derecho
de Autor que se aplican al software.

DIAN - La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, es la entidad encargada de supervisar el
cumplimiento de la Ley 603 de 2000 que exige que todas las empresas reporten en sus informes anuales
de gestion el cumplimiento de las normas de propiedad intelectual y derechos de autor.

OMPI - La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual es un organismo especializado del
Sistema de Naciones Unidas dedicada a fomentar el uso y la proteccion de las obras del intelecto
humano.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones segtn la Ley 1341 o Ley de TIC, es

la entidad que se encarga de disefiar, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos del
sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Gremios v asociaciones que participan en el sector

En el sector se encuentran gremios y asociaciones tales como:

Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI): Es una agremiacion sin animo de lucro,
que tiene como objetivo difundir y propiciar los principios politicos, econémicos y sociales de un sano
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sistema de libre empresa. No obstante, para este estudio no se encuentran entidades especificas que
asocien empresas dedicadas al desarrollo del objeto a contratar.

La Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones — CCIT: Es la entidad gremial que
agrupa a las empresas mas importantes del Sector de Telecomunicaciones e Informatica en Colombia con
el fin de promover y fomentar el crecimiento ordenado del sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en el pais, en defensa de los intereses de los Asociados y de los principios que rigen a la
agremiacion.

Federacion Colombiana de la Industria de Software — FEDESOFT: La Federacion Colombiana de la
Industria del Software y Tecnologias Informaticas Relacionadas es una organizacion gremial que trabaja
por el fortalecimiento de la industria del software nacional, para que esta sea competitiva y exitosa en el
entorno internacional.

Consejo Profesional Nacional de ingenieria: El Consejo Profesional Nacional de Ingenieria — COPNIA,
creado mediante la Ley 94 de 1937, es la entidad publica que tiene la funcion de controlar, inspeccionar y
vigilar el ejercicio de la ingenieria, de sus profesiones afines y de sus profesiones auxiliares en general, en
el territorio nacional.

Asociacion Colombiana de Ingenieros de Sistemas: La Asociacion Colombiana de Ingenieros de
Sistemas — ACIS, es una organizacion sin &nimo de lucro que agrupa a mas de 1500 profesionales en el
area de sistemas. ACIS nacié en 1975 agrupando entonces a un niimero pequefio de profesionales en
sistemas. Con el transcurrir de los afios, asi como el panorama profesional para el area de los sistemas ha
ido evolucionando, ACIS ha experimentado un desarrollo paralelo. Es el gremio de los Ingenieros de
Sistemas participante en el desarrollo nacional.

Hoy en dia, ademas de organizar eventos académicos de gran importancia a nivel nacional en el area de
informatica, la Asociacion Colombiana de Ingenieros de Sistemas ha multiplicado sus campos de accion
involucrandose en la mayoria de los debates sobre el desarrollo tecnologico de Colombia. ACIS se ha
constituido en los ltimos afios como el gestor de eventos de gran reconocimiento que buscan cubrir las
diferentes areas tecnologicas de la Ingenieria de Sistemas como son el Salon de Informatica, las Jornadas
de Gerencia de Proyectos de TI, las Jornadas de Seguridad Informatica y Cursos de Capacitacion entre
otros.

Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones - CCIT, es la entidad gremial que agrupa
a las empresas mas importantes del Sector de Telecomunicaciones e Informatica en Colombia.

La Asociacion de la Industria de Telecomunicaciones - TIA, representa los intereses de la industria
mundial de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Productos incluidos dentro del sector

Con fin de hacer un analisis economico que incluye el analisis de los subsectores econdémicos mas
representativos del pais e igualmente los boletines informativos del comportamiento del PIB, inflacion y
Mipymes realizados por el DANE.
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De igual forma, se seleccionaron los codigos de la clasificacion industrial internacional uniforme (CIIU),
de las actividades econdmicas que estan implicitas dentro de este objeto y que clasifican las posibles
compaifiias que pueden ofrecer dicho producto:

Cédigo

CITU Descripcion

Alcance

Actividades de
desarrollo de
sistemas
informaticos
6201 (planificacién,
analisis, diseio,

programacion,
pruebas)

Esta clase comprende el analisis, el disefio, la escritura, pruebas, modificacion y
suministro de asistencia en relacion con programas informaticos.

Esta clase incluye:

* El analisis, disefio de la estructura, el contenido y/o escritura del codigo
informatico necesario para crear y poner en practica programas de sistemas
operativos, aplicaciones de programas informaticos (incluyendo actualizaciones y
parches de correccion), también bases de datos.

* El desarrollo de soluciones web (sitios y paginas web) y personalizacion de
programas informaticos a clientes, es decir, modificar y configurar una aplicacion
existente a fin de que sea funcional con los sistemas de informacion de que dispone
el cliente.

Actividades de
consultoria
informatica y
6202 actividades de
administracion de
instalaciones
informaticas

Esta clase incluye:

* La planificacion y el disefio de los sistemas informaticos que integran el equipo
(hardware), programas informaticos (software) 'y tecnologias de las
comunicaciones (incluye redes de area local [LAN], red de area extensa [WAN],
entre otras).

* Las unidades clasificadas en esta clase pueden proporcionar los componentes de
soporte fisico y logico (como pueden ser el hardware y software) como parte de
sus servicios integrados o estos componentes pueden ser proporcionados por
terceras partes o vendedores.

* En muchos casos las unidades clasificadas en esta clase suelen instalar el sistema,
capacitar y apoyar a los usuarios del sistema.

» Los servicios de gerencia y operacion en sitio, de sistemas informaticos y/o
instalaciones informaticas de procesamiento de datos de los clientes, asi como
también servicios de soporte relacionados.

¢ Los servicios de consultoria en el disefio de sistemas de administracion de
informacion y en equipos de informatica.

* Los servicios de consultoria para sistemas de ingenieria y fabricacion asistida por
computador.

* El servicio de andlisis de requerimientos para la instalacion de equipos
informaticos.
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Cédigo
Descripcion Alcance
CIu :
.. Esta clase incluye:
Otras actividades Y
de tecnologias de |+ L3 recuperaciéon de la informacion de los ordenadores en casos de desastre
informacion i Ati
6209 or! y informatico.
actividades de
servicios * Los servicios de instalacion (configuracion) de los computadores personales.
informati .. . . . iy
o 1cos * Los servicios de instalacion de sofiware o programas informaticos.
Esta clase incluye:
* El suministro de infraestructura para servicios de hosting, servicios de
procesamiento de datos y actividades conexas relacionadas.
* Las actividades especializadas en alojamiento de: sitios web, servicios de
transmision de secuencias de video por internet (streaming), aplicaciones, entre
otros.
. * El suministro de servicios de aplicacion.
Procesamiento de
datos, alojamiento |« E] syministro a los clientes de acceso en tiempo compartido a servicios centrales.
6311 (hosting) y
actividades » Las actividades de procesamiento de datos: elaboracién completa de datos
relacionadas facilitados por los clientes y generacion de informes especializados a partir de los
datos facilitados por los clientes.
* El suministro de servicio de registro de datos.
* La tabulacion y la digitacion de todo tipo de datos.
* El escaneo 6ptico de datos y de documentos.
* El funcionamiento de oficinas de servicio de informatica dedicadas al
procesamiento de datos y alojamiento web.
Esta clase incluye:
Actividades de La prestacion de servicios de arquitectura, servicios de ingenieria, servicios de
arquitectura e dibujo de planos, servicios de inspeccion de edificios y servicios de prospeccion,
ingenieria y otras | de cartografia y servicios similares.
7110 actividades conexas

de consultoria

Técnica

Se incluyen las siguientes actividades:

* Elaboracion y realizacion de proyectos de ingenieria eléctrica y electronica
ingenieria de minas, ingenieria quimica, mecanica, industrial y de sistemas, e
ingenieria especializada en sistemas de seguridad y...
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ESTUDIOS PREVIOS

De acuerdo con los codigos CIIU anteriores, se puede concluir que el aporte econdomico se hace desde
sector de servicios colombianos de Tecnologias de la Informacion.

Variables econdmicas:

SECTOR SERVICIOS EN LA ECONOMIA:

En noviembre de 2024, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en
los ingresos totales, en comparacion con noviembre de 2023.

Tabla 1. Variacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos, seglin subsector de servicios
noviembre 2023°/ noviembre 2024,

e e g e e —

Clasificacion ClIU Rev.4 A.C.

Ingresos nominal es Ingresos por servicios Venta de Mercancias  Otros Ingresas
Seccion Division Descripcion Variadén (%) Contribucion (PP)
H Divisién 52 Almacenamientoy actividades complementarias al 240 242 0.1 03
transporte
H Division 53 Correo y servicios de mensajeria 123 128 0.0 -04
| Division 56 Restaurantes, cateringy bares 87 81 02 04
J Divsion 58 Actividades de edicion 46 -40 11 -7
) Division 59, Produccion depdlculascinewl‘ogrﬁcasy 33 66 100 02
excepto Clase 5920 programas de television
J Division 60 y Clase 6391 Actividades de programacion y transmision 08 18 00 09
agencias de noticias
J Division 61 Telecomunicaciones 03 04 01 00
Division 62, Division 63, Desarrollo de sistemas informaticos y
J 82 52 28 01
excepto Clase 6391 procesamiento de datos
Seccion L Division 68 Seccion N = - —— 5
LN Divisi 77107729 ¥ 7730 Inmaobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 59 TA 16 01
Divisiones 69,70,71,72 X e .
| M Clase 7320, Division 74 Actividades profesionales cientificas y técnicas 60 -60 01 -01
M Clase 7310 Publicidad 20 -19 01 00
N Divisiones 78,80y 81, Actividades c?eempleo,fegundadelnveﬂbgaclon a5 49 04 01
excepto Clase 8130 privada servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas 13 13 0.0 00
(Call center)
N Division 82 Actividades administrativas y de apoyo de oficinay 77 67 0.0 10
excepto Clase 8220 otras actividades, excepto call center ‘ : : ‘
P Grupo 854 Educacion superior privada 84 93 00 -09
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 55 47 07 02
Q exce[:t‘;lscllo;eaiﬁw Salud humana privada sininternacion 6.1 55 05 01
S Divisiones 90,92,93,95y 96 Otros servicios de entretenimientoy otros servicios 59 26 03 30

En la anterior tabla se encuentran resaltadas las actividades que estan implicitas dentro del objeto de este
estudio. Primero, se observa que, la variacion anual respecto a las actividades profesionales, cientificas y
técnicas registraron una disminucion de 6.0% en los ingresos nominales, el personal ocupado total
presentd una variacion negativa de 8.0% y los salarios registraron un crecimiento de 10.4%, en
comparacion con noviembre de 2023. Adicionalmente, para el subsector desarrollo de sistemas
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informaticos y procesamiento de datos crecio en ingreso nominales en 8.2%, por servicios en 5.2% y en
ventas 2.8% respecto al afio anterior.

Por otro lado, la ultima actualizacion de la Cuenta Satélite de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (CSTIC), expedido por el DANE, muestra el comportamiento de la oferta nacional de
productos caracteristicos del sector TIC durante los afios 2021,2022 y 2023; estos son bienes o servicios
que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento y transmision de informacién, como voz,
datos, texto, video e imagenes. La oferta nacional de estos bienes y servicios es producida por las
actividades caracteristicas TIC y de forma secundaria por otras actividades econdmicas.

Para el afio 2023, el valor agregado TIC ascendid a 49,7 billones de pesos presentando un crecimiento de
3,8% con respecto 2022, mientras que en 2022 el valor agregado fue de 47,9 billones de pesos, con un
crecimiento de 16,4 con respecto al 2021.

El excedente de explotacion bruto e ingreso mixto bruto de la cuenta satélite TIC presentd un
decrecimiento de 1,6% para 2023; mientras que en 2022 presentd un crecimiento de 13,5%.

Los productos caracteristicos del sector TIC son bienes y servicios que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento y transmision de informacion. Para el afio 2022, la produccion nacional
de bienes y servicios TIC y no caracteristicos TIC, ascendio a 216,6 billones de pesos presentando un
crecimiento de 19,8%, respecto al afio inmediatamente anterior.

Tabla 2. Produccion nacional de productos caracteristicos TIC (millones de pesos)

Valores a precios corrientes 2020 — 2022.

Productos TIC CPC Vers. 2 A.C. 2020 20217 2022°
Computadores y equipo periférico 3.863 7670 10.997
Equipos de comunicacion 7.676 1.211 14.256
Equipos electrénicos de consumo 159.819 204.110 292.519
Otros bienes y componentes TIC 11.176 7.784 10.809
Obras civiles en infraestructura de Telecomunicaciones 542983 334.663 393.502
Comercio TIC 6.392.601 7.370.741 8.876.846
Servicios de telefonia fija 2.923.297 2.778.360 2.670.880
Servicios de telefonia moévil 13.646.249 14.228.797 15.318.715
Servicios de otras telecomunicaciones 6.777.000 8.029.502 9.352.888
Servicios de telecomunicaciones a través de internet 6.872.274 7.647.415 7.972.173
Servicios de manufactura para equipos TIC 88.017 84.553 121.230
Software de negocios y servicios de licencias 2.018.058 2.454.701 3.055.270
Servicios y consultoria de tecnologias de la informacién 14.232.384 16.357.056 20.530.823
Servicios de alquiler o leasing de equipos TIC 1.180.004 1.304.797 1.522.695
Otros servicios Tl 2.753.269 3.141.918 3.865.380
Servicios de distribucién de programas en paquetes basico y controlado de 5019382 508878 < 574470
programacion y de peliculas (pago por ver)
Software de juegos*
Contenido en linea y servicios relacionados 1.789.785 2.191.855 2.962.586
Otros contenidos y servicios relacionados 323.660 362.099 454.591
Total Productos caracteristicos TIC 64.741.497 72.026.110 83.000.630
Otros productos no caracteristicos TIC 85.357.783 108.681.799 133.554.030
Total Produccién 150.099.280 180.707.909 216.554.660

Fuente: DANE

Ademas, en este Boletin se exponen los siguientes resultados con respecto al sector TIC:
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En 2023 el valor agregado de la actividad manufacturera TIC descendio a 257,6 mil millones de
pesos presentando un decrecimiento de 3,8%; mientras que en 2022 p el valor agregado fue de
267,7 mil millones de pesos, con un crecimiento de 44,0% con respecto al afio inmediatamente
anterior.

En 2023 el valor agregado de la actividad de infraestructura TIC ascendi6 a 145,3 mil millones de
pesos presentando un crecimiento de 3,5%; mientras que en 2022 p el valor agregado fue de 140,3
mil millones de pesos, con un crecimiento de 17,8% con respecto a 2021. El excedente de
explotacion bruto e ingreso mixto bruto de la infraestructura TIC presentd un crecimiento de 4,8%
para 2023; mientras que en 2022 p crecio un 13,1% con respecto a 2021

En 2023 el valor agregado de la actividad de comercio TIC ascendi6 a 5,8 billones de pesos
presentando un decrecimiento de 3,0%; mientras que en 2022 el valor agregado fue de 6,0 billones
de pesos, con un crecimiento de 16,0%, con respecto al afio inmediatamente anterior.

En 2023 el valor agregado de la actividad de telecomunicaciones ascendié a 19,5 billones de
pesos presentando un crecimiento de 1,2%; mientras que en 2022 p el valor agregado fue de 19,3
billones de pesos, con un crecimiento de 6,5%, con respecto al afio inmediatamente anterior.

En 2023 el valor agregado de la actividad de servicios TI ascendio a 19,5 billones de pesos
presentando un crecimiento de 6,7%; mientras que en 2022 p el valor agregado fue de 18,3
billones de pesos, con un crecimiento de 27,2%, con respecto al afio inmediatamente anterior.

Vale la pena resaltar que, estos servicios pueden ser adquiridos por tres (3) opciones o modelos:

1.

Aumentar el personal: El uso de los trabajadores suplementarios. Se usa para adquirir recursos de
mano de obra. Implica un contrato que provee un trabajador técnico que cubra unas
responsabilidades de TI, este modelo es usado cuando se requieren recursos con conocimientos
especializados o recursos por cortos periodos de tiempo o para reemplazar temporalmente a otro
trabajador.

Proyectos basados en entregables: Cuando un proyecto o partes de un proyecto mas amplio
totalmente definido son contratados en base a hitos de finalizacion. Se utiliza para lograr
entregables. Este implica un contrato para un alcance o ambito especifico de trabajo, un ntimero
finito ejecutado. Por lo general el contrato esta estructurado con hitos o fechas especificas para los
entregables y el pago esta sujeto a completar el trabajo dentro del tiempo negociado.

Outsourcing: Donde la responsabilidad de la administracion con clausulas basadas en desempefio
son responsabilidad del proveedor externo. La subcontratacion se utiliza para adquirir servicios
gestionados por un tercero. Este implica un contrato que suministra servicios de TI por un
proveedor de servicios externo que suple no solo los recursos, sino también los procesos, las
herramientas y las metodologias para gestionar, mejorar, mantener y apoyar la labor de los
servicios de TI a realizar. Esta tercerizacion es tipicamente estructurada como un contrato a largo
plazo y maneja varias metodologias de fijacion de precio.
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El Siguiente analisis muestra las principales razones para contratar un servicio de outsourcing y la
principal razon es la reduccion de costos, seguida del enfoque en la principal estrategia de la empresa
y mejora de los procesos, como se describe a continuacion:

* Reduccion de Costos al subcontratar el area de TI, la empresa elimina los costos asociados a
contratacion de personal, capacitacion, pagos de salud, impuestos y pensiones, costos de bienestar,
entre otros.

* Enfoque en los principales negocios de la empresa dado que el proveedor es quien directamente
realiza la contratacion y administracion del equipo que desarrollara las soluciones para la empresa
lo que garantiza que la entidad se dedique totalmente a la estrategia que utilizara para lograr sus
objetivos, mientras que el proveedor contratado para administrar, integrar y automatizar los
procesos de TI se ocupa de las funciones adicionales, sugiriendo mejoras y adquisiciones para la
infraestructura con miras a aumentar la productividad de los colaboradores para garantizar que la
empresa continiie operando de forma eficiente.

* Reduccion de riesgos y aumento de la eficiencia lo que se da a través de la mejora de los
procesos de TI, garantizada por un equipo subcontratado competente y capaz de aportar
soluciones que cubran las necesidades de la entidad, es posible reducir riesgos y aumentar la
eficiencia de la empresa.

» Contar con equipo especializado, actualmente las empresas utilizan equipos, tecnologias y
sistemas desarrollados por diversos fabricantes y marcas, lo que exige una amplia gama de
conocimientos. Por lo tanto, es casi imposible que los profesionales de TI sean expertos en todo lo
relacionado al area. Esto significa que tener un equipo propio tal vez no valga la pena para
empresas que no pueden capacitar constantemente a sus colaboradores, ya que la calidad del
servicio prestado por dicho equipo no compensaria los gastos en la contratacion y actualizacion de
sus integrantes. Al contratar un proveedor de servicios especial izado en Outsourcing de TI, es
posible garantizar todas las otras ventajas mencionadas con un equipo capacitado, entrenado y
conocedor de todas las areas de la tecnologia de la informacion.

Producto Interno Bruto

El Producto Interno Bruto (PIB) es la medida del valor de la actividad econdomica del pais, que
basicamente deduce cual fue el valor de los bienes y servicios finales (excluye los intermedios) que se
hicieron en un periodo de tiempo especifico. El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) en su Boletin técnico “Producto Interno Bruto (PIB)” del tercer trimestre de 2024, publicado elen
noviembre de 2024, brinda un panorama general de los principales cambios de corto plazo del PIB; en este
informe se presenta el comportamiento del PIB a precios constantes con afio base 2019, desde el enfoque
de la produccion. En su serie original, el PIB crece 2,0% en el tercer trimestre del afio 2024 respecto al
mismo periodo del afio 2023, como se observa en el siguiente grafico:

Grafico 2. Comportamiento del PIB variaciones 2019-2024
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Fuente: DANE
Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

1. Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 10,7% (contribuye 1,1 puntos porcentuales
a la variacion anual).

2. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas
de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 14,1%
(contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).

3. Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 2,1% (contribuye 0,3
puntos porcentuales a la variacion anual).

El comportamiento de las actividades se describe en la siguiente tabla:

Tabla 3. Valor agregado por actividad economica tercer trimestre 2024

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econémica calendario
Anual Aiio corrido Trimestral
202411/ 2024/ 2024”11/
2023111 2023 2024711
Agricultura, ganaderia, caza, silviculturay pesca 107 89 25
Explotacion de minas y canteras 71 -41 -21
Industrias manufactureras 13 -28 02
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 1,0 27 -02
Construccién 41 24 -02
Comercio al por mayory al por menor’ 1,0 02 03
Informacién y comunicaciones 08 -09 12
Actividades financieras y de seguros 44 09 15
Actividades inmobiliarias 20 19 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 05 02 01
Administracion publica, defensa, educacion y salud® 21 42 07
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
6 14,1 98 36
actividades de servicios'
Valor agregado bruto 21 17 0,2
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 13 07 0.2
Producto Interno Bruto 2,0 1.6 02

Fuente: DANE
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Abhora bien, con el fin de analizar los impactos positivos y negativos del objeto del presente estudio al
PIB, se deben analizar principalmente los rubros “INFORMACION Y COMUNICACIONES” y
“ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS; ACTIVIDADES DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYQO”, ya que estos dos agrupan los codigos de la
clasificacion industrial internacional uniforme (CIIU), de las actividades econémicas que estan implicitas
dentro del objeto de este estudio. Dicha clasificacion se observa en la siguiente tabla:

Tabla 4. Clasificacion CIIU servicios TIC y cientificos.

®DANE =2 (@ GOBIERNO DE COLOMBIA

Nomenclatura de actividades econémicas

Secciones Div. Cllu
CllURev.4A.C. Concepto Clases CllU Rev.4A.C. Grupos CllURev.4A.C.  Rev.4
12 agrupaciones AC.
5911,5912, 5913, 5914, 5020, 6010,6020 101 £0> 604 02 50,60
SECCION J INFORMACION Y COMUNICACIONES
6110, 6120, 6130, 6190 611,612,613, 619 &1
gggg. 6201,6202,6209,6311,6312,6391, 10, 65 634 639 58°,62,63

®DANE ==z @ GOBIERNO DE COLOMBIA

Nomenclatura de actividades econémicas

Secciones Div. CllU
CllU Rev. 4 A.C. Concepto Clases CllU Rev. 4 A.C. GruposCllURev. 4 “p_ g
12 agrupaciones (HE: acC.
grup.
SECCIONM+  ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y
SECCION N TECNICAS: ACTIVIDADES DE SERVICIOS
£310, 6320, 7010, 7020 531,632, 701, 702 £3.70
0, 7120 T 7
210, 7220 721,722 7
7310, 7320, 7410, 7420, 7490, 7500 731,732,741,742, 743, 73,7475
750
SECCIGNM+  ACTIIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS'Y TECNICAS;
SECCIONN  ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATINOSY DEARDYD 70 200 ooy - -
731, 7312, 7990 791,739 73
70, 7721,7722,7729,7730, 7740 771,772,773, 774 7

8010, 8020, 8030, 8110, 8121, 8123, 8130,
8211,8213, 8220, 8230, 8291, 8292, 8293 801,802, 803, 811,812,
813,821,822, 823,823

Fuente: DANE
El comportamiento de las actividades econdmicas que impactan al presente estudio es el siguiente:
Informacion y comunicaciones

En el tercer trimestre de 2024pr, el valor agregado de informacion y comunicaciones crece 0,8% en su
serie original, respecto al mismo periodo de 2023. Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario,
el valor agregado crece en 1,2%, respecto al trimestre inmediatamente anterior.

Tabla 5. Informacion y Comunicaciones. Tasas de crecimiento en volumen
Tercer trimestre 2024.
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Tasas de crecimiento (%)

. .. Serie ajustada por efecto
Serie original ; . sendart
Actividad econémica estacional y calendario

Anual Ao corrido Trimestral
2024”-111 / 2024 / 2024-11 /
2023”111 20237 2024 -11
Informaciéon y comunicaciones 0.8 -0,9 1,2

Fuente: DANE

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el tercer trimestre de 2024, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,5% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2023

* Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,2%.
* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el
valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios
administrativos y de apoyo crece en 0,1%, explicado por:

* Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 0,2%.
* Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,4%.
Lo anterior, se expone de forma clara en la siguiente tabla:

Tabla 6. Actividades profesionales, cientificas y técnicas. Tasas de crecimiento en volumen
Tercer trimestre 2022P"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original . N
estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Aiio corrido Trimestral
2024111 / 2024/ 20247111 /
2023""-111 2023 2024”11
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1,2 1.6 -0,2
Actividades de servicios administrativos y de apoyo -0,1 -0,9 04
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 0,5 0,2 0,1

Fuente: DANE

Inflacion
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La inflacién es el aumento generalizado y sostenido de los precios de bienes y servicios en un pais durante
un periodo de tiempo sostenido, normalmente un afio. Cuando el nivel general de precios sube, con cada
unidad de moneda se adquieren menos bienes y servicios. Es decir, que la inflacion refleja la disminucion
del poder adquisitivo de la moneda: una pérdida del valor real del medio interno de intercambio y unidad
de medida de una economia. Para medir el crecimiento de la inflacion se utilizan indices, que reflejan el
crecimiento porcentual de una 'cesta de bienes' ponderada. El indice de medicion de la inflacion es el
Indice de Precios al Consumidor (IPC).

En el mes de enero de 2025, el IPC registrd una variacion de 0,94% en comparacion con diciembre de
2024, cuatro divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,94%): Restaurantes y hoteles
(1,90%), Transporte (1,71%), Alimentos y bebidas no alcohélicas (1,62%) y por ultimo, Salud (1,04%).
Por debajo se ubicaron: Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar
(0,70%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,64%), Bienes y servicios diversos (0,54%), Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (0,39%), Educacion (0,00%), Prendas de vestir y calzado (-0,15%),
Recreacion y cultura (-0,18%) y por ultimo, Informacion y comunicacion (-0,19%).

Grafico 3. IPC Variaciones Total Nacional enero 2024 - enero 2025
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Fuente: DANE

Analisis del sector servicios tecnologicos:

De acuerdo con el modelo de Gestion IT4+ definido por MINTIC, para disponer los sistemas de
informacion es necesario desarrollar la estrategia de servicios tecnologicos que garantice su disponibilidad
y operacion. La gestion de tecnologia debe proveer un servicio permanente que beneficie a todos los
usuarios, tanto internos como externos. La gestion de los siguientes elementos garantiza la prestacion de
los servicios tecnologicos:
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1. Suministro, administracion y operacion de infraestructura tecnologica y de sistemas de
informacion.
2. Alta disponibilidad para una operacion contintia.
3. Servicios de soporte técnico a los usuarios.
4. Seguridad y ciberseguridad.

La estrategia de servicios tecnolégicos contempla el desarrollo de los siguientes aspectos:

Arquitectura de infraestructura tecnologica

Procesos de gestion: capacidad, puesta en produccion y operacion
Servicios de conectividad

Servicios de administracion y operacion

Soporte técnico y mesa de ayuda

Seguimiento e interventorias

Seguridad y ciberseguridad.

Nk W=

Aspectos generales del mercado:

La cuarta revolucion industrial tiene como objetivo la transformacion de la industria hacia organizaciones
inteligentes que usen las nuevas tecnologias como base para su desarrollo. Colombia no se queda atras y
supera los retos para ser parte de esta tendencia.

La cuarta revolucion industrial incluye el desarrollo de diferentes areas como la robdtica, inteligencia
artificial (IA), Blockchain, nanotecnologia, internet de las cosas, computacion cuantica, biotecnologia,
impresion 3D y los vehiculos autonomos. Dicha revolucion, pretende fusionar los mundos fisico, digital y
biologico, impactando todas las disciplinas, economias e industrias e incluso desafiando ideas sobre lo que
significa ser humano, de acuerdo con la definicion del Foro Econémico Mundial.

La cuarta revolucion industrial se enfoca en la optimizacion de procesos y recursos mediante la
recoleccion y el aprovechamiento de los datos. Asimismo, las Tecnologias de la Informacion (TI) a nivel
mundial, han sido claves en el cambio de los modelos de los negocios, esto debido a que permite el
manejo y transmision de grandes cantidades de informacion en tiempos cada vez mas cortos; su utilizacion
y desarrollo han promovido cambios estructurales en los modos de produccion, permitiendo que las
diferentes partes de un proceso productivo se lleven a cabo en diferentes lugares del mundo desde donde
se transmiten sus componentes a gran velocidad.

Segtin el MinTIC, el sector de las Tecnologias de la Informacion es de gran atractivo para la inversion y es
un generador de alto valor agregado en casi todos los sectores productivos de la economia, su impacto
incide en las condiciones econdmicas regionales y locales que se reflejan directamente en la calidad de
vida de sus pobladores, el acceso a dichas tecnologias y su apropiacion facilita la participacion social de
las personas en diferentes redes que les permiten hacer frente a los problemas y asi mismo reducir sus
condiciones de desigualdad.

Colombia no se ha quedado rezagada de esta transformacion, desde hace varios afios se viene impulsando
el sector, programas gubernamentales como el “Plan vive Digital”, iniciativas como el “Programa de
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Transformacion Productiva (PTP)” y el programa de fortalecimiento de la industria de tecnologias de la
informacion (FITI), han generado para el pais un importante desarrollo en la infraestructura tecnoldgica y
conectividad.

Ademas, en abril de 2019 se inauguré en Medellin el Centro para la Cuarta Revolucion Industrial, uno de
los cinco centros del mundo y el unico de Latinoamérica. Este centro del Foro Econdmico Mundial se
comporta como una plataforma para la discusion de temas éticos y regulatorios de las tecnologias de la
cuarta revolucion industrial. Su objetivo es desarrollar marcos legales y politicas publicas para acompaiar
al pais y a sus vecinos en la implementacion de proyectos con tecnologias como el blockchain y la
Inteligencia Artificial.

Asi mismo, gracias al programa de Nuevas Experiencias Tecnologicas, desarrollado por iNNpulsa
Colombia con el apoyo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en 2019, 33 empresas iniciaron
acciones para adoptar tecnologias emergentes de la mano de dos firmas consultoras de primer nivel: Ernst
& Young y Segen Group. Estas empresas se encuentran en la etapa de diagnostico sobre el grado de uso y
apropiacion de tecnologias de manufactura avanzada y se perfilara un proyecto que permita la adopcion de
este tipo de tecnologias, como la robdtica, la fabricacion aditiva, los sistemas de realidad aumentada o
virtual, el internet de las cosas, los materiales compuestos y avanzados, el blockchain y la inteligencia
artificial.

Adicionalmente, las compafiias beneficiadas conectaran con al menos dos startups, instituciones de
investigacion y empresas o lideres en tecnologia, que tengan la capacidad de ofrecer soluciones.

En conclusion, el sector de Teleinformatica, Software y TI se encuentra en pleno desarrollo; la
conectividad y el acceso a internet transforman la productividad de las empresas colombianas,
impulséandolas a una era digital que fomenta la demanda de los productos tecnoldgicos en un circulo
virtuoso generador de valor agregado y de progreso.

a) Estudio de la oferta

El objetivo del actual estudio implica la revision de las soluciones que se ofrecen en materia de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones y la determinacion de las oportunidades que brinda el
mercado correspondiente, con el fin de estar en condiciones de revisar la oferta y la demanda de servicios
como los requeridos en la ficha técnica del presente proceso.

Las empresas identificadas en el mercado de las tecnologias de la informacion, las comunicaciones y los
equipos de red tienen gran relevancia en el soporte y apoyo para la correcta prestacion de los servicios de
TI con que cuentan las entidades. Para lo anterior, se llevo a cabo un analisis de las empresas en Colombia
que prestan estos Servicios, que se ubican en el sector de:

1. G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de informatica;
G4741 - Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programas de informatica y
equipos de telecomunicaciones en establecimientos especializados;

3. J6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de instalaciones
informaticas;
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4. S9511 - Mantenimiento y reparacion de computadores y de equipo periférico,
5. J6311 - Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas.

Teniendo en cuenta procesos adelantados por otras entidades, publicados en SECOP I y II, que tuvieran
objetos similares al planteado para este proceso de contratacion, se obtiene un listado de ocho (8)
empresas las cuales se listan a continuacion:

ITEM EMPRESA

1 S3 SIMPLE SMART SPEEDYSAS

GROW DATA S.A.S

DB SYSTEM S.A.S

Sl W N

COMWARE

COLSOF

STS S.AS

CONTROLES EMPRESARIALES S.A.S

X 2] SN W

HOSTDIME GROUP

Por otro lado, se realiz6 un analisis de la oferta suministrada por parte del sector de servicios informaticos,
de lo cual fue posible evidenciar que el gasto en el que han incurrido las entidades estatales en la
prestacion de estos servicios asciende a los $1,3 billones de pesos en un periodo comprendido entre los
aflos 2022 al 2024, como se evidencia a continuacion.

Grafico 3. Gasto mensual servicios informaticos (2022-2024)

Valor Total
Gasto Mensual $ 1.304.723.425.482

2023
$ 0,2 bill

2022

2024
$ 0,1 bill

$ 0,0 bill
o o 10 D © o o o e e e e
3 5 (b )\ \y W X W 2 2 N
o« o « N ¥ o & P &P
3 29 e o R\ o
2 © o

Aiio @2022 ©2023 @2024



Caodigo: A-GC-FR-010
GESTION CONTRACTUAL
Versién: 05
Gobernacion
Cundinamarca

Fecha aprobacion:

ESTUDIOS PREVIOS 17/10/2024

De igual manera, es posible apreciar que en desde el 2022 al 31 de diciembre de 2024, se han realizado
5.022 contratos relacionados con servicios informaticos y de sistemas en las diferentes Entidades del pais,
de los cuales el 96,6% fueron ejecutados por proveedores NO plurales. Adicionalmente, para el periodo
analizado se establecieron que $173 mil millones de pesos fueron contratados por la modalidad de
licitacion publica.

Grafico 4. Contratos de servicios informaticos y de sistemas (2022 y 2024)

Cantidad de Contratos con proveedores

Contratos Total

plurales en SECOP Il Cantidad de contratos - Mensual 5022
175 (3,38%) 600
400
200 2022
2023
v
0
© <O 10 Q o © X X0 @ < @ @
5007 (96,62%) ¢ @ @& @ &5 o o
'
Tipo: ®No es plural @Proponente plural Afio ©2022 2023 @2024

Grafico 5. Valor estimado de servicios informaticos por modalidad de contratacion (2022-2024)

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion =

QU
$ 1 bill.
$ 0,6 bill.
Modalidad de Seleccién
$ 0 bill. @ Concurso de Méritos
@ Contratacion directa
$ 0,4 bill.

@ Licitacion Pablica

@ Licitacion Publica Acuerdo ...

Total Estimado

Minima cuantia

$ 0 bill.

Modalidad general
Modalidad de Seleccion
Valor Total Estimado

Competitiva
Licitacion Publica
$173.612.042.612

Total $ 467.660.557.021
$ 0,0 bill. —
Directa Competitiva Especial

Modalidad general

@ Régimen Especial
@ Seleccién Abreviada de M...

@ Seleccién abreviada subast...
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Analisis del mercado

El Departamento de Cundinamarca ha encontrado que para el presente proceso contractual el mercado es
estable, ya que gran parte de los potenciales proponentes se asientan en la Ciudad de Bogoté, D.C o en
Cundinamarca, asi mismo, en el territorio nacional existen empresas dedicadas a ofrecer estos servicios.

Estudio de la demanda

Es importante sefialar que el Departamento de Cundinamarca no es la primera entidad territorial en
contratar de manera externa servicios de apoyo externo de personas naturales o juridicas para realizar
labores tendientes a fortalecer el proceso de control a los impuestos departamentales, para analizar la
demanda del sector que estén direccionadas al mismo enfoque del presente proceso y se consultaron los
procesos de mayor relevancia de la misma naturaleza adelantados por otras entidades a través del sistema
electronico de contratacion publica SECOP.

DETALLE DEL

ENTIDAD

VALOR

CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA.

PROCESO SECOP| TERRITORIAL OBJETO DE CONTRATO LINK SECOP
.. 4.499.912.081 : ity. .
Servicios de Desarrollo, soporte y$ 99.9 https //com_mumty Secop-g
fortalecimiento de las estrategias TIC| ov-co/Public/Tendering/Co
DEPARTAMENTO .. atee ntractNoticeManagement/I
14195 para el sostenimiento y crecimiento de 14
DE ANTIOQUIA .. ndex?currentLanguage=es-
plataforma tecnologica del .
Departamento de Antioquia CO&Page=login&Country
P q =CO&SkinName=CCE
PRESTACION DEL SERVICIO$2.492.655.600
INTEGRAL DE
TELECOMUNICACIONES QUE
INCLUYA EL SERVICIO DE
COMUNICACIONES ENTRE EL NIVEL https://community.secop.g
‘ CENTRAL Y EL NIVEL ov.co/Public/Tendering/Co
CONTROLORIA DESCONCENTRADO, TELEFONIA,| ntractNoticeManagement/I
ICGR-899-2024 GENERAL DE LA
REPUBLICA COLOCATION Y  ACCESO A ndex?currentLanguage=es-
INTERNET CON ESQUEMA SD-WAN| CO&Page=login&Country
GARANTIZANDO ALTA| =CO&SkinName=CCE
DISPONIBILIDAD EN TODOS SUS
COMPONENTES PARA LA

FTIC-CD-747-2022

FONDO UNICO DE|
TIC

|Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos, juridicos y financieros|
para continuar la  administracion,
operacion difusién y apropiacion del
codigo postal de la Republica de
Colombia, con el fin de contribuir en 14
generacion de valor en los ciudadanos,
en el comercio electronico y en el sector]
postal, acorde con las lineas de accion
contempladas en el plan de
modernizacion del sector postal 2020 -

2024 y de esta forma mejorar la

$ 1.086.948.622

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Co

ntractNoticeManagement/I
ndex?currentl.anguage=es-

ICO&Page=login&Country

=CO&SkinName=CCE
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competitividad de la Industria de

Comunicaciones

IDU-LP-SGGC-005-

2024 bU

PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL
DE ADMINISTRACION
ESPECIALIZADA, COLOCATION Y|
DEMAS ACTIVIDADES NECESARIAS
QUE GARANTICEN LA OPERACION

$ 15.334.529.309

https://community.secop.go
v.co/Public/Tendering/Contr
lactNoticeManagement/Inde
x?currentLanguage=es-

DE LA INFRAESTRUCTURA| ICO&Page=login&Country=
TECNOLOGICA DEL INSTITUTO DE ICO&SkinName=CCE
DESARROLLO URBANO

Analisis de las MiPymes

Las empresas en Colombia normalmente se han clasificado por medio de las variables “Numero de
empleados” y “Volumen de activos”. Sin embargo, dada la necesidad de contar con una clasificacion que
responda a las nuevas realidades de las empresas colombianas, el Gobierno Nacional con el Decreto 957
de 2019, adopta una nueva clasificacion que responde a las nuevas realidades de las empresas
colombianas. Esta clasificacion utiliza los ingresos como unico criterio ya que aporta mejor informacion
sobre el tamafio real de las empresas y permite tener presentes las particularidades de cada sector de la
economia, como por ejemplo el comportamiento de firmas de servicios o tecnologia.

Tabla 7. Clasificacion de la empresa en Colombia

Clasificacion

Microempresas

Pequefias empresas

Medianas empresas

Grandes empresas

Manufactura

Hasta $1.108.992.595

Superior a $1.108.992.595 y

hasta $9.648.089.675

Superior a $9.648.089.675 y

hasta $81.731.431.725

Superior a $81.731.431.725

Servicios

Hasta $1.552.580.220

Superior a $1.552.580.220 y

hasta $6.210.273.815

Superior a $6.210.273.815 y

hasta $22.733.995.210

Superior a $22.733.995.210

Comercio

Hasta $2.107.052.985

Superior a $2.107.052.985 y

hasta $20.292.968.985

Superior a $20.292.968.985 y

hasta $101.692.968.980

Superior a $101.692.968.980

Fuente: Decreto 957 de 2019. Cifras de Ingresos por Actividades Ordinarias Anuales en pesos colombianos de 2024.

Las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes) son actores estratégicos en el crecimiento de la
economia, la transformacion del aparato productivo nacional y el mejoramiento de la posicion competitiva
del pais. Ademas, las MiPymes contribuyen a reducir la pobreza y la inequidad, al ser alternativas de
generacion de empleo, ingresos y activos para un gran nimero de personas.

La encuesta de micronegocios realizada por el DANE muestra que para el tercer trimestre de 2024, la
cantidad de micronegocios disminuy6 en un 2.0 %, en comparacion con el mismo periodo de 2023.
Asimismo, el personal ocupado disminuyé en un 1,1% y respecto a los ingresos de los mismos
disminuyeron en un 5,2%, lo cual puede ser evidenciado en los siguientes graficos.
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Grafico 6. Variacion anual de la cantidad de micronegocios, segun actividad economica (24 ciudades) 111
trimestre (2023/2024).

Variacién porcentual (%) Contribucién (p.p.)
24 dudades 201 20
Comercio y reparacién de vehiculos automotores y motocicletas Xy | -6 [
Transporte y almacenamiento -1 R -0
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Industria manufacturera (1) a2 01 ]
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Alojamiento y servicios de comida B2 B o2
Actividades inmobiliarias, profesionales y comunicaciones (2) . s . -
250 -100 50 25 15 05 05 15
porcentuales  Variacion (%)  Puntos porcentuales (p.p.)

Fuente: Dane

Grafico 7. Variacion anual personal ocupado en los micronegocios, segin actividad econdémica (24
ciudades) III trimestre (2023/2024).

Variacién porcentual (%) Contribucién (p.p.)
24 dudades -l -1
Comercioy reparacn de vehiculos automotores y motocicletas -s.c [ -7 [
Transporte y almacenamiento -67 I -0, W
Otras actividades de servicios (3) 25 Ml -04 [
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura, pesca y mineria -1s.5 I 02 [
Construccién M 30 0 o2
Industria manufacturera (1) M s M o4
Alojamiento y servicios de comida . s 0 os
Actividades inmobiliarias, profesionales y comunicaciones (2) . s [ o9
200 -100 00 100 20 10 00 10 20
e - W Variacion (%) m Puntos porcentuales (p.p.)

untos porcentuales.

Fuente: Dane

Grafico 8. Variacion anual personal ocupado en los micronegocios, segin actividad econdémica (24
ciudades) III trimestre (2023/2024).

Variacion porcentual (%) Contribucioén (p.p.)
24 ciudades s2 1 5.2 [
Industria manufacturera (1) -55,4 | N ENENEENEN -12,4 [
Comercio y reparacién de vehiculos automotores y motocicletas 76 0 2,9 [0
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Fuente: Dane
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Por otro lado, para analizar la implementacion de las TIC en todos los sectores de la economia Colombia,
se toma como insumo el Boletin Técnico de la Encuesta De Tecnologias De La Informacion y Las
Comunicaciones en Empresas - ENTIC EMPRESAS realizada por el DANE, en la cual se investigdé un
total de 21.630 empresas de los subsectores de comercio, servicios e industria:

Tabla 8. Numero de empresas investigadas segun actividad econdmica total nacional 2020.

Parametros de inclusién*
X L Ingesos anuales en
Sector econdémico Nimeso Ga| Faricipacion Personal igual 0| 2020 (millones de
empresas |porcentual (%) .
mayor a pesos) igual o
mayor a
Total de empresas 21630 100,0%
Industria 6.328 29,3% 10 personas $558
Comercio 8.936 41,3% 10 personas $1.890
Correo y almacenamiento 494 2,3% 40 personas $3.000
Alojamiento 685 3.2% 10 personas $1.000
Restaurantes catering y bares 454 2,1% 40 personas $3.000
Actividades de edicion 117 0,5% 10 personas $1.500
Produccion de peliculas 40 0,2% 40 personas $2.000
Programacion y transmicion de TV 44 02% 40 personas $3.000
Telecomunicaciones 182 0,8% 40 personas $3.000
& |Desarrollo de sistemas informaticos 396 1,8% 75 personas $3.000
g Actividades inmobiliarias y de alquiler 362 1,7% 75 personas $3.000
& |Profesionales cientificas técnicas 880 41% 75 personas $3.000
Agencias de viajes 88 04% 40 personas $3.000
Empleo seguridad e investigacion privada 877 4,1% 75 personas $3.000
Administrativas y de apoyo a oficinas 177 0,8% 75 personas $3.000
Educacion superior privada 160 0,7% 20 personas $1.000
Salud humana privada 1.073 5,0% 40 personas $3.000
Juegos de azar actividades deportivas y esparcimiento 198 0,9% 40 personas $2.000
Otras activiades de servicios 139 0,6% 40 personas $2.000

Fuente: DANE

Esta encuesta muestra que en el afio 2020 el 17,2% de las empresas del sector comercio contaron con un
area o dependencia encargada de coordinar la implementacion de las TIC internamente, y el 40,1% lo
hicieron externamente. Para las empresas de industria, los respectivos porcentajes fueron 17,3% y 33,8%.
En cuanto a las empresas del sector servicios, se encuentra que los subsectores con mayor porcentaje de
empresas con area interna encargada de las TIC fueron Educacion superior privada, Desarrollo de sistemas
informaticos y procesamiento de datos, y Administrativas y de apoyo de oficina con porcentajes de
participacion de 59,4%, 56,8% y 52,0%, respectivamente.

Grafico 9. Porcentaje de empresas que cuentan con un area o dependencia (diferente a la tradicional
oficina de sistemas) encargada de coordinar la implementacion de TIC (interna o externamente) Total

nacional 2020.
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Se observa que Colombia ha mostrado avances en la gestion e implementacion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC), esto es importante debido a que estas herramientas son un
habilitador del desarrollo social y econdémico, que evidencian impactos positivos en la productividad, la
innovacion y el acceso a la informacion. Lo anterior se traduce en crecimiento economico de largo plazo,
reduccion de la desigualdad y, por ende, mejoras en la calidad de vida.

Analisis poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de
reintegracion o reincorporacion v sujetos de especial proteccion constitucional

Para el afio 2023, la linea de pobreza nacional fue de $ 435.375, que equivale a un crecimiento de 9,7%
respecto a la linea del afio 2022 ubicada en $396.864. De acuerdo con lo anterior, si un hogar esta
compuesto por 4 personas, sera clasificado como pobre si el ingreso total del hogar estd por debajo de
$1.741.500. Si la familia vive en las cabeceras este valor es de $1.934.084; si vive en los centros poblados
y rural disperso es de $1.096.640; si vive en las trece ciudades y areas metropolitanas es de $ 2.138.028 y
si vive en otras cabeceras es de $1.657.256.

Por otro lado, la incidencia de la pobreza monteria reflejo para el afio 2023 que el porcentaje de personas
clasificadas como pobres respecto al total de la poblacion es del 33.0%. La cual se ve reflejada en las
cabeceras con una proporcion equivalente al 30,6% y en los centros poblados y rurales del 41,2%. Asi las
cosas, la incidencia de esta problematica en los centros poblados y ruralidad equivale a 1,3 veces la
incidencia en las cabeceras.

Grafico 10. Incidencia de la pobreza monetaria (total nacional afios 2021-2023)
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Analisis del mercado laboral para las mujeres en Colombia.

Para el trimestre de agosto a octubre 2024, la tasa de desempleo para las mujeres fue del 11,6% y para los

hombres 7,6%.

Grafico 11. Indicadores de mercado laboral segun sexo (agosto-octubre 2024)

( POBLACION E INDICADORES

TGP hombres 76,6% - TGP mujeres 52,3%
TO hombres 70,7% - TO mujeres 46,3%
TD hombres 7,6% - TD mujeres 11,6%

Poblacién total 51.658
Hombres 25.128 (48,6%)
Muieres 26.531 (51.4%)

I
s
POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR (PET)
Total 40.239
Hombres 19.306 (48,0%)
Mujeres 20.933 (52,0%)

I

POBLACION FUERA DE LA FUERZA DE TRABAJO FUERZA DE TRABAJO (FT)
(PFi Total 25.738
Total 14.501 Hombres 14.783 (57,4%)
Hombres 4.523 (31,2%) Mujeres 10.955 (42,6%)
Mujeres 9.978 (68,8%)

Fuente: DANE

POBLACION OCUPADA (0)
Total 23.341
Hombres 13.653 (58,5%)
Mujeres 9.688 (41,5%)

POBLACION DESOCUPADA (D)
Total 2.397
Hombres 1.130 (47,2%)
Mujeres 1.266 (52,8%)

Para el total nacional en el trimestre comprendido entre agosto y octubre de 2024, la diferencia entre

hombres y mujeres en la tasa global de participacion se ubico en 24,2%, en la tasa de ocupacion fue de
24,4% y tasa de desocupacion 3,9%.

Grafico 12. Brechas tasa global de participacion, ocupacion y desocupacion (agosto-octubre 2024)
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Agosto - octubre 2024

Brecha en

Hombres Mujeres .
P-P-
TGP 76,6 523 24,2
TO 70,7 46,3 24,4
TD 76 11,6 39

Fuente: DANE
Conclusiones:

Es por ello, que para el proceso que nos ocupa, la poblacion en pobreza extrema, desplazados por la
violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion
constitucional, podran apoyar el desarrollo de las actividades necesarias para salvaguardar lo requerido en
el objeto del contrato, siempre y cuando acrediten la experticia y el conocimiento necesario para
garantizar la idoneidad de los procedimientos y actividades

En conclusion y en relacion con lo analizado previamente, cabe resaltar que las caracteristicas de las
actividades establecidas en el estudio previo y anexos técnicos del presente proceso, y el cumplimiento del
alcance del estudio, no constituyen una restriccion o impedimento para que estas actividades sean
desarrolladas por proveedores que se encuentren en la categoria de MiPymes, y resulta pertinente y
viable la aplicacion de los criterios diferenciales habilitantes y demds condiciones diferenciales
establecidas en el Decreto 1860 de 2021. En cuanto al personal a contratar por el proveedor para realizar
las actividades especificas definidas en el estudio previo y anexos técnicos del presente proceso, se aclara
que depende del proveedor definir el perfil especifico de estas personas, asi como su conocimiento
minimo del tema, siempre y cuando cumpla con las condiciones establecidas en el estudio previo, para
garantizar el cumplimiento de las actividades y objetivos establecidos en el contrato.

En este orden de ideas, la Entidad considera no procedente incluir en el presente proceso contractual, la
referida disposicion, teniendo en cuenta el objeto contractual, las obligaciones y el Anexo técnico No. 5 —
equipo técnico; segun los cuales para la ejecucion del contrato que se pretende celebrar, no es posible
establecer la obligacion de vincular personas en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas
en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional, ya que por
la naturaleza del objeto del contrato el contratista debera contar con personal especializado y experiencia
especifica de conformidad con los perfiles requeridos para el desarrollo y correcta ejecucion del objeto
contractual.

2.1. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO

Las empresas listadas anteriormente son pequefias, medianas y grandes empresas prestadoras de los
servicios que actualmente requiere la entidad.
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La Secretaria de Hacienda de Cundinamarca en atencion a los principios de planeacion, transparencia y
responsabilidad que rigen la actividad contractual realizé estudio de mercado; para lo cual solicito la
presentacion de cotizaciones a través de SECOP II con Numero SH-SIP-001-2025 y por correo
electronico. De la cual se recibieron dos (2) cotizaciones a través de la plataforma (véase imagen 1).

Las solicitudes de cotizacion enviadas por correo electronico se relacionan a continuacion:

Razoén social E — mail Fecha de solicitud de
cotizacion

S3 comunicaciones@s3.com.co 13/01/2025

Grow Data contacto@growdata.com.co 13/01/2025

Comware mercadeo@comware.com.co 13/01/2025

Colsof contacto@colsof.com.co 13/01/2025

Soluciones Tecnologia | servicioalcliente@stssa.com.co | 13/01/2025

y Servicios S.A

Controles mercadeo@coem.co 13/01/2025

Empresariales

Imagen 1. Cotizaciones recibidas pro SECOP II proceso SH-SIP-001-2025

< c 25 secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/BuyerWorkArea/Index?DocUniqueldentifier=CO1.BDOS.7312926 i g &3 %

oa [ Todos los favoritos
. & uTC -5 .
o8 DEPARTAMENTO DE C.

Busqueda ¥ Procesos ¥ Contratos Proveedores ¥ Mis procesos ¥ Mena ¥ Ira v Q
Escritorio = Mend = Procesos de la Entidad Estatal — EXpediente

@ Volver Opciones v

Proceso : COTIZACION COLOCATION - SH-SIP-001-2025 (id.CO1.BDOS.7312926)
Solicitud de informaci6n a los Proveedores PROVEEDORES

SH-SIP-001-2025 [EXTHED] | Plieses

Unidad de contratacién SOLICITUD DE INFORMACION A PROVEEDORES VIGENCIA 2024-2027
Ver Enlace

Interesados

L1o)

Contratar un integrador de servicios que sea proveedor para la Secretaria de Hacienda del Departamento de Cundinamarca con los siguientes servicios:
Colocation y Hosting; C

de Comunicaciones y administracion de redes; Plan de contingencia; Soporte microinformatico; Administracion Basis Competidores

ema operativo, bases

datos; Implementacion y ejecucion de estrategia de Backups y re:

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de presentacion de ofertas 22/01/2025 11:59 PM - Fecha de publicacion 13/01/2025 5:45 PM

[TV PN T TV VN

©VORTAL 2019 Términos de uso Normativa Soporte Remoto  Ayuda  Espafiol (Colombia) v/ 018000-52-0808 www.colombiacompra.gov.co/soporte Lunes a Viemes 7:00 a.m. a 7:00 p.m

Imagen 1. Captura de imagen presentacion de cotizacion SH-SIP-001-2025 (link:
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/BuyerWorkArea/Index?DocUniqueldentifier=CO1.BD0S.7312926).
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Las cotizaciones allegadas se describen a continuacion:

COTIZACION

VALOR

Cotizacion o referencia 1

$1.105.431.206

Cotizacion o referencia 2

$15.067.825.490

Se realizé6 comparacion entre el valor del contrato SH-LP-201-2024, cotizacioén 1 y cotizacion 2 aportadas
dentro de la solicitud de informacion a proveedores asi:

VALOR SH-LP-201-2024 con
DESCRIPCION DEL SERVICIO MESES Incremento salario minimo 2025 VALOR COTIZACION 1 VALOR COTIZACION 2
1. TRASLADO Y PUESTA EN MARCHA DE LOS SERVICIOS
Valor del traslado y puesta en marcha de los
servicios, por un periodo de 30 dias 118 21.906.101 S 20.000.092 | $ 899.186.610
2. VALOR MENSUAL DE SERVICIOS
Servicios de alojamiento (colocation y Hosting) 1| $ 33.875.809 S 39.844.401 | $ 791.171.500
Servicios de Datacenter principal 118 30.111.830 S 35.417.244 | S 2.578.696.680
Servicios de Datacenter Alterno 118 18.819.763 S 22.135.785 | $ 2.578.696.680
Administracién de Hardware y Software 118 56.459.551 S 66.407.331 | $ 284.661.090
Canales de comunicacién primarios y secundarios 118 182.176.545 S 214.274.327 S 1.429.921.850
Configurar, implementar y operar Plan de
Contingencia y recuperacién 118 56.459.551 S 66.407.331 | $ 624.682.170
Seguridad y Ciberseguridad 118 150.559.019 S 177.086.221 S 2.063.489.750
Respaldo de Informacion 118 37.639.787 S 44271558 | $ 2.676.956.170
Administracién sistema SAP 118 165.615.195 S 194.794.837 S 284.661.090
Soporte de microinformatica 118 21.078.698 S 24.792.079 | $ 655.701.900
SUBTOTAL SERVICIOS MENSUALES 1| $ 752.795.747 S 885.431.114 S 13.968.638.880
3. BOLSA DE REPUESTOS
Bolsa de repuestos y mejoras - Ver Anexo No 6 -y
Anexo No. 8 (VALOR FIJO) 1| $ 200.000.000 S 200.000.000 S 200.000.000
TOTAL $ 974.701.848 $ 1.105.431.206 S 15.067.825.490

Nota: Los valores del contrato SH-LP-201-2024 y cotizaciones se tomaron con el IVA del 19% incluido.

De lo anterior, es posible evidenciar que la cotizacion No. 2 no se encuentra dentro de los precios del
mercado, por lo cual esta serd desestimada para establecer el valor del presente proceso. Asi las cosas, se
realizd un promedio entre el valor del contrato SH-LP-201-2024 (con incremento de 9,53% del salario

minimo) y la cotizacion No.1, asi:

DESCRIPCION DEL SERVICIO MESES

VALOR SH-LP-201-2024 con
Incremento salario minimo 2025

VALOR COTIZACION 1

Promedio Val

lor x 8 meses (2025)

1. TRASLADO Y PUESTA EN MARCHA DE LOS SERVICIOS

Valor del traslado y puesta en marcha de
los servicios, por un periodo de 30 dias

iR

21.906.101 S 20.000.092 S 20.953.096 S

20.953.096
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2. VALOR MENSUAL DE SERVICIOS
Servicios de alojamiento (colocation y
Hosting) 33.875.809 S 39.844.401 S 36.860.105 | $ 294.880.838
Servicios de Datacenter principal 30.111.830 S 35.417.244 S 32.764.537 S 262.116.296
Servicios de Datacenter Alterno 18.819.763 S 22.135.785 S 20.477.774 S 163.822.193
Administracién de Hardware y Software 56.459.551 S 66.407.331 S 61.433.441 S 491.467.527
Canales de comunicacién primarios y
secundarios 182.176.545 S 214.274.327 S 198.225.436 | S 1.585.803.487
Configurar, implementar y operar Plan
de Contingencia y recuperacién 56.459.551 S 66.407.331 S 61.433.441 | $ 491.467.527
Seguridad y Ciberseguridad 150.559.019 S 177.086.221 S 163.822.620 | S 1.310.580.960
Respaldo de Informacién 37.639.787 S 44.271.558 S 40.955.673 S 327.645.381
Administracion sistema SAP 165.615.195 S 194.794.837 S 180.205.016 | $ 1.441.640.127
Soporte de microinformdtica 21.078.698 S 24.792.079 S 22.935.389 S 183.483.108
$
SUBTOTAL SERVICIOS MENSUALES 1| S 752.795.747 S 885.431.114 819.113.430 S 6.552.907.444
3. BOLSA DE REPUESTOS
Bolsa de repuestos y mejoras - Ver
Anexo No 6 - y Anexo No. 8 (VALOR FIJO) 1| S 200.000.000 S 200.000.000 S 200.000.000 S 200.000.000
TOTAL $ 974.701.848 $ 1.105.431.206 $ 1.040.066.527 $ 6.773.860.540

Conforme con lo expuesto anteriormente, de acuerdo con el analisis econdmico aplicado sobre el estudio
del mercado, el presupuesto oficial corresponde a la suma de: SEIS MIL SETECIENTOS SETENTA Y
TRES MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA MIL QUINIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE
($6.773.860.540), IVA INCLUIDO.

Dentro del valor estimado del contrato debe estar incluido el impuesto al valor agregado IVA. Se precisa
que el valor del futuro contrato sera susceptible de los siguientes impuestos.

En este sentido, las propuestas econémicas presentadas por los proponentes, deben incluir los costos
indirectos, entre otros, los pagos a que obliga la ley por concepto de seguridad social, viaticos que no estén
establecidos como reembolsables, gastos generados por la adquisicion de herramientas o insumos
necesarios para la realizacion de la labor, gastos de administracion, utilidad del contratista, gastos
contingentes y demas costos indirectos en que incurra el contratista por la ejecucion del contrato; asi como
los costos de honorarios de los profesionales que hacen parte del equipo de trabajo a contratar.

Impuestos Departamentales:

De acuerdo a lo establecido en la Resolucion 02289 del 20 de diciembre de 2021, el valor del futuro
contrato sera sujeto pasivo de los siguientes impuestos Departamentales.
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Estampilla Estampilla Estampilla Estampilla Estampilla Tasa Pro Estampilla
Pro Cultura Pro Pro Adulto Universidad de Deporte y Pro
Hospitales Desarrollo Mayor Cundinamarca | Recreacion | Electrificacion
1% 2% 2% 2% 1.5% 2.5% 0.20 UVT

2.2. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

ANALISIS DE RIESGO EN EL CONTRATO DE SERVICIOS DE COLOCACION,
APROVISIONAMIENTO Y ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA
LA SECRETARIA DE HACIENDA

Integracion

Liderazgo y
compromiso

Implementacién

Dando alcance al articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, el numeral 6° del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto
1082 de 2015, y los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, asi como a las directrices
establecidas en los documentos CONPES 3107 de 2001 y 3714 de 2011, se procede a identificar y
distribuir los riesgos que afectan el Contrato de Servicios de Colocacion, Aprovisionamiento y
Administracion de Infraestructura Tecnologica para la Secretaria de Hacienda.

Los riesgos involucrados en la presente contratacion abarcan todas las circunstancias relacionadas con los
servicios de colocacion, aprovisionamiento y soporte de redes de comunicacion, administracion de
infraestructura computacional, sistemas operativos, administracion Basis, sistemas SAP y no SAP, bases
de datos, soporte y mantenimiento microinformatico, y plan de contingencia que respaldan la operacion
financiera y tributaria de la Secretaria de Hacienda. Estos riesgos, aunque previsibles, pueden afectar el

equilibrio econémico del contrato y, por ello, deben ser gestionados de manera eficiente conforme a
laISO 31000:2018 y los lineamientos de los documentos CONPES 3107 de 2001 y 3714 de 2011,
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asegurando su alineacion con estandares internacionales y politicas publicas orientadas a la seguridad de
la infraestructura tecnologica, la continuidad operativa y la mitigacion de riesgos financieros y
operacionales.

2.1. Riesgos de caracter financiero

Se consideran como riesgos de caracter financiero aquellos que se producen por modificaciones del
régimen de impuestos, de las condiciones cambiarias, o por circunstancias del mercado bancario que
afecten el equilibrio contractual.

2.1.1 Riesgos por modificacion del régimen de impuestos
2.1.1.2 Modificacion del régimen de impuestos aplicables al contrato

Tipificacion: Cuando, en el desarrollo del contrato, se modifican las tarifas de los impuestos o se crean
nuevos impuestos o eliminan los ya existentes, siempre y cuando sean aplicables al contrato.

Asignacién: Cuando, en el desarrollo del contrato, se modifican las tarifas de los impuestos o se crean
nuevos impuestos o eliminan los ya existentes, generando desequilibrio econdmico por un valor superior
al establecido, se modificara el contrato, adicionando el valor faltante para que el equilibrio econdomico se
mantenga.

2.2. Riesgos del régimen de contratacion estatal

2.2.1. Riesgo por cambio del régimen de contrataciéon que afecte el contrato y las condiciones
pactadas en él.

Tipificacién: Toda norma de obligatorio cumplimiento para el Departamento de Cundinamarca -
Secretaria de Hacienda - que modifique las condiciones pactadas en el contrato, sobre todo, en cuanto a las
clausulas que contienen obligaciones del contratista, seran introducidas al contrato, sin que medie
negociacion alguna con la contratista, toda vez que, el Departamento de Cundinamarca - Secretaria de
hacienda - no tiene la facultad de negociar apartes normativos de obligatorio cumplimiento.

Asignacion: Este riesgo y sus consecuencias seran asumidos el 50% por el contratista y otro 50% por el
Departamento de Cundinamarca. En el caso que afecte el equilibrio econdomico del contrato, seran objeto
de modificacion de las condiciones econdmicas siempre y cuando la afectacion supere el 50% de la oferta
economica. La carga de la prueba le corresponde en este caso en particular, a la contratista, por ser la parte
afectada.

En desarrollo de lo sefialado en Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Planeacion 1082 de 2015 en lo atinente a la contratacion Publica, el Decreto Departamental 0216
de 2013, y las directrices establecidas en los documentos CONPES 3107 de 2001 y 3714 de 2011, se
procede a realizar el estudio de riesgos de la contratacion, su tipificacion, estimacion y asignacion.
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2.1.RIESGOS DEL CONTRATO

2.3.1 Tipificacion del Riesgo

El Departamento — Secretaria de Hacienda-, determinara y administrara los riesgos del presente proceso de
seleccion previo los siguientes pasos:

1. Identificacion y Clasificacion de los Riesgos del Proceso de Contratacion.
2. Evaluacion y calificacion de los Riesgos.

3. Asignacion y tratamiento de los Riesgos.

4. Monitoreo y revision de la gestion de los Riesgos.

Por lo tanto, en la matriz de riesgos se establece la clasificacion, la probabilidad de ocurrencia estimada,
su impacto, la parte que debe asumir el Riesgo, los tratamientos que se puedan realizar y las caracteristicas
del monitoreo mas adecuado para administrarlo, de acuerdo con el tipo de contrato a suscribir y la
complejidad técnica del objeto del mismo.

En consecuencia, la siguiente es la matriz de riesgos, resultante del analisis:
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MAPA DE RIESGOS "COLOCATION" - GOBERNACION DE CUNDINAMARCA
Riesgo Inherente y Riesgo Residual
Impacto
bil Menor Mayor Catastréfico
(e 1 2 3 a 5
Raro 1

Improbable | 2 [R2]«— |

Posible 3

Probable 4

Casi cierto 5

Riesgo Inherente
| | Riesgo Residual

[Inherente _ |Residual
i 2 )
Riesgo Alto 8 4
Riesgo Medio o .
Riesgo Bajo 1 3
Total 1 1

Nota: Segun analisis de comportamiento historico de la tasa de cambio, se determind que variaciones
superiores al +/- 1,5% frente al presupuesto estimado podrian requerir ajustes. Se construyé un modelo
predictivo de severidad baja para el mediano plazo, estimando un impacto promedio en costos de
componentes externos del orden de $150 mil COP por mes, rango al cual se deberd prestar especial
atencion. El modelo predictivo estima una devaluacion progresiva del COP de aproximadamente 20% en
los proximos aflos 3 afnos. La TRM podria fluctuar hacia arriba o abajo en $150 COP mensuales respecto a

la media proyectada.
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3. OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES, LAS AUTORIZACIONES,
PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION, Y CUANDO EL
CONTRATO INCLUYE DISENO Y CONSTRUCCION, LOS DOCUMENTOS TECNICOS
PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

3.1. OBJETO:

Contratar un integrador de servicios que sea proveedor para la Secretaria de Hacienda del Departamento
de Cundinamarca con los siguientes servicios: Colocation y Hosting; Canales de Comunicaciones y
administracion de redes; Plan de contingencia; Soporte microinformatico; Administracion Basis;
Administracion y monitoreo de infraestructura, sistema operativo, bases de datos; Implementacion y
ejecucion de estrategia de Backups y recuperacion; seguridad y ciberseguridad. Para los Sistemas ERP
SAP y no SAP.

3.1.1. ALCANCE:

Prestar los servicios de administrar, soporte, mantenimiento (correctivo y preventivo) y monitoreo de los
siguientes servicios, los cual soporta la operacion del ERP ECC 6.0 de SAP, Portal WEB de Ia
Gobernacion de Cundinamarca, Home Gevir y aplicaciones no SAP del Departamento de Cundinamarca,
asi:

1. Colocation.
1. Servicio de Colocation
2. Servicio de datacenter Principal y Alterno
3. Administracion de hardware.
4. Administracion Soporte y mantenimiento infraestructura computacional.
2. Canales de Comunicacién y Administracion de redes
1. Proveer canales de comunicacion redundantes en todos los puntos de red.
3. Seguridad y Ciberseguridad
Seguridad Perimetral.
SOC
Inteligencia de amenazas
Antivirus para servidores
WAF.
Balanceador de Cargas
ADC para IPV6
Administracion de la solucion de seguridad perimetral
dmlmstraclon de software y redes
Administracion infraestructura
Administracion Redes y canales de comunicacion
Administracion Sistema Operativos
Administracion Bases de Datos
Respaldo de Informacion.
Implementacion y ejecucion de estrategia de Backus y recuperacion

4.
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7. Monitoreo infraestructura, ERP SAP y no SAP

5. Administraciéon de sistemas SAP.
6. Soporte microinformatico
7. Plan de contingencia (Plan de recuperacion desastres)

1. DRP-RPO-RTO-WTO

8. Servicios Asociados

1. Confidencialidad de tratamiento de datos personales.
Gestion de Riesgos.
Niveles de servicio.
Entrega del servicio al nuevo operador.
Lineas de gestion ITIL.
Entregables.

AR ol

3.1.2.Condiciones Técnicas Exigidas.

Las siguientes exigencias técnicas hacen parte del Anexo “ANEXOS TECNICOS” del presente estudio, y
es necesario precisar que el Oferente que no cumpla con la totalidad de dicho anexo y condiciones,
quedara incurso en causal de rechazo.

. Adquisicion de bienes o servicios de caracteristicas técnicas uniformes

Las siguientes exigencias técnicas hacen parte del Anexo “ANEXOS TECNICOS” del presente estudio, y
es necesario precisar que el Oferente que no cumpla con la totalidad de dicho anexo y condiciones,
quedara incurso en causal de rechazo.

3.1.3. Autorizaciones licencias y/o permisos requeridos para la ejecucion del contrato.
Las autorizaciones a que haya lugar, haran parte de los presentes Estudios Previos y anexos.

3.1.4. Codificacion del bien, obra o servicio seguin las Naciones Unidas — UNSPSC

Los bienes y servicios a contratar estan codificados en el clasificador de bienes y servicios UNSPSC,
como se indica:

Clasificacion | Descripcion

81111814 Servicio de colocacion

81111803 [ Mantenimiento o soporte de redes de area local (lan)

81111804 i\\/)lvzllllt)emmlento o soporte de redes de cobertura amplia

81112006 Servicio de almacenamiento de datos
81112003 Servicios de Centros de Datos
81112220 Mantenimiento de software de servidores

81161500 Servicios de Administracion de acceso




Caodigo: A-GC-FR-010
GESTION CONTRACTUAL
Version: 05

* Gobernacion e
L Lund'“ami‘rca Fecha aprobacion:

ESTUDIOS PREVIOS 17/10/2024

Servicios de sistemas y administracion de componentes de
81111800 .
sistemas

43222500 | Equipo de seguridad de red
43222501 Equipo de seguridad de red cortafuegos (firewall)
43222503 | Equipos de seguridad de evaluacion de vulnerabilidad

43233200 | Software de seguridad y proteccion

Software de seguridad de transacciones y de proteccion

43233205 )
contra virus

Nota: se aclara a los oferentes que la entidad tendra en cuenta la clasificacion de los cédigos UNSPCS
conforme a lo registrado y comprobado en el RUP, es decir hasta el tercer nivel.

3.2. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:
El contrato por suscribirse es de prestacion de servicios.

3.3. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR
3.3.1. Plazo de Ejecucion:

El plazo de ejecucion estimado para la presente contratacion sera de ocho (8) meses sin superar el 31 de
diciembre de 2025, a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del
contrato.

3.3.2. Lugar de Ejecucion

La ejecucion del contrato tendra lugar en el Departamento de Cundinamarca. Sin embargo, el domicilio
contractual y para los efectos de la supervision y vigilancia de la ejecucion, sera la ciudad de Bogota DC.,
Calle 26 N° 51 — 53 Torre Beneficencia, Piso 4. Gobernacion de Cundinamarca.

Los lugares donde se entenderan cumplidas y se certificara la ejecucion de las obligaciones del contrato,
son las siguientes:

1. Sede Administrativa del Departamento de Cundinamarca. Calle 26 No. 51-53 Bogota
Oficinas de recaudo en Bogota:

1. Sede Centro: Calle 26 No. 13 —492. Sede Norte: Calle 74 No. 13 — 40 3. Sede Sur: Diagonal 44
Sur No. 50-61/70

3. Puntos de liquidacién en once (12) Municipios:
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Ne Municipio Lugar Direccién
1 |Girardot Banco DAVIVIENDA|Calle 16 # 10-28 Camellon del comercio, Banco Davivienda
2 (Caqueza Banco Agrario Cra 5 No 6 - 48 Banco Agrario
3 |Choconta Banco Agrario Carrera 5 nro. 4-41, Banco Agrario
4 [Facatativa Banco Agrario Carrera 3 No 5-24/40 Banco Agrario
5 |Ubaté Oficina de registro  [Calle 8 #8-22, Oficina de registros publicos
6 |Zipaquira Oficina de registro  |Cra 10 #1a - 11 Oficina de Registro.
7 |Gacheta Banco Agrario Cra 4 No 4-17 Banco Agrario
8 |Guaduas Banco Agrario Calle CLL 4 No 4 A — 16 Guaduas, Banco Agrario
9 |La Mesa Banco Agrario Calle 8 No. 18 - 19 Banco Agrario
10 |[Fusagasuga Davivienda Cra 7 No 6 — 21 Parque principal, Banco Davivienda
11 [Pacho Oficina de registro  |Cra 15 n. 7-37 Oficina de registros publicos
12 [Soacha Oficina de registro  [Calle 20 No. 21 — 58, Oficina de registros publicos

Todos los bienes que sean entregados por parte del Contratista en cumplimiento de las obligaciones
contractuales deberan ser reportados e ingresados al almacén del Departamento, ubicado en la sede
administrativa de la Gobernacion de Cundinamarca, Calle 26 N°51-53 de Bogota D.C., segun los
procedimientos establecidos para este efecto, conforme a las instrucciones que imparta el supervisor del

contrato. Lugar donde se deberan cumplir las obligaciones del contrato.

3.3.3. Forma de pago:

El valor del Contrato sera cancelado por el Departamento de Cundinamarca —Secretaria de Hacienda, de

acuerdo con los factores fijos:

DESCRIPCION

FORMA DE PAGO

REQUISITOS

Valor del Traslado y Puesta en marcha | Este se pagara una tinica vez

de los servicios, con IVA incluido

Una vez se hayan
realizado los trasladados
e instalaciones en la fase
de entrega y recepcion de
la operaciéon entre el
operador  saliente y
entrante, se pagara previa
presentacion del informe
y recibido a satisfaccion
por parte del Supervisor.

Servicio fijo mensual

Se cancelara dentro de los treinta
(30) dias siguientes al vencimiento

Presentacion por EL
CONTRATISTA del
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del mes de la respectiva prestacion | informe respectivo de
del servicio, actividades y sus
soportes, el acta de
recibo y  ejecucion
expedida por el
supervisor, acreditacion
de que se encuentra al dia
en el pago de los aportes
relativos al sistema de
seguridad  social, de
conformidad con lo
establecido en el
pardgrafo del articulo 23
de la Ley 1150 de 2007 e
informe del supervisor.

Bolsa de repuestos y de servicios Servicios a demanda de los bienes o | Presentacion de factura y
servicios requeridos durante la|recibido a satisfaccion
ejecucion del contrato. Los pagos | por parte del supervisor
aqui previstos se realizaran dentro de
los treinta (30) dias siguientes a la
presentacion de la factura

Notal 1: Para el pago de la factura mensual en la factura se deberan tener en cuenta los descuentos
consecuencia de penalizaciones de ANS de acuerdo con lo sefialado en el anexo No. 6 cuando se hayan
presentado incumplimientos en estos.

Tanto las cantidades, los valores a pagar, como los ANS a penalizar deberan ser previamente revisados y
aprobados por cada uno de los responsables de los servicios TI por parte del supervisor del contrato antes
de la radicacion de la factura.

Nota 2: Para la forma de pago Valor del Traslado y Puesta en marcha de los servicios, con IVA incluido;
en caso de que no se surta trasladados e instalaciones en la fase de entrega y recepcion de la operacion
entre el operador saliente y entrante, se omitira este pago.

Cada pago se realizara previo al informe del supervisor del contrato dando viabilidad al pago,
presentacion del informe completo de actividades con entrega de productos por mes vencido al supervisor
o periodos pactados, la acreditacion de pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en
Salud — Pension — Riesgos Laborales. Todos los pagos se realizaran una vez se cuente con el respectivo
PAC.

Para efectos del pago del servicio contratado se tomara todos los meses de 30 dias calendario cada uno.
EL CONTRATISTA al momento de presentar su factura debe precisar a qué régimen tributario pertenece
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y los impuestos que tiene a cargo con sus porcentajes a descontar, para el pago se requerira certificacion
expedida por el Supervisor sobre la satisfactoria prestacion del servicio; teniendo en cuenta que los
servicios contratados son de tracto sucesivo en caso de terminacion anticipada, s6lo habra lugar al pago
del tiempo de prestacion efectiva del servicio. El CONTRATISTA debera acreditar que se encuentra al
dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, Pension y riesgos laborales,
circunstancia que debera ser verificada por el Supervisor del contrato como requisito para cada pago, de
conformidad con el pardgrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, y la Ley 1562 de 2012.

El ultimo pago se condicionara a la suscripcion del acta de liquidacion contractual, acompanada de los
soportes pertinentes. Las sumas mencionadas seran consignadas por el departamento en la cuenta
indicada por el contratista en los formatos titulados SUE “Informaciéon General y Tributaria de Terceros”
y “Actualizacion de Datos de Terceros” los cuales deberan ser diligenciados y entregados a la Secretaria
de Hacienda

3.3.4. Supervision y/ o Interventoria:

La supervision del respectivo contrato serd ejercida por quien el (la) Secretario(a) de Hacienda designe la
funcion y el profesional especializado grado 6 o quien designe la Secretario (a) de Transformacion Digital,
quienes cumpliran con las funciones juridicas, técnicas, administrativas, financieras y contables, conforme
a lo establecido en la ley 80 de 1993, Ley 1474 de 2011 y el Decreto Departamental 472 de 2020.

3.3.5. Obligaciones del contratista.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO. Las obligaciones y productos especificos por
desarrollar son los siguientes:

1. Disponer del servicio especializado, profesional y técnico que se requiera para atender el servicio
durante todo el plazo de ejecucion del contrato segin ANS exigidos por el Departamento.

2. Proveer y cumplir con las condiciones y lineamientos técnicos descritos en los ocho (8) Anexos
técnicos que se adjuntan al presente documento, como un integrador de los siguientes servicios de:

1. Colocation

Hosting si se requiere

Canales de Comunicaciones y administracion de redes

Plan de contingencia

Soporte microinformatico

Administracion Basis

Administracion infraestructura, sistema operativo, bases de datos herramientas y

aplicativos.

Implementacion y ejecucion de estrategia de Backus y recuperacion.

. Monitoreo infraestructura, redes, software y aplicativos ERP SAP y no SAP.

10. Seguridad de la informacion y ciberseguridad con: seguridad perimetral de propiedad del
departamento, waf, firewall de BD, SOC como servicio e inteligencia de amenazas,
Antivirus para servidores, Pruebas de Ethical Hacking, SDC para IPV6.

NowkwN

o
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3. Presentar al supervisor del contrato en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles a su suscripcion,
las hojas de vida y los soportes correspondientes que acrediten las calidades, formacion,
experiencia general y especifica del personal minimo requerido para la ejecucion del contrato.

4. Cumplir con las sugerencias y requerimientos efectuados por los Supervisores del contrato y las
demas que sean inherentes al objeto a ejecutar.

5. Garantizar la idoneidad y experiencia del personal vinculado a la operacion, de conformidad con
la propuesta del contratista aprobado por el Departamento de Cundinamarca.

6. Entregar una vez perfeccionado el contrato, el plan de trabajo que incluya todas las fases y
actividades a ejecutar para su ejecucion.

7. Prestar los servicios cumpliendo con el acuerdo de niveles de servicio establecido por el
Departamento.

8. Prestar los servicios requeridos de conformidad con la estrategia, requerimientos y lineamientos
técnicos establecidos por la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de
acuerdo con el Sistema de Gestion de Calidad.

9. Contar con el personal profesional y técnico que se requieran para cumplir cabalmente el contrato,
adicionalmente del personal minimo exigido.

10. Atender oportunamente las instrucciones, lineamientos y los requerimientos que realice la
supervision del contrato sin perjuicio de la autonomia técnica y administrativa del contratista.

11. Entregar al supervisor del contrato, la documentacion e informes mensuales y finales relacionados
con la ejecucion del mismo con la periodicidad que establezca el Departamento.

12. Realizar el traslado y puesta en operacion de los equipos dados en Colocation, velando por su
correcto manejo, custodia y puesta en produccion a su cuenta y riesgo.

13. Planear y proponer las estrategias de migracion tanto de la operacion como datos, en la instalacion
y configuracion de toda la operacion.

14. Proteger los activos a su cargo durante la ejecucion del proyecto.

15. Suscribir acuerdos de confidencialidad con las personas vinculadas al proyecto con acceso a
informacion en custodia, generada o relacionada con toda la operacion a su cargo.

16. Los bienes y servicios adquiridos durante la ejecucion del contrato que correspondan a los
descritos en el Anexo N°6, o se adquieran atendiendo solicitudes contempladas dentro del alcance,
seran de propiedad del Departamento y para tal fin el contratista debera formalizar su entrega
segun los procedimientos establecidos y comunicados a través del supervisor quien verificara sus
condiciones técnicas.

17. Suministrar y brindar la logistica necesaria para la seguridad de todos los elementos fisicos
entregados por el Departamento.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1. Cumplir con el objeto del presente contrato, obligaciones y demas condiciones, términos y
estipulaciones del contrato, en las condiciones de calidad, oportunidad, y obligaciones definidas en
el presente Contrato, incluyendo su Ficha Técnica, y acatar las instrucciones que durante el
desarrollo del contrato se le impartan a través del supervisor; siempre y cuando estas no impliquen
modificacion al contrato.
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N

9.

10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.

Cumplir con las obligaciones frente al sistema de salud, pensiones y riesgos laborales.
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y
trabamientos.
Desarrollar el contrato con idoneidad, y dentro de los principios y conceptos éticos de pulcritud y
oportunidad que la comunidad espera y la ley y las buenas costumbres exigen a todo contratista del
Estado.
Atender de manera oportuna las recomendaciones del supervisor/interventor, quien velara por el
cumplimiento de las obligaciones aqui establecidas.
Entregar los informes y productos requeridos de acuerdo a lo estipulado en el contrato y los que le
solicite el supervisor/interventor para el control y supervision en el desarrollo y ejecucion del
contrato.
No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la Ley con el fin de hacer u
omitir algun hecho.
El contratista sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el ejercicio de las
actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la
Administracion o a terceros.
Cumplir con las condiciones juridicas, técnicas y econdmicas presentadas en la propuesta.
Colaborar con la entidad contratante en lo que sea necesario para que el objeto del contrato se
cumpla y sea de la mejor calidad.
Cumplir las directrices del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Cumplir con los criterios de Sostenibilidad Ambiental.
Guardar la debida reserva de los asuntos que conozca con ocasion de la ejecucion del objeto
contractual, asi como de todos aquellos relacionados con el mismo.
En los casos en donde el contratista haya recibido elementos y/o equipos para facilitar la ejecucion de
las actividades contractuales, lo cual constara en acta, al término del contrato y previo a la
suscripcion del acta de liquidacion o de informe final de supervision, debera hacer devolucion de
estos al supervisor del contrato, mediante acta, dejando constancia que se entregan en las mismas
condiciones en que fueron recibidos, con excepcion del desgaste normal por su uso. So pena de
responder por el valor de su reposicion, para lo cual autoriza realizar el descuento respectivo de los
valores que resulten a su favor. De no alcanzar el saldo debe quedar en el acta de liquidacion o en el
informe final de supervision la obligacion de pagar el valor que falte dentro de un plazo determinado
por el supervisor. Lo anterior, sin perjuicio de las demas acciones legales procedentes.
El representante legal de la persona juridica o quien haga sus veces se compromete a implementar y
ejecutar las politicas antisoborno, antifraude, y el sistema de autocontrol y gestion del riesgo integral
de lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de proliferacion de armas
de destruccion masiva (SAGRILAFT). Esto para dar cumplimiento a lo enunciado en la circular 032
del 23 de agosto de 2024 respecto de lo planteado en CONPES 4042 DEL 2021.
Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato.

MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

En razon a la cuantia, su naturaleza y dado que el objeto contractual no se encuentra dentro de otra
modalidad de seleccion, el presente proceso se adelantara bajo la modalidad de LICITACION PUBLICA
de acuerdo con el numeral 1° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, el cual sefiala que “La escogencia del
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contratista se efectuara por regla general a través de licitacion publica, con las excepciones que se
sefialan en los numerales 2, 3 y 4 del presente articulo. Cuando la entidad estatal asi lo determine, la
oferta en un proceso de la licitacion publica podra ser presentada total o parcialmente de manera
dinamica mediante subasta inversa, en las condiciones que fije el reglamento”.

En este sentido, el paragrafo del articulo 30 de la Ley 80 de 1993, define que “Para los efectos de la
presente ley se entiende por licitacion publica el procedimiento mediante el cual la entidad estatal formula
publicamente una convocatoria para que, en igualdad de oportunidades, los interesados presenten sus
ofertas y seleccione entre ellas la mas favorable”.

Por otro lado y teniendo en cuenta el valor del proceso de seleccion a adelantar, frente al presupuesto
anual determinado en salarios minimos mensuales, se encuentra dentro de las causales para tramitarlo
siguiendo las reglas de la modalidad de contratacion de Licitacion Publica. Lo anterior se corrobora con
las cuantias establecidas mediante Circular N° 002 de 2022 emanada de la Secretaria Juridica — Direccion
de Contratacion del Departamento de Cundinamarca, la cual establecido que en concordancia con la Ley
1150 de 2007 articulo segundo, corresponde al Departamento de Cundinamarca en factor de presupuesto
definido para la contratacion publica, establecido en salarios minimos legales mensuales vigentes, para los
efectos de contratacion por licitacion publica, asi:

CIRCULAR 003 DE 2024
CUANTIAS PARA CONTRATAR
DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA - VIGENCIA 2025
Cuantias para Desde Hasta

Licitacion publica mayor a 1.000 SMLMV | $ 1.423.500.001 Sin Limite

5. PRESUPUESTO OFICIAL

De acuerdo con las cotizaciones y el estudio del sector allegado dice que la suma asciende a SEIS MIL
SETECIENTOS SETENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA MIL
QUINIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE ($6.773.860.540), IVA INCLUIDO., soportado en el
CDP No. 71XXXXXX del XXXXXXX.

6. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE
6.1. REQUISITOS HABILITANTES

De acuerdo con los criterios de seleccion establecidos segun el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007,
modificada por la Ley 1474 de 2011 y el Decreto Unico Reglamentario del Sector Planeaciéon 1082 de
2015, el Departamento de Cundinamarca- Secretaria de Hacienda se tendran en cuenta requisitos de tipo
Habilitante y factores de evaluacion con cargo a Puntaje en la presente licitacion publica.
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REQUISITOS HABILITANTES
CAPACIDAD JURIDICA Cumple No Cumple
CAPACIDAD FINANCIERA Cumple No Cumple
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL Cumple No Cumple
EXPERIENCIA Cumple No Cumple

6.1.1. Requisitos juridicos habilitantes

6.1.1.1. Carta de Presentacion de la Oferta (FORMATO No. 1)

El proponente aportara una carta de presentacion que debera identificar claramente el sujeto juridico
que hace la oferta; hacer un ofrecimiento incondicional de celebrar el contrato propuesto; y manifestar
el compromiso de acoger y respetar las reglas de este proceso de seleccion.

Esta debera estar suscrita por el interesado que sera la persona natural o el representante legal para
personas juridicas, del consorcio o unidén temporal, o por el apoderado debidamente constituido, evento
en el cual se debe anexar poder donde se especifique que se otorga para presentar la carta de
presentacion y la oferta.

Para facilitar este tramite el pliego de condiciones dispondra del FORMATO No. 1 — “Carta de
presentacion de la oferta” para tal fin. El contenido de dicho documento podra ser variado a criterio
de los proponentes, siempre y cuando conserve sus elementos esenciales. El proponente NO podra
senalar condiciones diferentes a las establecidas en el pliego de condiciones.

6.1.1.2. Documento de Conformacion del Consorcio o Unién Temporal, si es la condicion del
oferente

Consorcio o Union Temporal: Los proponentes que se presenten bajo una de estas modalidades deberan
presentar el documento que acredite la conformacion del Consorcio o Unién Temporal con el lleno de los
requisitos exigidos por el paragrafo 1° del articulo 7° de la Ley 80 de 1993.

En el documento de constitucion debera constar la siguiente informacion:

1. Los proponentes indicaran si su participacion es a titulo de Consorcio o Union Temporal.
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2. En caso de unién temporal deberan sefialar los términos y porcentaje de su participacion en la
propuesta y en la ejecucion del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento
previo del Departamento Nacional de Planeacion.

3. Designar la persona que para todos los efectos representara el Consorcio o a la Uniéon Temporal y
sefialaran las reglas basicas que regulen las relaciones entre ellos y su responsabilidad.

4. Indicar el término de duracién del Consorcio o Union temporal el cual no podra ser inferior al plazo
de ejecucion del contrato y tres (3) afios mas.

Para la presentacion de los documentos que se enuncian como requisitos habilitantes juridicos (capacidad
juridica del proponente), y en los cuales se sefale expresamente que cada uno de los integrantes del
Consorcio o de la Unidén Temporal debera acreditarlos en forma individual, sin perjuicio del documento de
constitucion del Consorcio o Union Temporal.

6.1.1.3. Garantia de Seriedad de la Oferta.

De acuerdo con los articulos 2.2.1.2.3.1.2, 2.2.1.2.3.1.6 y 2.2.1.2.3.1.9 del Decreto 1082 de 2015, la oferta
debera acompafiarse de una de las siguientes garantias:

1. Contrato de seguro contenido en una poliza.
2. Patrimonio autonomo.
3. Garantia Bancaria.

Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia podran otorgar, como
garantias, cartas de crédito stand by expedidas en el exterior.

La garantia debe haber sido otorgada por una compaiia y/o entidad legalmente establecida en Colombia y
autorizada para expedirlas de acuerdo con las leyes vigentes, con el fin de asegurar la firma y
perfeccionamiento del contrato por parte del proponente favorecido con la adjudicacion, de conformidad con
lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015 en su articulo 2.2.1.2.3.1.6 y
demas normas vigentes.

A la propuesta debera anexarse el original de la correspondiente garantia de seriedad debidamente firmada
por el proponente con la siguiente informacion:

DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA — Secretaria de Hacienda
ASEGURADO

BENEFICIARIO | Nit 899.999.114 0.
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CUANTIA La garantia de seriedad de la oferta debe estar vigente desde la
presentacion de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia de
cumplimiento del contrato y su valor debe ser de por lo menos el diez
por ciento (10%) del valor de la oferta.

VIGENCIA Noventa (90) dias calendario, contados a partir de la fecha de cierre del
proceso, y en todo caso el proponente debera mantenerla vigente hasta
la aprobacion de las garantias del contrato.

TOMADOR / La poliza o garantia debera tomarse con el nombre o razon social que
AFIANZADO figura en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido
por la Camara de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a no ser
que en el referido documento se exprese que la sociedad podra
denominarse de esa manera. Cuando la propuesta se presente en
consorcio o unioén temporal, la poliza debera tomarse por todos sus
integrantes, sefialando su porcentaje de participacion y NIT.

OBJETO: La pdliza o garantia debe mencionar el objeto del proceso a asegurar y
el nimero del proceso.

Manifestacion expresa de no expirar por falta de pago de la prima o allegar el recibo de pago de
la prima

Se debera acompafiar el clausulado de condiciones generales y/o particulares de la poliza.

Riesgos derivados del incumplimiento del Ofrecimiento. - La garantia de seriedad de la oferta cubrira los
perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes eventos; (Art. 2.2.1.2.3.1.6
Decreto 1082- 2015)

1. La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo para la
Adjudicacion o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre que tal prorroga sea inferior a tres
(3) meses.

2. Elretiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las ofertas.

La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

4. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de cumplimiento del
contrato

w
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NOTA 1: La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no sera subsanable y serd causal de
rechazo de la misma, de conformidad con lo establecido en el paragrafo 3 del articulo 5 de la ley 1882 de
2018.

El oferente, por el acto de ofertar, acepta que el Departamento de Cundinamarca / Secretaria de Hacienda
solicite ampliar el término de vigencia de la garantia, en la medida en que ello sea necesario. Los costos que
se causen por la expedicion o prorrogas de la garantia estaran a cargo del oferente.

6.1.1.4. Poder cuando la propuesta se presente por intermedio de un apoderado.

Cuando el proponente actue a través de apoderado, debe presentar el poder especial debidamente
autenticado para presentar la propuesta, y para firmar el contrato respectivo, si es el caso.

6.1.1.5. Apoderado para oferentes extranjeros.

Los proveedores extranjeros pueden estar representados por apoderados o representantes legales, caso en
el cual el interesado debe acreditar que quien presenta la oferta estd legalmente facultado para
comprometer al interesado, presentar el documento correspondiente bien sea un poder o un nombramiento
en el cual consten las facultades otorgadas y acreditar la identidad del apoderado o representante legal con
su documento de identificacion.

La persona natural o juridica de origen extranjero, que no sea residente en Colombia, podra presentar
propuesta, previo cumplimiento de los requisitos generales establecidos para tal fin, aplicables a los
oferentes nacionales con las excepciones del caso y especialmente cumpliendo los siguientes requisitos:

Debera adjuntar el certificado de existencia y representacion legal o el documento equivalente del pais en
que se haya constituido legalmente. Si el mismo se encuentra en idioma distinto al espafiol o castellano
oficial de la Republica de Colombia, debe presentarse en su lengua original junto con la traduccion oficial
al castellano. En el evento en que el oferente extranjero ostente limitacion en su capacidad de contratacion
o de oferta, debera:

1. Adjuntar el documento mediante el cual se remueva dicha limitacion. En lo no previsto aqui
expresamente, se aplicara el régimen dispuesto para los nacionales colombianos y que le sea aplicable
a los extranjeros.

2. En cumplimiento de lo ordenado por el Paragrafo 2° del articulo 6 de la Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2012, el oferente extranjero, persona natural
sin domicilio en Colombia o persona juridica extranjera que no tenga establecida sucursal en el pais,
NO se encuentra obligado a inscribirse ni calificarse en el RUP.

3. El oferente extranjero debera relacionar y certificar la experiencia exigida en este proceso. En el
evento en que dicha experiencia se haya obtenido en pais distinto a Colombia, para efectos de
certificarla deberd adjuntar la certificacion respectiva que debera cumplir con los requisitos
establecidos en este documento. Adicionalmente, si la certificacion se encuentra en idioma distinto al
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de la Republica de Colombia, deberd adjuntarse ademas del documento en idioma extranjero, la
traduccion simple del documento, tal y como lo establece la Circular Externa Unica expedida por
Colombia Compra Eficiente

En el evento de resultar favorecido con la adjudicacion un proponente extranjero sin domicilio ni sucursal
en Colombia, para efectos de poder ejecutar el contrato debera previamente constituir una sucursal en
Colombia en los términos del Codigo de Comercio, de acuerdo con lo sefialado en los articulos 471 y 474
del citado Codigo.

6.1.1.6. Fotocopia del documento de identidad del representante legal y/o su apoderado o persona
natural.

Las personas naturales colombianas deberan presentar copia de su cédula de ciudadania. Las personas
naturales extranjeras, deberan acreditar su existencia mediante la presentacion de la copia de su pasaporte,
y si se encuentran residenciadas en Colombia, mediante la presentacion de la copia de la cédula de
extranjeria expedida por la autoridad colombiana competente o visa de residente.

En caso de personas juridicas, se aportara copia de la cédula de ciudadania del representante legal y en el
evento de consorcio, uniéon temporal, copia de la cédula de ciudadania del representante legal de los
mismos y del representante legal o persona natural de cada uno de los integrantes que lo conforman.

6.1.1.7. Certificaciones sobre el cumplimiento de las obligaciones de seguridad social y pago de
aportes parafiscales. (FORMATO N° 4. APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES).

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 1150 de 2007 y Ley 1562
de 2012, el oferente debera certificar el pago de los aportes realizados en cumplimiento de sus
obligaciones y pago de aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y
aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Servicio
Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, mediante certificacion expedida por el revisor fiscal,
cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o en su defecto por el representante legal, que
acredite el cumplimiento de la obligacion por lo menos durante los ultimos seis (6) meses calendario
legalmente exigibles a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion, con el fin de dar cumplimiento
al articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Esta misma prevision aplica para las personas juridicas extrajeras con domicilio o sucursal en Colombia
las cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal vinculado en Colombia.

Si se trata de un consorcio o union temporal, se debera allegar la certificacion de cumplimiento antes
mencionada para cada uno de los miembros.

Las personas naturales Unicamente deberan presentar copia de las planillas de pago unificadas de los
aportes a los sistemas de seguridad social y aportes parafiscales de los ultimos seis (6) meses calendario
legalmente exigibles a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.
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En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida, debera acreditar los pagos
a partir de la fecha de su constitucion.

En caso de que el proponente, persona natural o juridica, no tenga personal a cargo y por ende no esté
obligado a efectuar el pago de aportes parafiscales y seguridad social debe, bajo la gravedad de
juramento, indicar esta circunstancia en la mencionada certificacion.

Nota 1: Esta informacion deberd ser certificada de acuerdo con el FORMATO N° 4- Modelo de
certificacion de pago de aportes, dispuesto por el Departamento de Cundinamarca — Secretaria de
Hacienda para tal efecto en el Pliego de Condiciones.

Nota 2: Para la persona juridica, en caso de que la certificacion de aportes de seguridad social ARL y
parafiscales sea expedida por revisor fiscal esta debera venir acompafiada de la tarjeta profesional del
revisor fiscal y el certificado de antecedentes vigente expedido por la Junta Central de Contadores.

Nota 3: En el caso de que el proponente sea extranjero sin domicilio o sucursal en Colombia, en cuyo
pais de origen no exista la obligacion de realizar aportes parafiscales y/o al sistema de seguridad social,
debera indicar esta circunstancia en documento suscrito bajo la gravedad del juramento por el proponente
persona natural o por el representante legal de la persona juridica, consorcio o union temporal.

6.1.1.8. Registro Unico de Proponentes.

Los proponentes deberan presentar el Registro Unico de Proponentes, con fecha de expedicion no mayor
a 60 dias calendario anteriores a la fecha limite de recepcion de propuestas.

De conformidad con lo consagrado el articulo 221 del Decreto — Ley 019 de 2012 el articulo 2.2.1.1.1.5.1
del Decreto 1082 de 2015, el articulo 87 de la ley 1437 de 2007, al cierre del Proceso de Contratacion, la
inscripcién y renovacién del RUP debe encontrase vigente y en firme*.

Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales todos los miembros deberan acreditar su inscripcion en
el Registro Unico de Proponentes y su firmeza.

Nota 1: Las personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais y las personas juridicas extranjeras que
no tengan establecida sucursal en Colombia, no estan obligados a tener RUP.

6.1.1.9. Certificado de existencia y representacion legal o certificado de matricula mercantil

Las personas juridicas deberan presentar el certificado de existencia y representacion legal o el
documento que haga sus veces, con fecha de expedicion no mayor a 60 dias calendario anteriores a la
fecha limite de recepcion de ofertas, donde conste que, de acuerdo con su objeto social, cuenta con la

4 Consejo de Estado. Seccién tercera. Subseccion A. Sentencia del 19 de septiembre de 2019 Exp 59432.Martha Nubia Veldzquez Rico y
sentencia del 9 de abril de 2021. Exp. 64.932 C.P. Martha Nubia Velazquez Rico



Caodigo: A-GC-FR-010
GESTION CONTRACTUAL
Version: 05

Q Gobernacion e
L Lundmamgrca Fecha aprobacion:

ESTUDIOS PREVIOS 17/10/2024

capacidad juridica para celebrar y ejecutar contratos relacionados con el objeto de este proceso, acreditar
que su duracion no es inferior al término del plazo de ejecucion del contrato y un (1) afio mas.

Las personas juridicas extranjeras sin sucursal o domicilio en Colombia, bien sea como interesados
individuales o integrantes de consorcio, union temporal, acreditaran su existencia y representacion legal
mediante el certificado equivalente al que expiden las Camaras de Comercio colombianas, emitido por
organismo o autoridad competente del pais de origen de la persona juridica extranjera con fecha de
expedicion no superior a sesenta (60) dias antes de la fecha limite de recepcion de ofertas

Si el PROPONENTE es una persona natural comerciante, debera presentar un Certificado de Inscripcion
en el Registro Mercantil expedido por la Camara de Comercio en donde conste que su actividad se
encuentra relacionada con el objeto de la presente convocatoria. Este certificado debe tener fecha de
expedicion no mayor a sesenta (60) dias anteriores a la fecha limite de recepcion de ofertas. En caso de
personas naturales que no estén obligadas a inscribirse en el registro mercantil, como es el caso de las
profesiones liberales, no deberan acreditar tal requisito.

Si la oferta se presenta a nombre de una Sucursal, se debera anexar los Certificados, tanto de la Sucursal
como de la Casa Principal.

Para el caso de las Universidades o cualquier otra entidad o empresa que no tengan la obligacion de
contar con el Certificado de Existencia o representacion legal o certificado de matricula mercantil, debera
aportar los estatutos o su equivalente o cualquier otro documento, donde conste que, de acuerdo con su
objeto social, cuenta con la capacidad juridica para celebrar y ejecutar contratos relacionados con el
objeto de este proceso y acreditar que su duracion abarca como minimo tres (3) afos a partir de la fecha
de terminacion del plazo de ejecucion del contrato que se suscriba.

Si del Certificado de Existencia y Representacion Legal, de los Estatutos de Sociedad o del documento
equivalente, se desprende que las facultades del representante legal estan limitadas por razén de la
naturaleza o cuantia del negocio juridico, el oferente debera presentar el acta respectiva en la cual se
autoriza al representante legal para firmar la propuesta y celebrar el correspondiente contrato en caso de
que le sea adjudicado, y para constituir el consorcio, la union temporal si a ello hubiere lugar.

De igual manera ocurrird si del Certificado de Existencia y Representacion Legal, de los Estatutos de
Sociedad o del documento equivalente, no se evidencian las facultades del representante legal, y las de
sus suplentes en caso de que las ofertas son presentadas por estos.

El objeto social del interesado, persona juridica o de cada uno de sus miembros en caso de consorcios o
uniones temporales, debe estar relacionado con el objeto del presente proceso, objeto que se debe constatar
en el Certificado de existencia y representacion legal, los estatutos u otro documento idoneo segun su
actividad que acredite dicho objeto social.

Para el caso de Consorcios, Uniones Temporales, todos los miembros deberan aportar el certificado de
existencia y representacion legal en los términos anteriormente sefialado.
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6.1.1.10 Consulta Antecedentes Fiscales de la Contraloria General de la Republica

Conforme el articulo 60 de la ley 610 de 2000 y el paragrafo 1 del articulo 38 de la Ley 734 de 2002, la
proponente persona natural, o persona juridica, y/o cada uno de los integrantes del proponente plural, ni
su representante legal no podran estar relacionados en el Boletin de Responsables Fiscales. El
Departamento de Cundinamarca — Secretaria de Hacienda acorde con la Ley 962 de 2005 y la Circular
005 del 25 de febrero de 2008, suscrita por el Contralor General de la Republica, consultara y verificara
en la pagina web de la Contraloria el respectivo Boletin.

En caso de que un PROPONENTE se encuentre relacionado en dicho boletin, se le hara la advertencia
que debe acreditar la cancelacion de las obligaciones contraidas o la vigencia de un acuerdo de pagos con
anterioridad a la adjudicacion del contrato, de lo contrario la oferta sera rechazada.

6.1.1.11. Consulta de Antecedentes Disciplinarios de la Procuraduria General de la Nacién.

El proponente, los integrantes del proponente plural, ni los representantes legales, no podran tener
antecedentes disciplinarios que le inhabiliten o impidan presentar la propuesta y celebrar el contrato. El
Departamento de Cundinamarca — Secretaria de Hacienda conforme la Ley 1238 de 2008, consultara y
verificara los antecedentes en la pagina web de la Procuraduria General de la Nacion.

6.1.1.12. Consulta de Antecedentes Judiciales.

El Departamento de Cundinamarca conforme el Decreto 019 de 2012, consultara en la pagina Web de Policia
Nacional de Colombia los antecedentes judiciales del proponente persona natural, representante legal de la
persona juridica, de los representantes legales del proponente plural que van a participar en el presente
proceso y verificara que no le inhabiliten o impidan presentar la propuesta y celebrar el contrato.

6.1.1.13. Consulta del Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas.

El Departamento de Cundinamarca — Secretaria de Hacienda consultard, en la pagina Web de Policia
Nacional de Colombia — Portal de Servicio al Ciudadano, el Sistema Registro Nacional de Medidas
Correctivas, si existen multas en mora en los ultimos seis (6) meses, impuestas por virtud del articulo 183 del
Codigo Nacional de Policia, Ley 1801 de 2016, de la persona natural, el representante legal de la persona
juridica, de los representantes legales del proponente plural que van a participar en el presente proceso, y
verificara que no le inhabiliten o impidan presentar la propuesta y celebrar el contrato.

En caso de que un PROPONENTE se encuentre con multas en mora, se le hara la advertencia que debe
acreditar la cancelacion de las obligaciones contraidas o la vigencia de un acuerdo de pagos.
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6.1.1.14. Compromiso anticorrupcion e Inhabilidades e Incompatibilidades. (FORMATO N° 6 DE
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES)

La propuesta debe estar acompafiada del FORMATO N° 6 “Compromiso Anticorrupcion e Inhabilidades e
Incompatibilidades™ firmado por el proponente o por el representante legal o apoderado, constituido en
debida forma para el efecto, con la correspondiente prueba de ello, la cual debe ser diligenciada segun el
formato del pliego de condiciones.

Cada uno de los integrantes del Consorcio o de la Union Temporal deberd acreditarlo en forma individual.

6.1.2. Requisitos Financieros Habilitantes

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007° y los articulos 2.2.1.1.1.6.1.
y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de 2015°, las entidades estatales en el desarrollo de sus funciones tienen
el deber de analizar el sector relativo al objeto del proceso de contratacion con el fin de establecer y
evaluar, entre otros aspectos, los requisitos habilitantes de capacidad financiera y organizacional.

En este sentido y en el marco de las funciones de la Oficina de Analisis Financiero de la Secretaria de
Hacienda, se emite los requisitos habilitantes financieros bajo los siguientes términos: (i) Muestra
empleada, (ii)) Medidas estadisticas empleadas, (iii) Analisis de la informacion financiera del SIIS y (iv)
Resultado del analisis estadistico y financiero.

I. MUESTRA EMPLEADA

La muestra empleada para el analisis estadistico de la informacion se obtuvo de las empresas que
desarrollan actividades economicas bajo los cddigos CIIU: 6201 “Actividades de desarrollo de sistemas
informaticos (planificacion, analisis, diserio, programacion, pruebas)”, 6202 “Actividades de consultoria
informatica y actividades de administracion de instalaciones informaticas”, 6209 “Otras actividades de
tecnologias de informacion y actividades de servicios informaticos”, 6311 “Procesamiento de datos,
alojamiento (hosting) y actividades relacionadas”, 7110 “Actividades de arquitectura e ingenieria y otras
actividades conexas de consultoria técnica, identificadas en los reportes financieros del Sistema Integrado
de Informacion Societaria - SIIS de la Superintendencia de Sociedades, lo cual arroj6o un total de 421
empresas, permitiendo analizar el comportamiento de las empresas que desarrollan actividades
relacionadas con el proceso contractual que adelanta la Secretaria de Hacienda.

II. MEDIDAS ESTADISTICAS EMPLEADAS

El presente estudio técnico propone unos indicadores financieros a partir de varias herramientas
estadisticas, tomando como referencia la mediana, la cual representa el valor de la variable de posicion
central en un conjunto de datos del sector objeto de estudio, de manera que, los resultados obtenidos con

5 Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80
de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos”

6 Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector administrativo de
Planeacion Nacional”
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el uso de esta herramienta con la informacion financiera del sector estudiado, representa la cifra del medio
en una secuencia de numeros econdmicos absolutos, generando internamente la organizacion de la
informacion en orden ascendente o descendente y luego determinando qué nimero esta en el centro de la
serie.

El uso y beneficio de la mediana es que esta protegida contra la distorsion estadistica de los valores
atipicos proporcionando una imagen exacta de la tendencia central, en los casos donde las secuencias
poseen numeros que son muy distintos de los otros.

Asi mismo, la adopcion de esta medida de tendencia central para el caso de la muestra de este estudio,
permite la fijacion de los valores maximos y minimos de los indicadores financieros con un margen de
inclusion mayor y promueve la libre concurrencia y la pluralidad de oferentes dentro del proceso,
garantizando el cumplimiento del principio de seleccion objetiva en la contratacion publica.

En todo caso, la fijacion de los limites de los indicadores debe guardar proporcionalidad con la capacidad
financiera y operacional del sector econdomico relacionado con el objeto del proceso contractual,
motivando la competencia en el mercado.

III. ANALISIS DE LA INFORMACION FINANCIERA DEL SIIS

Al analizar técnicamente los indicadores financieros de las 421 empresas de los reportes del Sistema
Integrado de Informacion Societaria - SIIS de la Superintendencia de Sociedades, se pudo observar el
comportamiento financiero de los sectores relacionados con el objeto del presente proceso contractual,
obteniendo los siguientes datos estadisticos:

. . . . COBERTURA |RENTABI. SOBRE RENTABI
LIQUIDEZ | ENDEUDAMIENTO DE INTERESES PATRIMONIO SOBRE ACTIVOS
Media 2.84 0.4399 4.93 0.43 0.16
Mediana 2.09 0.4501 1.94 0.31 0.14
Desviacion estandar 2.57 0.1855 831 0.71 0.18
Varianza de la muestra 6.60 0.0344 69.08 0.51 0.03
Curtosis 14.88 -0.6624 8.66 24.06 9.25
Coeficiente de asimetria 3.43 -0.2318 2.81 -0.29 -0.59
Minimo 0.01 0.0092 0.00 -5.05 -1,12
Maximo 19.87 0.7995 47.73 4.85 0.96
Suma 1194.84 185.1780 2076.17 181.17 68.07
Media Acotada 2.29 0.4458 2.62 0.37 0.15

Calculos: Oficina de Andlisis Economicos Financieros - Secretaria de Hacienda

IV. RESULTADO DEL ANALISIS ESTADISTICO Y FINANCIERO

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015 referente a los
indicadores para evaluar la capacidad financiera y organizacional, asi como la aplicacion de lo dispuesto
en el “Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion”
emitido por Colombia Compra Eficiente, previo al andlisis estadistico del comportamiento de los
indicadores financieros del sector en términos de liquidez, solvencia, endeudamiento y rentabilidad, a
continuacion, se sugieren los indicadores de capacidad financiera y de capacidad organizacional con
sus respectivos limites.
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Cabe precisar, que la determinacion de cada requisito habilitante debe estar enmarcada en el analisis y el
concepto de lo que mide el indicador. Si el indicador representa una mayor probabilidad de riesgo a
medida que su valor es mayor, la Entidad Estatal debe fijar un valor maximo para el requisito habilitante.
Si el indicador representa una menor probabilidad de riesgo a medida que su valor es mayor, la Entidad
Estatal debe fijar un minimo, por tal razén se sugiere establecer los siguientes indicadores con su
respectivo parametro.

a) Indicadores de capacidad financiera
indice de Liquidez: Activo Corriente / Pasivo Corriente

Se hace necesario que la empresa que se contrate cuente con capacidad para responder con obligaciones
recurrentes de corto plazo, el riesgo estd en que si una empresa no tiene liquidez para atender sus
obligaciones podria eventualmente interrumpir alguna de las funciones de la Secretaria de Hacienda.

Este indice mide la capacidad de la empresa para hacer frente a sus deudas a corto plazo, en
consecuencia, se requiere que, por cada peso de deuda corriente, se disponga de un respaldo en el activo
corriente. Por tanto, entre mas alto sea el indicador menor sera el riesgo, y el oferente debera contar
adicionalmente con recursos que apalanquen futuras contrataciones. Por lo anterior, se sugiere que este
indicador sea:

Mayor o igual a 2,9 veces
Indice de Endeudamiento: Pasivo Total / Activo Total.

Refleja el grado de apalancamiento que corresponde a la participacion de los acreedores en los activos de
la empresa. Entre mas alto sea este indice mayor es la probabilidad que el proponente no pueda cumplir
con los compromisos derivados de sus pasivos y probablemente tendra dificultades para atender los
requerimientos minimos de recursos liquidos que llegue a demandar esta contratacion. Entre mas alto es
el indicador mayor sera el riesgo, se recomienda el siguiente:

Menor o igual al 45,01 %
indice de Cobertura de Intereses: Utilidad Operacional / Gastos de Intereses
Mide la incidencia que tiene los gastos de intereses sobre la utilidad operacional de la empresa. Indica el
numero de veces en que la utilidad operacional es superior a los intereses pagados. Entre mas alto sea el
indice mayor es la capacidad de pago. Entre mas alto es el indicador menor sera el riesgo, y se requiere

que los intereses pagados sean consecuentes con el tamaiio de la deuda como se indica a continuacion:

Mayor o igual 1,94 veces positivo
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Nota: En el evento en que el resultado de este indicador sea indeterminado, debido a que los gastos de
interés del proponente sean cero (0), se entendera que el proponente se encuentra habilitado, puesto que
no cuenta con obligaciones financieras.

b) Indicadores de Capacidad Organizacional

El mencionado manual de Colombia Compra Eficiente define la capacidad organizacional como “la
aptitud de un proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato en funcion de su
organizacion interna”. Por su parte el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 definio los
indicadores de rentabilidad para medir la capacidad organizacional de un proponente, teniendo en cuenta
que un proponente esta bien organizado cuando es rentable, destacando la importancia de medir el
rendimiento de las inversiones y la eficiencia en el uso de activos del interesado.

Rentabilidad Sobre Patrimonio Utilidad Operacional / Patrimonio

Es un ratio de eficiencia utilizado para evaluar la capacidad de generar beneficios de una empresa a partir
de la inversion realizada por los accionistas. Se obtiene dividiendo el beneficio neto de la empresa entre su
patrimonio neto, para lo cual se recomienda el siguiente indicador:

Mayor o igual al 0,31
Rentabilidad Sobre Activos Utilidad Operacional / Activo Total

Es un ratio de eficiencia utilizado para evaluar la capacidad de generar beneficios de una empresa. Se
obtiene dividiendo el beneficio neto de la empresa entre sus activos totales, se sugiere el siguiente:

Mayor o igual a 0,14

Los anteriores requisitos habilitantes financieros y los limites de los indicadores de capacidad financiera y
operacional se sugieren en virtud de lo establecido el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007 y los articulos
2.2.1.1.1.6.1 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, para el sector relacionado al proceso contractual,
cuyo objeto es “Contratar los servicios de un integrador de servicios que se encargue de proveer lo
servicios de: Colocation;, Hosting; Canales de Comunicaciones, Plan de contingencia; Soporte
microinformatico; Administracion Basis;, Administracion infraestructura, sistema operativo, bases de
datos; Implementacion y ejecucion de estrategia de Backups y recuperacion; y Monitoreo infraestructura,
ERP SAP y no SAP”.

Nota: La evaluacion de los indicadores habilitantes de capacidad financiera y organizacional de los
oferentes plurales se realizara conforme a lo dispuesto en el “Manual para determinar y verificar los
requisitos habilitantes en los procesos de contratacion” emitido por la entidad Colombia Compra
Eficiente. En este sentido, se aplicara la opcion 4 denominada “Ponderacion de los componentes de los
indicadores”, descrita en el numeral 5.4. “Metodologias para el calculo de indicadores de proponentes
plurales”.
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Esta metodologia consiste en calcular el valor total de cada indicador financiero considerando la
participacion de cada integrante del oferente dentro de la figura asociativa. Es decir, los indicadores
individuales de cada miembro se ponderan proporcionalmente segun su porcentaje de participacion en la
asociacion, obteniendo asi un valor agregado que refleja la capacidad financiera conjunta del proponente.

EVALUACION DE LOS INDICADORES HABILITANTES DE CAPACIDAD FINANCIERA Y
ORGANIZACIONAL DE LOS OFERENTES PLURALES

La evaluacion de los indicadores habilitantes de capacidad financiera y organizacional de los oferentes
plurales se realizara conforme a lo dispuesto en el “Manual para determinar y verificar los requisitos
habilitantes en los procesos de contratacion” emitido por la entidad Colombia Compra Eficiente. En este
sentido, se aplicard la opcion 4 denominada ‘“Ponderacion de los componentes de los indicadores”,
descrita en el numeral 5.4. “Metodologias para el calculo de indicadores de proponentes plurales”.

Esta metodologia consiste en calcular el valor total de cada indicador financiero considerando la
participacion de cada integrante del oferente dentro de la figura asociativa. Es decir, los indicadores
individuales de cada miembro se ponderan proporcionalmente segun su porcentaje de participacion en la
asociacion, obteniendo asi un valor agregado que refleja la capacidad financiera conjunta del proponente.

6.1.3. Requisitos Técnicos Habilitantes

La experiencia habilitante se verificara con el Certificado del RUP del proponente singular o de cada uno
de los miembros del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, si el Proponente es plural.

El certificado de Registro Unico de Proponentes sera plena prueba de las circunstancias que en ella se
hagan constar y que hayan sido verificadas por las Camaras de Comercio. En tal sentido, la verificacion de
las condiciones establecidas en el numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 modificado por la ley
1882 de 2018, se demostrara exclusivamente con el respectivo certificado del RUP en donde deberan
constar dichas condiciones. No obstante, lo anterior, solo en aquellos casos en que por las caracteristicas
del objeto a contratar se requiera la verificacion de requisitos del proponente adicionales a los contenidos
en el Registro, la Entidad podra hacer tal verificacion en forma directa. Para acreditar el cumplimiento de
este requisito el proponente debera adjuntar a su oferta el certificado de inscripcion, clasificacion en el
Registro Unico de Proponentes (RUP) de la Camara de Comercio, vigente.

En aras de garantizar la pluralidad de oferentes segun los parametros de Colombia Compra Eficiente y
dando cumplimiento a la Circular 019 del 2020 expedida por el Gobernador de Cundinamarca, los
proponentes deberan acreditar su experiencia habilitante con cualquiera de los siguientes criterios:

Numero de Numero de Contratos para la
Valor Minimo a Certificar (%) contratos aplicacion de los criterios
Prepuesto oficial acreditados diferenciales
Minimo 75% 1-2 1-3
Minimo 100% 3-4 4-6
Minimo 150% 5-6 7-8
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Los proponentes deberan acreditar los siguientes codigos UNSPSC en cada uno de los contratos
aportados, para que estos sean tenidos en cuenta como experiencia habilitante.

Clasificacion Descripcion

811118 Servicios de sistemas y administracion de componentes
811120 Servicios de datos

811122 Mantenimiento y soporte de software

811615 Servicios de administracion de acceso

432225 Equipo de seguridad de red
432332 Software de seguridad y proteccion

Los oferentes deberdn acreditar experiencia a través de certificaciones de contratos, terminados y
liquidados dentro de los ultimos diez (10) afios tomando como fecha el cierre del presente proceso. Los
contratos que se acrediten como experiencia habilitante deberan estar acompafiados de la respectiva
certificacion, con el fin de corroborar la idoneidad del proponente en procesos de: a) administracion de
colocation, hosting, b) Administracién Basis sistema SAP, c) Proporcionar canales de comunicacion y
administracion de redes, d) planes de contingencia, e) seguridad perimetral, f) Administracion de sistemas
operativos y bases de datos, g) Servicios SOC, h) Servicios WAF y i) servicios de microinformatica. Para
acreditar la experiencia habilitante, el proponente debera aportar certificaciones y/o actas de liquidacion
de contratos que contengan al menos 6 de los 9 servicios sefialados anteriormente, las cuales se pueden
acreditar con una o varias certificaciones.

Nota: En por lo menos una de las certificaciones o actas de liquidacion de los contratos aportados para
acreditar experiencia debera contener obligatoriamente los siguientes procesos: (asi)

e Administracion de colocation, hosting
e Administracion Basis sistema SAP

e Seguridad perimetral.

e Planes de contingencia

e Servicios SOC

e Servicios WAF

Nota: En por lo menos una de las certificaciones o actas de liquidacion de los contratos aportados para
acreditar experiencia debera contener obligatoriamente los siguientes procesos: (asi)

*  Administracion de colocation, hosting
* Administracion Basis sistema SAP

*  Seguridad perimetral.

* Planes de contingencia

*  Servicios SOC

* Servicios WAF
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Si la propuesta se presenta en forma individual, el oferente debe cumplir en forma total con la inscripcion
y clasificacion en el grupo, segmento, familia y clase exigidos en el presente pliego.

Si la propuesta se presenta por un consorcio, uniéon temporal o promesa de sociedad futura, todos los
integrantes que vayan a acreditar experiencia, deben cumplir con la inscripcion en el grupo, segmento,
familia y clase exigidos.

En caso de que el proponente se presente bajo cualquier tipo de figura asociativa como unioén temporal,
consorcio o promesa de sociedad futura, todos sus integrantes estaran obligados a acreditar experiencia en
las condiciones antes indicadas de manera complementaria.

No se permitira experiencia que haya sido adquirida a través de subcontratos.

Para efectos de acreditacion de experiencia entre particulares, el Proponente debera aportar
adicionalmente alguno de los documentos que se describen a continuacion:

- Certificacion de facturacion expedida con posterioridad a la fecha de terminacion del contrato
emitida por el revisor fiscal o contador publico del Proponente que acredita la experiencia, segun
corresponda, con la copia de la tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios
vigente, expedido por la Junta Central de Contadores, o los documentos equivalentes que hagan
sus veces en el pais donde se expide el documento del profesional.

Teniendo en cuenta que la experiencia solicitada debe también estar acorde con el contrato a suscribir,
segun lo estipulado por el articulo 5 de la ley 1150 de 2007 y el articulo 88 de ley 1474 de 2011, la misma
debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato y a su valor.

Criterios diferenciales de experiencia del proponente relacionada en el RUP

Los proponentes interesados en acogerse a los criterios diferenciales deben manifestarlo expresamente en el
FORMATO N° 1 “Carta de Presentacion de la Oferta”, sefialando si se constituyen como emprendimientos
y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional (sefialar en que supuesto) 0 MiPymes
domiciliadas en Colombia.

Teniendo en cuenta lo analizado en el estudio del sector, y de acuerdo con lo consagrado en el Decreto
n.°1860 de 2021, con el fin de incentivar los emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el
territorio nacional y de promover y facilitar la participacion en los procedimientos de seleccion competitivos
de las Mipyme domiciliadas en Colombia, estos actores podran cumplir con la experiencia habilitante a través
de la acreditacion, asi:

A. Emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional.

Los proponentes interesados en acogerse a los criterios diferenciales deben manifestarlo expresamente en el
FORMATO N° 1 — “Carta de Presentacion de la Oferta”, sefialando si se constituyen como emprendimientos
y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional (sefialar en que supuesto) o Mipymes
domiciliadas en Colombia.




Caodigo: A-GC-FR-010
GESTION CONTRACTUAL
Version: 05

* Gobernacion e
p N> 4 (*und'nami“.ca Fecha aprobacion:

ESTUDIOS PREVIOS 17/10/2024

Teniendo en cuenta lo analizado en el estudio del sector, y de acuerdo con lo consagrado en el Decreto 1860
de 2021, con el fin de incentivar los emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio
nacional y de promover y facilitar la participacion en los procedimientos de seleccion competitivos de las
Mipymes domiciliadas en Colombia, estos actores podran cumplir con la experiencia habilitante, asi:

Numero de contratos acreditados Valor Minimo a Certificar (%)Prepuesto oficial
1-2 Minimo 70%
3_4 Minimo 95%
4-5 Minimo 145%

El proponente que pretenda acreditar la experiencia como emprendimientos y empresas de mujeres debera
adjuntar los documentos que evidencien, que se encuentra en dicha situacion de acuerdo con la definicion
y requerimientos establecidos en el Articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de 2015 (Adicionado por el
articulo 3 del Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021)

Supuesto 1 Persona juridica

1. Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de
participacion de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan
pertenecido a estas durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccion.

Esta circunstancia se acreditara: Mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribucion
de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su participacion.

Supuesto 2 Persona juridica

2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo’ de la
persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la
empresa durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion en
el mismo cargo u otro del mismo nivel.

Esta circunstancia se acreditara: mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefale de manera
detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el numero de
mujeres y el tiempo de vinculacion.

7 Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas con la direccion de areas misionales de la empresa y la toma de
decisiones a nivel estratégico. En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la empresa se encuentran ubicados en un
nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador
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La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de cada
una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente.

Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de
trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social del

ultimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Supuesto 3 Persona natural

3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un
establecimiento de comercio durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del
proceso de seleccion.

Esta circunstancia se acreditara: mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el
pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

Supuesto 4 asociaciones y cooperativas

4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los asociados
sean mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el tltimo afio anterior
a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion.

Esta circunstancia se acreditara: mediante certificacion expedida por el representante legal.

NOTA. Las certificaciones de trata el literal A deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una
fecha de maximo treinta (30) dias calendario anterior a la prevista para el cierre del presente proceso de
seleccion.

B. Mipymes domiciliadas en Colombia

El proponente que pretenda acreditar experiencia como Mipyme debera adjuntar los documentos que
evidencien que se encuentra en dicha situacion, de acuerdo con la definicion establecida en el Articulo
2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015, asi:

i. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, adjuntando
copia del registro mercantil.

ii. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o
revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente para
expedir dicha certificacion.

iii. Las Mipyme también podran acreditar esta condicion con la copia del certificado del Registro
Unico de Proponentes, el cual deberd encontrarse vigente y en firme al momento de su
presentacion.
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Los documentos antes sefialados deberan haber sido expedidos maximo con sesenta (60) dias
calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratacion para la presentacion
de ofertas.

Para la acreditacion se tendran en cuenta los rangos de clasificacion empresarial establecidos de

conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen,
sustituyan o complementen.

6.2. CRITERIOS DE PONDERACION Y/O MECANISMO PARA SELECCIONAR LA OFERTA
MAS FAVORABLE

Para la ponderacion de los factores de puntaje se ha establecido el siguiente criterio de calificacion:

FACTORES DE EVALUACION CON PUNTAJE
Factor de calidad 42 puntos
Propuesta Econdmica 46.5 puntos
Puntaje adlcloqal para emprendimientos y las 0.25 puntos
empresas de mujeres
Puntaje adicional para MIPYMES 0.25 puntos
Incentivo a la industria nacional. 10 puntos
Factor puntaje adicional para proponentes con | ounto
trabajadores con discapacidad P

TOTAL 100 Puntos

6.1.5.1. FACTOR DE CALIDAD - (42 puntos)

La calificacion del factor de CALIDAD se realizara mediante la calificacion de las variables registradas en
el Formato FACTOR DE CALIDAD, correspondientes a lo ofrecido por el proponente. Para efectos de la
calificacion, esta sera asignada asi por parte del Departamento

Factor Puntaje

Presentacion con la oferta de las hojas de vida con sus respectivos soportes y una
carta de disponibilidad firmada por el Ingeniero propuesto para los siguientes roles

descritos en el Anexo Técnico No 5 Equipo Técnico: 12
* Arquitecto de Infraestructura.
* Arquitecto de Redes y Seguridad.

Ofrecer bajo la gravedad del juramento Soporte de fabricante HPE Tech Care 30

Essential SVC por 6 meses contados a partir del 01/08/2025; para los equipos que
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hacen parte de la solucion de Hyperconvergencia de propiedad del Departamento
de Cundinamarca:

Detalle Serial No de Parte
HPE SimpliVity 380 Gen10 2M200305GL Q8D81A
HPE SimpliVity 380 Gen10 2M200301G4 Q8D81A
HPE SimpliVity 380 Gen10 2M200305GK Q8D81A
HPE SimpliVity 380 Gen10 2M200301G5 Q8D81A
HPE SimpliVity 380 Gen10 2M200305G9 Q8D81A
HPE StoreEver MSL 1/8 G2 0-drive Tape DEC94202HX R1R75A
Autoloader

El proponente debe incluir dentro de su propuesta una carta del fabricante donde se
indique que se puede prestar este servicio de soporte solicitado durante el plazo
requerido por la Entidad.

TOTAL 42

NOTA: El proponente debera aportar con el Formato de Calidad que refieran el ofrecimiento y deben
cumplir con las condiciones exigidas por la entidad.

6.1.5.2. PROPUESTA ECONOMICA (46.5 Puntos)

El proponente debera diligenciar y presentar con la oferta el FORMULARIO N° 2 del pliego de
condiciones denominado Propuesta Economica.

La oferta economica serd presentada en pesos colombianos a valor correspondiente al afio 2025,
incluyendo el IVA (si hay lugar a ello) y todos los impuestos de caracter Nacional, Distrital y
Departamental a que haya lugar. Los precios de la oferta deben mantenerse en firme a partir de la
presentacion de la misma y una vez suscrito el contrato se mantendran fijos durante el término de su
ejecucion y liquidacion.

El método de evaluacion de la oferta econdmica sera el de menor valor, asi:
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La Secretaria de Hacienda a partir del valor de las Ofertas debe asignar maximo cuarenta (46.5) puntos
acumulables de acuerdo con el método escogido en forma aleatoria para la ponderacion de la oferta
econdmica:

Meétodos de evaluacion de la oferta econdmica

Metodo

Media aritmeética
Media aritmeética alta

Media geomefrica con presupuesto oficial
Menor valor

Para la determinacion del método se tomaran los primeros dos decimales de la TRM que rija el dia habil
siguiente a la fecha prevista para la publicacion del informe de evaluacion. El método debe ser escogido de
acuerdo con los rangos establecidos en la tabla que se presenta a continuacion.

Asignacion de método de evaluacion segin TRM

Rango (inclusive) Nimero Método
1 Media aritmética
De 0.00 2 0.24
2 Media aritmética alta
De 0.25a0.49
3 Media geométrica con presupuesto oficial
De 0.50a0.74
4 Menor valor
De 0.75a0.99

(i) Media aritmética

Consiste en la determinacion del promedio aritmético de las Ofertas validas y la asignacion de puntos en
funcion de la proximidad de las Ofertas a dicho promedio aritmético, como resultado de aplicar las
siguientes formulas:

S

Xi

=> o

TS X

X Media aritmética.
x; = Valor de la oferta 1 sin decimales

n = Numero total de las Ofertas validas presentadas

Obtenida la media aritmética se procedera a ponderar las Ofertas de acuerdo con la siguiente formula.
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X (1- (\\—[)) para valores menores o iguales a X
Puntaje i =
X(1-2 (;)) para valores mayores a X

X

X= Media aritmética.

Vi= Valor total de cada una de las Ofertas i,
sin decimales. i = Numero de oferta.

En el caso de ofertas econdmicas con valores mayores a la media aritmética se tomara el valor absoluto de
la diferencia entre la media aritmética y el valor de la Oferta, como se observa en la formula de
ponderacion.

(i) Media aritmética alta

Consiste en la determinacion de la media aritmética entre el valor total sin decimales de la Oferta valida
mas alta y el promedio aritmético de las Ofertas validas y la asignacion de puntos en funcion de la
proximidad de las Ofertas a dicha media aritmética, como resultado de aplicar las siguientes formulas:

7 7
l max+ /\

X, =
A 2

Donde,
X4 = Media aritmética alta
Vmax = Valor total sin decimales de la oferta mas alta
X= Promedio aritmético de las ofertas validas

Obtenida la media aritmética alta se procedera a ponderar las Ofertas de acuerdo con la siguiente formula:

A Vv :
X (1- (‘_TT)) para valores menores o iguales
alX,

Puntaje i = X(1—-2¢(

\ —)) para valores mayores a X,

Donde,

Xa = Media aritmética alta
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Vi = Valor total sin decimales de cada una

de las Ofertas i i = Numero de oferta.

En el caso de Ofertas econémicas con valores mayores a la media aritmética alta se tomara el valor
absoluto de la diferencia entre la media aritmética alta y el valor de la Oferta, como se observa en la

formula de ponderacion.

(i) Media geométrica con presupuesto oficial

Consiste en establecer la media geométrica de las Ofertas vélidas y el presupuesto oficial un numero
determinado de veces y la asignacion de puntos en funcion de la proximidad de las Ofertas a dicha media
geométrica, como resultado de aplicar las formulas que se indican en seguida.

Para el calculo de la media geométrica con presupuesto oficial se tendra en cuenta el nimero de Ofertas
validas y se incluira el presupuesto oficial del Proceso de Contratacion en el célculo tantas veces como se

indica en el siguiente cuadro:

Asignacion de nimero de veces del presupuesto oficial

Numero de Ofertas (n)

Numero de veces que se incluye el presupuesto oficial (nv)

1-3

4-6 2
7-9 3
10-12 4
13-15 5

Y asi sucesivamente, por cada tres Ofertas validas se incluird una vez el presupuesto oficial del presente

Proceso de Contratacion.

Posteriormente, se determinara la media geométrica con la inclusion del presupuesto oficial de acuerdo a
lo establecido en el cuadro anterior, mediante la siguiente formula:

Gpp =" \ PO x PO x ...x PO, X P, X P,

Donde,

Mz 2

Gpo = Media geométrica con presupuesto oficial.

nv = Numero de veces que se incluye el presupuesto oficial (PO).
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n = Numero de Ofertas validas.
PO = Presupuesto oficial del Proceso de Contratacion.

P; = Valor de la oferta economica sin decimales del Proponente i.

Establecida la media geométrica se procedera a determinar el puntaje para cada Proponente mediante el
siguiente procedimiento:

Gt

X(1- (L)) para valores menores o iguales
a Gpp
Puntaje i = X(1—2( {"‘"“ —)) para valores mayores a Gpg
Donde,

Gpo = Media geométrica con presupuesto oficial.

Vi = Valor total sin decimales de cada una
de las Ofertas i i = Numero de oferta.

En el caso de Ofertas economicas con valores mayores a la media geométrica con presupuesto oficial se
tomara el valor absoluto de la diferencia entre la media geométrica con presupuesto oficial y el valor de la
oferta, como se observa en la formula de ponderacion.

(iv) Menor valor

Consiste en establecer la Oferta de menor valor y la asignacion de puntos en funcion de la proximidad de
las Ofertas a dicha Oferta de menor valor, como resultado de aplicar las formulas que se indican en
seguida. Para la aplicacion de este método [nombre de la Entidad Estatal contratan te] procedera a
determinar el menor valor de las Ofertas validas y se procedera a la ponderacion, de acuerdo con la
siguiente formula:

. _ [Incluir el valor del maximo puntaje| x(Vpin)
Puntaje i = { m

i

Donde,

Vuiv=Menor valor de las Ofertas validas.
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Vi = Valor total sin decimales de cada una
de las Ofertas i i = Numero de oferta.

En este caso se tomara el valor absoluto de la diferencia entre el menor valor y el valor de la Oferta, como
se observa en la formula de ponderacion.

Para todos los métodos descritos se tendra en cuenta hasta el séptimo (7°) decimal del valor obtenido como
puntaje.

6.1.5.3. PUNTAJE ADICIONAL PARA EMPRENDIMIENTOS Y LAS EMPRESAS DE
MUJERES (0,25 PUNTOS)

En aplicacion a los establecidos en los Articulos 2.2.1.2.4.2.14 y 2.2.1.2.4.2.15, Decreto 1082 de 2015, se
otorgara un puntaje de cero comas veinticinco (0,25) puntos a los proponentes que acrediten alguna de las
siguientes condiciones:

Condicion 1:

Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de participacion de
la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan pertenecido a estas durante al
menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion.

Lo anterior se acreditara, mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal,
cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribucion de los
derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su participacion.

Condicion 2:

Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona
juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante al
menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion en el mismo cargo u otro del
mismo nivel.

Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas con la
direccion de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. En este sentido,
seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la empresa se encuentran ubicados en
un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian cargos encaminados al cumplimiento de
funciones orientadas a representar al empleador.

Lo anterior se acreditara, mediante certificacion expedida, por el representante legal y el revisor fiscal,
cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale de manera
detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el nimero de
mujeres y el tiempo de vinculacion. La certificacion se expedira bajo la gravedad de juramento con una
fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del procedimiento de
seleccion.
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La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de cada
una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexara copia de
los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacion laboral con las
funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social del Gltimo afio en el que se demuestren los
pagos realizados por el empleador.

Condicion 3:

Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un
establecimiento de comercio durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del proceso de
seleccion.

Lo anterior se acreditara, mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el
pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

Condicion 4:

Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean
mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el tltimo afio anterior a la fecha de
cierre del Proceso de Seleccion.

Lo anterior se acreditara, mediante certificacion expedida por el representante legal, bajo la gravedad de
juramento con una fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del
procedimiento de seleccion.

Nota 1: Para los proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales se aplicaran si
por lo menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres y que tiene una
participacion igual o superior 10% en el consorcio o la union temporal.

Nota 2: En caso de que se obtenga puntaje por “criterios diferenciales para emprendimientos y empresas
de mujeres en el sistema de compras publicas”, el adjudicatario debera mantener durante la ejecucion del
contrato, la condicién que dio lugar a la obtencion del puntaje adicional de la oferta, para lo cual el
contratista debera aportar a la entidad estatal la documentacion que asi lo demuestre, cuyo cumplimiento
sera verificado por el supervisor del contrato

6.1.5.4. CRITERIOS DIFERENCIALES PROMOCION DEL ACCESO DE LAS MIPYMES AL
MERCADO DE COMPRAS PUBLICAS (ART. 33 DE LA LEY 2069 DE 2020 Y
DECRETO 1860 DE 2021) (0,25PUNTOS)

En relacion con el Articulo 2.2.1.2.4.2.18. Criterios diferenciales para Mipymes en el sistema de
compras publicas (adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021),
teniendo en cuenta los criterios de clasificacion empresarial, se asignara cero coma veinticinco (0,25)
puntos adicionales al proponente que acredite la condicion de Mipymes.
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Para los proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicaran si
por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipymes y tiene una participacion igual o
superior al 10% en el consorcio o la union temporal.

Para la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos

conformidad con el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

En todo caso, las Mipymes acreditaran esta condicién con la copia del certificado del Registro Unico
Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento del cierre del proceso.

6.1.5.5. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (10 PUNTOS)

Teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 680 de 2021, y producto del analisis realizado por el
Departamento de Cundinamarca — Secretaria de Hacienda en relacion con la definicion de Servicios
Nacionales®, se pudo establecer debido a la especialidad del contrato que para el presente Proceso de
Contratacion no existen bienes relevantes nacionales, razén por la cual, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 2.2.1.2.4.2.9. Del Decreto 1082 de 2015, se otorgara el puntaje por Servicios
Nacionales de la siguiente manera:

Tabla - Puntajes para estimular a la industria nacional

Factor Puntaje
Promocion de servicios nacionales o con Trato 10
nacional
Promocion de la incorporacion de Componente 5

Nacional en Servicios Extranjeros

En ningtn caso se otorgara simultaneamente el puntaje por Promocion de Servicios Nacionales, Trato
Nacional ni Promocion de la Incorporacion de Componente Nacional en Servicios Extranjeros; es
decir, unicamente sera acreedor de puntaje por una de las opciones detalladas en la tabla
inmediatamente anterior, segln sea el ofrecimiento.

Para el caso de las figuras asociativas, seran Servicios Nacionales aquellas conformadas por personas
juridicas constituidas en Colombia, o por estos y un extranjero con trato nacional.

A. PROMOCION DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL

de

de

8 Servicios Nacionales. En los contratos que deban cumplirse en Colombia, un servicio es colombiano si ademés de ser prestado por una persona natural
colombiana o por un residente en Colombia, por una persona juridica constituida de conformidad con la legislacién colombiana o por un proponente plural
conformado por estos o por estos y un extranjero con trato nacional, usa los bienes nacionales relevantes definidos por la Entidad Estatal para la prestacion del
servicio que sera objeto del Proceso de Contratacién o vinculen el porcentaje minimo de personal colombiano segun corresponda. (...) . Los extranjeros con trato
nacional que participen en el Proceso de Contratacion de manera singular o mediante la conformacion de un proponente plural, podr1an definir en su oferta si
aplican la regla de origen aqui prevista, o cualquiera de las reglas de origen aplicables segtin el Acuerdo Comercial o la normativa comunitaria que corresponda.
En aquellos casos en que no se indique en la oferta la regla de origen a aplicar, la Entidad Estatal deberé evaluar la oferta de acuerdo con la regla de origen aqui

prevista
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Se asignaran hasta diez (10) puntos a la oferta de: (i) Servicios Nacionales o (ii) con trato nacional.

Para que el proponente obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe presentar:

a) Persona natural colombiana: la cédula de ciudadania del proponente.

b) Persona natural extranjera residente en Colombia: la visa de residencia que le permita la
ejecucion del objeto contractual de conformidad con la ley.

¢) Persona juridica constituida en Colombia: el Certificado de Existencia y Representacion Legal
emitido por la Camara de Comercio.

Para que el proponente obtenga puntaje por Trato Nacional debe presentar:

Para que el proponente extranjero obtenga puntaje por trato nacional debe acreditar que los servicios
son originarios de los Estados mencionados en la Seccion de Acuerdos Comerciales aplicables al
proceso de contratacion, informacion que se acreditara con los documentos que aporte el proponente
extranjero para acreditar su domicilio.

Notal: El proponente podrda subsanar la falta de presentacion del certificado de existencia y
representacion legal con fecha de expedicion no mayor a sesenta (60) dias calendario anteriores a la
fecha de cierre del proceso de contratacion para acreditar el requisito habilitante de capacidad juridica;
no obstante, no podra subsanar estas circunstancias para la asignacion del puntaje por Servicios
Nacionales o con trato nacional.

Nota 2: Se asignara diez (10) puntos a un Proponente Plural cuando todos sus integrantes cumplan con
las anteriores condiciones. Cuando uno de sus integrantes no cumpla con las condiciones descritas, no
obtendra puntaje por Servicios Nacionales o trato nacional.

CARTA DE COMPROMISO VINCULACION DE EMPLEADOS O CONTRATISTAS
COLOMBIANOS. (FORMATO No. 7 - INCENTIVO A LA INDUSTRIA NACIONAL)

Adicionalmente, para asignar el puntaje por Servicios Nacionales o por Trato Nacional el proponente
nacional o extranjero con trato nacional deben presentar el FORMATO No. 7 - INCENTIVO A LA
INDUSTRIA NACIONAL.

El proponente debera comprometerse a vincular un porcentaje minimo del 90% del total de empleados
o contratistas por prestacion de servicios colombianos asociados al cumplimiento del contrato. Para
este caso, se acreditara con el citado anexo, suscrito por el Representante Legal, en el cual manifieste
su ofrecimiento de vincular un porcentaje minimo indicado por la entidad en la ejecucion del contrato.

Teniendo en cuenta que el contrato producto del presente proceso tiene implicita la prestacion de
servicios por parte del contratista, la entidad procedi6 a revisar el porcentaje de participacion de los
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bienes en el presupuesto del proceso de contratacion, asi como la existencia de los bienes en el
Registro de Productores de Bienes Nacionales, en los términos del Decreto 2680 de 2009 o las normas
que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, encontrando que la mayor parte de ejecucion del
contrato esta orientado a la prestacion de servicios para el desarrollo de las actividades del contrato y
las mismas son de origen nacional, por lo anterior se otorgara puntaje al proponente que vincule
empleados o contratistas por prestacion de servicios colombianos, en una proporcion igual o superior al
90% del total de empleados y contratistas asociados al cumplimiento del contrato.

Nota 1: El FORMATO No. 7 - INCENTIVO A LA INDUSTRIA NACIONAL es necesario para la
acreditacion de la oferta realizada, por lo tanto, se debera presentar toda la documentacion de manera
simultanea con la propuesta, de lo contrario, no sera tenido en cuenta para el otorgamiento de puntaje.

Nota 2: En el caso de consorcios, uniones temporales o cualquier figura asociativa, cada uno de sus
integrantes debera demostrar estar cubierto por el acuerdo comercial que pretenda acreditar y que el
mismo se encuentre vigente con Colombia (Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en
Procesos de Contratacion) para la obtencion del puntaje y tratamiento como nacional. En todo caso, la
inexistencia del acuerdo o certificacion mencionados no restringe la participacion de sociedades o
personas extranjeras, ni constituye causal de rechazo de su propuesta.

Nota 3: El FORMATO No. 7 - INCENTIVO A LA INDUSTRIA NACIONAL debe ser diligenciado
UNICAMENTE por PROPONENTES NACIONALES O EXTRANJEROS CON TRATO
NACIONAL, o los PROPONENTES PLURALES INTEGRADOS POR ESTOS. En ninglin caso
el Formato debe ser diligenciado por los Proponentes extranjeros sin derecho a Trato Nacional que
opten por el puntaje correspondiente a incorporacion de componente nacional en servicios extranjeros.

B. PROMOCION DE LA INCORPORACION DE COMPONENTE NACIONAL EN
SERVICIOS EXTRANJEROS

Se asignara el puntaje descrito en la siguiente tabla a los proponentes extranjeros sin derecho a trato
nacional que incorporen el porcentaje de personal calificado colombiano como se describe a

continuacion:

Tabla - Incorporacion componente Nacional

Del 0 % al 80 % del personal calificado incorporado al Contrato es 0
colombiano

Mas del 80 % hasta el 85 % del personal calificado incorporado al 3
Contrato es colombiano

Mas el 85% hasta el 90 % del personal calificado incorporado al 4
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Contrato es colombiano

Mas del 90 % del personal calificado incorporado al Contrato es
colombiano

Por personal calificado se entiende aquel que requiere de un titulo universitario otorgado por una
institucion de educacion superior, conforme con la Ley 749 de 2002 para ejercer determinada
profesion.

Para recibir el puntaje por incorporacion de componente colombiano, el representante legal o
apoderado del proponente debe diligenciar el FORMATO No. 7 - INCENTIVO A LA INDUSTRIA
NACIONAL, en el cual manifieste bajo la gravedad de juramento el porcentaje de personal ofrecido y
su compromiso de vincularlo en caso de resultar adjudicatario.

Nota 1: Unicamente se otorgara el puntaje por promocion de la incorporacién de componente nacional
cuando el proponente que presente el FORMATO No. 7 - INCENTIVO A LA INDUSTRIA
NACIONAL no haya recibido puntaje alguno por promocion de Servicios Nacionales o con Trato
Nacional.

Nota 2: FORMATO No. 7 - INCENTIVO A LA INDUSTRIA NACIONAL unicamente debe ser
aportado por los proponentes extranjeros sin derecho a trato nacional que opten por incorporar
personal calificado. En el evento que un proponente nacional o extranjero con trato nacional lo
presente, no sera una razon para no otorgar el puntaje de promocion de Servicios Nacionales o con
trato nacional.

Nota 3: Los proponentes plurales conformados por integrantes nacionales o extranjeros con derecho a
trato nacional e integrantes extranjeros sin derecho a trato nacional podran optar por la incorporacion
de componente nacional en servicios extranjeros de acuerdo con las reglas definidas en este numeral.
En caso de no efectuar ningtin ofrecimiento, el puntaje por este factor sera de cero (0).

Nota 4. Si el FORMATO No. 7 - INCENTIVO A LA INDUSTRIA NACIONAL no es
debidamente diligenciado de conformidad con los términos del presente numeral, dara lugar a que la
propuesta obtenga cero (0) puntos de calificacion por este concepto

ACREDITACION DE LA RECIPROCIDAD (APLICA PARA EMPRESA EXTRANJERA)

En relacion con la existencia de trato nacional, el Departamento de Cundinamarca — Secretaria de
Hacienda, concedera trato nacional de conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.4.1.3 del
Decreto 1082 de 2015:
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“La Entidad Estatal debe conceder trato nacional a: (a) los oferentes, bienes y servicios provenientes de
Estados con los cuales Colombia tenga Acuerdos Comerciales, en los términos establecidos en tales
Acuerdos Comerciales; (b) a los bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales no exista un
Acuerdo Comercial pero respecto de los cuales el Gobierno Nacional haya certificado que los oferentes
de Bienes y Servicios Nacionales gozan de trato nacional, con base en la revision y comparacion de la
normativa en materia de compras y contratacion publica de dicho Estado; y (c) a los servicios prestados
por oferentes miembros de la Comunidad Andina de Naciones teniendo en cuenta la regulacion andina
aplicable a la materia.

El Ministerio de Relaciones Exteriores debe expedir el certificado por medio del cual se acredite la
situacion mencionada en el literal (b) anterior en relacion con un Estado en particular, lo cual no es
requerido para acreditar las situaciones a las que se refieren los literales (a) y (c) anteriores. Para
constatar que los oferentes de Bienes y Servicios Nacionales gozan de trato nacional en un Estado, el
Ministerio de Relaciones Exteriores debe revisar y comparar la normativa en materia de compras y
contratacion publica del respectivo Estado para lo cual puede solicitar el apoyo técnico del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo y de Colombia Compra Eficiente, dentro de sus competencias
legales.

Los certificados para acreditar la condicion a la que se refiere el literal (b) anterior deben ser
publicados en la forma y oportunidad que para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente. La
vigencia de los certificados sera de dos afios contados a partir de la fecha de su expedicion, sin
perjuicio de que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o Colombia Compra Eficiente
soliciten al Ministerio de Relaciones Exteriores su revision con ocasion de la expedicion de nueva
normativa en el Estado sobre el cual se expide el certificado. Colombia Compra Eficiente puede
determinar via circular la forma como el Ministerio de Relaciones Exteriores debe constatar que los
oferentes de Bienes y Servicios Nacionales gozan de trato nacional y de revisar y comparar la
normativa en materia de compras y contratacion publica para la expedicion del certificado.”

Nota: El proponente que ofrezca bienes o servicios de origen extranjero y que pretenda la aplicacion
de trato nacional o reciprocidad debera acreditar la condicion correspondiente, incluyendo en la
propuesta la certificacion expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores. La omision de la
Certificacion del Ministerio de Relaciones Exteriores por parte del proponente hard que el factor de
Proteccion a la Industria Nacional sea calificado con 0 puntos.

En todo caso, la inexistencia del acuerdo o certificacion mencionados no restringe la participacion de
sociedades o personas extranjeras, ni constituye causal de rechazo de su propuesta.

6.1.5.6. VINCULACION DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD EN SU PLANTA DE
PERSONAL (1 PUNTO) FORMATO INCENTIVO PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En cumplimiento de lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto N.° 392 del 26 de febrero de
2018, con el fin de incentivar el sistema de preferencias a favor de las personas con discapacidad, se
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otorgara el uno por ciento (1%) del total del puntaje establecido para el presente proceso de seleccion a
los proponentes que acrediten la vinculacion de trabajadores con discapacidad en su planta de personal,
de acuerdo con los siguientes requisitos:

1. La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun
corresponda, certificara el numero total de trabajadores vinculados a la planta de personal del
proponente o sus integrantes a la fecha de cierre del proceso de seleccion.

2. Acreditar el nimero minimo de personas con discapacidad en su planta de personal, de
conformidad con lo sefialado en el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual

debera estar vigente a la fecha de cierre del proceso de seleccion.

Verificados los anteriores requisitos, se asignara el 1%, a quienes acrediten el nimero minimo de
trabajadores con discapacidad, sefialados a continuacion:

Cuadro - Numero minimo de trabajadores con discapacidad segiin niumero de trabajadores

Entre 1y 30 1
Entre 31y 100 2
Entre 101 y 150 3
Entre 151y 200 4
Mas de 200 5

Nota 1: Si la oferta es presentada por un consorcio, unién temporal, se tendra en cuenta la planta de
personal del integrante del proponente plural que aporte como minimo el cuarenta por ciento (40 %) de
la experiencia requerida para la respectiva contratacion.

Nota 2: En cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.7. del Decreto 392 de 2018, los
proponentes que resultaren adjudicatarios y que dentro del proceso de calificacion de su propuesta
hubieren obtenido puntaje por vinculacion de trabajadores con discapacidad en su planta de personal,
deberan mantener durante la ejecucion del contrato, el nimero de trabajadores con discapacidad que
dio lugar a la obtencion del puntaje adicional de la oferta, para lo cual debera aportar a la entidad
estatal contratante la documentacion que asi lo demuestre.

Esta verificacion se hara con el certificado que para el efecto expide el Ministerio de Trabajo y la
Entidad verificara la vigencia de dicha certificacion, de conformidad con la normativa aplicable.
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La reduccion del nimero de trabajadores con discapacidad acreditado para obtener el puntaje adicional
constituye incumplimiento del contrato por parte del contratista, y dard lugar a las consecuencias del
incumplimiento previstas en el contrato y en las normas aplicables

Nota 3: El Ministerio de Trabajo, mediante la Resolucion 1294 de 2020, levant6 de manera parcial la
suspension de términos en algunos trdmites, actuaciones y procedimientos de su competencia, entre los
que se encuentra: “18. Certificacion de trabajadores en situacion de discapacidad contratados por un
empleador”, acto que entrd en vigencia a partir del 14 de julio de 2020, fecha de su publicacion.

Asi las cosas, el Departamento de Cundinamarca — Secretaria de Hacienda, al revisar los certificados
aportados por los proponentes verificara que los mismos cumplan con los requisitos definidos por la
normatividad vigente que rige la materia, incluida la Resolucion 1294 de 2020.

7. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO
DE CONTRATACION.

El Departamento de Cundinamarca - Secretaria de Hacienda —considera, que el contratista dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, deberd constituir a favor de la entidad,
identificada con Nit. 899 999 114 - 0, Garantia Unica de las establecidas en el Articulo 7 de la Ley 1150
de 2007 y 2.2.1.2.3.1. 1.., del Decreto 1082 de 2015, de forma que se ampare a la entidad frente a las
contingencias por los siguientes conceptos, teniendo en cuenta el objeto, naturaleza, valor, forma de pago
y riesgos previsibles de esta contratacion. El CONTRATISTA debera constituir garantia que cubra los
siguientes amparos:

Cumplimiento. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del contrato, el contratista debera
constituir garantia de cumplimiento por valor equivalente al 5% del valor del contrato; por un término
igual a la ejecucion del contrato y seis (6) meses mas.

El valor correspondiente al 5% permitird cubrir la eventualidad de que el contratista incumpla alguna de
las obligaciones pactadas en el contrato, con calidad y en plazo establecido.

El plazo sefalado por el término de ejecucion y seis (6) meses mas, permite cubrir la eventualidad de que
el incumplimiento solo pueda ser evaluado o definido con posterioridad a la terminacion del plazo de
gjecucion y hasta la liquidacion del contrato.

Calidad del Servicio: Para garantizar la dptima operacion del software, seguimiento, control y de su
desarrollo debera constituir garantia de calidad del servicio por una suma equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor del contrato y un término igual al plazo de ejecucion y un afio mas.

El amparo de calidad cubrira los posibles perjuicios imputables al CONTRATISTA garantizado, (i)
derivados de la calidad o deficiencias técnicas del servicio, de acuerdo con las especificaciones técnicas
establecidas en el contrato o (ii) por el incumplimiento de los pardmetros técnicos establecidos para el
respectivo bien.
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Calidad y correcto funcionamiento de los bienes: Para garantizar la 6ptima calidad de los instrumentos
de sefializacion, se debera constituir garantia de calidad del servicio por una suma equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor del contrato y un término igual al plazo de ejecucion del contrato y seis (6)
meses mas. El amparo de calidad cubrira los posibles perjuicios imputables al CONTRATISTA
garantizado, (i) derivados de la calidad o deficiencias técnicas de los instrumentos de sefializacion, de
acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas en el contrato o (ii) por el incumplimiento de los
parametros técnicos establecidos para el respectivo bien.

Salarios, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones. El CONTRATISTA debera constituir amparo sobre
Salarios y Prestaciones Sociales por valor equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato,
por el término de vigencia del contrato y debera extenderse por tres (3) afios mas.

El amparo de pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones cubrira a la entidad estatal
contratante de los perjuicios que se le ocasionen como consecuencia del incumplimiento de las
obligaciones laborales a que esté obligado el contratista, derivadas de la contratacion del personal
utilizado para la ejecucion del contrato.

Responsabilidad civil extracontractual: Por la suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del
contrato Teniendo en cuenta las disposiciones del numeral 5 del Articulo 2.2.1.2.3.1.17. del Decreto 1082
de 2015. La vigencia de esta garantia se otorgara por todo el periodo de vigencia del contrato contado a
partir de la suscripcion del contrato, a nombre del contratista y del contratante y como beneficiarios el
Departamento de Cundinamarca — Secretaria de Hacienda como los terceros que puedan resultar afectados
por la responsabilidad extracontractual del contratista o sus subcontratistas

8. LA INDICACION DE SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN
ACUERDO COMERCIAL.

Atendiendo las disposiciones de la seccion 4 aplicacion de Acuerdos Comerciales, incentivos,
contratacion en el exterior y con organismos de Cooperacion Subseccion 1 Acuerdos Comerciales y Trato
Nacional del decreto 1082 de 2015, se hace constar que la presente contratacion se encuentra cobijada por
acuerdos internacionales o tratados de libre comercio vigentes para Colombia de conformidad con el
manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion de Colombia compra
eficiente, asi:

Acuerdos Comerciales o Tratados Internacionales de Libre Comercio

Alianza Pacifico 1,2,3,4,5,6,7, 12, 14,15, 16, 17, 19,
(Gnicamente con Chile | SI SI 32, 35, 37, 40, 41, 42, 44, 46, 54, 55, 58, | SI
y Pertt) 62

Canada NO N/A N/A N/A
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1,2,3,4,5,6, 8, 12, 14, 15, 16, 17, 18,
Chile SI SI 19, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 40, 41, 42, 43, | SI
45, 46, 58

1,3,4,5,6,7,10, 11, 12, 14, 15, 16, 17,
Corea SI SI 19, 32, 34, 35, 37, 40, 41, 42, 45, 54, 57, | SI
59

1,3,4,5,6,7,9, 12, 14, 15, 16, 17, 19,
Costa Rica SI SI 32, 35, 37, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 57, 58, | SI
59, 62

1,4,5,6,7,10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 19,
Estados AELC SI SI 32, 33, 34, 35, 36, 37, 40, 41, 42, 43, 45, | SI
46, 58

1,2,3,4,5,6,7, 12, 14, 15, 16, 17, 19,

Estados Unidos SI SI 32, 33, 34, 35, 36, 37, 40, 41, 42, 43, 45, | SI
46, 58
México NO N/A N/A N/A

Triangulo del Norte
(Gnicamente con el SI SI 1,2,3,4,5,6,7,9, 14, 20, 21, 50, 51, 52, SI
Salvador y 53,60

Guatemala)

1,4,5,6, 7,10, 11, 12, 13, 14,15, 16, 17,
Unién Europea SI SI 19, 23, 32, 35, 37, 40, 41, 42, 43, 44, 46, | SI
57, 58,62

Comunidad Andina de

I I N I
Naciones S S o S

Conforme al analisis efectuado anteriormente segun el Manual para el manejo de los Acuerdos
Comerciales en Procesos de Contratacion de Colombia Compra Eficiente, se considera que la entidad
Estatal en el presente proceso se encuentra cobijada por Acuerdos Comerciales, por ende, se contempla
que a fin de garantizar la participacion de los posibles oferentes extranjeros y que los mismos sefialan un
plazo desde la publicacion del aviso hasta el dia en que se vence el termino de presentar ofertas. En
consecuencia, sera tenido en cuenta dicho plazo en el cronograma en razon a que se encuentra publicado
en el plan de adquisiciones de la Secretaria de Hacienda de Cundinamarca.

El Acuerdo Comercial con Guatemala y la Decision 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN son

aplicables a todos los Procesos de Contratacion de las Entidades Estatales de nivel departamental,
independientemente del valor del Proceso de Contratacion.

9. ANEXOS:

*  Certificado de Disponibilidad Presupuestal — CDP.
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+  Certificacion de inexistencia o insuficiencia de personal de planta dirigida a talento humano, en caso
de ser necesaria.

+  Certificado de inscripcion y viabilidad del proyecto. (Cuando se trata de recurso de inversion).

. Estudios, disefios, permisos y autorizaciones, en caso de ser necesarios.

+  Estudio de mercado con sus soportes.

+  Todos aquellos documentos en los cuales se soporta la futura contratacion.
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