ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE HACIENDA

ADENDA No. 02
PROCESO DE SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA
No. 4131.010.32.1.909-2025

El Departamento Administrativo de Hacienda, de conformidad con lo establecido en el
numeral 2.8 del complemento al pliego de condiciones definitivo del proceso de seleccién
abreviada de menor cuantia No. 4131.010.32.1.909-2025, cuyo objeto es: “PRESTAR
EL SERVICIO DE UNA CENTRAL DE MEDIOS PARA EL APOYO EN EL AREA DE LAS
COMUNICACIONES DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA EN EL
DESARROLLO DEL PLAN DE MEDIOS Y EJECUCION DE ESTRATEGIAS DE
DIFUSION DE INFORMACION, MOTIVANDO A LOS CONTRIBUYENTES AL PAGO DE
LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, ASi COMO TAMBIEN, INFORMES DE GESTION
DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA; PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA TRIBUTACION, RECUPERACION DE LA CARTERA Y EL
RECAUDO DE LA VIGENCIA CORRIENTE DE CALI 2025", procede realizar las
siguientes modificaciones al complemento al pliego de condiciones definitivo de
conformidad con las observaciones recibidas por parte de los interesados.

Basado en las observaciones presentadas, se modifican los siguientes items del pliego
definitivo, los cuales quedaran asi:

4.3. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS
4.3.1. ACREDITACION ATL, BTL Y DIGITAL

El proponente debe allegar la documentacion pertinente que le permitan a la entidad
identificar que tiene experiencia en ATL, BTL y DIGITAL donde se pueda verificar los
siguientes criterios:

1. Experiencia en convocatorias similares, donde se evidencie la estrategia, el
analisis y los indicadores.

2. Manejo de herramientas de uso de medios de los diferentes grupos de interés.

3. Estrategias integrales que incluyan medios ATL- BTL Y DIGITAL.

4. Especificar la metodologia estratégica de seleccién de medios

La documentacién debe ser anterior a la fecha del cierre del proceso de seleccion.

La ACREDITACION ATL, BTL Y DIGITAL, se puede acreditar a través certificaciones de
experiencia o contratos donde se pueda verificar que el proponente cuenta con la
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experiencia en actividades ATL, BTL Y DIGITAL. (En caso de consorcios o0 uniones
temporales, todos los integrantes deben acreditar este requisito)

El oferente debe presentar una certificacion emitida por parte del representante legal,
donde indique cuales son las estrategias que utiliza para la selecciéon de medios de
acuerdo con la necesidad establecida por la Entidad.

4.3.4. PERSONAL MiNIMO REQUERIDO

Como se indicé en las especificaciones técnicas, el personal minimo debera cumplir con
las siguientes condiciones:

eMercadeo y/o
ePublicidad y/o
eEconomia y/o
eAdministracion empresas.

Titulo de
y/lo Maestria o
Doctorado en Mercadeo, Yyl/o
Publicidad, y/o  Comunicacién
Social, y/o Ingenieria de Mercados.

Postgrado:
Especializacion,

ROL FORMACION EXPERIENCIA
Director de cuenta Pregrado: Profesional en: Experiencia General
(1) eComunicacién y/o Profesional:

Minimo nueve (09) afios de
experiencia profesional
como director. Asi mismo
dentro de las cuentas que
haya manejado como
director, minimo 4 deberan
haber sido con el sector
publico, y la suma de todas
las cuentas como director
deberan resultar en minimo
3 anos de tiempo sin
traslaparse.

Planner de Medios.

Pregrado: Profesional en:
Comunicacion social, y/o disefiador
grafico, y/o publicista, y/o mercadeo.

Experiencia de minimo
siete (7) afos como
planificador Digital y Social
media (esto debe estar
explicito en la certificacion),
a través del manejo de
cuentas, de las cuales al
menos cuatro (4) sean con
el sector publico. y la suma
de todas las cuentas como
planner deberan resultar en
minimo 3 afos de tiempo
sin traslaparse

Estratega Digital

Pregrado: Profesional en publicidad,
y/o comunicacién social, y/o ciencia
politica., y/o derecho, y/o mercadeo.

Posgrado:
Comunicacién Politica, y/o
Mercadeo Politico, y/o Publicidad

Experiencia profesional
general de cinco 5 afios
ejerciendo su profesién.

Experiencia adicional: de
minimo tres (3) afios
en comunicacion
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Politica, y/o Analisis de Mercado. estratégica digital.
Ejecutivo de Cuenta Pregrado: Titulo profesional en | Experiencia | Profesional:
Comunicaciéon Social, Mercadeo,
Publicidad, = Administracion  de | Seis (6) afios como
Empresa, Economia y/o Finanzas. | ejecutivo de cuenta a través
del manejo de cuentas, de
las cuales al menos  tres
(3) sean con el sector
publico. y la suma de todas
las cuentas como ejecutiva
deberan resultar en minimo
3 afos de tiempo sin
traslaparse.

El proponente debera presentar con su oferta la relacion del personal propuesto de
acuerdo con la idoneidad y experiencia minima establecida mas adelante, y presentara
con su oferta, ademas, las hojas de vida, copia de los titulos profesionales, copia de las
tarjetas profesionales (cuando aplique) y certificaciones que acrediten la experiencia
minima exigida, del personal propuesto para la ejecucion del contrato, segun
corresponda a cada uno de ellos.

En todo caso, los proponentes deberan diligenciar el Anexo correspondiente, mediante
el cual los integrantes del equipo de trabajo se comprometen expresamente a desarrollar
las actividades del rol establecido en el pliego de condiciones hasta la terminacion del
contrato.

Los documentos deberan allegarse en copia clara y legible.

Las certificaciones que acrediten la experiencia de los profesionales propuestos deben
contener como minimo:

1. Nombre o razén social del contratista a quien se certifica

. Fecha de expedicion de la certificacion

. Nombre o razén social del contratante o de quien certifica

. Fecha de suscripciéon del contrato que se certifica

. Nombre del cargo

. Actividades y/o funciones especificas del cargo que se certifica
. Nombre y/ o razén social de quien expide la certificacion

. Fecha de inicio de vinculacion (dia/mes/afio)

© o0 N o o0 B~ W DN

. Fecha de terminacion (dia/mes/afno)
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En caso de titulos otorgados por una instituciéon de educacion superior extranjera o por
una institucion legalmente reconocida por la autoridad competente en el respectivo pais,
para expedir titulos de educacion superior, estos deberan haber surtido los tramites de
legalizacion de certificado de estudios, convalidaciéon de titulo o reconocimiento del
gobierno colombiano efectué de conformidad con los lineamientos emitidos por el
Ministerio de Educaciéon Nacional.

En cualquier caso, el personal que llegase a ser cambiado durante la ejecucion del
contrato debera ser de iguales o mejores perfiles y experiencia que las acreditadas con
la oferta. Este personal no podra ser cambiado sin autorizacion previa de la Alcaldia de
Santiago de Cali- Departamento de Hacienda (contratante) o el supervisor.

5.2.1. CERTIFICACIONES DE ESTUDIOS: COMSCORE - IBOPE (20 PUNTOS)

Teniendo en cuenta, la importancia que tiene para el DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE HACIENDA poder llegar a su publico objetivo, con cada una de
sus estrategias de comunicaciones, requiere contar con estudios de audiencia en los
medios de comunicacién television, radio, publicidad exterior, asi como con
demograficos y psicograficos de targets, segmentaciones, y analizar habitos de
consumo de productos o0 medios.

En este sentido, para que le sea asignado al proponente el puntaje del que habla el
presente numeral (20 puntos), este debera adjuntar junto con la presentacion de su
propuesta como minimo una (1) de las certificaciones expedidas por las compafias
propietarias de los estudios de medios (COMSCORE E IBOPE), donde se pueda
verificar que se encuentra suscrito y su certificacion debe estar vigente para la fecha
del cierre del proceso de seleccion y garantizar su renovacion durante todo el plazo de
ejecucion del contrato.

No obstante, en pro de salvaguardar los principios de libre concurrencia y pluralidad
de oferentes, los proponentes interesados que no se encuentren suscritos podran
constituir figuras de colaboracion empresarial como Uniones temporales o consorcios
para lo cual bastara adjuntar junto con la presentacion de su propuesta como minimo
una (1) de las certificaciones expedidas por las companias propietarias de los estudios
de medios (COMSCORE E IBOPE), donde se pueda verificar que al menos uno de los
integrantes de la figura plural se encuentra suscrito y cuenta con una certificacion
vigente para la fecha del cierre del proceso de seleccion. El proponente debera
garantizar su renovacion durante todo el plazo de ejecucion del contrato.

Las certificaciones deben contener como minimo:
1. Nombre completo del proponente,
2. NIT

3. Fecha de iniciacion. (Indicar mes y afio en la que se expide el certificado) vy,
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4. Especificar los médulos de cada estudio.

a) COMSCORE: El COMSCORE es un estudio realizado por la compafiia que
lleva el mismo nombre y cuyo objetivo es la medicién de como navegan las
personas por Internet, convirtiendo esos datos en una informacién muy
valiosa para que los usuarios lo utilicen de la mejor forma posible y maximizar
al maximo sus inversiones digitales.

b) IBOPE: Kantar IBOPE es una herramienta que a través de muestras de
hogares constantes (paneles), permite obtener como resultado el rating de
hogares y personas, minuto a minuto, de cada una de las emisiones de la red
de televisién en 22 ciudades y municipios, agrupados en 6 regiones del pais.

5.2.3. HERRAMIENTA DE ANALISIS DE MEDIOS DIGITALES (15 puntos):

El proponente debera acreditar que cuenta con acceso a minimo uno (1) herramientas
certificadas pagas tales como: Supermetrics, Porter Metrics, Looker Studio, SEMrush,
Metricool y Brandwatch, las cuales guardan relacion con el objeto contractual y
proporcionan informacién para promover logros de objetivos digitales de acuerdo a la
estrategia de comunicaciones establecida por la Entidad, siendo herramientas
especializadas en segmentacién de audiencias, ayudando a mejorar la visibilidad online,
analisis de data, etc.

Para obtener los (15 puntos) el proponente debera adjuntar junto con la presentacién de
su propuesta como minimo una (1) de las certificaciones expedidas por las companias
correspondientes donde se pueda verificar que se encuentra suscrito a la
HERRAMIENTA DE ANALISIS DE MEDIOS DIGITALES, la certificacién debera estar
vigente para la fecha del cierre del proceso de seleccion. El proponente debera garantizar
su renovacién durante todo el plazo de ejecucion del contrato.

No obstante, en pro de salvaguardar los principios de libre concurrencia y pluralidad de
oferentes, los proponentes interesados que no se encuentren suscritos de manera
directa podran constituir figuras de colaboracion empresarial como Uniones temporales
0 consorcios, para lo cual bastara adjuntar junto con la presentacion de su propuesta
como minimo una (1) de las certificaciones donde se pueda verificar que al menos uno
de los integrantes de la figura plural que se presenten en este proceso de seleccion, se
encuentra suscrito a una HERRAMIENTA DE ANALISIS DE MEDIOS DIGITALES vy
cuenta con una certificacion vigente para la fecha del cierre del proceso de seleccion. El
proponente debera garantizar su renovacién durante todo el plazo de ejecuciéon del
contrato.
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4. CAPACIDAD FINANCIERA

La verificacion de la capacidad financiera se realizara con base en la informacion registrada
en el RUP conforme al numeral 3° del articulo 2.2.1.1.1.5.3., del Decreto 1082 de 2015, en
consecuencia, éste debera estar vigente, actualizado y en firme y en firme con corte al 31
de diciembre de 2024.

No obstante, si el proponente realizé el tramite de renovacién del RUP hasta el quinto dia
habil de abril de 2025, como lo establece el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015,
y este no ha cobrado firmeza a la fecha del cierre del presente proceso de seleccién, el
proponente podra presentar la informacion financiera con corte a diciembre 31 de 2023,
toda vez que la misma continta vigente hasta tanto no cobre firmeza la informacion actual.

En el anterior sentido, los proponentes deberan demostrar documentalmente que
realizaron su tramite de renovacion del RUP dentro del término establecido en la
normatividad vigente, para que su informacion tenga validez dentro del proceso de
seleccién, esta informacién sera validada directamente con la respectiva Camara de
Comercio en la que el proponente tenga asentado su registro.

Los indicadores se definieron teniendo en cuenta la necesidad actual de la Entidad de dar
seguridad a la ejecucion del contrato a futuro, asi como también caracteristicas propias del
sector, referencia de procesos de contratacion similares y buscando garantizar los
principios de contratacion estatal como lo son la libre concurrencia y la pluralidad de
oferentes. De acuerdo con lo anterior, y segun el analisis financiero realizado en el estudio
de sector del presente proceso de contratacion

Indicador Valor de
referencia
indice de liquidez >1,85
Indice de endeudamiento <0,63
Razén de Cobertura de intereses > 1

Para determinar la capacidad financiera de los consorcios y uniones temporales se tomara
las partidas financieras de cada uno de sus integrantes multiplicada por su porcentaje de
participacion y con ella se estableceran los indicadores financieros del consorcio y/o unién
temporal, con este resultado consolidado se construiran los indicadores financieros.
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Célculo de Indicadores para proponentes plurales

Para consorcios y uniones temporales se aplicard la proporcionalidad de
participacion de sus integrantes en la aplicacion de las férmulas, de la siguiente
forma:

(X .. Componente 1 del indicador, X porcentaje de pmwmim’)
{4} Indicador =

{,‘E .. Componente 2 del indicador, X porcentaje de participacién,

Donde n es el nimero de integrantes del Proponente Plural (unién temporal o
Consorcio).

e EIl proponente que no tiene pasivos corrientes esta habilitado respecto del
indice de liquidez.

e El proponente que no tiene gastos de intereses esta habilitado respecto de la
razon de cobertura de intereses, siempre y cuando la utilidad operacional sea
igual o mayor a cero (0).

Para el calculo del capital de trabajo de proponentes plurales se realizara de la
siguiente manera:

(i) Indicador en valor absoluto =— }_' Indicador,

Donde el numero de integrantes del oferente plural (unidn temporal, consorcio
o promesa de sociedad futura).

2.2.1. CAPACIDAD DE ORGANIZACION

La verificacion de la capacidad de organizacién se realizara con base en la informacién
registrada en el RUP conforme al numeral 4° del articulo 2.2.1.1.1.5.3, del Decreto 1082
de 2015, en consecuencia, éste debera estar vigente, actualizado y en firme con la
informacion presupuestal con corte al 31 de diciembre de 2024.

No obstante, si el proponente realizé el tramite de renovacion del RUP hasta el quinto dia
habil de abril de 2025, como lo establece el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015,
y este no ha cobrado firmeza a la fecha del cierre del presente proceso de seleccion, el
proponente podra presentar la informacién financiera con corte a diciembre 31 de 2023,
toda vez que la misma continlia vigente hasta tanto no cobre firmeza la informacién actual.

En el anterior sentido los proponentes deberan demostrar documentalmente que realizaron
su tramite de renovaciéon del RUP dentro del término establecido en la normatividad
vigente, para que su informacién tenga validez dentro del proceso de seleccién, esta
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informacion sera validada directamente con la respectiva Camara de Comercio en la que
el proponente tenga asentado su registro.

Segun el analisis realizado en el estudio de sector del presente proceso de contratacion, el
Distrito de Santiago de Cali, establece los siguientes requisitos de capacidad
organizacional.

Indicador ‘ Indice

' requerido
Rentabilidad del Patrimonio: (Utilidad Operacional / > 0,27
Patrimonio)
Rentabilidad del activo: (Utilidad Operacional / 20,09
Activo Total)

Para determinar la capacidad de organizacion de los consorcios y uniones temporales se
tomara las partidas financieras de cada uno de sus integrantes multiplicada por su
porcentaje de participacion y con ella se estableceran los indicadores de capacidad de
organizacion del consorcio y/o union temporal, con este resultado consolidado se
construiran los indicadores de capacidad organizacional.

FORMATO OFERTA ECONOMICA

Se ajusta el formato OFERTA ECONOMICA, relacionando el porcentaje de comision
por administracion, el cual se encuentra establecido entre el 2 y 5%.

NOTA: Se tienen por modificados todos los apartes del pliego de condiciones y los
demas documentos precontractuales referentes al contenido de la presente adenda,
los demas numerales del pliego de condiciones definitivo continian en la forma
prevista.

El presente documento se entiende fechado y firmado una vez sea aprobado por el
Ordenador del Gasto a través del Sistema Electronico para la Contratacion Publica —
SECORP II.

Firmado electronicamente

JHON JAIRO QUINCHUA CEBALLOS
Director
Departamento Administrativo de Hacienda

Proyecto: Adriana Maria Ruiz Tapia — Abogado contratista - UAG — DAH?Q/
Revisé: Lisa Mabel Vasquez Mina — Abogada UAG- DAH
Andrea Caceres Cerdn - Jefe de Oficina UAG - DAH®
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