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OBSERVACION

Minima cuantia
MC -ANT-CIAA-00172-2025

5_9503_571 CONTRATAR EL SUMINISTRO DE INSUMOS, MATERIALES Y ELEMENTOS PARA
APOYAR LOS PROGRAMAS DE FORMACION DEL AREA CONVENIO SENA -CISCO - ENI DEL
CENTRO DE LA INNOVACION LA AGROINDUSTRIA Y LA AVIACION.
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Medellin, 21 abril del 2025

Sefiores
SEMA

MNimero del proceso MC -ANT-CLAA-00172-2025

“Suministro a demanda de partes y repuestos para equipos de compuio & impresoras y elementos
de red y ofros insumos requeridos para el comecto funcionamiento de los procesos que integran &
Instituto Tecnoldgico Metropolitano en los campus gue lo conforman.

Yo, JHOM FRED'Y DE J. CASTANO GARCIA Cedula 71.703.311 de Medellin, &l suscrito, actuando
en mi condicion de GERENTE vy, por ko tanto, Representante Legal de la sociedad SERTECOPY
SAS con MIT 830 513 039 - 1 Ubicada en |a Calle 35 Nno 91-54 en la Ciudad de Medellin pais
Colombia con Teléfono 604 444 45 08, Celular 3163668883 1con Fax 444 45 08 comeo electronico,
wentasi@sertecopy.com

Observaciones
Respetados sefiores:

En calidad de potencial proponente del proceso en mencién, y conforme al derecho que nos otorga
el articulo 8 de la Ley 1150 de 2007 y el principio de libre concurrencia establecido en la Ley 80 de
12083, nos permitimos presentar las siguientes observaciones al proyecto de pliegos de condiciones,
con el animo de garantizar la transparencia, pluralidad de oferentes y la libre participacion.

Observacion 1 — Requisito de certificacion CISCO

Observacion:
Se solicita que el proponente tenga Certificacion de CISCO en cberseguridad

Justificacion:

= Este gjuste promueve la pluralidad de oferentes sin sacrificar el control sobre la legalidad
de los productos ofertados.

=  Se evita la exdusion de proveedores formales que comercializan productos originales de la
marca, lo cual pusde derivar en una eveniual accion de nulidad por vulneracion del
principie de libre concumencia (Ley 80003, art. 24).

» Resulta incoherente que, para otras mamzas con mayor presencia en el inventario
institucicnal, no se exija ninguna certificacion equivalente, lo que podria configurar una
posible restriceion injustificada o trato diferencial.
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Observacion:
Solicitamos respetucsamente que, en aras de la equidad y la seleccion objetiva, se induya una
exigencia de certificacion para los cables UTP y para La fibra optica

Justificacion:

= Esia marca comesponde a #ems de alto impacio presupuestal en esta contratacion, v su
inclusion en los requisitos de certificacion fortalece el control sobre la autenticidad y calidad
del suministro.

» Resulta necesario aplicar criterios equivalentes de trazabilidad y respaldo comercial en
marcss con alto peso economico dentro del pliego, para asegurar la seleccion de
proveedores legitimos y calficados.

» La susencis de este requerimients pars la marcs HID podria dervar en un trato desigual

Atentaments,

MNombre del proponente SERTECOPY 5.A.5.
Mit.- 830 513 035 - 1

Gk
JHOMN FREDY CASTANO GARCLA

Representante Legal
Ceédula de ciudadania: 71 703 311

RESPUESTA SENA
Observacion 1 — Requisito de certificacién CISCO
Observacion: Se solicita que el proponente tenga Certificacion de CISCO en ciberseguridad

No se acepta la observacion, se puede suprimir el requerimiento dado que las certificaciones de
Ciberseguridad es un requisito especifico para la contratacién de los instructores que imparten
la formacidn, mas no, para la adquisicién de los materiales de formacidn.

Observacidn: Solicitamos respetuosamente que, en aras de la equidad y la seleccién objetiva,
se incluya una exigencia de certificacién para los cables UTP y para La fibra optica

Se acepta la observacién, se incluye el requisito los proponentes deba adjuntar a su ofertay a
nombre propio, el Certificado de los cables UTP y para La fibra dptica, estos elementos, también
deben de entregarse sellados o empaquetados y con documento de garantia (fisico) de minimo
un ano.

Nelson Rojas Jiménez, Coordinador Industria /ji ,/ms(;éf -77-"9/

Reviso Marleny Quintero Cardona Apoyo Area de Adquisicién de Bienes y Servicios -~ <= &%= =
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Reviso Mariluz Patifio Rios — Apoyo Juridico Area de Adquisicion de Bienes y Servicios h’} i
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