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Soledad, Atlantico 25 / 04 / 2 5

SERFAR LIMITADA

GUSTAVO ANGEL QUIROGA
REPRESENTANTE LEGAL

Calle 91 No. 46 — 141 Barranquilla (atlantico)
E-MAIL: contabilidadserfar.com.co

Teléfono: 3017973001-3185155603
Barranquilla - (Atlantico)

Ciudad

ASUNTO: Aceptacion Oferta Proceso PN-RASES8-MIC-001- 2025

Cordialmente me permito informarle que en virtud a la invitacion publica del proceso PN-RASES8-MIC-001-
2025, cuyo objeto es "PRESTACION DEL SERVICIO DE REHABILITACION INTEGRAL CONSISTENTE EN
TERAPIA OCUPACIONAL, TERAPIA DEL LENGUAJE, TERAPIA FISICA Y TERAPIA PSICOLOGICA A LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD ATLANTICO.” su oferta ha cumplido a cabalidad con los requisitos de habilitacién y por tanto es
aceptada. En consecuencia y de conformidad con el articulo 94 de la ley 1474 de 2011 y el articulo
2.2.1.2.1.5.2 Numeral 7 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, ia oferta por usted presentada junto con
el presente documento constituye el contrato. Para tal fin, se relacionan los principales aspectos a tener en
cuenta para el cumplimiento del objeto contractual, conforme a las condiciones fijadas en la invitacién
publica del proceso de la referencia:

CONTRATO No. 67-7-20036-2025

CONTRATANTE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 8

REPRESENTANTE LEGAL ) '
Y/O DELEGADO Teniente Coronel MANUEL FELIPE LIZARAZO i(?;lAS B J
|

CEDULA DE A
CIUDADANIA No. 80.932.087 de Bogotéd D.C

‘CARGO | Jefe Regional de aseguramiento en salud No 8 B |

DISPOSICION DE . ;
NOMBRAMIENTO Orden Interna No.186 del 28 de Noviembre de 2023 I

RESOLUCION DE Resolucion No. 0001 de 02-01-2025

DELEGACION |
| NOMBRE: SERFAR LIMITADA ‘

| NIT: 900.161.924-5 ,
| REPRESENTANTE LEGAL: GUSTAVO ANGEL QUIROGA ‘
|

| DOC. IDENTIDAD: C.E 223389
CIUDAD DE NOTIFICACION: Barranquilla- (Atlantico)
CONTRATISTA DIRECCION: Calle 91 No. 46 — 141

_ TELEFONO: 3017973001-3185155603
" E-MAIL: contabilidadserfar.com.co i \\




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES N° §7
NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMI
“PRESTACION DEL SERVICIO DE REHABILITACION INTEGRAL CO
LENGUAJE, TERAPIA FISICA Y TERAPIA PSICOLOGICA A LOS U

NACIONAL ADSCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO”.

CONSIDERANDOS

Que el presente contrato se deriva del PROCESO de MINIMA CUANTIA PN-
RASESS MIC 001 2025

SUPERVISOR DEL
CONTRATO

El supervisor del contrato sera ANDRES FELIPE SANCHEZ MORION
responsable del servicio de salud de Rehabilitacién, quien haga sus veces o0 a
quien el ordenador del gasto o haga sus veces designe, quien verificara la
ejecucion idonea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las
funciones asignadas para el efecto en la Resolucién 00090 de 2018.

Por la cual se establecen las funciones de los supervisores e interventores de
los contratos en la Policia Nacional, ademas por el cargo que desempedia es
las mas idénea y con experiencia para cumplir la funcién de supervisor.

OBJETO

El objeto del presente contrato es: “PRESTACION DEL SERVICIO DE
REHABILITACION INTEGRAL CONSISTENTE EN TERAPIA
OCUPACIONAL, TERAPIA DEL LENGUAJE, TERAPIA FISICA Y TERAPIA
PSICOLOGICA A LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
ATLANTICO”,

VALOR

EL VALOR ESTIMADO EN EL PRESENTE PROCESO ES DE CIEN DIEZ
MILLONES DE PESOS ($110.000.000) M/L. VIGENCIA 2025

| ESPECIFICACIONES
TECNICAS U OTRAS
OBLIGACIONES

Las contempladas en el anexo No. 1

FORMA DE PAGO

 contratista durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la

| prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mes

La Regional de Aseguramiento en Salud No 8 pagara el valor del contrato que
resulte def presente proceso a favor del contratista en la ciudad soledad, en
pagos mensuales con base en la facturacién soportada presentada por el

prestacién de los servicios, dentro de los sesenta (60) dias calendario,
siguientes’ a la presentacion de la factura comercial respectiva en la ventanilla
Unica central de cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud No 8, una
vez cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes y que la Direccién
del Tesoro Nacional situe los correspondientes recursos del PAC autorizado a
la institucién. En consecuencia, no obstante, la programacién de PAC cuya
autorizacion es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a
través de la Direccion del Tesoro Nacional, no sera impedimento para la
ejecucion del objeto contractual.

Si los documentos en referencia no se reciben dentro del plazo establecido o si
recibidos son devueltos por inconsistencias tales como: la falta de informacion
o mal diligenciamiento de los mismos, La Regional de Aseguramiento en Salud
No 8, reprogramara el valor a cancelar una vez se hubieren subsanado las
observaciones, se haya cumplido con el tramite documental dentro del
plazo indicado y de acuerdo al derecho a turno y a la disponibilidad del Plan
Anual de Caja (PAC).

La radicacion de la facturacion (impresa y en medio magnético) de los servicios

siguiente a la prestacion del servicio, la cual como minimo debe cumplir con:
relacion general de pacientes atendidos, detallando el nimero de la factura por
cada uno de ellos discriminada vy firmada por el usuario 0 acudiente. Esta
informacién se debe presentar en fisico y medio magnético en Excel listado
discriminando nimero de factura, fecha de factura, edad, nombre del paciente,
identificacion, atencién recibida, diagnéstico y valor facturado. Se debe anexar
copia de la historia clinica en la que se soporte cada uno de las atenciones
prestadas a los usuarios, con firma y sello del profesional que realiza la
actividad y recibido a satisfacciéon del acudiente del paciente es asi mismo
anexar la orden medica que soporte la prestacion de los servicios de salud.

Soportes de Ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 d, )
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2007, anexo 5 de la Resolucién 3047 de 2008 de!l Ministerio de la Proteccién
Social, Ley 1438 de 2011, Decreto 441 del 28/03/2022, y deméas normas que
las aclaren o modifiquen.

La facturacién debera presentarse de forma electrénica, previamente validada
por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o servicios
contratados, de conformidad con el instructivo N°001 SUDIR- DIRAF 70
LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION DE LA FACTURA ELECTRONICA,
dando cumplimiento a lo Dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Credito
Publico a través de Circular Externa 016 del 09/03/2021 “Por la cual se
implementa el Modelo de Recepcion de factura de venta, Notas Débito y/o
Notas crédito”.

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con
gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior
derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes
individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

Presentar original de la autorizacién del servicio, acomparfada de la orden
médica que soporta la solicitud. Informacién de prestaciones de servicios de
salud - RIPS. EI RIPS debe cumplir con lo estipulado en la Resolucion 3374 de
2000 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen.

El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.
Documentos requeridos:

Factura de venta original que cumpla con los requerimientos de ley.
Recibido a satisfaccién técnico - econdmico expedido por el supervisor del
contrato.

e Copia de la historia clinica en la que se soporte cada uno de las

atenciones prestadas a los usuarios, con firma y sello del profesional que
realiza la actividad y recibido a satisfaccién del acudiente del paciente.
Autorizacién del servicio en original
Orden médica.
Acreditacion del Contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes
relativos al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
profesionales, respecto al pago de parafiscales se aplicara lo contenido en
el Articulo 114-1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 65 de la
Ley 1819 de 2016.

PARAGRAFO 1: AUDITORIA DE CUENTAS.

La facturacién presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual
el responsable de la ventanilla Gnica - central de cuentas la Regional de
Aseguramiento en Salud No 1, tramitara la cuenta acompariada del recibo a |
satisfaccién, para que se realice la auditoria, como se indica en el Articulo &7
de la Ley 1438 de 2011.

PARAGRAFO 2: OBJECIONES Y GLOSAS. |

En el evento que se presenten glosas en las cuentas presentadas, estas se |
tramitaran de conformidad en 1o establecido en el Articulo 57 de la Ley 1438 del |
19 de enero de 2011.

PARAGRAFO 3. CONCILIACION DE GLOSAS.

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se |
tramitaran de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY
1438 del 19 de enero de 2011; donde se encuentra estipulado que posterior a

la notificacion de la glosa el contratista tendra quince (15) dias habiles para

indicar aceptacion o justificacidon de la no aceptacién. Dentro de los diez (10)

dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa la auditoria de cuenta
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decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en
caso tal de reiterarse la glosa se proceder a citar para conciliacién de estas al
contratista en los siguientes quince (15) dias habiles a Ia recepcion de la misma
por el contratante, la cual se hara por escrito.

Sino se llegara a una conciliacién efectiva en la Regional de Aseguramiento en
Salud No 8, la siguiente instancia es el Grupo de Auditoria Médica de la
Direccién de Sanidad.

CAUSALES DE NO PAGO

La atencidon del evento adverso, entendido como “ef dafio o complicacién no
intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado
de la salud y no de la enfermedad misma del paciente” corre por cuenta del
prestador.

Las contempladas en la Resolucién 3047 de 2008, Resolucion 416 de 2009 del
Ministerio de Ia Proteccién Social y demas normas que las modifiquen o
adicionen

PARAGRAFO 2: Los pagos se haran a la siguiente cuenta:
NOMBRE BENEFICIARIO: SERFAR LIMITADA

BANCO: BANCO BANCOLOMBIA

TIPO DE CUENTA: CUENTA CORRIENTE

NUMERO DE CUENTA: 44200015415

APROPIACION El presente contrato se encuentra Amparado en el Certifiqado de Disponibilidad
PRESUPUESTAL Presupuestal SIIF N° 25825 del 05/02/2025, expedido por el Jefe de
Presupuesto de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 8
Para el desarrollo de la ejecucién del contrato que se suscriba como resultado
. de la definicién del presente proceso, el CONTRATISTA cuenta con un plazo a
PLAZO DE EJECUCION partir de la aprobacion de la garantia dnica y notificacién de la carta de inicio
hasta el 30 de junio de 2025 y/o hasta agotar el presupuesto lo primero que
ocurra.

La vigencia del Contrato sera igual al Plazo de ejecucién. Luego se les dara
VIGENCIA DEL CONTRATO cuatro (4) meses Unica y exclusivamente para efectos de liquidacién del

Contrato.
LUGAR DE ENTREGA DE
ELEMENTOS Y/O La prestacién de los servicios serd en la sede del contratista SERFAR
PRESTACION DE LIMITADA, ubicada en la calle 91 No 46-141 en la ciudad de Barranquilla.

SERVICIOS
MONEDA DEL CONTRATO | Pesos colombianos

Pagina 4




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES N° 67-7-20036-25 CELEBRADO ENTRE LA NACION-POLICIA
NAGIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 8 Y SERFAR, CUYO OBJETO ES LA
“PRESTACION DEL SERVICIO DE REHABILITACION INTEGRAL CONSISTENTE EN TERAPIA OCUPACIONAL, TERAPIA DEL
LENGUAJE, TERAPIA FISICA Y TERAPIA PSICOLOGICA A LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL ADSCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO”.

GARANTIA UNICA - Con el objeto de garantizar el cumplimiento de sus
obligaciones, el CONTRATISTA se compromete a suscribir a favor de LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 8 a satisfacciéon del mismo,
identificado con el NIT. 802.016.407-3 Garantia Unica, cuyo objeto sera
respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surjan
del Contrato incluyendo en ellas el pago de multas y clausula penal pecuniaria.
L.a Garantia se constituira conforme a lo establecido en el Decreto 1082 de
2015 o una Péliza expedida por Compafiia de Seguros o Entidad Bancaria
legalmente establecida en Colombia, cuyas pdélizas matrices se encuentren
aprobadas por la Superintendencia Financiera, la cual deberé presentarse
dentro de los Tres (3) dias habiles, siguientes al retiro de la carta de aceptacién
de oferta, la cual debe mantenerse vigente durante la vida y liquidacién de la
misma. Dicha Garantia debe cubrir los siguientes riesgos: a) CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO: Por el Veinte por ciento (20%) del valor total del contrato,
vigente por un término igual al plazo de ejecucion del contrato y cuatro (4)
meses mas para efectos de liquidacién. b) CALIDAD DEL SERVICIO: Por el
cincuenta por ciento (50%) del valor total del conirato,vigente por un término |
igual al plazo de ejecucién del contrato y un (01) afio mas. d) PAGO DE |
SALARIOS, PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Por el
cinco por ciento (5%) del valor total del contrato,vigente por un termino igual al
[ plazo de ejecucién del contrato y tres (3) ANOS MAS E) POLIZA DE
| RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRATUAL: En cuantia equivalente a
DOSCIENTOS (200) SMMLYV, vigente por el término del plazo de ejecucion del
contrato. Nota 1: En todo caso en el mecanismo de cobertura de riesgo debera
constar expresamente que se ampara el cumplimientoc del contrato, el pago de |
las multas y de la penal pecuniaria convenidas y que la entidad aseguradora
renuncia al beneficio de excusion. Asi mismo, se indicaré que en el evento en |
que por incumplimiento del contratista garantizado el asegurador resolviera |
| continuar, como cesionario, con la ejecucién del contrato y la entidad estatali
contratante estuviere de acuerdo con ello, el contratista garantizado aceptara |
desde el momento de contrataciéon de la péliza la cesién del contrato a favor del '
asegurador. En todo caso, dependiendo del tipo de mecanismo de cobertura
elegido, debera cumplir con los requisitos establecidos en el Decreto 1082 de
2015. PARAGRAFO SEGUNDO - La Garantia Unica debe presentarse con
comprobante de pago. En la Péliza debe constar expresamente que se
ampara el cumplimiento del Contrato, el pago de las multas y de Ila
clausula penal pecuniaria convenida y que la entidad aseguradora renuncia al
beneficio de excusion. En todo caso el CONTRATISTA debera reponer las
Garantias cuando el valor de las mismas se vea afectado por razén de
siniestros, dentro de los cinco (5) dias calendario, siguientes a la notificacion
del Acto que deje en firme la sancién correspondiente. PARAGRAFO
TERCERO - EL CONTRATANTE aprobara 0 no la Garantia Unica a mas |
tardar el dia habil siguiente a la presentacion por parte del CONTRATISTA. En |
el evento que la Garantia Unica no sea aprobada, el CONTRATISTA debera
corregirla y ajustarla a lo pactado en el Contrato en un término no mayor a dos
(2) dias habiles siguientes a su devolucion. PARAGRAFO CUARTO - Cuando
haya lugar a la modificacion del plazo o valor consignado en el Contrato, el
CONTRATISTA debera ampliar o prorrogar la Garantia Unica en los términos
en que se le sefale. Si se negare a hacerlo, se hara acreedor a las sanciones |
respectivas, y el CONTRATANTE dara por terminado el presente Contrato en
el estado en que se encuentre, sin que por este hecho deba reconocer o pagar
indemnizacién alguna. PARAGRAFO QUINTO.- Si el CONTRATISTA se|
negare a constituir la garantia Unica prevista en la presente clausula, en los |
términos, cuantia y duracion establecidos, el CONTRATANTE podra hacer |
efectivas las sanciones previstas en el presente contrato.

GARANTIAS
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MULTAS Y CLAUSULA
PENAL PECUNIARIA

a) MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las

obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables al
CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito
conforme a las definiciones del articulo 1° de Ia Ley 95 de 1.890 - las
partes acuerdan que el establecimiento de sanidad policial
complementario del atléntico de la policia nacional, mediante acto
administrativo, afectara al CONTRATISTA con multas, cuyo valor se
liquidara con base en el cero punto cinco por ciento (0,5%) del valor
dejado de entregar, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias
calendario, esta incidencia sera evaluada y cuantificada por el
supervisor técnico del contrato. Esta sancion se impondra conforme a la
ley y se reportara a la Camara de Comercio competente de conformidad
con lo previsto en el articulo 6° de la Ley 1150 de 2007, la imposicién de
multas al contratista se inicia con observancia del procedimiento
establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011. b). MULTA POR
LA MORA EN LA CONSTITUCION _,DE LOS REQUISITOS DE
PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y EJECUCION: Cuando el
contratista no constituya dentro del término y en la forma prevista en el
contrato, o en alguno de sus modificatorios, y/o alguno de los requisitos
de legalizacion, el establecimiento de sanidad policial complementario
del atlantico de la policia nacional podra mediante acto administrativo
afectar al CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base
en un cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del contrato, por cada
dia de retardo y hasta por diez (10) dias. c). PENAL PECUNIARIA. -
En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total de las
obligaciones derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA
pagara al establecimiento de sanidad policial complementario del
atlantico de la policia nacional, a titulo de pena pecuniaria, una suma
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato cuando se
trate de incumplimiento total del contrato y proporcional al
incumplimiento parcial del contrato que no supere el porcentaje
sefialado. Para efectos de calcular el monto del incumplimiento parcial
relativo a la obligacion de plazo de ejecucion, se empleara la misma
férmula de estimacién de valor contemplada en el literal a) de la
presente clausula. La imposicién de esta pena pecuniaria no se
considerard como pago definitivo de los perjuicios que cause al
establecimiento de sanidad policial complementario del atlantico de la
policfa nacional. De esta forma, EL establecimiento de sanidad policial
complementario del atlantico de la policla nacional se reserva el
derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima del monto de lo
aqui pactado, siempre que los mismos se acrediten. El pago de la
cldusula penal pecuniaria estara amparado mediante pdliza de
seguros en las condiciones establecidas en el presente contrato.
PARAGRAFO. - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES
PECUNIARIAS: Una vez ejecutoriada la resolucién por medio de la
cual se impone alguna de las sanciones antes descritas, el
CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias calendario para
proceder de manera voluntaria para a su pago. Las multas no seran
reintegrables alin en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior
gjecucion a la obligacién incumplida. En caso de no pago voluntario y
una vez en firme la resolucién que imponga multas, la entidad podra
compensar el valor de la sancién del saldo a favor del CONTRATISTA
si lo hubiere, o adelantar la reclamacién ante la firma aseguradora
garante de los riesgos contractuales o en su defecto acudir a la

jurisdiccién coactiva. N
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i

1.) Cumplir con el objeto contractual. .
2.) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones y trabas.

3.) Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad
Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacién Familiar, Sena e ICBF),
por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es requisito indispensable para la
realizacién de cualquier pago.

4.) Constituir en debida forma y aportar al Grupo de contratos de la Regional
de Aseguramiento en Salud no.8, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica.

5.) Guardar fa confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y |
que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba |
conocer 0 manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los |
perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero
se cause a la administracion o a terceros.

6.) No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la
ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA
debera Informar de tal evento a la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional
y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.
7.) Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos
con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

8.) Debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestién ambiental se
encuentre vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo de los
residuos peligrosos que sean generados como consecuencia de la ejecucion :
del contrato, cuando haya lugar

9.) Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente,
amable y con excelente trato, dentro de los horarios de atencion estipulados
para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, sin discriminacion frente | |
a otro tipo de usuarios que atienda. ;
OBLIGACIONES DEL 10.) Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el
CONTRATISTA equipo humano y técnico idéneo, sin perjuicio del cumplimiento estricto de |
todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de |
caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi |
como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, io
moral y las buenas costumbres.

11.) En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencién a maternas, |
menores de 5 afios y adulto mayor. |
12.) En las complicaciones imputables al prestador del servicio, estas no seran |
reconocidas ya que corren por cuenta de este, de acuerdo a lo establecido en
el manual ISS. ‘

13.) Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por |

la ley y las autoridades administrativas o sanitarias. ‘
14.) Una vez agotado el contrato, el CONTRATISTA se compromete con el |
contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato, salvo que |
se trate de un caso de urgencia debidamente justificado, de acuerdo con la |
normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato que no‘
| cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por el contratante .
i 15.) Deben contar con los certificados de habilitacién de los servicios a prestar, |
[ soportado por registro Unico de habilitacion para cada uno de los servicios a |
| contratar en su IPS sede principal y cada una de las IPS sedes alternas |
puestas a disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia |
Nacional (Anexar formulario de inscripcién y cumplimiento con los requisitos de
habilitacién para los servicios ofrec1dos)
| 16.) Para la prestacion del servicio, el CONTRATISTA debera cumplir con el'
| siguiente procedimiento: Demostracién de derechos y autorizacién:
a. Para acceder al servicio directamente con el contratista el usuario debe
presentar la orden de autorizacion en el formato establecido por la Direccion
de Sanidad de la Policia Nacional, debidamente diligenciada por el|
profesional solicitante y autorizado por el funcionario competente de la|
Regional de Aseguramiento en Salud no.8, con sello y firma del mismo. Un
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vez prestado el servicio, la orden de autorizacién debe quedar firmada por
el usuario o acudientes debe presentar el carné que acredite los derechos
de Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan
aun su carné, pueden presentar constancia VIGENTE de que se encuentra
en tramite, expedida por la Oficina de Talento Humano del Comando del
Departamento de Policfa, Comando de la Metropolitana, Caja de Sueldos
de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados de la Policla (CAGEN).
Acompafiando al camé que autoriza los servicios de sanidad, debe
presentarse_documento de identificacién en original segtn el caso (Registro
civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de identidad para
usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios mayores de
edad).
¢. Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los
casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente
(Atencidn de urgencias vitales y atencion inicial de urgencias).
17.) Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los
cinco primeros dias de cada mes, en la Oficina de Central de Cuentas de la
Regional de Aseguramiento en Salud no.8 ubicada en el primer piso del
ESPCO Clinica DEATA, con el fin de garantizar el pago de dicha factura el mes
siguiente de prestada, acompariada de la siguiente informacion:

* Recibido a satisfaccion RAS expedido por el supervisor del contrato
{Jefe de Referencia y Contrarreferencia)
* Fecha de prestacion del servicio
* Relacién de usuarios atendidos con numero de documento de
identificacién y procedimientos realizados de acuerdo al objeto de los
términos de referencia (Registros Individuales de Procedimientos en
Salud - RIPS)
» Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes
» Numero del contrato contra el cual se facturan los servicios
18.) El contratista debera reportar oportunamente al supervisor del contrato
cualquier novedad contractual (déficit de recurso humano o tecnolégico) que
dificulte la prestacion de los servicios a la poblacién de la Sanidad Policial, y
documentando a la vez plan de contingencia o probables soluciones para la
prestacion del servicio.
[ 19.) El oferente debera anexar el portafolio de servicios (incluir valor en pesos y
manual tarifario cotizado) y garantizar la prestacion de los servicios a las tarifas
que sean presentadas en la propuesta
20.) Se requiere que el servicio se preste en Sabanalarga, con criterios de
oportunidad, continuidad, accesibilidad, seguridad, eficacia, eficiencia y
pertinencia.
21.) Explicar al usuario los procedimientos a realizar que permitan mantener
informado al usuario y facilitar su consentimiento
22.) El contratista debera expedir paz y salvo al momento de terminacién de la
ejecucion del contrato en el cual conste, la no existencia de facturacién
pendiente por radicar en la Regional de Aseguramiento en Salud No.8 y que se
encuentra apto para la liquidacién del contrato

i
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1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se
requieran para la gjecucion y entrega del objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un'
Supervisor, a través de quien la POLICIA NACIONAL mantendra la|
interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

3. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del
Supervisor designado para el efecto, exigiéndole la ejecucion idénea y
oportuna del objeto a contratar. |

4, Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por
el CONTRATISTA, cuando estos cumplan con las condiciones
establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

| 5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de
las sanciones pecuniarias y garantias a que hubiere lugar, para lo cual
el Supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL, sobre Ia
ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento. i
OBLIGACIONES DEL ;
CONTRATANTE 6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecién a las |
disponibilidades presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que |
requiera para solventar las prestaciones patrimoniales que hayan
surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato. |

|

8. Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien 6 servicio y |
demas del CONTRATISTA en desarrollo del objeto del contractual.

9. Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven '
al cumplimiento de las obligaciones contractuales.

10. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los |

____requerimientos técnicos exigidos I
Los documentos que a continuacion se relacionan, se consideran para todos |
los efectos parte integrante del presente contrato y en consecuencia producen ‘
|
|

sus mismos efectos y obligaciones juridicas y contractuales: 1.) INVITACION
DOCUMENTOS PUBLICA A PRESENTAR OFERTA AL PROCESO DE MINIMA CUANTIA |
PN-RASES8 MIC 001 2025. .27) Propuesta del Contratista 3). Anexos del
contrato. 4.) Documentos que suscriban las partes. '

El contratista acepta ser notificado por medio electrénico segln lo sefialado en
NOTIFICACIONES el articulo 67 de la Ley 1437 de 2011.

lreen
Teniente Coronel MANUEL FELIPE LIZARAZO ROJAS
Jefe Regional de Aseggramiento en Salud No 8.

Elabor6: SI. DAIRO DAVID GOMEZ BELTRA! //
Analista de contratos RASES 8 b A
Reviso: CPS. MARIA CAROLINA DE LA €RUZ MORON 0 [IC]'_

Abogada RASES 8
Reviso: CT. JAVIER ORLANDO MARTINEZ
Jefe de Contratos RASES No.8
Reviso: MY. JOHANA CECILIA SANCHE
Jefe Administrativa RASES N.8

Reviso: TE. LIZETH VIVIANA MORENO ALV
Asesor Juridico RASES 8
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ANEXO 1
CONDICIONES TECNICAS

ITEM CONDICIONES TECNICAS GENERALES

Experiencia del Proponente.

El contratista acredito la experiencia del proponente, se debe exigir la presentacion de
certificacion y/o contratos ejecutados con entidades privadas y/o publicas, que tengan
objeto igual o similar al de la presente contratacién y cuya sumatoria sea igual o
superior al 50 % del presupuesto oficial asignado al presente proceso.

El oferente acreditara la experiencia a través de certificaciones de contratos que deben
contener la siguiente informacion: nombre del contratante, objeto del contrato, nimero
del contrato, valor del contrato, plazo, fechas de inicio y finalizacién, nombre del
1 contratista debidamente suscrito por el representante legal del contratante del
proponente o por la persona autorizada para tal fin y calidad del servicio prestado.
Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o Unién
Temporal, para la verificacion, se tomara el porcentaje de participacion en la ejecucion
del contrato del oferente que haga parte del Consorcio o de la Union Temporal, para lo
cual deberad anexar a la propuesta el documento que acredité la conformacion del
Consorcio o Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacién de
cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato.

Acreditacion Del Personal:
El contratista acredito la idoneidad del recurso humano profesional en cada area de
trabajo aportando la hoja de vida del siguiente personal:

RECURSO HUMANO MINIMO CANTIDAD
TERAPEUTAS OCUPACIONALES 4
FONOAUDIOLOGO 4

2 FISIOTERAPEUTAS 4
PSICOLOGOS 4

Anexando para verificacién:

- Fotocopia Titulo académico de pregrado o especialidad segun corresponda (para el
personal profesional)

-Fotocopia de la tarjeta profesional o resolucién emitida por el ente territorial que
cotresponda.

- Inscripcion en el RETHUS,

El contratista debera diligenciar y aportar con la oferta; el Anexo FORMATO DE
3 IDONEIDAD RECURSO HUMANO por cada profesional.

Capacidad Operativa:

4 El contratista garantizo que cuenta con la infraestructura, equipos y recursos necesarios
para cumplir con el objeto de la presente contratacién.

Capacidad Instalada (Instalaciones):

El contratista cuenta con todos los servicios en la misma sede, que cumpla con
requisitos minimos de habilitacion; y cuente con los espacios locativos que permita
garantizar, la atencién asi:

* Areas terapéuticas para trabajo grupal (minimo 2 areas)

* Consultorios terapéuticos independientes para trabajo individual (minimo 6
consultorios)

* Zonas verdes, salon o patio para actividades recreativas

* Bafios independientes para hombres y mujeres. Los bafios para personas con
5 discapacidad para hombres y mujeres, los cuales deben contar con adaptaciones y
rampas de acceso en caso de requerirlas

* Las instalaciones deben tener buena iluminacion y ventilacién.

* La sede donde se ejecuta el contrato debe tener buena accesibilidad para personas
en condicion de discapacidad.

* Las instalaciones deberan cumplir con los requisitos fijados para prestar el servicio por
el sistema obligatorio de garantia de la calidad de acuerdo a la resolucion 2003 del
2014 y de acuerdo a la normatividad vigente.

* Las instalaciones eléctricas deben estar en buenas condiciones con sus protectores
para descargas eléctricas.

* Las instalaciones deben cumplir lo establecido de acuerdo a la normatividad vigente al
momento de dar inicio el contrato.

* Con el fin de brindar comodidad y oportunidad a nuestros usuarios, el oferente debe
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ofertar todos los servicios requeridos en una misma sede.

En caso de requerir cambio de instalaciones durante la ejecucion del contrato, se
debera informar al Supervisor del contrato, quien realizara la respectiva verificacion del
inmueble y emitird el concepto favorable al ordenador del gasto para que en dicho
establecimiento se contintie la prestacion del servicio, caso en el cual se efectuara la
correspondiente modificacién al contrato.

El contratista se comprometid a cumplir con la normatividad vigente para las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud como son:

1. Ley 100 de 1993 y sus Decretos reglamentarios.

2. Decreto 1011 2006 "Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud".

3. Resolucién 1043 de 2006: Por la cual se establecen las condiciones que deben
cumplir los prestadores de servicios de salud, para habilitar los servicios e implementar
6 el componente de auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencién y se
dictan otras disposiciones.

4. La Resolucion 2003 del 28 de mayo de 2014, "Por la cual se definen los
procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores de servicios de salud y
de habilitacion de servicios de salud”.

5. Decreto Reglamentario Unico del Sector Salud 0780 de mayo de 2016.

6. Demas normas vigentes expedidas por el Gobierno Nacional concernientes al objeto
del presente proceso.

El contratista anexo a la oferta el Registro Especial Nacional del Ministerio de la
Proteccién Social, mediante el cual, certifique la habilitacion de los siguientes servicios,
de conformidad con la Resolucién 3100 de 2019:

e PSICOLOGIA

7 o TERAPIA OCUPACIONAL
« TERAPIA DEL LENGUAJE
+ FISIOTERAPIA

Asi mismo, esta obligado a mantener vigentes y habilitados los servicios durante la
ejecucion del contrato.
Modelo de Atencion en Salud:

8
El contratista entrego junto con la oferta el MODELO DE ATENCION EN SALUD.
Persona Enlace:
El contratista se comprometi6 a nombrar un coordinador para atender los
requerimientos solicitado por la Unidad Prestadora de Salud Atlantico; los cuales seran .
gestionados a través del supervisor del contrato. Para ello debera certificar en su oferta [
la (s) personas que serdn enlace de la Entidad ante la UPRES DEATA, a través de la
9 cual se informe:
Nombre:
Cédula de Ciudadania:
Teléfonos:

Correo electrénico:

| El CONTRATISTA debera entregar junto con la propuesta certificado no superior a tres
meses emitido por las Administradora de Riesgos Laborales (ARL) sobre la Evaluacion
Inicial de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el |
Trabajo (SGSST), donde conste una calificacién que se encuentre en una escala de
| 10 valoracion “Aceptable” (puntaje mayor a 85%) y mantener la calificacién y evidencias a
disposicion (para el caso de consorcio 0 uniones temporales se deberd presentar el
certificado por cada empresa que conforma la union temporal o consorcio). La
calificacion total de la Evaluacion Inicial del SGSST sera objeto de verificacion durante
la ejecucion del contrato.

El CONTRATISTA debera cumplio con la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de
11 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”
y la Resolucion No. 0312 de 2019 “Por /a cual se definen los Esténdares Minimos del | |
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”. | |
El contratista garantiza que desarrollara el siguiente programa: TERAPIAS |
INTEGRALES A PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS
NEUROMUSCULARES O COGNITIVAS, A TRAVES DE ACTIVIDADES,
12 PROCEDIMIENTOS E INTERVENCIONES TERAPEUTICAS, INTERDISCIPLINARIAS
| INCLUIDAS DENTRO DEL PROTOCOLO CLINICO PARA EL DIAGNOSTICO, |
TRATAMIENTO Y RUTA DE ATENCION INTEGRAL, PROPICIANDO ESTRATEGIAS

| EFICACES PARA CONSEGUIR SU MAXIMA AUTONOMIA, INTERACCION, |
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DESEMPENO Y/O REHABILITACION INTEGRAL COGNITIVA, CON SERVICIOS DE
ORIENTACION Y ASESORIA A LOS PADRES ,O CUIDADORES PRIMARIOS
MEDIANTE HERRAMIENTAS PARA LA ACEPTACION, COMPRENSION Y MANEJO
DE SU DIAGNOSTICO.

El programa debe incluir:

a. Estructuracion de planes de intervencion, informes de evolucién que deben cumplirse
dentro el tiempo estipulado (trimestral) acordes a cada caso particular.

b. Sesiones individuales con participacion de los diferentes profesionales, en espacios
exclusivos, dependiendo del caso o necesidad del usuario se realizardn de manera
grupal.

c. Se deberd entregar un acta por las Juntas del equipo interdisciplinario realizado con
anexos fotograficos y firmas de asistencia al supervisor del contrato.

d. La atencion de los usuarios por primera vez debera ser en un tiempo no mayor a 3
dias, permitiendo a los pacientes acceso oportuno a su tratamiento.

e. Talleres para el desarrollo de habilidades en expresiones artisticas o lidicas.

f. Manejo y orientacién a padres de familia, con el fin de brindar herramientas de
empoderamiento, minimo dos (02) durante la ejecucidn del contrato. Se debera
entregar un acta por cada actividad realizada con anexos fotogréficos y firmas de
asistencia.

ADICION DE SERVICIOS

En caso de requerirse uno o varios servicios y/o elementos que no se
encuentren contratados y que guarden relacion con el objeto
contractual o que sean ordenados por fallo de tutela o CTC, las partes
podran mediante documento modificatorio incluirios teniendo en
cuenta lo siguiente:

- El (la) supervisor (a) del contrato solicitara minimo 2 cotizaciones,
con el fin de determinar el precio o valor mas econémico que se
utilizara como referencia para la modificacion.

- Una vez determinado el menor valor cotizado, el (la) supervisor (a)
13 solicitara mediante comunicacién oficial a la entidad contratista la
aceptacion de la modificacién, aplicando el descuento ofrecido por
este en su oferta inicial.

- Con la aceptacién por parte del contratista, el (la) supervisor (a)
solicitara al ordenador del gasto la modificacién de inclusién de los
servicios y/o elementos,

NOTA: En caso tal, que el (la) supervisor (a) solicite las cotizaciones
a las entidades que el considere y por alguna razén ajena a su
voluntad, solo se allega una cotizacién, se tomara esta como
referente, de lo cual se debe dejar constancia de las solicitudes
realizadas.

Informar Ejecucién del Contrato:

El contratista se compromete a presentar de manera mensual, |la ejecucion
del contrato al Supervisor; e informar de manera inmediata cuando el contrato
se haya ejecutado en los siguientes porcentajes:

14 * En un cincuenta por ciento (50%)
* En un Setenta por ciento (70%),
* En un Noventa por Ciento (90%)

Esto con el fin de realizar los respectivos tramites administrativos tendientes
a garantizar la prestacion del servicio a contratar.

iTEM CONDICIONES TECNICAS ESPECIFICAS

Evaluacidn Interdisciplinaria:

El contratista se comprometié a realizar la evaluacién inicial a cada usuario, a través del
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equipo interdisciplinario conformado por fisioterapia, terapia ocupacional, foncaudiologia y
psicologia; con la finalidad de establecer el estado actual del paciente, proyectar el plan
de trabajo el cual sera socializado a su grupo familiar yfo cuidador, con el fin de lograr el
compromiso de participacién activa y permanente por parte del mismo.

Realizar la evaluacion final, en la que soporten el pronostico y logros de cada usuario;
haciendo entrega del informe de rehabilitacién al familiar del paciente con copia al
supervisor del contrato.

El contratista prestara el servicio a los usuarios de acuerdo al objeto del contrato,
mediante la presentacién de la orden de autorizacion emitida por |a oficina de referencia y-
contrarreferencia, orden de remisién y documento de identificacion de! paciente, sin
requerir vducher o documentes adicionales.

El contratista debera realizar las actividades terapéuticas a nivel individual y la intensidad
3 en cada una de las 4areas de tratamiento seran minimo de 30 minutos.
Estaran acordes a la etapa del ciclo vital, compromiso de discapacidad y necesidades
especificas del usuario.

El contratista permitird el acceso del Supervisor del Contrato y/o profesional delegado,

previa notificaciéon a la Entidad; para adelantar las labores de supervisién, evaluacion,

4 control y auditoria que se requieran durante la ejecucién del contrato. Asi mismo,
permitira el acompafnamiento del familiar y/o cuidador durante el proceso terapéutico.
5 El contratista certifica; que el servicio terapéutico sera prestado por profesionales idoneos

y certificado en cada drea, y por ningdn motivo podra ser asumido por practicantes. |
En caso de cambio de alguno de los profesionales presentados en la oferta, el contratista |
debera informar por escrito al Supervisor del Contrato, anexando la hoja de vida y |
6 certificados de experiencia, con el fin de verificar si acredita la experiencia mnmma'
establecida, por cuanto el superwsor del contrato sera el encargado de dar el aval para
que el profesional preste el servicio.

El contratista debera responder por los eventos adversos que surjan en desarrollo de la |
prestacion del servicio y comunicar de manera inmediata, con un término no superior a 12 |
7 horas de ocurrido el evento. |
Asi mismo; realizara el andlisis de casos mediante Protocolo de Londres en un plazo no |

| mayor a 7 dias. .
| El contratista debera contar con el programa de seguridad del paciente; cumpliendo con
8 los lineamientos para su implementacion; establecidos por el Ministerio de Salud y I
Proteccién Social. |
El contratista debera atender los requenmlentos gue se puedan derivar de las PQRS |
recepcionadas en la UPRES DEATA, relacionadas con el cumplimiento del objeto del |
presente proceso; y aportar los insumas al supervisor del contrato, que permita solucionar |
de manera diligente las quejas, no conformidades o sugerencias que se presenten en |
desarrollo de la prestacion de servicios a los usuarios y aplicar las acciones de mejora |
correspondientes, formuladas por el contratante cuando a ello hubiere lugar.

El contratista remitirda de manera semanal al Supervisor del Confrato, el registro de
10 inasistencias de los usuarios; con el fin de verificar la adecuada prestacion del servicio;
asi como, el desarrollo y adecuada ejecucion del contrato.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES N° 67-7-20036-25 CELEBRADO ENTRE LA NACION-POLICIA
NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 8 Y SERFAR, CUYO OBJETO ES LA
“PRESTACION DEL SERVICIO DE REHABILITACION INTEGRAL CONSISTENTE EN TERAPIA OCUPACIONAL, TERAPIA DEL
LENGUAJE, TERAPIA FISICA Y TERAPIA PSICOLOGICA A LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL ADSCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO".

ANEXO 2
TARIFA PACTADA
. - PRECIO | VALOR A
iTEM CUPS DESCRIPCION |DESCUENTO TECHO | PAGAR
1 931001 | TERAPIAFISICA $20.840 | $28.020
TERAPIA
2 937001 | L NOAUDIOLOGIA $29.847 | $28.026
TERAPIA —o1
3 938303 | 5CUPAGIONAL $29.886 | $28.063
TERAPIA
4 943102 PSICOLOGIA $29.597 | $27.792
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