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CONCURSO DE MERITOS ABIERTO
No FTIC-CM-001-2025

RESPUESTAS A OBSERVACIONES TECNICAS:

Objeto:21100042011 — 2100042104 Ejercer la Interventoria Integral para llevar a cabo el seguimiento y
verificacion de las obligaciones técnicas, juridicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo
No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco
de Cooperacion No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas”

INTERESADO: CAROLINA MATIZ R
FECHA: 07/04/2025 HORA: 4:12 P.M.
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7728561

OBSERVACION 1:

Entendemos que la experiencia del proponente tanto la habilitante como la puntuable debe encontrarse registro
en el Registro Unico de Proponente. ;Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 1:

Teniendo en cuenta la observacion presentada por el interesado, y conforme lo indica el numeral 3.3.1.1
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE del Pliego de Condiciones en su encabezado CONSIDERACIONES PARA
LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA e INFORMACION A VERIFICAR A TRAVES DEL RUP en su
numeral 12, establece lo siguiente:

“

12. La informacion de los contratos con los cuales se pretende acreditar la experiencia habilitante se
verificara a través del RUP y a través de las certificaciones de experiencia que incluyan la informacion
no contenida en el RUP, i:

" ) Pagina 1 de 55 GCC-

TIC-FM-041

V2




Publica

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES ‘

Teniendo en cuenta lo anterior, los contratos presentados por parte del proponente para la acreditacion de la
experiencia, tanto habilitante como puntuable, deben estar debidamente registradas en el Registro Unico de
Proponentes correspondiente.

OBSERVACION 2:

Dada la situacién en donde algtin proponente desee acreditar la experiencia del proponente por medio de
contratos entre particulares, se solicita respetuosamente a la entidad exigir soportes adicionales al certificado
de ejecucion del proyecto, tales como facturas, soportes de pago u otros documentos donde se pueda
evidenciar con claridad la ejecucion de este contrato. Esto con el fin de garantizar la transparencia de los
procesos licitatorios.

RESPUESTA 2:

Teniendo en cuenta la solicitud presentada por parte del interesado, la entidad le indica que conforme lo
establece el numeral 3.3.1.1. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE en el pliego de condiciones:

“INFORMACION ADICIONAL NO CONTENIDA EN EL RUP:

La informacién no contenida en el RUP debera ser acreditada con certificaciones de

experiencia o actas de liquidacion expedidas por el contratante, su representante o por aquel

que tenga las facultades para expedirla. Cada certificacion de experiencia debera contar con

la siguiente informacién:

v
v

v

<

AN

A

\ :i?‘

\

Objeto del contrato.

Obligaciones o actividades realizadas por el contratista en el caso en que sélo el objeto del
contrato no evidencia lo ejecutado por quien esté acreditando la experiencia.

Identificacion y cargo de la persona facultada para expedirla. La certificacion debe venir
suscrita por la persona que ejerza la representacion legal del emisor, o por aquel que tenga
las facultades para expedirla. Asimismo, debe venir acompafiada de los datos de contacto
de quien certifica (teléfono, correo electronico y direccion) o en su defecto el proponente
podra informar los datos de contacto en documento anexo a la propuesta.

Si la certificacion incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si se trata
de adiciones, prérrogas u otrosies al principal 0 son contratos diferentes, indicando en cada
uno de ellos sus plazos y valor. Si la certificacion incluye el contrato principal con sus
adiciones, prorrogas u otrosies, se entendera como un solo contrato certificado.

Fecha de suscripcion y/o de inicio del contrato.

Fecha de terminacion y/o liquidacion del contrato ejecutado.
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En el evento que las certificaciones o actas de liquidacién no contengan la informacion que
permita su verificacion, el proponente debera anexar a la propuesta copia del contrato, copia
del acta de cierre, 0o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar la
informacion que falte en Ia certificacién y permita validar la experiencia solicitada.

Se tendra como experiencia especifica del proponente, Unica y exclusivamente los contratos
referidos en el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, para ser tenida en cuenta,
debera cumplir con lo solicitado en el pliego de condiciones y estar acompafiada de los respectivos
documentos soporte.

El Fondo Unico de TIC se reserva el derecho de comprobar la autenticidad de los documentos
aportados, asi como de verificar el cumplimiento a cabalidad de los contratos que el interesado
certifique. Asi mismo, podré solicitar al Proponente las certificaciones, contratos y demas
documentos expedidos por quien esté facultado, en las que se acredite la experiencia que se esta
presentando.

Para acreditar la experiencia NO se permitiran las AUTOCERTIFICACIONES del proponente.

En caso de inconsistencia entre la informacion consignada en el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA DEL
PROPONENTE y la informacion contenida en los documentos que la soportan, regira esta dltima.”
(Subrayas y negrillas fuera del texto)

Conforme a lo indicado anteriormente, en el evento en que las certificaciones o actas de liquidacién no
contengan la informacién que permita verificar la experiencia habilitante reportada por este, el proponente
deberéa anexar a la propuesta copia del contrato, copia del acta de cierre, 0 los documentos soportes que
sean del caso, que permitan a la entidad validar la experiencia presentada. Asi las cosas, lo solicitado por el
interesado ya se encuentra contenido en el pliego de condiciones, razon por la cual no se acepta la solicitud.

OBSERVACION 3:

Solicitamos amablemente que para las empresas constituidas en el afio 2025 sea valido computar los
indicadores financieros con el balance de apertura registrado en el RUP del 2025

RESPUESTA 3:

Teniendo en cuenta que la observacion versa sobre temas financieros, la misma sera respondida por la
Subdireccion Financiera de la Entidad en documento aparte.

OBSERVACION 4:
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Teniendo en cuenta la pluralidad de oferentes entendemos que es posible que los indicadores financieros de
una empresa constituida en el 2025 se computen con una empresa con los indicadores financieros del 2024
registrados en el RUP

RESPUESTA 4:

Teniendo en cuenta que la observacion versa sobre temas financieros, la misma sera respondida por la
Subdireccion Financiera de la Entidad en documento aparte.

OBSERVACION 5:

Entendemos segun el decreto 1082 del 2015, en el articulo 2.2.1.1.1.5.2, numeral 2.5. Si la constitucion del
proponente es inferior a tres (3) afios, se podra acreditar esta experiencia con la sumatoria de experiencia de
sus accionistas, socios o constituyentes, siempre que esté inscrita en el RUP del proponente. ;Es correcto
nuestro entendimiento?

Lo anterior, segun Colombia Compra Eficiente en el concepto 4201912000007182, busca incentivar la
competencia en la contratacion estatal. Asi las cosas, el socio transfiere la experiencia adquirida directamente
a la sociedad de la que es parte, para que ésta, como persona juridica independiente, pueda cumplir con los
requisitos habilitantes y puntuables que establezcan las entidades estatales en sus procesos de contratacion.

RESPUESTA 5:

Conforme a lo que establece el pliego de condiciones en el numeral 3.3.1.1. EXPERIENCIA DEL
PROPONENTE del pliego de condiciones, en el numeral 5 del encabezado CONSIDERACIONES PARA LA
ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA:

“

5. Se dara aplicacion a lo establecido en el numeral 2.5 del articulo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015,
sobre acreditacién de experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes por parte de interesados con
constitucion menor a tres (3) afios, siempre y cuando la experiencia mencionada se encuentre registrada en el
Registro Unico de Proponentes (RUP). Pasado este tiempo, la sociedad conservara esta experiencia, tal y como
haya quedado registrada en el RUP, siempre y cuando haya sido debidamente renovado y no hayan cesado
los efectos de este.

Teniendo en cuenta lo anterior, la entidad dara aplicacién a lo establecido en el numeral 2.5 del articulo
2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, siempre y cuando la experiencia aportada para acreditacion por parte
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del accionista, socio o constituyente, se encuentre debidamente registrado en el Registro Unico de Proponentes
(RUP).

OBSERVACION 6:

Solicitamos amablemente a la entidad que cuando un proponente pretenda certificar a su equipo de trabajo, se
exija documentos adicionales como contratos entre el proponente y el profesional, y comprobantes de los pagos
de seguridad social durante el periodo de ejecucion del contrato que se encuentran certificando. Lo anterior se
solicita con el fin de garantizar la transparencia del proceso y, por ende, el vinculo contractual entre el
proponente y el personal que se esta certificando.

RESPUESTA 6:

Teniendo en cuenta lo indicado en el pliego de condiciones en su numeral 3.3.2 CONSIDERACIONES DE
EXPERIENCIA'Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO, en su titulo CONSIDERACIONES FRENTE A LA
EXPERIENCIA:

“CONSIDERACIONES FRENTE A LA EXPERIENCIA

Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del equipo de
frabajo minimo requerido deberéan ser expedidas por Quienes directamente los contrataron o por la entidad para
la que se realizaron los trabajos y en los que éstos participaron. La documentacion presentada para la
acreditacion de la experiencia del equipo de trabajo debera permitir en _conjunto la verificacion de la
siguiente informacién:

* Empresa o entidad contratante con sus respectivos datos de contacto.

* Nombre del candidato que acredita la experiencia.

* Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempefnado(s).

* Objeto del contrato, y/o actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), o perfil(es)
desempenado(s

que permita verificar de manera explicita la experiencia requerida.

* Periodo de vinculacién (Fecha inicial y fecha final expresadas en dia, mes y afo). En caso de que el
proponente aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el dia, sino solamente el mes
y el afio, para efectos de verificar la experiencia, se procedera asi:

o Fecha (mes, afio) de suscripcion y/o inicio del contrato: Se tendra en cuenta el tltimo dia del mes
que se encuentre sefialado en la certificacion.

o Fecha (mes, afo) de terminacion del contrato: Se tendra en cuenta el primer dia del mes que se
encuentre sefialado en la certificacion.
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Las experiencias reportadas podran estar vigentes, caso en el cual se contabilizaran hasta la fecha de
expedicion de la certificacion.

En el evento que las certificaciones no contengan la informacion que permita la verificacion de estos datos, el
interventor debera anexar copia del contrato o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar
la informacién que falte en la certificacién y permita validar la experiencia especifica solicitada” (Subrayas y
negrillas fuera de texto)

Conforme a lo expuesto anteriormente, las certificaciones, constancia o cualquier otro documento que se
presente por parte del futuro adjudicatario para acreditar la experiencia del equipo minimo de trabajo requerido
en los términos expuesto en el pliego de condiciones, deberan permitir a la Entidad evidenciar la informacion
relacionada y exigida en el citado numeral.

Adicional a lo anterior, es importante tener en cuenta que los documentos que se presentan en el marco de las
propuestas, gozan del principio de buena fe fijado en el articulo 83 de la Constitucidn Politica y expedidas bajo
gravedad de juramento, razén por la cual no considera la entidad procedente solicitar “el comprobante del pago
de seguridad social” a los proponentes en el marco del presente proceso de seleccion, puesto que la informacion
que se solicita en el pliego de condiciones es amplia y suficiente para que la entidad pueda corroborar la
experiencia a acreditar.

En este sentido, no se acepta la solicitud y se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.
OBSERVACION 7:

Entendemos que en el evento que la empresa que certifica a su equipo de trabajo haga parte del mismo grupo
empresarial del oferente, en este caso, debe igualmente aportar contratos y aportes de seguridad social.
¢ Nuestro entendimiento es correcto? Entendemos que si, esto en la medida que lo que se busca garantizar es
la existencia de la relacion contractual.

RESPUESTA7:

La entidad le indica al interesado que el numeral 3.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION
DEL EQUIPO DE TRABAJO del pliego de condiciones, en la Nota 4 del titulo CONSIDERACIONES
FRENTE A LA EXPERIENCIA, seiala:

111

NOTA 4: En caso de que el interventor o alqguno de los miembros del Consorcio o Union Temporal sea
quien certifique la experiencia de alquno de los profesionales que presenta en la oferta por haber sido
su_contratante, debera adjuntarse adicionalmente copia del respectivo contrato celebrado con el
profesional propuesto y el contrato del proyecto en el cual el profesional ejecuté su actividad. La entidad
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se reserva la facultad de solicitar documentacion adicional para verificar los requisitos de los
profesionales.” (Subrayas y negrillas fuera del texto)

Asi las cosas cuando el futuro internventor, o el miembro de alguna figura plural, sea quien certifique la
experiencia de algunos de los profesionales que se presentan dentro del equipo minimo de trabajo, debera
aportar, dentro de los términos sefialados en el pliego de condiciones, copia del respectivo contrato celebrado
con el profesional propuesto, asi como, el contrato del proyecto dentro del cual el profesional ejecutd su
actividad.

OBSERVACION 8:

Entendemos que es necesario aportar las certificaciones de experiencia del proponente para cumplir los
requisitos habilitantes y puntuables. ¢ Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 8:

Conforme a lo solicitado la entidad se permite reiterar la respuesta dada a la observacion No. 1 del presente
documento.

OBSERVACION 9:

Con respecto a los titulos de Pregrado y Posgrado de cada miembro del equipo solicitamos una aclaracion,
¢ dichos titulos son taxativos o se aceptan titulos afines segun su Nucleo Basico de Conocimiento o su Area de
Conocimiento?

RESPUESTA 9:

La Entidad se permite indicar que dentro del numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO
del Anexo Técnico, respecto de la formacion académica exigida para cada uno de los perfiles requeridos y que
conformaran el mencionado equipo minimo de trabajo, sera la sefialada en el mencionado numeral de manera
taxativa los titulos que deberan ser acreditados o segun el Nucleo Basico de Conocimiento el area afin
correspondiente

OBSERVACION 10:

Entendemos que para acreditar la experiencia habilitante como puntual del oferente, y en los eventos qué haya
sido adquirida como unién temporal, ; el proponente debe acreditar cuales actividades realiz como integrante
de la UT? Esto teniendo en cuenta la division de funciones que se genera en virtud del paragrafo 1, numeral 2
del articulo 7 de la ley 80. ;Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 10:
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La entidad le indica al interesado que de acuerdo como lo sefiala el numeral 3.3.1.1. EXPERIENCIA DEL
PROPONENTE del pliego de condiciones en la CONDICIONES PARA LA ACREDITACION DE LA
EXPERIENCIA:

“

CbNSIDERACIONES PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

1. El Proponente debera seleccionar, relacionar y plasmar en el respectivos los contratos que pretenda
hacer valer para soportar la experiencia exigida en el presente proceso, los cuales deben estar
debidamente certificados o contar con acta de liquidacion y/o terminacion. En el evento en que el
proponente relacione en dicho anexo mas de los contratos requeridos para cada tipo de proponente,
la_entidad tendra en cuenta tinicamente los de mayor valor que cumplan con lo exigido en este

proceso

3. En caso de que el proponente o miembro del proponente plural acredite experiencia de contratos en
los que participé como _integrante de un consorcio o unién temporal, se tendra en cuenta esta
experiencia en cuanto al valor en proporcion al porcentaje de su participacion en el consorcio o unién
temporal que ejecutd el contrato, y en cuanto al tiempo se tendra en cuenta la totalidad del plazo del
contrato.

”

Conforme se menciona en el pliego de condiciones, tanto los miembros que integran la figura plural
correspondiente que acredite la experiencia, o la persona individual que se presente, deberan cumplir con lo
establecido en el citado numeral para la acreditacion de la experiencia del proponente requerida.

OBSERVACION 11:

Entendemos que los criterios de desempate deben ser acreditados al momento de presentar la oferta y NO
son susceptibles de subsanacion, ¢;Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 11:
De acuerdo a la observacion presentada por le interesado, y teniendo en cuenta los conceptos emitidos de

manera reiterada por parte de Colombia Compra Eficiente, los criterios de desempate no seran susceptibles de
subsanacion y deberan ser acreditados al momento de de presentacion de la oferta.

OBSERVACION 12:
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Solicitamos amablemente a la entidad que en el caso de que la presentacion de la propuesta sea como
proponente plural (Consorcio o union temporal), permita que la experiencia habilitante del proponente pueda
ser aportada por alguno de los miembros que integran el proponente plural (consorcio o union temporal)

RESPUESTA 12:

Conforme a la observaciéon presentada, la entidad reitera la respuesta dada a la observacién No. 10 del
presente documento.

OBSERVACION 13:

Entendemos que, para acreditar la calidad de emprendimiento y empresa de mujeres con domicilio en el
territorio nacional, ya sea cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo
de la persona juridica sean ejercidos por mujeres y/o cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las
acciones, partes de interés o cuotas de participacion de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los
derechos de propiedad, sera legitimo obtener dicho puntaje cuando la vinculacion de la mujer sea desde el
momento de la constitucion de la persona juridica en caso de ser menor a un (1) afio. ;Es correcto nuestro
entendimiento?

RESPUESTA 13:

Conforme lo indica el subnumeral 4.1.3.1 MEDIDAS AFIRMATIVAS PARA INCENTIVAR LA PARTICIPACION
DE LAS MUJERES EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS, conforme lo indica la Ley 2069 de 2020 y el
Decreto 1860 de 2021, para la acreditacién de dicha condicion la entidad tendré en cuenta alguno de los
supuestos descritos en el articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1860 de 2021, por medio del cual se indica:

“ARTICULO 2.2.1.2.4.2.14. Definicion de emprendimientos y empresas de mujeres. Con el propésito de
adoptar medidas afirmativas que incentiven la participacion de las mujeres en el sistema de compras publicas,
se entenderan como emprendimientos y empresas de mujeres aquellas que cumplan con alguna de las
siguientes condiciones:

1. Cuando_mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de
participacion de la_persona juridica pertenezcan a_mujeres y los derechos de propiedad hayan
pertenecido a estas durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal y el
revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribucion
de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su participacion.

2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona juridica
sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante al menos el
ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion en el mismo cargo u otro del mismo nivel.
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... (Subrayas y negrillas fuera del texto)

En este sentido, se acreditara la primera condicion sefialada en el citado articulo cuando més del 50% de las
acciones, parte de interés o cuotas de participacidn de la persona juridica pertenezca a mujeres y los derechos
de propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del presente
Proceso de Seleccion.

OBSERVACION 14:

En caso de presentarse en consorcio, entendemos que la experiencia habilitante del proponente pueda ser
aportada por uno de los miembros que integran el proponente plural. ; Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 14:

Conforme a la observacién presentada, la le indica al interesado que de acuerdo a como se establece en el
numeral 3.3.1.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE del pliego de condiciones en el numeral 8 del titulo
CONSIDERACIONES PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA, lo siguiente:

8. El (los) miembro(s) del proponente plural que concurran a acreditar la experiencia debera(n) tener una
participacién igual o superior al veinticinco por ciento (25%) en la respectiva forma asociativa. En el ANEXO
No. 1 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA se debera indicar el miembro o miembros del
proponente plural queconcurran a la acreditacion de dicha Experiencia.

Asi las cosas, uno o varios de los miembros que conforman la figura asociativa correspondiente, podran
acreditar experiencia, siempre y cuando cuenten con un 25% de participacion dentro de la misma.

OBSERVACION 15:

¢ Entendemos que, si a un miembro del equipo de trabajo se le solicita tener al menos 3 afios de experiencia
como requisito habilitante y luego se le pide tener 4 afios adicionales de experiencia para obtener puntaje
adicional, se puede utilizar el mismo certificado laboral de 10 afios para cumplir con ambos requisitos?, ;Es
correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 15:

Conforme se indica en el numeral 4.1.1.1.1 EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO del
pliego de condiciones:
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“4.1.1.1.1
EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO

La experiencia _especifica de los profesionales a puntuar debe ser adicional y diferente a la_ minima
habilitante requerida en el presente concurso de méritos. Los documentos que soporten dicha experiencia
adicional seran entregados a la entidad en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles después de la suscripcion
del contrato.

...”" (Subrayas y negrillas fuera del texto)

De acuerdo como lo sefiala el pliego de condiciones la experiencia especifica de los profesionales objeto de
puntaje debe ser adicional y diferente a la minima habilitante requerida en el marco del presente proceso de
seleccion

OBSERVACION 16:

Entendemos que el descuento del 2% de puntos en el presente proceso de contratacion por eventos en los
cuales se haya declarado el incumplimiento de un contrato a una empresa, tiene vigencia por un afio. Es decir,
pasado un afio del registro del incumplimiento en el RUP, la entidad NO descontara ningun puntaje por esta
razén. Esto debido a que el articulo 58 de la Ley 2195 de 2022 es expreso en sefialar que dicho descuento en
el puntaje es solo por un afio. ; Escorrecto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 16:

De acuerdo a lo establecido en el numeral 4.1 COMITE EVALUADOR del pliego de condiciones, y en
cumplimiento de lo sefialado en el articulo 58 de la Ley 2195 de 2022, la entidad reducira el dos por ciento (2%)
del total de los puntos establecidos en el presente proceso de seleccidn a los proponentes que participen y a
los que se les haya impuesto una 0 mas multas o se haya hecho efectiva una o0 mas clausulas penales, durante
el ultimo afio que se contara a partir de la fecha de cierre prevista para el presente proceso de seleccion.

INTERESADO: IDOM CONSULTING ENGINEERIN ARCHITECTURE S.A.U - SUCURSAL COLOMBIA
FECHA: 11/04/2025 HORA: 5:26 P.M.
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7755877

OBSERVACION 17:

Amablemente solicitamos confirmar que los documentos y las comunicaciones presentadas en un idioma
diferente al Espafiol y que son presentadas por el oferente en esta etapa del proceso (oferta) basta con
presentarlos en copia simple y la traduccion oficial solo sera requisito fundamental al momento de ser
adjudicado. Agradecemos confirmar que este entendimiento es correcto.
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RESPUESTA 17:

Conforme a lo indicado en el numeral 1.6 IDIOMA Y LEGALIZACION DE DOCUMENTOS OTORGADOS EN
EL EXTERIOR;

“La propuesta, todos los documentos que la integren y la totalidad de la correspondencia remitida
dentro del presente Concurso de Meéritos, deberdn estar redactados en_idioma castellano. Los
documentos en idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lenqua original junto con la
traduccion oficial al castellano. La traduccidn oficial debe ser el mismo texto presentado.

Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalizacion o apostille, tal como lo
establece la Circular Externa Unica expedida por Colombia Compra Eficiente.

Todos los documentos publicos otorgados en paises no miembros del Convenio de La Haya tendientes a
acreditar cualquiera de los requisitos exigidos en el presente documento, deberan presentarse consularizados
y legalizados en la forma prevista en el Articulo 251 del Cédigo General del Proceso y el Articulo 480 del Codigo
de Comercio. En el evento de documentos publicos, expedidos por autoridades de paises miembros del
Convenio de La Haya de 1961, se requerira tnicamente la Apostilla. En todo caso, debera atenderse igualmente
el contenido de la Resolucion 10547 del 14 de diciembre de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Si la apostilla esta dada en idioma distinto al castellano, debera presentarse acompafiada de una traduccion
oficial a dicho idioma y la firma del traductor legalizada de conformidad con las normas vigentes. En
consecuencia, el Proponente debera presentar todos los documentos dandole cumplimiento a las condiciones
anteriormente expuestas. Cuando haya incumplimiento de lo dispuesto en este numeral, en cuanto a la
documentacion expedida en el exterior, el Comité Asesor y Evaluador se regira por lo establecido en el numeral
2.9 del presente pliego de condiciones, sobre errores, deficiencias y omisiones.” (Subrayas y negrillas fuera del
texto)

De acuerdo a lo expuesto tanto la propuesta como los documentos publicos que hagan parte integral de la
misma y que sean remitidos en el marco del presente proceso de seleccion, deberan estar contar con traduccion
oficial al idioma castellano, y en ese sentido los proponentes deberan tener en cuenta
igualmente lo dispuesto en la Resolucion No. 1959 del 03 de agosto de 2020 expedida por el Ministerio
de Relaciones Exteriores, o la que la reemplace. Adicional a lo anterior, y entendiendo que los documentos
privados emitidos en el exterior Unicamente requieren de traduccion simple, se hara un ajuste en el texto del
numeral 1.6 IDIOMA Y LEGALIZACION DE DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR, que se verpa
reflejado de la siguiente manera:

“La propuesta, todos los documentos que la integren y la totalidad de la correspondencia remitida dentro del
presente Concurso de Méritos, deberan estar redactados en idioma castellano. Los documentos en idioma
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distinto al castellano deben ser presentados en su lengua original junto con la traduccién al castellano, la cual
debe ser el mismo texto presentado.

Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalizacion o apostille, tal como lo establece
la Circular Externa Unica expedida por Colombia Compra Eficiente, y por tanto deberan ser presentado con
una traduccién simple.

OBSERVACION 18:

Entendemos que los documentos de naturaleza publica expedidos en el extranjero deberan ser entregados
debidamente legalizados y/o apostillados una vez haya sido adjudicado el contrato. Lo anterior, debido a que
el tramite de apostilla excede los tiempos del presente concurso de méritos. Favor aclarar si nuestro
entendimiento es correcto.

RESPUESTA 18:

Conforme a la observacion presentada por parte del interesado, la entidad le reitera la respuesta dada a la
observacion No. 17 del presente documento.

OBSERVACION 19:

Para la experiencia y demas documentos obtenidos en el exterior y debido a la dificultad de verificar la
autenticidad de la firma de quien expide el certificado, que en muchos casos son funcionarios no vinculados a
la entidad; un mecanismo oficial y valido para ratificar la autenticidad del certificado es la presentacion del
mismo debidamente notariado y/o con la apostilla sobre la firma del notario quien es el que ratifica su
autenticidad, en este sentido, entendemos que la apostilla sobre la firma del notario es valida. Agradecemos
confirmar que nuestro entendimiento es correcto.

RESPUESTA 19:

Conforme a la observacion presentada por parte del interesado, la entidad le reitera la respuesta dada a la
observacion No. 17 del presente documento.

OBSERVACION 20:

En el apartado 3.1.2 Aval de la propuesta, se indica: “La oferta debe cotar con el aval de por lo menos un
ingeniero debidamente inscrito y con matricula profesional en la rama de ingenieria correspondiente, para este
caso del Ndcleo Basico de Conocimiento (NBC) de: Sistemas, telematica o afines o eléctrica,
telecomunicaciones o afines o Ingenieria industrial o afines”. Entendemos que un Ingeniero Civil cumple a
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cabalidad con el perfil solicitado para abonar la oferta, esto en el entendimiento de ser una profesion acorde
con el alcance del proyecto. Agradecemos confirmar que el entendimiento es correcto.

RESPUESTA 20:

De acuerdo a lo establecido en el numeral 3.1.2 AVAL DE LA PROPUESTA del pliego de condiciones, la
propuesta debe contar con el aval de por lo menos un ingeniero debidamente inscrito y con matricula o tarjeta
profesional en la rama de ingenieria en los Nucleos Basicos de Conocimiento (NBC) en: sistemas, telematica
o afines o, electrénica, telecomunicaciones o afines o, ingenieria industrial o afines. Asi las cosas, y teniendo
en cuenta que el NBC en Ingenieria Civil y afines, no guarda relacion directa con las actividades ni con las
obligaciones a desarrollarse en el marco del presente proceso de seleccion, el mismo no fue incluido dentro de
los NBC requeridos para que se pueda dar el aval de la propuesta.

OBSERVACION 21:

Solicitamos amablemente que para los profesionales que estén domiciliados en el exterior, amablemente
solicitamos que la convalidacion de titulos sea eliminada, esto dado a que es un procedimiento que tardaria
entre 6 y 10 meses, tiempo fuera de plazos para presentar oferta y cumplimiento de requisitos previos al acta
de inicio, lo que limitaria o discrimina la participacion de empresas extranjeras, por dicha razén y lo descrito, lo
que procede para regularizar su participacion para un proyecto puntual en el pais, es la obtencién de un permiso
temporal que se tramita con el organismo pertinente a su profesién, una vez firmado el contrato para ejercer las
actividades, durante el periodo de leqgalizacion del mismo, tal como lo indica la Ley 842 del 2003; en este sentido,
se solicita confirmar que dichos profesionales no tienen obligatoriedad de homologar sus titulos en Colombia si
no se encuentran domiciliados en el pais. Por favor confirmar esta aclaracion.

RESPUESTA 21:

No se acepta la solicitud. Lo anterior, teniendo en cuenta que la normativa vigente exige que los titulos obtenidos
en el exterior sean convalidados con el fin de que el mencionado titulo adquiera los mismo efectos académicos
y legales que tienen los titulos otorgados por las instituciones de educacion superior colombianas. En este
sentido, eliminar dicho requisito, impediria a la entidad validar que los profesionales que sean presentados para
la conformacién del equipo minimo de trabajo, cumplan con los requisitos exigidos en el numeral 5.2
REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.

En este orden de ideas, la Entidad le recuerda al interesado que el presente proceso de seleccion vela por el
cumplimiento de los principios orienteadores de la contratacion estatal fijados en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150
de 2007 y aquellas que la modifiquen o la sustituyan, garantizando una participacion plural de los distintos
interesados.

Finalmente, y respecto del permiso temporal para ejercer sin matricula a personas tituladas y domiciliadas en
el exterior de que trata el articulo 23 de la Ley 842 de 2003, es importante recordar que el mismo aplica
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Unicamente para profesionales que hayan obtenido el titulo en ingenieria y que sean regulados por el Consejo
Profesional Nacional de Ingenieria — COPNIA en Colombia, de manera que cuando los titulos son otorgados
el exterior deben contar la respectiva convalidacion.

OBSERVACION 22:

Entendemos que el permiso temporal que deben expedir los perfiles que decidan trabajar provisionalmente en
el pais en ocasion de un proyecto en particular, se debe presentar por el oferente adjudicatario y no en esta
etapa de oferta. Esto, teniendo en cuenta que el contrato objeto de adjudicacion es un requisito indispensable
en el trémite de la obtencion del permiso ante el COPNIA.

RESPUESTA 22:

Teniendo en cuenta la observado por el interesado, la entidad le aclara que el permiso temporal para ejercer
sin matricula a personas tituladas y domiciliadas en el exterior de que trata el articulo 23 de la Ley 842 de 2003,
es importante recorda que el mismo aplica Unicamente para profesionales que hayan obtenido el titulo en
ingenieria y que sean regulados por el Consejo Profesional Nacional de Ingenieria — COPNIA en Colombia, de
manera que cuando los titulos son otorgados el exterior deben contar la respectiva convalidacion. Adicional a
lo anterior, le reitera lo establecido en el numeral 3.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL
EQUIPO DE TRABAJO del Pliego de Condiciones, que indica:

“Cabe anotar que si bien, la habilitacion se dara sobre los dos perfiles antes mencionados, el adjudicatario
debera presentar las hojas de vida y sus soportes correspondientes de la totalidad del personal que conforma
el Equipo Minimo de Trabajo enunciado en el numeral 5.2. REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO
del Anexo Técnico que hace parte integral de este documento. La anterior informacion debera ser presentada
por parte del interventor dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato, quien debera
allegar las hojas de vida de los veinte (20) profesionales propuestos que den cumplimiento a los requisitos
habilitantes y ponderables establecidos en el estudio previo y en el pliego de condiciones y sus anexos,
condicién que se considerara requisito previo para la suscripcion del acta de inicio.”

OBSERVACION 23:

Solicitamos amablemente a la entidad que la acreditacion de la formacién académica para los perfiles que han
obtenido sus titulos académicos en el exterior no aplica para los oferentes que opten por la presentacion de (i)
copia del diploma expedido por el centro educativo y la descripcion del programa correspondiente que permita
conocer el nivel de los estudios de acuerdo con la Clasificacién Internacional Normalizada de Educacion —
CINE. Por favor confirmar que este entendimiento es correcto.

RESPUESTA 23:

La entidad le reitera al interesado la respuesta dada a la observacién No. 21 del presente documento.

N
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INTERESADO: ANDRES FERNANDEZ
FECHA: 11/04/2025 HORA: 7:53 P.M.
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7756608

OBSERVACION 24:
1. DIRECTOR TECNICO

Solicitamos amablemente a la entidad que sea incluido dentro de la formacion académica habilitante (pregrado),
el programa segun clasificacion SNIES del nticleo basico de conocimiento de Ingenieria de Sistemas, teniendo
en cuenta que los profesionales con esta formacion, se consideran idoneos para desempefiar el cargo.

RESPUESTA 24:

La Entidad se permite manifestar al interesado que el proyecto a desarrollarse tiene como principal objetivo el
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y operacion de servicios de telecomunicaciones, razén por
la cual el componente esencial que se destaca es aquel relacionado con las actividades estrechamente
relacionadas con el sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoria compuesta
por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en el sector mencionado.

Por lo anterior, se hace necesario que el Director Técnico cuente con formacién académica en el NBC de
Ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines, con el propésito de garantizar un desempefio pertinente e
idoneo en el desarrollo de sus funciones para satisfacer la complejidad del proyecto objeto de la interventoria.

Asi las cosas, los NBC citados por el observante, tanto para posgrado como para pregrado, para el perfil del
Director Técnico en ingenieria de sistemas, telematica y afines, no guardan relacion directa con el objeto del
proyecto a intervenir ni con las funciones indicadas en el numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES del
Anexo Técnico para el perfil en mencion, razon por la cual no se acoge la observacion y se mantiene en lo
establecido respecto del perfil mencionado.

OBSERVACION 25:

2. PROFESIONAL TECNICO
Solicitamos amablemente a la entidad que se incluya la formacion en el nicleo basico de conocimiento de
ingenieria de sistemas, telematica y afines para todos los profesionales técnicos y no solo para uno, ya que los
profesionales con esta formacion cuentan con el conocimiento para ejecutar el cargo.
RESPUESTA 25:
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La entidad se permite indicarle al interesado que la formacion académica requerida para los profesionales
técnicos conforme se indica en el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO MINIMO DE TRABAJO
del Anexo Técnico, establece:

PROFESIONAL No. DE

CARGO TECNICO PERSONAS

DISPONIBILIDAD | 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

Contar con titulo profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nicleo basico
de conocimiento en ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines. Uno (1) de los
profesionales podra acreditar formacion en el nucleo basico de conocimiento de

FORMACION T ; ™ . Y .
ACADEMICA ingenieria de S|stgm_as, telem.atlca y aflnes en !ugar de la acredlltacu.)n en el nL!cIeo
basico de conocimiento en ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines.
Titulo de posgrado en la modalidad de minimo especializacion en el nucleo basico de
conocimiento en ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines o administracion.
EXPERIENCIA Cada uno dg I_qs p.rofesionale’s debgré cgptar, con al menos trgs (3) afios del qxperiencia
ESPECIFICA en la supervision, interventoria, o ejecucion de proyectos que involucren actividades de

instalacién u operacion de redes de telecomunicaciones.

(Subrayas y negrillas fuera del texto)

En este orden de ideas, para los mencionados perfiles la entidad ya contempla la opcion de que al menos uno
de los profesionales presentados dentro del equipo minimo de trabajo, acredite formacion en el Nucleo Basico
de Conocimiento en Ingenieria de Sistemas, telematicas y afines. En este orden de ideas, no se acoge lo
solicitado y se mantiene lo establecido para los perfiles de profesional técnico.

OBSERVACION 26:
CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

Segun lo solicitado en el pliego de condiciones, entendemos que no se deberan presentar los soportes de hoja
de vida del director general y director técnico con la oferta. Agradecemos confirmar si la interpretacion es
correcta.

RESPUESTA 26:
Teniendo en cuenta la observacion presentada por el interesado la entidad le indica lo establecido en el numeral

3.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO del Pliego de
Condiciones, que establece:
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“Cabe anotar que si bien, la habilitacion se dara sobre los dos perfiles antes mencionados, el adjudicatario
debera presentar las hojas de vida y sus soportes correspondientes de la totalidad del personal que conforma
el Equipo Minimo de Trabajo enunciado en el numeral 5.2. REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO
del Anexo Técnico que hace parte integral de este documento. La anterior informacion debera ser presentada
por parte del interventor dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato, quien debera
allegar las hojas de vida de los veinte (20) profesionales propuestos que den cumplimiento a los requisitos
habilitantes y ponderables establecidos en el estudio previo y en el pliego de condiciones y sus anexos,
condicién que se considerara requisito previo para la suscripcion del acta de inicio.”

INTERESADO: JUAN CARLOS SANCHEZ
FECHA: 11/04/2025 HORA: 10:06 P.M.
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7756786

OBSERVACION 27:
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 76, en el numeral 3.3.2

CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO, se describe los requisitos
para el cargo de Director General:

. No. DE
CARGO Director General PERSONAS

-

DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecucion del contrato.

Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nticleo basico de

) conocimiento de: Ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines; ingenieria eléctrica
FORMACION y afines; ingenieria de sistemas, telematica y afines; ingenieria industrial y afines;
ACADEMICA ingenieria civil y afines; administracion; o derecho y afines.

Titulo de posgrado en la modalidad minimo de maestria en un programa segun
clasificacion del SNIES de los mismos nucleos basicos de conocimiento enunciados.

Acreditar al menos 84 meses (7 afios) de experiencia en interventoria bien sea en el

EXPERIENCIA sector publico o privado en las siguientes actividades: a) Instalacion o construccion o

ESPECIFICA implementacion de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra optica, y; b)

MINIMA Operacion o mantenimiento de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra
Optica.

De acuerdo con el requisito de EXPERIENCIA ESPECIFICA MINIMA, solicitamos ampliar o incluir experiencia
en de interventoria bien sea del sector publico o privado en alguna de las siguientes actividades:

& |nstalacion de las redes de telecomunicaciones de voz y datos en protocolo estandar, o

Pagina 18 de 55 GCC-

TIC-FM-041

V2




Publica

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES

& [uncionamiento de las redes de telecomunicaciones de voz, o

& Montaje de las redes de telecomunicaciones de voz y datos en protocolo estandar, o
# |nterventoria de la instalacion de las redes de telefonia mévil.

& |mplementacion de redes.

RESPUESTA 27:

No se acepta la observacion. Lo anterior, teniendo en cuenta que las actividades relacionadas por el interesado
en su observacion, no guarda relacién directa con las actividades y roles a desarrollar por parte del Director
General, en el marco del proyecto a intervenir. En ese orden de ideas, y teniendo en cuenta que las actividades
a desarrollar por parte del ejecutor del proyecto objeto de interventoria se enmarcan en: a) Instalacion y puesta
en servicio de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra 6ptica, y; b) operaciéon o mantenimiento
de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra 6ptica; en ese sentido, la Entidad requiere que el
profesional propuesto cuente con la experiencia y conocimiento especializado en el campo del proyecto objeto
de interventoria. Asi las cosas, se mantiene lo establecido para dicho perfil.

OBSERVACION 28:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 77, se describe los requisitos para
el cargo de Director Técnico:

. o No. DE
CARGO Director Técnico PERSONAS

—

DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecucion del contrato.

Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo basico de
: conocimiento de: Ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines.
FORMACION . . oy : .
: Titulo de posgrado en la modalidad minimo de maestria en un programa segun
ACADEMICA o : , L L . .
clasificacion del SNIES del mismo nucleo basico de conocimiento enunciado, o nucleo
basico de administracion.

Acreditar al menos 72 meses (6 afios) de experiencia relacionada con la ejecucion, o

EXPERIENCIA supervision, o interventoria bien sea en el sector publico o privado en las siguientes
ESPECIFICA actividades: a) Instalacion o construccion o implementacion de redes de
MINIMA telecomunicaciones fijas soportadas en fibra optica, y; b) operaciéon o mantenimiento de

redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra optica.
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De acuerdo con el requisito de formacion académica, solicitamos incluir dentro de la formacion a nivel de
pregrado Profesionales en un programa segun clasificacion SNIES del niicleo basico de conocimiento de:

# |ngenieria eléctrica y afines; 0

# |ngenieria de sistemas, telematica y afines;
& |ngenieria industrial y afines; o

# |ngenieria civil y afines; o

& Administracion.

RESPUESTA 28:

La Entidad se permite manifestar al interesado que el proyecto a desarrollarse tiene como principal objetivo el
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y operacion de servicios de telecomunicaciones, razén por
la cual el componente esencial que se destaca es aquel relacionado con las actividades estrechamente
relacionadas con el sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoria compuesta
por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en el sector mencionado.

Por lo anterior, se hace necesario que el Director Técnico cuente con formacién académica en el NBC de
Ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines, con el propésito de garantizar un desempefio pertinente e
idoneo en el desarrollo de sus funciones para satisfacer la complejidad del proyecto objeto de la interventoria.

Asi las cosas, los NBC citados por el observante, tanto para posgrado como para pregrado, para el perfil del
Director Técnico en ingenieria de sistemas, telematica y afines, Administracion, Ingenieria Civil y afines,
Ingenieria Industrial y afines, asi como Ingenieria Eléctrica y afines, no guardan relacién directa con el objeto
del proyecto a intervenir ni con las funciones indicadas en el numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES
del Anexo Técnico para el perfil en mencién, razon por la cual no se acoge la observacion y se mantiene en lo
establecido respecto del perfil sefialado.

OBSERVACION 29:
DIRECTOR TECNICO

De acuerdo con el requisito de formacion académica, a nivel de posgrado, podemos inferir que aplican todos
aquellos posgrados en la modalidad minimo de maestria en un programa segun clasificacion del SNIES de los
nucleos basicos de conocimiento -NBC de:

® |ngenieria de sistemas, telematica y afines; o

® |ngenieria electronica, telecomunicaciones y afines; o
® |ngenieria eléctrica y afines; o

® |ngenieria industrial y afines; ingenieria civil y afines; o
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& Administracion.

RESPUESTA 29:

La entidad le reitera al interesado la respuesta dada a la observacién No. 28 del presente documento.
OBSERVACION 30:

DIRECTOR TECNICO

De acuerdo con el requisito de EXPERIENCIA ESPECIFICA MINIMA, solicitamos ampliar o incluir experiencia
relacionada con la ejecucion, o supervision, o interventoria bien sea en el sector publico o privado en las

siguientes actividades:

& |nstalacion de las redes de telecomunicaciones de voz y datos en protocolo estandar, o
& Funcionamiento de las redes de telecomunicaciones de voz, o

® Montaje de las redes de telecomunicaciones de voz y datos en protocolo estandar, o

# |nstalacion de las redes de telefonia mévil, o

& |mplementacion de redes.

RESPUESTA 30:
La entidad le reitera al interesado la respuesta dada a la observacidén No. 27 del presente documento.
OBSERVACION 31:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 77, se describe los requisitos para
el cargo de Director Juridico:

N
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No. DE
PERSONAS

DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecucion del contrato.

CARGO Director Juridico 1

Abogado (profesional en derecho).

FORMACION Titulo de Rosgrado en la modalidad 'm'inimc') de especializacion en !as areas: de
ACADEMICA contratacnqn e§tala|; o derecho adm|n|strat|yo, 0 derecho constitucional 0 derecho de las
telecomunicaciones o derecho de la comunicacién o derecho en regulacion de las
telecomunicaciones o derecho de las nuevas tecnologias.

Acreditar por lo menos cuarenta y ocho (48) meses de experiencia bien sea en el sector

Eéggg:grgi\ publico o privado en el desarrollo de actividades juridicas en interventoria o ejecucion o
MINIMA supervision de proyectos TIC que involucren la ejecucion de contratos cuya naturaleza

esté regida por el Estatuto de Contratacion Estatal.

De acuerdo con el requisito de formacion académica, solicitamos incluir dentro de la formacion a nivel de
posgrado, los siguientes titulos:

- Derecho Informatico y de las Nuevas Tecnologias, o

- Derecho informatico, o - Derecho informatico y de las tecnologias, o

- Regulacion y Gestion de las Telecomunicaciones y nuevas tecnologias, o
- Derecho Contractual, o

- Derecho Financiero, o - Derecho Publico.

RESPUESTA 31:

No se acepta la solicitud. La Entidad le aclara al interesado, que para el cargo del Profesional Juridico se
requiere que la formacion académica sea en:
“Un abogado (profesional en derecho) con titulo de posgrado en la modalidad minimo de especializacion en las
areas: de contratacion estatal; o derecho administrativo, o derecho constitucional o derecho de las
telecomunicaciones o derecho de la comunicacion o derecho en requlacion de las telecomunicaciones o
derecho de las nuevas tecnologias.” Subrayas y negrillas fuera del texto.

En este sentido la Entidad requiere para el mencionado perfil que se acredite experiencia en el sector publico
o privado en el desarrollo de actividades juridicas en interventorias o ejecucion o supervisién de proyectos TIC
que involucre la ejecucién de contratos cuya naturaleza esté regida por el Estatuto de Contratacién Estatal, sin
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que esto implique que se haya definido el criterio de manera aleatoria, puesto que para el cumplimiento y
desarrollo de las actividades requeridas para el cargo en mencion, es fundamental que la persona cuente con
experiencia en la Ley 80 de 1993, y las demas leyes que la modifiquen, sustituyan o complementen. En tal
sentido no es posible ampliar la experiencia con otras areas del derecho que no encuentren relacion con las
mencionadas anteriormente, por cuanto no cumpliria con las funciones y actividades que deberan desarrollarse
para dicho rol.

Adicional a lo anterior, para la entidad es necesario que el perfil de profesional juridico cuente con experiencia
en proyectos semejantes al que se ejecutard y que sera objeto de la interventoria. Es importante anotar que el
proyecto objeto de interventoria tienen grandes particularidades y exigencias que demandan de los miembros
del equipo de trabajo haber desarrollado actividades en proyectos, aplicando su conocimiento y experiencia
adquirida, en tematicas similares. Es asi, que para el caso del profesional juridico la experiencia requerida es
en proyectos en el sector TIC (Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones).

OBSERVACION 32:

Segun la experiencia especifica minima exigida para este profesional podemos entender que si ha realizado
dentro de su experiencia bien sea en el sector publico o privado el desarrollo de actividades juridicas en
interventoria o ejecucion o supervision de la revision de los aspectos contractuales de los contratos publicos o
privados en operadores de telecomunicaciones cumpliria con el requisito exigido para este perfil, ;es correcta
nuestra interpretacion?

RESPUESTA 32:

la Entidad le aclara al interesado, que conforme se establece en el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL
EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico que se requiere para el mencionado perfil la acreditaciéon de
experiencia en el sector publico o privado en el desarrollo de actividades juridicas en interventorias o ejecucion
0 supervisién de proyectos TIC que involucre la ejecucion de contratos cuya naturaleza esté regida por el
Estatuto de Contratacién Estatal, sin que esto implique que se haya definido el criterio de manera aleatoria,
puesto que para el cumplimiento y desarrollo de las actividades requeridas para el cargo en mencién, es
fundamental que la persona cuente con experiencia en la Ley 80 de 1993, y las demas leyes que la modifiquen,
sustituyan o complementen. En tal sentido no es posible ampliar la experiencia con otras areas del derecho que
no encuentren relacion con las mencionadas anteriormente, por cuanto no cumpliria con las funciones y
actividades que deberan desarrollarse para dicho rol.

OBSERVACION 33:

De acuerdo con el requisito de experiencia, solicitamos ampliar experiencia especifica en funciones o
actividades en desarrollo de Auditoria o consultoria o de proyectos TIC que involucren la ejecucion de
contratos cuya naturaleza esté regida por el Estatuto de Contratacion Estatal.
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RESPUESTA 33:

Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le aclara que para esta es necesario e
indispensable que el perfil de profesional juridico cuente con experiencia en proyectos semejantes al que se
ejecutara y que serd objeto de la interventoria. Adicional a lo anterior, es importante anotar que el proyecto
objeto de interventoria tienen grandes particularidades y exigencias que demandan de los miembros del equipo
de trabajo haber desarrollado actividades en proyectos similires, en donde se haya aplicado su conocimiento y
experiencia adquirida. Es asi, que para el caso del profesional juridico la experiencia requerida es en proyectos
en el sector TIC (Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones). Lo anterior se refiere a que dicho
profesional haya participado de proyectos que involucren actividades afines o conexas con el contrato objeto
de la interventoria a contratar, condicion que no se garantiza permitiendo la acreditacién de experiencias
obtenidas en el desarrollo de actividades de auditorias o consultorias. Asi las cosas, se mantiene lo establecido
para dicho perfil tanto en el pliego de condiciones como en el Anexo Técnico.

\
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OBSERVACION 34:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 77-78, se describe los requisitos
para el cargo de Director Administrativo y Financiero:

Director No. DE
CARGO Administrativo y ¥ 1

Financiero PERSONAS
DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecucion del contrato.

Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nicleo basico de
FORMACION conocimiento de: Economia, Administracion, Contaduria publica o Ingenieria
ACADEMICA administrativa y afines.

Titulo de posgrado en la modalidad minimo especializacion en un programa segun

clasificacion del SNIES de los mismos nucleos basicos de conocimiento enunciados.
EXPERIENCIA Acreditar al menos cuarenta y ocho (48) meses de experiencia en el desarrollo de
ESPECIFICA actividades financieras o administrativas que involucren contratos de fiducia mercantil y/o
MINIMA actividades financieras o administrativas en interventoria, supervision o ejecucion en

proyectos TIC.

Segun la experiencia especifica minima exigida para este profesional podemos entender que si ha realizado
dentro de su experiencia en el desarrollo de actividades financieras o administrativas en interventoria o
gjecucion o supervision de actividades financieras o administrativas en operadores de telecomunicaciones

cumpliria con el requisito exigido para este perfil, ; es correcta nuestra interpretacion?

RESPUESTA 34:

La entidad le aclara al interesado, que conforme lo indica el numeral 5.2 REQUISITOS MiNIMOS DEL EQUIPO
DE TRABAJO del Anexo Técnico, se exige para el perfil de Director Administrativo y Financiero las siguientes:

Director Administrativo No. DE
GARED y Financiero PERSONAS L
DISPONIBILIDAD | 100% durante la ejecucion del contrato.
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Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nicleo basico de conocimiento

FORMACION de: Economia, Administracion, Contaduria publica o Ingenieria administrativa y afines.
ACADEMICA Titulo de posgrado en la modalidad minimo especializacion en un programa segun
clasificacion del SNIES de los mismos nucleos basicos de conocimiento enunciados.
Acreditar al menos cuarenta y ocho (48) meses de experiencia en el desarrollo de
EXPERIENCIA ™y - - — ; - e
ESPECIFICA actividades financieras o administrativas que involucren contrat9s de flduc’la
MINIVMA mercantil y/o actividades financieras o administrativas en interventoria, supervisiéon

0 ejecucion en proyectos TIC.

(Subrayas y negrillas fuera del texto)

En este sentido, el perfil presentado debera acreditar experiencia en el desarrollo de actividades financieras o
administrativas que involucren contratos de fiducia mercantil y/o acreditar experiencia en el desarrollo de
actividades financieras o administrativas en interventoria, supervision o ejecucion en proyectos TIC.

OBSERVACION 35

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 78, se describe los requisitos para
el cargo de Profesional Técnico (4):

CARGO

PROFESIONAL [ No. DE

TECNICO PERSONAS 8

DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

Contar con titulo profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo
basico de conocimiento en ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines. Uno (1)
de los profesionales podra acreditar formacién en el nicleo basico de conocimiento de

FORMACION oo ts RS " i o
ACADEMICA ingenieria dg S|stemas, te!emanca y gﬁnes en lugar dg la acredltamon en el nucleo basico
de conocimiento en ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines.
Titulo de posgrado en la modalidad de minimo especializacion en el nicleo basico de
conocimiento en ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines o administracion.
EXPERIENCIA Cada uno dg Igs pyofesionalta’s debgré cqptar, con al menos trgs (3) afios de‘ gxperiencia
ESPECIFICA en la supervision, interventoria, o ejecucion de proyectos que involucren actividades de

instalacion u operacion de redes de telecomunicaciones.
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De acuerdo con el requisito de formacion académica, solicitamos incluir dentro de la formacion a nivel de
pregrado Profesionales en un programa segun clasificacion SNIES del niicleo basico de conocimiento de:

& |ngenieria eléctrica y afines; o
® |ngenieria industrial y afines; o
# |ngenieria civil y afines; o

& Administracion.

RESPUESTA 35:

La Entidad se permite manifestar al interesado que el proyecto a desarrollarse tiene como principal objetivo el
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y operacion de servicios de telecomunicaciones, razén por
la cual el componente esencial que se destaca es aquel relacionado con las actividades estrechamente
relacionadas con el sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoria compuesta
por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en el sector mencionado.

Por lo anterior, se hace necesario que el perfil de profesional técnico cuente con formacién académica en el
NBC de Ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines, y al menos uno (1) cuenta con formacién
académica en el NBC de ingenieria de sistemas, telematica y afines, con el propésito de garantizar un
desempefio pertinente e idoneo en el desarrollo de sus funciones para satisfacer la complejidad del proyecto
objeto de la interventoria.

Asi las cosas, los NBC citados por el observante, tanto para posgrado como para pregrado, para el perfil de
profesional técnico en Administracion, Ingenieria Civil y afines, Ingenieria Industria y afines, asi como Ingenria
Eléctrica y afines, no guardan relacion directa con el objeto del proyecto a intervenir ni con las funciones
indicadas en el numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico para el perfil en mencién,
razén por la cual no se acoge la observacion y se mantiene en lo establecido respecto del perfil sefialado.

OBSERVACION 36:

PROFESIONAL TECNICO (4)

Para la formacion académica, a nivel de posgrado, podemos inferir que aplican todos aquellos posgrados en
la modalidad minimo de especializacion en un programa segun clasificacion del SNIES de los nticleos basicos

de conocimiento -NBC corresponda a: Ingenieria electronica, o telecomunicaciones y afines; o Ingenieria de
Sistemas, o telemética y afines, o Administracion; ¢ Es correcto nuestro entendimiento?
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RESPUESTA 36:

La entidad le aclara al interesado, que conforme lo indica el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO
DE TRABAJO del Anexo Técnico, se exige para el perfil de profesional técnico las siguientes:

PROFESIONAL No. DE

CARGO TECNICO PERSONAS

DISPONIBILIDAD | 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

Contar con titulo profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo basico
de conocimiento en ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines. Uno (1) de los
profesionales podra acreditar formacion en el nicleo basico de conocimiento de ingenieria
FORMACION de sistemas, telematica y afines en lugar de la acreditacion en el nlcleo basico de
ACADEMICA conocimiento  en  ingenieria  electronica,  telecomunicaciones y  afines.
Titulo de posgrado en la modalidad de minimo especializacion en el nucleo basico
de conocimiento en ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines o
administracion.

Cada uno de los profesionales debera contar, con al menos tres (3) afios de experiencia en
EXPERIENCIA . p MY ; L
; la supervision, interventoria, o ejecucion de proyectos que involucren actividades de
ESPECIFICA . P ) o
instalacién u operacion de redes de telecomunicaciones.

(Subrayas y negrillas fuera del texto)

Teniendo en cuenta lo anterior, los profesionales que sean presentados para el perfil de profesional técnico
deberan acreditar titulo de posgrado en la modalidad minimo de especializacion en el nicleo basico del
conocimiento en ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines o en administracion.

OBSERVACION 37:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la P4g. 78, se describe los requisitos para
el cargo de Profesional de Sistemas de informacion:

\
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PROFESIONAL

DE SISTEMAS | No. DE
S0 DE ~ |personas |

INFORMACION

DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

) Contar con titulo profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo
FORMACION basico de conocimiento en ingenieria de Sistemas, telematica y afines, y titulo posgrado
ACADEMICA de minimo especializacion en el mismo nicleo enunciado o en el nicleo basico de
conocimiento en administracion.

EXPERIENCIA Contar con al menos dos (3) afios de experiencia en actividades que involucren el
ESPECIFICA manejo de sistemas de informacién y/o analitica de datos.

De acuerdo con el requisito de formacion académica, solicitamos incluir dentro de la formacion a nivel de
pregrado Profesionales en un programa segun clasificacion SNIES del niicleo basico de conocimiento de:

® |ngenieria electronica y afines; o

# |ngenieria de Telecomunicaciones y afines, o
& Matematicas, o

# FEstadistica y afines.

& Economia.

RESPUESTA 3T7:

Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le indica que tanto la formacion
académica como la experiencia para el perfil antes mencionado, fue establecida conforme a las particularidades
y necesidades del proyecto a intervenir. En este orden de ideas ampliar el Nucleo Basico de Conocimiento a
Ingenieria electronica, telecomunicacionesy afines, 0 Matematicas, estadistica y afines o economia, no guardan
relacion directa con los actividades y roles y cargo para el mencionado perfil fijados en el numeral 5.3 ROLES
Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico. En este orden de ideas, no se acepta lo solicitado y se mantiene
lo establecido para dicho perfil.

OBSERVACION 38:

PROFESIONAL DE SISTEMAS DE LA INFORMACION
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De igual manera para la formacion a nivel de posgrado, podemos inferir que aplican todos aquellos posgrados
en la modalidad minimo de especializacién en un programa segun clasificacion del SNIES de los nticleos
basicos de conocimiento -NBC de: Ingenieria de Sistemas, o telematica y afines, o Administracion; ¢ Es correcto
nuestro entendimiento?

RESPUESTA 38:

Teniendo en cuenta la observacion presentada por el interesado, la entidad le aclara que conforme lo establece
el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico establece para el perfil
del profesional de Sistemas de Informacién lo siguiente:

PROFESIONAL DE e
CARGO SISTEMAS DE : 1
INFORMACION PERSONAS

DISPONIBILIDAD | 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

Contar con titulo profesional en un programa segun clasificaciéon SNIES del nicleo
FORMACION basico de conocimiento en ingenieria de Sistemas, telematica y afines, y titulo
ACADEMICA posgrado de minimo especializacion en el mismo nucleo enunciado o en el nicleo
basico de conocimiento en administracion.

EXPERIENCIA Contar con al menos dos (3) afios de experiencia en actividades que involucren el manejo
ESPECIFICA de sistemas de informacion y/o analitica de datos.

(Subrayas y negrillas fuera del texto)

Asi las cosas, los proponentes deberan acreditar para el perfil de profesional de sistemas de informacion,
formacion académica en la modalidad de pregrado en el NBC en ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines,
y posgrado bajo la modalidad de minimo en especializacién en ingenieria de sistemas, telematica y afines, o
en administracion.

OBSERVACION 39:
PROFESIONAL DE SISTEMAS DE LA INFORMACION

Asi mismo para la formacion a nivel de posgrado, solicitamos incluir programas segun clasificacién del SNIES
de los nucleos basicos de conocimiento -NBC de:

® |ngenieria electronica, o
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# |ngenieria de telecomunicaciones y afines, o
& Matematicas, o
# FEstadistica y afines.

RESPUESTA 39:

La entidad le reitera la respuesta dada a la observacion No. 37 del presente documento.
OBSERVACION 40:

PROFESIONAL DE SISTEMAS DE LA INFORMACION

De acuerdo con el requisito de experiencia especifica, solicitamos ampliar experiencia en funciones o
actividades de: Arquitectura de bases de datos, o Desarrollo de bases de datos, o Administracion de bases de
datos.

RESPUESTA 40:

Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le indica que tanto la formacion
académica como la experiencia para el perfil antes mencionado, fue establecida conforme a las particularidades
y necesidades del proyecto a intervenir. En este orden de ideas, ampliar las actividades a cargo del mencionado
perfil en Arquitectura de bases de datos, o Desarrollo de bases de datos, o Administracion de bases de datos ,
no guardan relacion directa con los actividades y roles y cargo para el mencionado perfil fijados en el numeral
5.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico. Asi las cosas, no se acepta lo solicitado y se
mantiene lo establecido para el mencionado perfil tanto en el Anexo Técnico como en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 41:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 78-79, se describe los requisitos
para el cargo de Profesional Administrativo:

N
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PROFESIONAL | No. DE
ADMINISTRATIV | PERSONAS

oy
FINANCIERO

CARGO

DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecucién del contrato

FORMACION Profesional en un programa segun clasificacién SNIES del nucleo basico de

ACADEMICA conocimiento de: Economia; Administracion; Contaduria publica o; Ingenieria industrial y
afines.
EXPERIENCIA Contar con al menos treinta y seis meses (36) de experiencia en actividades que

i involucren gestion de calidad, seguimiento de proyectos o, gestion financiera o, gestion
ESPECIFICA e
documental o administrativas en proyectos.

De acuerdo con el requisito de formacion académica solicitamos incluir dentro de la formacion a nivel de
pregrado, el titulo de Finanzas

RESPUESTA 41:

No se acepta la observacion. Lo anterior, teniendo en cuenta que el proyecto objeto de intervencién tiene como
principal objetivo el despliegue y operacion de infraestructura y servicios de telecomunicaciones a nivel
nacional, razon por la cual el componente esencial que se destaca es aquel asociado con las actividades
estrechamente relacionadas del sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoria
compuesta por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en sector mencionado. Por lo anterior,
se hace necesario que profesional Administrativo y Financiero cuente con formacién académica en los nlcleos
basicos del conocimiento (NBC) en Economia, Administracion, Contaduria Publica o Ingenieria Industrial y
Afines, atendiendo a las actividades y necesidades que se encuentran establecidas para el presente rol en el
numeral 5.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico.

FINANCIERAS:

= Apoyar los procesos de verificacion de los costos de capital (CAPEX ) a
(2) reconocer por el cumplimiento o a determinar por el incumplimiento de las
PROFESIONALES Obligaciones de los ejecutores.
ADMINISTRATIVOS Y | =  Apoyar los procesos de verificacion de la facturacion y/o reporte de la operacion
FINANCIEROS que tienen a cargo los ejecutores.

= Apoyar los tramites y gestiones del interventor en relacion con el comité

operativo.
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Apoyar la gestion documental de los soportes que acreditan los reconocimientos
por el cumplimiento 0 a determinar por el incumplimiento de los EJECUTORES
para las Obligaciones, cobro de recursos, y relacién de la verificacién de
inventario.

Elaborar los informes que le requieran en la Interventoria sobre las
verificaciones realizadas.

Asistir a las reuniones programados en el lugar y horas convocados por la
Entidad.

Responder a las demas funciones propias de su cargo y llevar a cabo las demas
actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar cumplimiento
a las obligaciones y actividades descritas en el presente anexo técnico.

ADMINISTRATIVAS:

Apoyo en la elaboracién de los informes que le requieran en la Interventoria.
Prestar apoyo para la verificacion de la estrategia de socializacion

Asistir a las reuniones programados en el lugar y horas convocados por la
Entidad.

Prestar apoyo logistico y administrativo en el desarrollo de las actividades de la
Interventoria.

Realizar la captura y procesamiento de las encuestas de satisfaccion del cliente
establecidas como parte del plan de calidad de la Interventoria.

Preparar y realizar la respectiva radicacion de documentos en digital de
acuerdo de la periodicidad establecida.

Responder a las demas funciones propias de su cargo y llevar a cabo las demas
actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar cumplimiento
a las obligaciones y actividades descritas en el presente anexo técnico.

En este sentido el NBC en Finanza no atiende a las necesidades de la entidad ni de las actividades a cargo del
mencionado perfil. En este sentido se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones y anexo técnico para

el dicho cargo.

OBSERVACION 42:

PROFESIONAL ADMINISTRATIVO

Segun la experiencia especifica minima exigida para este profesional podemos entender que aplicaria funciones

o actividades que involucren: Gestién de calidad, “0” Seguimiento de proyectos, “0” Gestion financiera, ‘o

U9

Gestion documental o Administrativas en proyectos. ¢Es correcta nuestra interpretacion?

RESPUESTA 42:

(58)

N

|
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La entidad le reitera la respuesta dada a la observacion No. 34 el presente documento.
OBSERVACION 43:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 79, se describe los requisitos para
el cargo de Profesional de Calidad:

PROFESIONAL | No. DE

CARGO DECALIDAD | PERSONAS

1

DISPONIBILIDAD 50% en el transcurso de la ejecucion del contrato

FORMACION Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo basico de
ACADEMICA conocimiento de ingenieria industrial y afines.

EXPERIENCIA Contar con al menos dos (2) afios de experiencia en actividades que involucren
ESPECIFICA implementacién de planes de calidad, gestion de riesgos, y/o tableros de control.

Para el requisito anterior solicitamos incluir dentro de la formacion a nivel de pregrado, los siguientes programas
académicos:

- Economia, o
- Ingenieria Administrativa.

RESPUESTA 43:

Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le indica que tanto la formacion
académica como la experiencia para el perfil antes mencionado, fue establecida conforme a las particularidades
y necesidades del proyecto a intervenir, en este orden de ideas ampliar el Ntcleo Basico de Conocimiento a
Economia o Ingenieria Administrativa, no guardan relacién directa con los actividades y roles y cargo para el
mencionado perfil fijados en el numeral 5.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico. Asi las cosas,
no se acepta lo solicitado y se mantiene lo establecido para el mencionado perfil tanto en el Anexo Técnico
como en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 44:

PROFESIOMAL DE CALIDAD
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De acuerdo con el requisito de experiencia especifica, podemos entender que aplicaria cualquiera de las
siguientes funciones o actividades: Implementacion de planes de calidad, y/o Gestion de riesgos, y/o tableros
de control, es correcta nuestra interpretacion?

RESPUESTA 44:
Teniendo en cuenta la observacion presentada por el interesado, la entidad le aclara que conforme lo establece

el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico establece para el perfil
del profesional de Sistemas de Informacién lo siguiente:

PROFESIONAL DE No. DE

CARGO CALIDAD PERSONAS

DISPONIBILIDAD | 50% en el transcurso de la ejecucion del contrato

FORMACION Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo basico de conocimiento
ACADEMICA de ingenieria industrial y afines.

EXPERIENCIA Contar con al menos dos (2) afios de experiencia en actividades que involucren
ESPECIFICA implementacion de planes de calidad, gestion de riesgos, y/o tableros de control.

(Subrayas y negrillas fuera del texto)

Teniendo en cuenta lo anterior, el proponente debera acreditar para el perfil de profesional de calidad
experiencia especifica en al menos dos (2) afios en actividades que involucren implementacién de planes de
calidad, gestion de riesgos, y/o tableros de control

OBSERVACION 45:
PROFESIONAL DE CALIDAD

Asi mismo para el requisito de experiencia especifica solicitamos amablemente incluir actividades en Sistemas
de gestion de calidad.

RESPUESTA 465:

No se acepta la solicitud. Lo anterior teniendo en cuenta que tanto la formacién académica como la experiencia
para el perfil antes mencionado, fueron establecidas conforme a las particularidades y necesidades del proyecto
a intervenir, en este orden de ideas ampliar las actividades en Sistemas de gestién de calidad no guardan
relacion directa con los actividades y roles y cargo para el mencionado perfil fijados en el numeral 5.3 ROLES
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Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico. Asi las cosas, no se acepta lo solicitado y se mantiene lo
establecido para el mencionado perfil tanto en el Anexo Técnico como en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 46:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 79, se describe los requisitos para
el cargo de Coordinador Técnico Equipo Llamadas:

COORDINADOR
TECNICO No. DE

CARGO EQUIPO PERSONAS |’
LLAMADAS

DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

Profesional en areas en carreras administrativas, ciencias sociales, ciencias politicas,
estadistica, ingenieria o afines o profesionales en areas relacionados con el alcance del

;823195 :82‘ presente proyecto objeto de interventoria.
Titulo de posgrado en la modalidad de minimo especializacion en areas en carreras
administrativas, ciencias sociales, ciencias politicas, estadistica, ingenieria o afines.
EXPERIENCIA Contar con al menos freinta y seis (36) meses de experiencia relacionado en
ESPECIFICA coordinacion de personal de Contact Center.

Para la formacién académica, a nivel de pregrado, podemos inferir que aplican todos aquellos titulos segun la
clasificacion del SNIES de los nicleos basicos de conocimiento -NBC de: Administracion; o Ciencias sociales,
Ciencias politicas, o Estadistica o Ingenieria, ¢ Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 46:
Teniendo en cuenta la observacion presentada por el interesado, la entidad le aclara que conforme lo establece

el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico establece para el perfil
del profesional de Sistemas de Informacién lo siguiente:

COORDINADOR No. DE
CARGO TECNICO EQUIPO : 1
LLAMADAS PERSONAS

DISPONIBILIDAD | 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

Profesional en areas en carreras administrativas, ciencias sociales, ciencias politicas,
estadistica, ingenieria o afines o profesionales en &reas relacionados con el alcance del
presente proyecto objeto de interventoria.

Titulo de posgrado en la modalidad de minimo especializacion en &reas en carreras
administrativas, ciencias sociales, ciencias politicas, estadistica, ingenieria o afines.
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EXPERIENCIA Contar con al menos treinta y seis (36) meses de experiencia relacionado en coordinacion
ESPECIFICA de personal de Contact Center.

Sin embargo y con el fin de dar mayor claridad frente a los Ntcleos Bésicos de Conocimiento — NBC aplicables
para el presente perfil se modificara la formacién académica en el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL
EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico de la siguiente manera:

COORDINADOR No. DE
CARGO TECNICO EQUIPO PERSbN AS 1
LLAMADAS

DISPONIBILIDAD | 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

Profesional en un programa segqun clasificacion SNIES del nlcleo basico de
FORMACION conocimiento _en Administracion; ciencia politica, relaciones internacionales;
ACADEMICA Matematicas, estadistica y afines; Ingenieria Industrial y afines.

Titulo posgrado de minimo especializacion en los mismos ntcleos basicos del
conocimiento enunciados

EXPERIENCIA Contar con al menos treinta y seis (36) meses de experiencia relacionado en coordinacion
ESPECIFICA de personal de Contact Center.

En este orden de ideas, el proponente debera acreditar para el perfil de coordinador técnico del equipo de
llamadas, formacion académica en programas segun clasificacion SNIES en los nucleos basicos de
conocimiento en: i) Administracion; ii) ciencia politica, relaciones internacionales; iii) matematicas, estadistica y
afines; iv) ingenieria industrial y afines; asi como titulo de posgrado como minimo en la modalidad de
especializacion en los mismos nucleos basicos de conocimiento antes enunciados.

OBSERVACION 47:
COORDINADOR TECNICO DE EQUIPO DE LLAMADAS

De igual manera para la formacion a nivel de posgrado, podemos inferir que aplican todos aquellos posgrados
en la modalidad minimo de especializacién en un programa segun clasificacion del SNIES de los nticleos
basicos de conocimiento -NBC de: Administracion; o Ciencias sociales, o Ciencias politicas, o Estadistica, o
Ingenieria o afines, ¢ Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 47:

La entidad le reitera la respuesta dada a la observacién No. 46 del presente documento.

( *" Pagina 37 de 55 GCC-
. 2
TIC-FM-041

V2




Publica

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES \ 1 \

OBSERVACION 48:
COORDINADOR TECNICO DE EQUIPO DE LLAMADAS
Para el requisito anterior solicitamos incluir dentro de la experiencia especifica funciones o actividades en:

- Coordinacion de personal en Call Center, o

- Supervision de personal en Call Center, o Contact center, 0

- Coordinacion, o Supervision o Jefatura de personal en servicio al cliente via telefonica, o

- Jefatura de personal en Call Center, o Contact center, o

- Lider de personal en Call Center, o Contact center, o

- Coordinacion, o Supervision o Jefatura de personal en Asesorias (mantenimiento, o soporte técnico, etc) via
telefonica.

RESPUESTA 48:

Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le indica que las actividades descritas
en la observacion ya se encuentran contempladas en las actividades de coordinacion requeridas para dicho
perfil, y por tanto no se acepta la solicitud. Igualmente, la entidad le aclara que las actividades de supervision
no guardan relacion directa con los actividades a cargo para el presente perfil, razon por la cual, no se acepta
la observacion y se mantiene lo establecido para dicho perfil, tanto en el anexo técnico, como en el pliego de
condiciones.

OBSERVACION 49:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 79-80, se describe los requisitos
para el cargo de TECNOLOGO LLAMADAS SATISFACCION Y CALIDAD DE SERVICIO:

TECNOLOGO
LLAMADAS No. DE
CARGO SATISFACCION 7 5
Y CALIDAD DE | PERSONAS
SERVICIO
DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato
FORMACION Técnico o Tecnologo en ciencias administrativas, sociales, ciencias politicas, estadistica,
: ingenieria o afines en areas relacionados con el alcance del presente proyecto objeto de
ACADEMICA . :
interventoria.
EXFERIENCIA Sin experiencia
ESPECIFICA P :
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Para la formacion académica, a nivel técnico o tecnologico, podemos inferir que aplican todos aquellos titulos
segun la clasificacion del SNIES de los nicleos basicos de conocimiento -NBC de: Administracion; o Ciencias
sociales, Ciencias politicas, o Estadistica o Ingenieria, ; Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA 49:

Teniendo en cuenta la observacion presentada por el interesado, la entidad le aclara que conforme lo establece
el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico establece para el perfil
del profesional de Sistemas de Informacién lo siguiente:

TECNOLOGO
LLAMADAS No. DE
CARGO SATISFACCION Y . 5
CALIDAD DE ARSI
SERVICIO
DISPONIBILIDAD | 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato
. Técnico o Tecndlogo en ciencias administrativas, sociales, ciencias politicas,
FORMACION PRTI = - ” -
: estadistica, ingenieria o afines en areas relacionados con el alcance del presente
ACADEMICA - - ,
proyecto objeto de interventoria.
EXPER!ENClA Sin experiencia
ESPECIFICA P :

(Subrayas y negrillas fuera del texto)

En este sentido el proponente debera acreditar para el perfil de tecnélogo en llamadas de satisfaccion y calidad
de servicio formacion académica en los nucleos basicos de conocimiento — NBC en: Administracion; Ciencia
politica, relaciones internacionales; Ingenieria Industrial y Afines; Matematicas, estadistica y afines. Asi las
cosas, y con el fin de dar mayor claridad al texto establecido en citado numeral, se modificara la redaccion de
la siguiente manera:

TECNOLOGO
LLAMADAS No. DE
CARGO SATISFACCION Y . 5
CALIDAD DE ARSI
SERVICIO
DISPONIBILIDAD | 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato
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. Técnico o Tecndlogo en los nucleos basicos de conocimiento — NBC en:

FORMACION = — o - - - - —— -

: Administracién; Ciencia politica, relaciones internacionales; Ingenieria Industrial y
ACADEMICA - por . .

Afines; Matematicas, estadistica y afines

EXPERENCM Sin experiencia
ESPECIFICA P :
OBSERVACION 50:

TECNICO DE LLAMADAS SATISFACCION Y CALIDAD DEL SERVICIO

Para el requisito anterior solicitamos incluir profesionales en formacién de minimo V semestres aprobados de
programas académicos segun clasificacion del SNIES de los nicleos basicos de conocimiento -NBC de:
Administracion; o Ciencias sociales, Ciencias politicas, o Estadistica o Ingenieria o afines en areas relacionadas
con el alcance del presente proyecto objeto de interventoria.

RESPUESTA 50:

No se acepta la observacion. Lo anterior teniendo en cuenta que los conocimientos adquiridos a titulo de
tecnologo no son comparables con aquellos con los que cuenta un estudiante que cursa quinto (5) semestre,
lo que en consecuencia podria afectar de manera directa la correcta ejecucion tanto del proyecto a intervenir
como del contrato de interventoria. En este sentido, y en aras de garantizar la adecuada ejecucién tanto del
proyecto como del contrato de interventoria se mantiene lo establecido para dicho perfil conforme lo indica el
numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.

OBSERVACION 51:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la P4g. 80, se describe los requisitos para
el cargo de TECNOLOGO ARCHIVISTA:

I\

®
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TECNOLOGO No. DE

CARGO ARCHIVISTA | PERSONAS

2

DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecucion del contrato

FORMACION - . . -
ACADEMICA Técnico o Tecndlogo en gestion documental y archivistica

Debe acreditar su experiencia en actividades de apoyo de gestion documental al menos
EXPERIENCIA . - . O ,. - . .
ESPECIFICA titulo Técnico o Tecnologo del respectivo nicleo basico del conocimiento y treinta y seis

(36) meses de experiencia profesional relacionada.

Para el requisito de formacion académica solicitamos incluir dentro de los titulos a nivel de Técnico y
tecnolégico, programas académicos en Gestion Administrativa o Gestion documental.

RESPUESTA 51:

No se acepta la observacién. Lo anterior, teniendo en cuenta que para la entidad es importante indicar que
tanto la formacion académica como la experiencia para el perfil de tecnélogo archivista, fue establecida
conforme a las particularidades y necesidades del proyecto a intervenir, y en este orden de ideas ampliar el
Nucleo Basico de Conocimiento a gestion administrativa, no guarda relacién directa con los actividades y roles
y cargo para el mencionado perfil fijados en el numeral 5.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo
Técnico. Igualmente, se reitera que la formacion en gestion documental ya se encuentra incluida para el perfil
mencionado. Asi las cosas, se mantiene lo establecido para el mencionado perfil tanto en el Anexo Técnico
como en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 52:

TECNOLOGO ARCHIVISTA

Para el requisito anterior solicitamos incluir profesionales en formacion de minimo V semestres aprobados de
programas académicos segun clasificacion del SNIES de los nicleos basicos de conocimiento -NBC de:
Administracion; o Gestion documental, o Archivistica, o Gestion Administrativa.

RESPUESTA 52:

No se acepta la observacion. Lo anterior teniendo en cuenta que los conocimientos adquiridos a titulo de

tecnologo no son comparables con aquellos con los que cuenta un estudiante que cursa quinto (5) semestre,
lo que en consecuencia podria afectar de manera directa la correcta ejecucion tanto del proyecto a intervenir
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como del contrato de interventoria. En este sentido, y en aras de garantizar la adecuada ejecucion tanto del
proyecto como del contrato de interventoria se mantiene lo establecido para dicho perfil conforme lo indica el
numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.

OBSERVACION 53:

TECNOLOGO ARCHIVISTA

Para el requisito anterior solicitamos incluir dentro de la experiencia especifica funciones o actividades en:

- Gestion Administrativa, o

- Organizacion de documentos, o

- Archivo, o

- Manejo de documentos.

RESPUESTA 53:

Teniendo en cuenta que las actividades solicitadas por el interesado a incluir dentro del perfil tecndlogo
archivista ya se encuentran contempladas dentro del numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE
TRABAJO del Anexo Técnico, no se acepta lo solicitado y se mantiene lo establecido para dicho perfil.

OBSERVACION 54:

De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pag. 92, se describe en el numeral
4.1.1.1.1 EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO, lo siguiente:

N

B
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La experiencia especifica de los profesionales a puntuar debe ser adicional y diferente a la minima habilitante requerida
en el presente concurso de méritos. Los documentos que soporten dicha experiencia adicional seran entregados a la

entidad en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles después de la suscripcion del contrato.

El proponente que acredite experiencia especifica adicional de los perfiles: DIRECTOR GENERAL y DIRECTOR
TECNICO bajo las condiciones establecidas en el acapite CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL
EQUIPO DE TRABAJO, obtendra puntaje que describe a continuacion. Para tal efecto, el proponente debe diligenciar
el ANEXO No. 9 - EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PERSONAL PROPUESTO (PUNTUABLE).

CARGO EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL PUNTAJE PUNTAJE
(MESES) MAXIMO
Mayor a 12 meses (1 afo) y menor o igual a 24 meses (2 afos) de 5
experiencia especifica adicional a la minima requerida.
DIRECTOR | Mayor a 24 meses (2 afos) y menor o igual a 36 meses (3 afos) de 10 20
GENERAL | experiencia especifica adicional a la minima requerida. PUNTOS
Mayor a 36 meses de experiencia especifica adicional a la minima 20
requerida.
Mayor a 12 meses (1 afo) y menor o igual a 24 meses (2 afnos) de 5
experiencia especifica adicional a la minima requerida.
DIRECTOR | Mayor a 24 meses (2 afos) y menor o igual a 36 meses (3 afos) de 10 20
TECNICO experiencia especifica adicional a la minima requerida. PUNTOS
Mayor a 36 meses de experiencia especifica adicional a la minima 20
requerida.
TOTAL PUNTAJE 40 PUNTOS

Nota 1: Para efectos de equivalencia un (1) mes sera tomado como treinta (30) dias calendario.

Asi mismo se describe en el ANEXO No. 9 EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PERSONAL
PROPUESTO (PUNTUABLE) CONCURSO DE MERITOS ABIERTO No. FTIC-CM-001-2025, lo siguiente:
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ANEXO No. 9
EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PERSONAL (I E)
CONCURSO DE MERITOS ABIERTO No. FTIC-CM-001-2025
Ciudady focha Por experiencia especifica adicional a la minima
Sefores requerida para habitarse para el Director Técnico,
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES observando las mismas condiciones establecidas en
Edificio Murillo Tor "
Carr:fas;"yo&'%:llesﬂp\y 13 Ciudad el acaplte de CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y
Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-001-2025 FORMACION DEL EQUIPQ DE TRABMO de‘ pllego D 5 puﬂloﬁ
Eimados sefores: de condiciones, se oforgard el siguient puntaje:
Diregtor D Upuncs
D oeruore 4l poponante - persce Pl e betta presamonts bafa o pravesac do praments qus catmumy | =x b} o Mayora 12 meses (1 afo) y menor o igual a 24
de los integrantes del equipo minimo de trabajo que conforman el personal clave evaluable (personal obligatorio Técnico P . ;
i) acreditan a experencia especiica adiional aa minima habittante, asi: meses (2 aios) de experiencia especifica |:] 20 punfos
oo EENTODEL adicional a la minima requenda. - 5 puntos
PERFIL m:’oi CRITERIO PARA ASIGNACION DE PUNTAJE %3::,’:;&?:::::;?‘;‘: . MB‘{O[ 224 meses (2 afios) ¥ menor 0 igu3| 2%
ADICIONALES PARA LA P » o
OE PUNTAJE) meses (3 aios) de experiencia especifica
153535'17%2?3%3‘%1"»53'?ﬁiimf’eﬁ‘n?ﬂﬁ adicional a I minima requenda. - 10 puntos
o acis 4o CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y o Mayor a 36 meses de experiencia especfica
FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO del piego | [T] 5 puntos .
de condiciones, se olorgara el siguiente puntaje: adicional a]a minima requenda -0 pUﬂmS.
P \ O tones
General [ 20puntos
NOTA 1: Se enfiende por ‘Experiencia especifica adicional a expenencia directamente relacionada con el ro a
desempefiar

De acuerdo con lo anterior, solicitamos amablemente a la entidad eliminar la palabra de FORMACION DEL
EQUIPO DE TRABAJO, de estos dos documentos, teniendo en cuenta que el CRITERIO para la asignacion
del puntaje, especificamente corresponde a “Experiencia especifica adicional’, mas no a formacion adicional.

RESPUESTA 54:

No se acepta la observacion. Lo anterior teniendo en cuenta lo establecido en el numeral 3.3.2 CONDICIONES
DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO, que indica:

“

Los requisitos habilitantes del equipo de trabajo se relacionan con la experiencia y la formacion académica a
nivel de pregrado y posgrado de los cargos objeto de verificacion, los cuales seran los siquientes dos (2):
Director General y Director Técnico. Para cada uno de los peffiles el proponente adjuntara en la propuesta los
formatos: ANEXO 8 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO, ANEXO
No. 9 - EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PERSONAL PROPUESTO (PUNTUABLE).

El personal propuesto deberé cumplir con los requisitos minimos habilitantes establecidos en el numeral 5.2
REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.

Cabe anotar que si bien, la habilitacion se dara sobre los dos perfiles antes mencionados, el adjudicatario
debera presentar las hojas de vida y sus soportes correspondientes de la totalidad del personal que conforma
el Equipo Minimo de Trabajo enunciado en el numeral 5.2. REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE
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TRABAJO del Anexo Técnico que hace parte integral de este documento. La anterior informacion debera ser
presentada por parte del interventor dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato,
quien debera allegar las hojas de vida de los veinte (20) profesionales propuestos que den cumplimiento a los
requisitos habilitantes y ponderables establecidos en el estudio previo y en el pliego de condiciones y sus
anexos, condicién que se considerara requisito previo para la suscripcion del acta de inicio.

”

(Subrayas fuera del texto)

Conforme a lo anterior, y si bien la verificacion de la habilitacién de los dos cargos se hara frente a la
presentacion de los Anexos No. 8 y 9 correspondientemente, es importante recalcar que los perfiles deben
cumplir desde el inicio con los requisitos de formacion establecidos en el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS
DEL EQUIPO DE TRABAJO. Asi las cosas, se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.

INTERESADO: KRESTON COLOMBIA
FECHA: 11/04/2025 HORA: 10:42 P.M.
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7756815

OBSERVACION 55:

En el marco del proceso de seleccion citado en la referencia, nos permitimos presentar respetuosamente
observacion con el fin de solicitar a la Entidad la ampliacién del objeto exigido en el numeral 3.3.1.1
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, de forma que no se limite exclusivamente a interventoria de proyectos en
entidades publicas o privadas en las siguientes actividades: a) Instalacion y puesta en servicio de redes de
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra optica, y; b) operacién o mantenimiento de redes de
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra oOptica; sino que se incluya: interventoria en proyectos de
sistemas de informacion, plataformas digitales y/o proyectos TIC que resulten pertinentes al objeto
contractual.

La presente solicitud se fundamenta en un analisis técnico del objeto y del alcance del contrato a adjudicar, asi
como en la aplicacion de los principios que rigen la contratacion publica, en particular aquellos que promueven
la seleccion objetiva y garantizan condiciones de participacion amplias, equitativas y proporcionales para todos
los oferentes.

En efecto, del andlisis del objeto contractual previsto en los pliegos —el cual contempla la interventoria integral
técnica, administrativa, financiera, juridica y contable del contrato de operacion de la Infraestructura del
Ecosistema Nacional de Conectividad (ENCO)-, se evidencia que la ejecucion del proyecto demanda
competencias transversales en gestion de tecnologias de la informacién, supervision de plataformas,
integracion de sistemas digitales, administracion de servicios tecnol6gicos y acompafiamiento a procesos de
transformacion digital, entre otros.
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En ese sentido, resulta técnicamente relacionado ampliar el alcance del objeto exigido para acreditar
experiencia, de modo que también se reconozca aquella derivada de contratos relacionados con el disefio,
implementacion, interventoria o supervision de sistemas de informacion, soluciones tecnolégicas,
plataformas digitales, y proyectos TIC en general. Estos proyectos, integran componentes técnicos y
operativos equivalentes, tales como: gestion de infraestructura tecnologica, control de calidad en la
implementacion de soluciones digitales, cumplimiento de niveles de servicio, interoperabilidad de sistemas,
segquimiento contractual y control financiero y juridico, elementos todos relacionados con el contrato a adjudicar.

Desde el punto de vista juridico, esta ampliacion resulta ajustada a lo previsto en el articulo 5 de la Ley 1150
de 2007, en lo relativo a los principios de transparencia, economia y responsabilidad, y al deber de la
administracion de propender por una pluralidad de oferentes y competencia entre quienes acrediten capacidad
técnica suficiente. Asi mismo, el Decreto 1082 de 2015, reglamentario del sistema de compras publicas, permite
que las Entidades estructuren criterios de experiencia teniendo en cuenta la pertinencia funcional y técnica, sin
que se limite exclusivamente al uso de nomenclaturas contractuales especificas.

La restriccion del objeto tnicamente a proyectos en Instalacion y puesta en servicio de redes de
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra Optica, y; operacion o mantenimiento de redes de
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra 6ptica; podria excluir de forma innecesaria a proponentes que
cuentan con expetriencia robusta y pertinente en la gestion de iniciativas tecnoldgicas complejas, cuya ejecucion
exige habilidades y conocimientos directamente transferibles al desarrollo del proyecto ENCO. Ello podria,
eventualmente, restringir la participacion de oferentes calificados, en contravia de los principios orientadores de
los procesos de seleccion y del interés general que guia la contratacion estatal.

Por lo anterior, respetuosamente solicitamos a la Entidad considerar la modificacién del criterio relacionado con
el objeto de los contratos requeridos para acreditar experiencia, incorporando de manera expresa la posibilidad
de presentar contratos cuyo objeto haya estado relacionado con la interventoria, supervisién o ejecucion de
proyectos de sistemas de informacion, plataformas digitales, y/o soluciones tecnoldgicas en el marco
de iniciativas del sector TIC, siempre que dichos contratos acrediten componentes técnicos, administrativos,
financieros y juridicos alineados con el objeto del presente proceso.

RESPUESTA 55:

No se acepta la observacion. Lo anterior teniendo en cuenta que la definicién de la experiencia del proponente
fue establecida conforme a las particularidades y necesidades del proyecto a intervenir, y en este orden de
ideas ampliar las actividades del futuro interventor en sistemas de informacién, plataformas digitales y/o
soluciones tecnoldgicas, no guardan relacién directa con las actividades y obligaciones a desarrollar por parte
de la interventoria, ni con el proyecto objeto de interventoria. Asi las cosas, se mantiene lo establecido en el
pliego de condiciones.
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OBSERVACION 56:

Adicional a lo anterior, consideramos pertinente que la Entidad elimine la restriccion que exige que los contratos
aportados como experiencia se hayan ejecutado dentro de los ultimos quince (15) afios. Si bien la Entidad
establece criterios especificos, la exigencia de un umbral especifico de afios podria excluir experiencias
relevantes y plenamente vigentes desde el punto de vista técnico y contractual. Es importante tener en cuenta
que la normativa vigente no establece un limite obligatorio en afios para que un contrato sea considerado valido
como experiencia.

Teniendo en cuenta lo anterior, y en virtud del principio de proporcionalidad, solicitamos respetuosamente a la
Entidad, eliminar la restriccion de antigiiedad de los contratos y permitir la presentacion de experiencias
sin limitacion temporal, siempre que el objeto contractual cumpla con lo establecido y esté debidamente
gjecutado.

La anterior solicitud contribuira a una mayor participacion de oferentes idéneos y a una seleccion objetiva que
garantice las mejores condiciones para el éxito del proyecto a contratar.

RESPUESTA 56:

Teniendo en cuenta la observacion presentada por parte del interesado, la Entidad se permite manifestar que
el periodo de quince (15) afios establecido para que los contratos que se presenten para acreditar la experiencia
del proponente, hayan sido suscritos, ejecutados y terminados (no se aceptan contratos en ejecucion) dentro
de dicho término, fue establecido teniendo en cuenta el alcance de las actividades y obligaciones técnicas a
realizar por parte de la Interventoria en el marco del proyecto a intervenir y en virtud del cual se requiere que la
experiencia habilitante del proponente sea lo mas reciente posible, como lo indica el Pliego de Condiciones en
el numeral 3.3.1.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE.

En el mismo sentido, considera la administracion que este periodo de tiempo es prudencial y suficientemente
amplio, que le permite a esta asegurar que el interventor cuente con los conocimientos técnicos vigentes sobre
las tendencias de las actividades que desarrollara en la ejecucion del contrato. Ahora bien, en quince afios la
tecnologia utilizada para la prestacion de servicios de telecomunicaciones ha experimentado cambios
sustanciales y avances tecnoldgicos, mas aun en los ultimos afios con la llegada de redes tales como 5G y
lanzamientos de satélites de orbita baja que permite ofrecer internet de banda ancha con mejores condiciones;
demandando con ello que los conocimientos técnicos del interventor se mantengan a la vanguardia de las
Gltimas tecnologias.

Asi las cosas, no se acepta la solicitud presentada y se mantiene lo establecido en el proyecto de pliego de
condiciones.
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OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS

INTERESADO: ADRIAN RAMOS
FECHA: 14/04/2025 HORA: 8:24 AM.
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7757896

OBSERVACION 57:

El proyecto de pliego de condiciones, en el numeral 3.3.1.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, expresa en
Su pégina 72, lo siguiente:

Que dentro de los dltimos quince (15) afios anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion,
los contratos presentados para la acreditacion de la experiencia hayan sido, suscritos, ejecutados y
terminados

Que los contratos presentados permitan acreditar en su objeto u obligaciones en interventoria de proyectos
en entidades publicas o privadas en las siguientes actividades: a) Instalacion y puesta en servicio de redes de
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra optica, y; b) operacién o mantenimiento de redes de
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra optica;

Solicitud y/o peticion

Se solicita a la entidad, modificar la experiencia, en su parrafo citado en precedencia, sugerimos quede de la
siguiente forma:

Que los contratos presentados permitan acreditar en su objeto u obligaciones en interventoria de proyectos
en entidades publicas o privadas en una de las siguientes actividades: a) Instalacién y puesta en servicio de
redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra ptica, y/o; b) operacion o mantenimiento de redes de
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra optica;

Adicional a lo anterior, solicitamos se amplie las exigencias a los ultimos veinte (20) afios anteriores a la fecha
de cierre del presente proceso de seleccion, sin limitarse solo a los ultimos quince (15) afios.

RESPUESTA 57:
La entidad le reitera al interesado la respuesta dada a la observacidén No. 56 del presente documento.
INTERESADO: CORBAN COMPUTADORES S.A.S

FECHA: 21/04/2025 HORA: 7:17 P.M.
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7776434
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OBSERVACION 58:

1-  3.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

Una vez se realice la conversién a la TRM vigente, el valor se convertira en S.M.M.L.V. colombianos del afio en que
se termind el contrato, para efecto de contabilizar el valor requerido en el presente Proceso

33.2  CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

El proponente es independiente para establecer el nimero de personas a emplear en el desarrollo del proyecto de
acuerdo con el enfoque y organizacion que proponga del mismo, siempre y cuando mantenga el equipo de trabajo
minimo solicitado con los perfiles minimos requeridos.

Los requisitos habilitantes del equipo de trabajo se relacionan con la experiencia y la formacién académica a nivel de
pregrado y posgrado de los cargos objeto de verificacion, los cuales seran los siguientes dos (2): Director General y
Director Técnico. Para cada uno de los perfiles el proponente adjuntara en la propuesta los formatos: ANEXO No. 8
CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO, ANEXO No. 9 - EXPERIENCIA
ESPECIFICA ADICIONAL DEL PERSONAL PROPUESTO (PUNTUABLE).

El personal propuesto debera cumplir con los requisitos minimos habilitantes establecidos en el numeral 5.2
REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.

Se solicita muy respetuosamente a la Entidad en evaluar:

Que minimo uno (1) de los dos (2) cargos objeto de verificacion, aporte la planilla de seguridad social

vigente con vinculacion directa con el proponente, teniendo en cuenta que:

o Permite asegurar que se cumplan las obligaciones sociales y laborales de manera transparente y
ordenada. Esto permite garantizar que los recursos destinados a la contratacién publica se utilicen
de forma eficiente, promoviendo la proteccion de los derechos de los trabajadores y asegurando
que las entidades publicas cumplan con sus responsabilidades en materia de seguridad social,
como aportes a salud, pensiones y riesgos laborales. Ademas, ayuda a evitar fraudes y a
mantener un control adecuado sobre los gastos en personal, promoviendo la transparencia y la
legalidad en los procesos de contratacion.

e Dar cumplimiento a un requerimiento técnico en el cual el proponente y futuro contratista cuenta
con la idoneidad del personal en el director general y/o director técnico en la ejecucion contractual
dando una mayor sequridad en las actividades a desarrollar.
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RESPUESTA 58:

Teniendo en cuenta lo indicado en el pliego de condiciones en su numeral 3.3.2 CONSIDERACIONES DE
EXPERIENCIA'Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO, en su titulo CONSIDERACIONES FRENTE A LA
EXPERIENCIA:

“CONSIDERACIONES FRENTE A LA EXPERIENCIA

Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del equipo de
frabajo minimo requerido deberéan ser expedidas por quienes directamente los contrataron o por la entidad para
la que se realizaron los trabajos y en los que éstos participaron. La documentacion presentada para la
acreditacion de la experiencia del equipo de trabajo debera permitir en _conjunto la verificacion de la
siguiente informacién:

* Empresa o entidad contratante con sus respectivos datos de contacto.

* Nombre del candidato que acredita la experiencia.

* Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempefnado(s).

* Objeto del contrato, y/o actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), o perfil(es)
desempenado(s)

que permita verificar de manera explicita la experiencia requerida.

* Periodo de vinculacién (Fecha inicial y fecha final expresadas en dia, mes y afo). En caso de que el
proponente aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el dia, sino solamente el mes

yel
ano, para efectos de verificar la experiencia, se procedera asi:

o Fecha (mes, afio) de suscripcion y/o inicio del contrato: Se tendra en cuenta el tltimo dia del mes
que se encuentre sefialado en la certificacion.

o Fecha (mes, afo) de terminacion del contrato: Se tendra en cuenta el primer dia del mes que se
encuentre sefialado en la certificacion.

Las experiencias reportadas podran estar vigentes, caso en el cual se contabilizaran hasta la fecha de
expedicion de la certificacion.

En el evento que las certificaciones no contengan la informacion que permita la verificacion de estos datos, el
interventor debera anexar copia del contrato o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar
la informacién que falte en la certificacion y permita validar la experiencia especifica solicitada” (Subrayas y
negrillas fuera de texto)

Conforme a lo expuesto anteriormente, las certificaciones, constancia o cualquier otro documento que se
presente por parte del proponente para acreditar la experiencia del equipo minimo de trabajo requerido en los

;’ Pagina 50 de 55 GCC-

TIC-FM-041

V2




Publica

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES \ 1 \

términos expuesto en el pliego de condiciones, deberan permitir a la Entidad evidenciar la informacion
relacionada y exigida en el citado numeral.

Adicional a lo anterior, es importante tener en cuenta que los documentos que se presentan en el marco de las
propuestas, gozan del principio de buena fe fijado en el articulo 83 de la Constitucidn Politica y expedidas bajo
gravedad de juramento, razén por la cual no considera la entidad procedente solicitar “el comprobante del pago
de seguridad social” a los proponentes en el marco del presente proceso de seleccion, puesto que la informacion
que se solicita en el pliego de condiciones es amplia y suficiente para que la entidad pueda corroborar la
experiencia a acreditar.

En este sentido, no se acepta la solicitud y se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 59:
a- Para el Director general:
CARGO OEEoiceR) gngs%N s |1

DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecucion del contrato.

Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nucleo basico de
conocimiento de: Ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines; ingenieria eléctrica
FORMACION y afines; ingenieria de sistemas, telematica y afines; ingenieria industrial y afines;
ACADEMICA ingenieria civil y afines; administracion; o derecho y afines.

Titulo de posgrado en la modalidad minimo de maestria en un programa segun
clasificacion del SNIES de los mismos nucleos basicos de conocimiento enunciados.

Acreditar al menos 84 meses (7 afios) de experiencia en interventoria bien sea en el

EXPERIENCIA sector publico o privado en las siguientes actividades: a) Instalacion o construccién o

ESPECIFICA implementacion de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra éptica, y; b)

MINIMA Operacién o mantenimiento de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra
optica.

Se solicita muy respetuosamente se permita aportar una Especializacion en un programa segun SNIES en
redes de telecomunicaciones y/o alta velocidad y/o distribuidas, lo cual permite una mayor pluralidad de
oferentes y una garantia de que el perfil propuesto en la especializacién es acorde en las areas a realizar sus
labores que son redes de fibra.

RESPUESTA 59:

No se acepta la observacién presentada. La entidad le aclara al observante que la formaciéon académica
requerida para el Director General en el nivel de posgrado y pregrado fueron definidas teniendo en cuenta las
principales funciones a desarrollar por este y que se encuentran indicadas en el anexo técnico en su numeral
5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES, en la medida en que la Entidad requiere que el profesional propuesto
para cada uno de los mencionados roles cuente con los conocimientos especificos y especializados en el campo
del objeto contractual y el proyecto objeto de interventoria en redes de telecomunicaciones fijas soportadas en
fibra 6ptica.
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Por otro lado se informa que la Ley 30 de 1992 en sus articulos 11y 12 establecié respecto de los programas
de especializacion y maestria, lo siguiente:

“.)

Articulo 11. Los programas de especializacién son aquellos que se desarrollan con posterioridad a un
programa de pregrado y posibilitan el perfeccionamiento en la misma ocupacion, profesion, disciplina o areas
afines o complementarias.

Articulo 12: “Los Programas de maestria, doctorado y post-doctorado tienen a la investigacion como
fundamento y ambito necesarios de su actividad.

Las maestrias buscan ampliar y desarrollar los conocimientos para la solucion de problemas
disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales y dotar a la persona de los instrumentos basicos que la
habilitan como investigador en un éarea especifica de las ciencias o de las tecnologias o que le permitan
profundizar teérica y conceptualmente en un campo de la filosofia, de las humanidades y de las artes.

PARAGRAFO. La maestria no es condicion para acceder a los programas de doctorado. Culmina con un
trabajo de investigacion.

(...)" (Negrilla Fuera de Texto)

Ahora bien, el decreto 1001 de 2006, amplia un poco mas las definiciones de cada uno estos programas, as;

“

(...) ARTICULO 3.- Las especializaciones tienen como propésito la cualificacion del ejercicio profesional y el
desarrollo de las competencias que posibiliten el perfeccionamiento en la misma ocupacion, profesion, disciplina
0 en areas afines o complementarias.

()

ARTICULO 6.- Las maestrias podran ser de profundizacion o de investigacion.

Las primeras tienen como proposito profundizar en un area del conocimiento y el desarrollo de competencias
que permitan la solucion de problemas o el andlisis de situaciones particulares de caracter disciplinario,
interdisciplinario o profesional, a través de la asimilacion o apropiacion de conocimientos, metodologias y
desarrollos cientificos, tecnologicos o artisticos. El trabajo de grado de estas maestrias podra estar dirigido a la
investigacion aplicada, el estudio de casos, la solucion de un problema concreto o el anélisis de una situacion
particular.

En este orden de ideas es importante recordar que la Entidad esta requiriendo y exigiendo niveles de formacion
académica mas altos y avanzados para el profesional descrito; lo anterior teniendo en consideracion que una
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formacién académica mas robusta aportara un aspecto adicional al equipo de trabajo de la interventoria con
competencias, habilidades, estrategias y conocimientos altamente especializados, valiosos en el desarrollo y
en el cumplimiento del objeto contractual. En este sentido, se mantiene lo establecido para dicho perfil en el
pliego de condiciones.

OBSERVACION 60:

b- Para el director técnico:

=

. o No. DE

DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecucion del contrato.

Profesional en un programa segun clasificacion SNIES del nicleo basico de
conocimiento de: Ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines.

FORMACION ¥ i o : .
: Titulo de posgrado en la modalidad minimo de maestria en un programa segun
ACADEMICA v ) | L L . |
clasificacion del SNIES del mismo nucleo basico de conocimiento enunciado, o nicleo
bésico de administracion.
Acreditar al menos 72 meses (6 afios) de experiencia relacionada con la ejecucion, o
EXPERIENCIA supervision, o interventoria bien sea en el sector publico o privado en las siguientes
ESPECIFICA actividades: a) Instalacion o construccion o implementacion de redes de
MINIMA telecomunicaciones fijas soportadas en fibra 6ptica, y; b) operacion o mantenimiento de

redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra dptica.

o Se solicita muy respetuosamente a la entidad en incluir la Ingenieria de Sistemas en los programas
basicos d conocimiento.

e Incluir alguna especializacion y/o curso para dicho perfil en redes de telecomunicaciones y/o alta
velocidad y/o distribuidas.

RESPUESTA 60:

La Entidad se permite manifestar al interesado que el proyecto a desarrollarse tiene como principal objetivo el
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y operacion de servicios de telecomunicaciones, razén por
la cual el componente esencial que se destaca es aquel relacionado con las actividades estrechamente
relacionadas con el sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoria compuesta
por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en el sector mencionado.

Por lo anterior, se hace necesario que el Director Técnico cuente con formacion académica en el NBC de
Ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines, con el propésito de garantizar un desempefio pertinente e
idoneo en el desarrollo de sus funciones para satisfacer la complejidad del proyecto objeto de la interventoria.
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Asi las cosas, los NBC citados por el observante, tanto para posgrado como para pregrado, para el perfil del
Director Técnico en ingenieria de sistemas, telematica y afines, no guardan relacion directa con el objeto del
proyecto a intervenir ni con las funciones indicadas en el numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES del
Anexo Técnico para el perfil en mencion.

Adicional a lo anterior, se reitera que la formacion académica requerida para el Director Técnico en el nivel de
posgrado y pregrado fueron definidas teniendo en cuenta las principales funciones a desarrollar por este y que
se encuentran indicadas en el anexo técnico en su numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES, en la
medida en que la Entidad requiere que el profesional propuesto para cada uno de los mencionados roles cuente
con los conocimientos especificos y especializados en el campo del objeto contractual y el proyecto objeto de
interventoria en redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra dptica.

Por otro lado se informa que la Ley 30 de 1992 en sus articulos 11y 12 establecié respecto de los programas
de especializacion y maestria, lo siguiente:

Articulo 11. Los programas de especializacién son aquellos que se desarrollan con posterioridad a un
programa de pregrado y posibilitan el perfeccionamiento en la misma ocupacion, profesion, disciplina o areas
afines o complementarias.

Articulo 12: “Los Programas de maestria, doctorado y post-doctorado tienen a la investigacion como
fundamento y ambito necesarios de su actividad.

Las maestrias buscan ampliar y desarrollar los conocimientos para la solucion de problemas
disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales y dotar a la persona de los instrumentos basicos que la
habilitan como investigador en un éarea especifica de las ciencias o de las tecnologias o que le permitan
profundizar teérica y conceptualmente en un campo de la filosofia, de las humanidades y de las artes.

PARAGRAFO. La maestria no es condicion para acceder a los programas de doctorado. Culmina con un
trabajo de investigacion.

(...)" (Negrilla Fuera de Texto)

Ahora bien, el decreto 1001 de 2006, amplia un poco mas las definiciones de cada uno estos programas, asi;

“

(...) ARTICULO 3.- Las especializaciones tienen como propésito la cualificacion del ejercicio profesional y el
desarrollo de las competencias que posibiliten el perfeccionamiento en la misma ocupacion, profesion, disciplina
0 en areas afines o complementarias.
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ARTICULO 6.- Las maestrias podran ser de profundizacion o de investigacion.

Las primeras tienen como proposito profundizar en un area del conocimiento y el desarrollo de competencias
que permitan la solucion de problemas o el andlisis de situaciones particulares de caracter disciplinario,
interdisciplinario o profesional, a través de la asimilacion o apropiacion de conocimientos, metodologias y
desarrollos cientificos, tecnologicos o artisticos. El trabajo de grado de estas maestrias podra estar dirigido a la
investigacion aplicada, el estudio de casos, la solucion de un problema concreto o el analisis de una situacion
particular.

En este orden de ideas es importante recordar que la Entidad esta requiriendo y exigiendo niveles de formacion
académica mas altos y avanzados para el profesional descrito; lo anterior teniendo en consideracion que una
formacién académica mas robusta aportara un aspecto adicional al equipo de trabajo de la interventoria con
competencias, habilidades, estrategias y conocimientos altamente especializados, valiosos en el desarrollo y
en el cumplimiento del objeto contractual. En este sentido, se mantiene lo establecido para dicho perfil en el
pliego de condiciones.

Dadas en Bogota, D.C., a los veinticinco (25) dias del mes de abril de 2025.

DENICE BIBIANA ACERO VARGAS
Directora de Infraestructura

Elaboré: Camila Delgado G. — Apoyo Juridico— Direccion de Infraestructura
Luis Fernando Roncancio — Apoyo Técnico — Direccién de Infraestructura
Marzo Esteven Fontecha — Apoyo Técnico — Direccion de Infraestructura

Revisd: Oscar Eduardo Pérez - Profesional Especializado — Direccién de Infraestructura
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