
 
 
Código TRD: 2100 
  
 

MEMORANDO 
  
 
PARA:   JULIANA FERNANDA RAMIREZ 
   Subdirectora de Gestión Contractual 
 
DE:   DENICE BIBIANA ACERO VARGAS 

Directora de Infraestructura  
 
ASUNTO: Solicitud publicación respuestas a observaciones técnicas y apertura de 

proceso de selección FTIC-CM-001-2025 
 
FECHA:   ABRIL DE 2025 
 
 
Respetada doctora Ramírez, 
 
Por medio de la presente me permito solicitar publicación de respuestas a observaciones técnicas así como la 
apertura del proceso de selección FTIC-CM-001-2025 que tiene por objeto “21100042011 – 2100042104 
Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, 
jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al 
Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 
“Conectividad para Cambiar Vidas”. Se adjuntan para tal fin los documentos correspondientes. 

 

Agradezco su atención. 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
DENICE BIBIANA ACERO VARGAS 
Director de Infraestructura 
 
Elaboró: Camila Delgado – Dirección de Infraestructura 
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INTRODUCCIÓN 


 
Atendiendo los lineamientos del artículo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, por el cual se 
reglamenta el sistema de compras y contratación pública, en este documento se presenta el análisis del 
sector que servirá como soporte para la estructuración del concurso de méritos a través del cual se 
seleccionarán una persona natural, jurídica, consorcio o unión temporal que, ejerza la interventoría 
integral al proyecto Acuerdo Específico No. 4 de 2024 – Contrato Interadministrativo No. 1465 de 2024 
incluyendo los aspectos técnicos, jurídicos, financieros, y administrativos.  
 
El análisis del sector contribuye, entre otras cosas, a establecer el contexto del concurso de méritos 
referido y a determinar los requisitos habilitantes como resultado del análisis de los posibles oferentes y 
de la naturaleza del contrato. 
 
El presente documento aborda los siguientes elementos: la  identificación de la necesidad que el Fondo 
Único de TIC pretende satisfacer a través del presente concurso de méritos; un análisis de los aspectos 
generales del sector relevantes para el presente proceso de contratación que incluye entre otros 
aspectos, el contexto económico y técnico de los servicios de consultoría; un análisis de la demanda, 
que describe las condiciones en las cuales el Fondo Único de TIC ha contratado en el pasado las 
interventorías de los diferentes proyectos de sus áreas misionales, entre ellas la Dirección de 
Infraestructura; un análisis de la oferta, en donde se estudian a los posibles interesados en el presente 
proceso de selección; y finalmente se presentan las conclusiones del estudio del sector.  
 
1. DEFINICIÓN DE LA NECESIDAD 


 
1.1. JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER 
 
La Ley 1341 de 20091 tiene como uno de sus principios orientadores el fomento, la promoción y el 
desarrollo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones como una política de Estado que 
involucra a todos los sectores y niveles de la administración pública y de la sociedad, para contribuir al 
desarrollo educativo, cultural, económico, social y político e incrementar la productividad, la 
competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la inclusión social.  
 
El numeral 7 del artículo 2, de la citada Ley 1341 de 2009 modificado por el artículo 3 de la Ley 1978 de 
20192, establece como un principio orientador "El derecho a la comunicación, la información y la 
educación y los servicios básicos de las TIC. En desarrollo de los artículos 16, 20 y 67 de la Constitución 
Política el Estado propiciará a todo colombiano el derecho al acceso a las tecnologías de la información 
y las comunicaciones básicas, que permitan el ejercicio pleno de los siguientes derechos: La libertad de 
expresión y de difundir su pensamiento y opiniones, el libre desarrollo de la personalidad, la de informar 
y recibir información veraz e imparcial, la educación y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, 
y a los demás bienes y valores de la cultura"; indicando que el Estado reconoce el acceso y uso de las 
tecnologías de la información y las comunicaciones, así como el despliegue y uso eficiente de la 


 
1 Ley 1341 de 2009. Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la información y la organización de las Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones -TIC, se crea la Agencia Nacional del Espectro y se dictan otras disposiciones.  
2 Ley 1978 de 2019. Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – TIC, se distribuyen 
competencias, se crea un Regulador Único y se dictan otras disposiciones.  
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infraestructura, como pilares para la consolidación de las sociedades de la información y del 
conocimiento.  
 
Por otra parte, el artículo 4 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el artículo 4 de la Ley 1978 de 2019, 
señala que el Estado intervendrá en el sector de las tecnologías de la información y las comunicaciones 
para lograr, entre otros: “1. Proteger los derechos de los usuarios, incluyendo a los niños, niñas y 
adolescentes, y a la familia velando por la calidad, eficiencia y adecuada provisión de los servicios, y la 
promoción de la digitalización de los trámites asociados a esta provisión. 2. Promover el acceso a las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, teniendo como fin último el servicio universal. 3. 
Promover el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la prestación de servicios que usen Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones y la masificación del Gobierno en Línea. (…) 12. Incentivar y 
promover el desarrollo de la industria de tecnologías de la información y las comunicaciones para 
contribuir al crecimiento económico, la competitividad, la generación de empleo y las exportaciones. (…)”  
 
Así mismo, el artículo 5 de la Ley 1341 de 2009, indica que las entidades de orden nacional y territorial 
promoverán, coordinarán y ejecutarán planes, programas y proyectos tendientes a garantizar el acceso 
y uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones por parte de la población, las empresas 
y las entidades públicas. Igualmente, señala que, para tal efecto, dichas autoridades incentivarán el 
desarrollo de infraestructura, contenidos y aplicaciones, así como la ubicación estratégica de terminales 
y equipos que permitan el acceso real por parte de los ciudadanos a las tecnologías de la información y 
las comunicaciones, y los beneficios que se derivan de estas.  
 
Adicionalmente, el artículo 17 de la Ley 1341 de 2009, modificado parcialmente por el artículo 13 de la 
Ley 1978 de 2019, establece como objetivos del Ministerio, entre otros: “1. Diseñar, formular, adoptar y 
promover las políticas, planes, programas y proyectos del sector de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, en correspondencia con la Constitución Política y la ley, con el fin de contribuir al 
desarrollo económico, social y político de la Nación, y elevar el bienestar de los colombianos (…) 3. 
Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del sector de las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, promover la investigación e innovación buscando su competitividad y avance 
tecnológico conforme al entorno nacional e internacional (…)”.  
 
Por su parte, el artículo 18 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el artículo 14 de la Ley 1978 de 2019, 
establece como funciones del Ministerio, entre otras: i) diseñar, adoptar y promover las políticas, planes, 
programas y proyectos del sector de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones; ii) Definir, 
adoptar y promover las políticas, planes y programas tendientes a incrementar y facilitar el acceso de 
todos los habitantes del territorio nacional, a las tecnologías de la información y las comunicaciones y a 
sus beneficios, para lo cual debe: (…) “b) formular políticas, planes y programas que garanticen a través 
del uso de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones: el mejoramiento de la calidad de 
vida de la comunidad, el acceso a mercados para el sector productivo, y el acceso equitativo a 
oportunidades de educación, trabajo, salud, justicia, cultura y recreación” entre otras. 
 
El artículo 34 de la Ley 1341 de 2009 modificado por el articulo 22 la Ley 1978 de 2019 señala en su 
inciso segundo que: "(…) El objeto del Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones es financiar los planes, programas y proyectos para facilitar prioritariamente el acceso 
universal, y del servicio universal de todos los habitantes del territorio nacional a las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (…)".  
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Por su parte, el numeral 4 del artículo 35 de la Ley 1341 de 2009 modificado por la Ley 1978 de 2019, 
establece como funciones del Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, 
entre otras: “(…) Financiar planes, programas y proyectos para promover prioritariamente el acceso 
universal a servicios TIC comunitarios en zonas rurales y urbanas, que priorice la población pobre y 
vulnerable. 2. Financiar planes, programas y proyectos para promover el servicio universal a las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, mediante incentivos a la oferta o a la demanda en 
los segmentos de población pobre y vulnerable, así como zonas rurales y zonas geográficamente 
aisladas. (…)”.  
 
Por otro lado, las Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 – “Colombia, potencia mundial de 
vida”, estableció que “Se requiere la democratización en acceso, uso y apropiación de las TIC para 
desarrollar una sociedad del conocimiento y la tecnología, consolidar la red de infraestructura regional y 
social y sistemas de transporte público urbanos y regionales”.  
 
En virtud de lo anterior, y de acuerdo con las competencias misionales del Ministerio, la Dirección de 
Infraestructura, de acuerdo con los numerales 1, 2, 3 y 4 del artículo 14 del Decreto 1064 de 20203, tiene 
entre otras las siguientes funciones: “1. Formular, estructurar, implementar y ejecutar proyectos de 
inversión y soluciones de acceso y servicio universal a las tecnologías de la información y las 
comunicaciones del País, con prioridad en los segmentos de población pobre y vulnerable, así como en 
las zonas rurales, apartadas y zonas geográficamente aisladas, de conformidad con las políticas que 
defina para el efecto el Gobierno Nacional. 2. Identificar las necesidades de acceso a servicios y 
tecnologías de comunicaciones de las comunidades, especialmente de las zonas rurales, apartadas y 
zonas geográficamente aisladas. 3. Proponer la formulación de políticas y planes de conectividad para 
incrementar el desarrollo y la competitividad nacional. 4. Formular, ejecutar y hacer seguimiento a las 
estrategias que fomenten la demanda y uso de la conectividad en telecomunicaciones de la población 
pobre, vulnerable, en las zonas rurales y apartadas, cumpliendo criterios de accesibilidad, asequibilidad 
y efectividad”. En este sentido, la Dirección, cuenta con la ficha de inversión denominada “Desarrollo y 
masificación de acceso a internet nacional” que tiene por objeto fomentar la asequibilidad de acceso a 
las TIC para hogares y personas de menores ingresos.  
 
En este orden de ideas, y en respuesta a estas obligaciones en cabeza del Ministerio y el Fondo Único 
de TIC, la entidad ha adelantado iniciativas de telecomunicaciones sociales orientadas a fortalecer y 
desplegar redes troncales, que permitan la prestación de servicios de telecomunicaciones. Ejemplo de 
lo anterior es el desarrollo de proyectos de redes troncales como el Plan Nacional de Alta Velocidad y el 
Proyecto Nacional de Fibra óptica.  
 
En el mismo orden, esta cartera ministerial ha desarrollado iniciativas que han estado orientadas a 
beneficiar con conectividad a poblaciones de zonas apartadas y población vulnerable, en aras de ampliar 
y fortalecer las condiciones de conectividad con las que cuentan dichas regiones, y así seguir aportando 
al cierre de la brecha digital brindando acceso al uso de las tecnologías como un catalizador del beneficio 
social, que se traducen en desarrollo social, económico, entre otros, para las regiones del país. 
 
Por otro lado, es importante mencionar que el Fondo Único de TIC, durante la vigencia 2019 adelantó 
diferentes procesos de selección con el fin de implementar proyectos tendientes al cierre de la brecha 
digital en el país, como lo son: 


 
3 Decreto 1064 de 2020. Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones  
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- Proyecto de Demanda 1, cuyo objeto es: “Ejecutar el proyecto de incentivos a la demanda de 


Internet Fijo en las(s) región(es) adjudicada(s), obligándose a comercializar, instalar y prestar 
el servicio bajo las condiciones establecidas en la Anexo Técnico.” Dicho proyecto se encuentra 
orientado a la prestación de servicio de internet a 21.000 hogares de estratos 1 y 2, así como 
beneficiarios de la Ley 1699 de 2013. 
 


- Proyecto Demanda 2, cuyo objeto es: “Ejecutar el proyecto de incentivos a la demanda Fase II, 
la(s) región(es) adjudicada(s), obligándose a comercializar, instalar y prestar el servicio bajo las 
condiciones establecidas en el Anexo Técnico.” Dicho proyecto tuvo como propósito llevar 
internet a 57.370 a hogares de estratos 1 y 2 y beneficiarios del SISBEN, compuesto de tres 
(3) regiones (Centro, Noroccidente y Norte), dejando por fuera la región Oriente, Caribe y Sur 
del país.  


- Proyecto de Fortalecimiento a la Infraestructura Local, cuyo objeto es: “Ejecutar el proyecto de 
incentivos al fortalecimiento de infraestructura local para la prestación del servicio de Internet 
Fijo en la(s) región(es) adjudicada(s), obligándose a realizar la planeación, instalación, puesta 
en servicio, operación y mantenimiento de la infraestructura y soporte de las unidades de 
usuarios bajo las condiciones establecidas en el Anexo Técnico”. El proyecto tuvo como 
propósito desplegar infraestructura con el fin de garantizar una mejor calidad en la prestación 
del servicio a internet a hogar, en las regiones de Eje Cafetero, Sur, Cundinamarca, Centro 
Oriente y Centro Occidente, dejando por fuera las regiones de Antioquia, Norte, Oriente y 
Pacífico. 
 


Así las cosas, y pese a los esfuerzos adelantados por el Fondo Único de TIC en materia de conectividad 
en el país, es importante recalcar que la misma ha sido desigual en el territorio Colombia, como se ha 
evidenciado al término del tercer trimestre de 2024, el total de accesos fijos a Internet en Colombia 
alcanzó 9,16 millones4, es decir, cerca de 250 mil accesos menos  Internet que los registrados en el 
mismo trimestre del año inmediatamente anterior, cuando se alcanzó la cifra de 8,91 millones, como se 
indica a continuación: 
 


 
4 Hasta 1T – 2022 – Foramto 1.5 – Resolución 5076 de 2016 – Definición de campo 8: Cantidad de accesos fijos a internet que se encuentren conectados y 
funcionando al último día del periodo a reportar. Desde 2T – 2022 – Formato T 1.3 – Resolución 6333 – Definición campo 10: Cantidad de líneas de accesos: 
Cantidad de líneas o accesos que se encuentran conectados al último día del trimestre a reportar. Se deben incluir aquellas líneas o accesos que se encuentren 
funcionando, aquellas suspendidas temporalmente (independientemente de la causa que genera dicha suspensión), así como las líneas de uso propio o interno 
del proveedor de redes y servicios de telecomunicaciones.  
En caso de proveer servicios empaquetados mediante uso de dos o más tecnologías de acceso de útltima milla, estos accesos serán contabilizados como uno 
solo. En caso de proveer paquetes mediante uso de dos o más tecnologías de acceso de última milla, estos serán contabilizados de sola vez. Boletín Trimestral 
de las TIC –  Tercer Trimestre de 2024. Febrero de 2025. https://colombiatic.mintic.gov.co/679/articles-399974_archivo_pdf.pdf 
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Que de los 32 departamentos del país todavía hay 255 departamentos que se encuentran por debajo del 
promedio nacional de suscriptores de Internet Fijo por cada 100 habitantes (17,8), al tercer trimestre del 
año 2024, como se evidencia en la siguiente tabla: 
 


 
5 Boletín Trimestral de las TIC – Segundo Trimestre de 2024. Octubre de 2024. https://colombiatic.mintic.gov.co/679/articles-397520_archivo_pdf.pdf 
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Fuente: Boletín Trimestral de las TIC. Tercer Trimestre de 2024. Publicado Febrero de 2025. 


 
 
En efecto, el aumento de accesos fijos al comparar los últimos trimestres de los años 2021 y 2022; pero 
también evidencia la necesidad de contribuir al cierre de la brecha digital, pues “Al término del tercer 
trimestre de 2024, Bogotá, D.C., con 29 accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes, lideró el 
indicador frente a los 32 departamentos de Colombia, seguida por los departamentos de Antioquia con 
y Quindío con 23 accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes”, en comparación con, por ejemplo, 
los departamento de La Guajira, Chocó, Guaviare, Guainía, Amazonas, Vichada y Vaupés cuya cantidad 
de accesos fijos a internet no supera los 5 accesos.  
 
En el mismo orden, en las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 “Colombia, potencia 
mundial de la vida”: se estableció lo siguiente: “Se requiere la democratización en acceso, uso y 
apropiación de las TIC para desarrollar una sociedad del conocimiento y la tecnología, consolidar la red 
de infraestructura regional y social y sistemas de transporte público urbanos y regionales”. Lo anterior, 
partiendo de una realidad que se tiene en el país y es que el 40% de los hogares no tienen acceso a 
Internet, y en las zonas rurales o apartadas esta cifra asciende a 70%. En aquellos hogares con menores 
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ingresos el acceso a Internet es de solo el 31,5% conforme lo indica la última encuesta reportada por el 
Departamento Administrativo Nacional de Estadística – DANE, a través de ENTIC hogares6.  
 


 
Fuente: Encuesta de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones en Hogares (ENTIC Hogares) – DANE. 28 de julio 
de 2022 (última encuesta publicada)  
 
 
Por ello, propone el Gobierno nacional, una estrategia de conectividad digital que incluye llevar 
conectividad a zonas que no tienen el servicio y mejorar la cobertura y calidad en aquellas donde no se 
cumple con los indicadores de calidad, esto, a través de diferentes tecnologías y compartición de 
infraestructura, esquemas de coinversión, mecanismos técnicos y normativos que faciliten el despliegue 
de redes de telecomunicaciones y el fortalecimiento de ISP locales.   
 
Para superar la problemática actual y lograr los objetivos, el Ministerio inició al análisis de las alternativas, 
encontrando posible e ideal aunar esfuerzos con actores públicos, con el ánimo de que en el ámbito de 
sus funciones y competencias y el interés general que les atañe, se aúnen esfuerzos y/o recursos 
técnicos, jurídicos, físicos, administrativos y financieros para formular, estructurar, ejecutar, diseñar, 
implementar, articular y/u operar proyectos de iniciativa del Ministerio de Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones a nivel nacional, que brinden soluciones de infraestructura y de servicios de 
telecomunicaciones, que mejoren la conectividad digital del país, la prestación de servicios de 
conectividad, el acceso y apropiación de Internet, mediante la coordinación de acciones que logren 
materializar proyectos en las distintas regiones, departamentos y municipios del país, a través de 
acuerdos específicos que definan de manera concertada; y, identificar medidas para lograr articulación 


 
6 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/tecnologia-e-innovacion/tecnologias-de-la-informacion-y-las-comunicaciones-tic/encuesta-de-
tecnologias-de-la-informacion-y-las-comunicaciones-en-hogares-entic-hogares 
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con los proveedores de servicios de Internet para que incrementen las redes de acceso7 que permitan 
llevar la conectividad de Internet hasta los hogares en las distintas regiones y municipios del país.  
 
Es por esto, que se hace necesario la creación de una estrategia de conectividad digital, que permita 
llevar internet a las zonas más apartadas que no cuenten con acceso a este servicio, o que requieran 
una mejora en la cobertura y calidad del servicio en aquellas en donde no se cumple con los indicadores 
de calidad, por medio de la instalación de diferentes tecnologías, o la compartición de infraestructura ya 
existente que permitan un esquemas de coinversión, así como mecanismos técnicos y normativos que 
faciliten el despliegue de redes de telecomunicaciones y el fortalecimiento de los  ISP – Internet Service 
Provider (PSRT), locales.   
 
Atendiendo lo anteriormente descrito, el pasado el 12 de julio de 2023, se suscribió el Convenio 
Interadministrativo Marco de Cooperación No. 790 de 2023, entre el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS 
DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES e INTERNEXA S.A, cuyo objeto es “Aunar esfuerzos 
y recursos técnicos, físicos, administrativos y económicos, entre el Fondo Único de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones e INTERNEXA S.A., para formular, estructurar, ejecutar, diseñar, 
implementar, articular, operar proyectos que brinden soluciones de infraestructura y de servicios de 
telecomunicaciones que permitan la prestación de servicios de conectividad y acceso a Internet de 
iniciativa del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones a nivel nacional, 
mediante la coordinación de acciones que logren materializar proyectos en las distintas regiones del país 
que serán objeto de desarrollo, a través de acuerdos específicos que definan de manera concertada 
LAS PARTES.” 
 
Que en la cláusula segunda del mencionado Convenio Interadministrativo, se establece en su literal b): 
Desarrollar los proyectos a través de la suscripción de acuerdos específicos que busquen materializar 
el objeto del presente CONVENIO, en las distintas regiones, departamentos y municipios del país.” 
Subrayas fuera del texto. 
 
En línea con lo anterior, el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES e INTERNEXA S.A, suscribieron el acuerdo específico No. 4, cuyo objeto es “Aunar 
esfuerzos y recursos técnicos, jurídicos, físicos, administrativos y financieros entre el FONDO ÚNICO 
DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES e INTERNEXA S.A para la 
financiación y desarrollo del proyecto para la implementación, articulación, operación y mantenimiento 
de soluciones de infraestructura y servicios de telecomunicaciones sostenible en el largo plazo que 
permitan, a través de los ISP Seleccionados, la conectividad de banda ancha, para los hogares estratos 
1 y 2 y Comunidades Organizadas de Conectividad ubicadas en los municipios que se listan en el Anexo 
1, con el objeto de mejorar la conectividad digital, la prestación de los servicios de conectividad y el 
acceso universal ” para llevar conectividad a zonas vulnerables y apartadas del país, así como mejorar 
la cobertura y calidad de los servicios de telecomunicaciones en 32 municipios priorizados y ubicados 
en los departamentos de Antioquia, Chocó, Cauca y Nariño.  
 


 
7 Documentos Soporte Condiciones de Acceso a las Redes de Fibra Óptica. red de acceso, que consiste en la infraestructura, equipos de telecomunicaciones y 
medios de acceso necesarios para conectar los terminales de los usuarios con la red. Esta red tiene un alcance de pocos kilómetros (generalmente dentro de una 
ciudad o municipio), y utiliza principalmente alguna de las siguientes tecnologías: ADSL, DOCSIS, WiMax, UMTS, HSPA, LTE VSAT y/o líneas dedicadas. 
https://crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Capacidad%20de%20transmisi%C3%B3n%20en%20las%20Redes%20de%20Fibra%20%C3%93ptica/17
8-documento_soporte_fibra_optica.pdf 
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Que la selección preliminar de los 32 municipios se enmarca dentro de la estrategia definida por el 
Gobierno Nacional para el logro de la democratización en el acceso, uso y apropiación de las TIC, 
buscando aumentar la cobertura y el acceso al servicio de Internet en zonas donde la brecha digital es 
alta, mediante el fortalecimiento de las redes troncales de fibra óptica y las redes de acceso, como una 
iniciativa y decisión de construir la infraestructura necesaria para asegurar la conectividad en los 
mencionados municipios, como una política pública fijada por el Gobierno nacional. 
 
Que el proyecto que se deriva del mencionado Acuerdo Específico No. 4, busca brindar soluciones de 
infraestructura y servicios de telecomunicaciones sostenible, mediante el fortalecimiento de las redes 
troncales de fibra óptica y redes de acceso, para los hogares estratos 1, 2, Comunidades Organizadas 
de Conectividad e instituciones educativas públicas ubicadas en los siguientes 32 municipios, que se 
encuentran ubicados en la zona de brecha digital alta del país: 
 
En este sentido, las Comunidades Organizadas de Conectividad e instituciones educativas públicas, se 
encuentran ubicados en la zona del país que presentan alta brecha digital, como se indica a 
continuación: 
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Adicionalmente se tienen contemplados cinco (5) nodos de paso de Red Troncal, los cuales son 
necesarios para la habilitación de la capacidad a los nodos de agregación y que son presentados a 
continuación: 
 


NODOS DE PASO RED TRONCAL 


No. DEPARTAMENTO MUNICIPIO 


1 Risaralda La Virginia 


2 Chocó Quibdó 
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NODOS DE PASO RED TRONCAL 


3 Chocó Carmen de Atrato 


4 Nariño Ipiales 


5 Cauca Patía 


 
Luego de la ejecución del Acuerdo Específico No.3, la entidad tomó como base los documentos 
derivados del mencionado Acuerdo y manifestó su voluntad de celebrar el Acuerdo Específico No. 4, 
cuyo objeto se mencionó anteriormente y cuyo plazo de ejecución va hasta el 31 de julio de 2026.  
 
En línea con lo anterior, entre su alcance tiene como finalidad en la cláusula décima “de favorecer la 
conectividad de banda ancha para los hogares estratos 1 y 2 y Comunidades Organizadas de 
Conectividad ubicadas en los municipios que se listan en el Anexo 1, el Comité Asesor del Patrimonio 
Autónomo seleccionará a los ISP, que recibirán de INTERNEXA S.A. la capacidad de Red Troncal y 
acceso a Internet a nivel mayorista en las Ubicaciones que se señalan en el Anexo 1 y con las 
condiciones técnicas establecidas en el Anexo 2”. 
 
Así las cosas, el acuerdo específico No 4 (Contrato de Interadministrativo 1465 de 2024) se tiene el 
siguiente avance de ejecución:  
 
Internexa dentro de los compromisos establecidos con el Fondo Único de Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones (FONDO ÚNICO DE TIC), tiene el de realizar la expansión de red en el 
departamento de Chocó, de acuerdo con el cronograma pactado contractualmente en la CLÁUSULA 
CUARTA del Acuerdo Específico No. 4 (Contrato Interadministrativo No. 1465-2024), así: 
 


Ruta Fibra Óptica Longitud construcción en 
km Km construidos 


Quibdó - Atrato 27,77 27,77 
Atrato - Certegui 24,01 24,01 
Certegui - Unión Panamericana 12,93 12,93 
Unión Panamericana - Tado 9,54 9,54 


TOTAL 74,25 74,25 
 
Con lo anterior se evidencia que Internexa hizo entrega de la construcción de los 74,25 kms de Fibra 
Óptica establecidos contractualmente, durante las mesas de trabajo sostenidas en los días 3, 4 y 5 del 
mes de marzo de 2025, soportado con la evidencia documental correspondiente. Sin embargo, restan 
las visitas de campo correspondientes de verificación. 
 
En cuanto a la habilitación de nodos, se tiene que en el mes de diciembre entregó de manera anticipada 
la habilitación de 6 Nodos: Atrato, Certegui, Unión Panamericana, Tadó, Istmina y  Condoto, los cuales 
fueron verificados documentalmente por parte del equipo de apoyo a la supervisión, sin embargo, aún 
no se ha emitido su concepto de conformidad teniendo en cuenta que aún restan las visitas de campo 
correspondientes de verificación.  
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A continuación, se presenta la tabla de programación de entregas como establece el Anexo 1 del 
mencionado Contrato de la siguiente manera:  
 


DEPARTAMENTO  MUNICIPIOS FECHA 
ENTREGA 


ENTREGAS 


Chocó ATRATO dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó CÉRTEGUI dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó CONDOTO dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó ISTMINA dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó TADÓ dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó UNIÓN PANAMERICANA dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó BAGADÓ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó EL CANTÓN DEL SAN PABLO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Nariño FRANCISCO PIZARRO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó LLORÓ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó MEDIO BAUDÓ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó MEDIO SAN JUAN abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó NÓVITA abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó RÍO IRÓ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó RÍO QUITO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó RIO SUCIO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Nariño SAN ANDRÉS DE TUMACO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó SAN JOSÉ DEL PALMAR abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Cauca TIMBIQUÍ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó ACANDÍ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó ALTO BAUDÓ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó BAHÍA SOLANO sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó BAJO BAUDÓ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó BOJAYÁ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó CARMEN DEL DARIÉN sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó EL LITORAL DEL SAN JUAN sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó JURADÓ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó MEDIO ATRATO sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó NUQUÍ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó SIPÍ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó UNGUÍA sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Antioquia VIGÍA DEL FUERTE sep-25 SEGUNDA ENTREGA 


 
Ahora bien, en relación con departamentos, municipios, hogares a beneficiar y presupuesto establecido 
para la ejecución se tiene la siguiente información, conforme lo establece el Anexo 3 – Memorias de 
Cálculo:  
 


DEPARTAMENTO MUNICIPIO TOTAL 
HOGARES TOTAL 


 


ANTIOQUIA VIGÍA DEL FUERTE 1.099 $ 4.426.890.323  


CAUCA PATÍA 0 $ 2.617.256.504  
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DEPARTAMENTO MUNICIPIO TOTAL 
HOGARES TOTAL 


 
CAUCA TIMBIQUÍ 1.888 $ 5.247.653.203  


CHOCÓ ACANDÍ 1.732 $ 5.278.025.438  


CHOCÓ ALTO BAUDÓ 861 $ 3.585.108.398  


CHOCÓ ATRATO 838 $ 6.710.331.191  


CHOCÓ BAGADÓ 594 $ 2.890.097.710  


CHOCÓ BAHÍA SOLANO 1.601 $ 5.184.129.362  


CHOCÓ BAJO BAUDÓ 1.772 $ 5.392.349.154  


CHOCÓ BOJAYÁ 237 $ 2.427.623.020  


CHOCÓ CARMEN DEL DARIÉN 559 $ 3.049.658.649  


CHOCÓ CÉRTEGUI 947 $ 4.794.603.658  


CHOCÓ CONDOTO 2.682 $ 9.840.731.104  


CHOCÓ EL CANTÓN DEL SAN 
PABLO 825 $ 4.468.863.896  


CHOCÓ EL LITORAL DEL SAN 
JUAN 386 $ 2.825.716.992  


CHOCÓ ISTMINA 5.109 $ 17.102.977.181  


CHOCÓ JURADÓ 640 $ 3.231.752.368  


CHOCÓ LLORÓ 909 $ 3.927.136.961  


CHOCÓ MEDIO ATRATO 224 $ 2.412.455.310  


CHOCÓ MEDIO BAUDÓ 571 $ 4.437.459.552  


CHOCÓ MEDIO SAN JUAN 713 $ 6.162.529.827  


CHOCÓ NÓVITA 1.008 $ 7.468.154.354  


CHOCÓ NUQUÍ 283 $ 2.366.133.361  


CHOCÓ RÍO IRÓ 414 $ 4.889.124.834  


CHOCÓ RÍO QUITO 423 $ 4.918.726.361  


CHOCÓ RIOSUCIO 4.268 $ 11.879.212.026  


CHOCÓ SAN JOSÉ DEL PALMAR 336 $ 2.839.892.773  


CHOCÓ SIPÍ 195 $ 2.262.471.104  


CHOCÓ TADÓ 3.092 $ 8.142.255.503  


CHOCÓ UNGUÍA 1.092 $ 3.985.732.878  


CHOCÓ UNIÓN PANAMERICANA 828 $ 2.882.945.844  


NARIÑO IPIALES 0 $ 318.431.874  
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DEPARTAMENTO MUNICIPIO TOTAL 
HOGARES TOTAL 


 


NARIÑO FRANCISCO PIZARRO 1.713 $ 7.228.473.804  


NARIÑO SAN DE TUMACO 
ANDRÉS 24.470 $ 45.122.309.337  


  62.309  $       210.317.213.854   


 
 
Para cumplir con las metas antes señaladas, Internexa debía constituir un patrimonio autónomo para 
garantizar el buen manejo de los recursos en el marco del proyecto a desarrollar, y realizar la escogencia 
de los ISP locales, para que se lleve a cabo el cumplimiento de lo establecidos en el marco del Convenio 
Marco Interadministrativo mencionado anteriormente, conforme lo establece la cláusula décima segunda 
del Acuerdo Específico No. 4, que señala: “una vez finalizado el proceso de escogencia de los ISP 
Seleccionados, el Patrimonio Autónomo (i) Informará a los ISP participantes de los resultados y (ii) 
procederá a celebrar con cada ISP Seleccionado el correspondiente Contrato de Fomento". Como 
consecuencia de lo anterior, INTERNEXA debe adelantar convocatorias para la escogencia de los ISP, 
donde a la fecha, Internexa ha adelantado una convocatoria denominada Convocatoria No. 004 del 15 
de noviembre de 2024, por medio de la cual se contempla beneficiar a 16.658 hogares en 11 municipios. 
Sin embargo, es importante resaltar que para completar la meta de los 62.309 hogares en los municipios 
restantes, se hace necesario adelantar más convocatorias. 
 
Para esta convocatoria No. 4, se realizó la publicación de la respuesta a observaciones al informe de 
evaluación preliminar y se publicó el informe final de evaluación el día 28 de febrero de 2025, fecha en 
la cual también se realizó la publicación del listado definitivo de los ISP - propuestas seleccionadas, en 
el que se adjudicaron hogares a conectar a los siguientes ISP: 
 
1) Global Connection Tics 
2) MAKRO SISTEM 
3) AFATEL 
4) Soluciones Pacífico 
5) Servicios Informáticos del Chocó 
6) Naranja Internet. 
7) TESERPAC  
 
Por su parte, y a corte de 28 de febrero de 2024, se tiene la siguiente ejecución presupuestal:  
 


RUBROS VALOR 
RECURSO GIRADO P.A. ACUERDO ESPECÍFICO 4  $ 210.317.213.859  
RENDIMIENTOS GENERADOS  $ 1.842.606.427 
PAGOS REALIZADOS  $0  
TOTAL RECURSOS EN FIDUCOLDEX – AE4  $ 211.784.134.818 
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Que en la Cláusula Décima Octava del Contrato Interadministrativo derivado del Acuerdo Específico 
No.4, de Vigilancia y control, señala: “La vigilancia y control del cumplimiento de las obligaciones de 
INTERNEXA S.A. en lo que se refiere a la provisión de capacidad de Red Troncal y acceso a Internet a 
los ISP Seleccionados será efectuado de manera directa por el FONDO ÚNICO DE TIC (a través de la 
supervisión) o a través de la Interventoría que éste contrate para tales efectos”. En este orden de ideas, 
y atendiendo a lo establecido en la citada cláusula, el Fondo Único de TIC requiere de un tercero 
especializado que, sometido a su permanente supervisión, ejecute a su vez la verificación del 
cumplimiento de las obligaciones derivadas del Acuerdo Específico No. 4, Contrato Interadministrativo 
1465 de 2024, para la implementación del referido proyecto hasta el 31 de diciembre de 2025, teniendo 
en cuenta que para dicho plazo se dará cumplimiento al cronograma de ejecución del proyecto. La 
vigilancia, control y seguimiento sobre el mencionado proyecto se realizará a través de una interventoría 
integral dado el alcance de éste y la complejidad de las obligaciones y los recursos establecidos para el 
desarrollo del proyecto, haciendo necesario que la entidad cuente con mecanismos integrales, 
sistemáticos y efectivos de control y seguimiento para asegurar el logro de los objetivos propuestos, 
permitiendo la toma de decisiones por parte del Fondo Único de TIC, salvaguardado el interés general 
y los recursos públicos involucrados. 
 
Lo anterior, con fundamento en la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer 
los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control 
de la gestión pública”, quien en su artículo 83 previene que las entidades públicas están obligadas a 
vigilar permanentemente la correcta ejecución del objeto contratado a través de un supervisor o 
interventor con el fin de proteger la moralidad administrativa, prevenir la ocurrencia de actos de 
corrupción y tutelar la transparencia de la actividad contractual, así como en las funciones asignadas a 
la Dirección de Infraestructura del Ministerio TIC por el artículo 14 del Decreto 1064 de 2020, 
particularmente la concerniente a: “10. Impartir lineamientos para el seguimiento, verificación y control 
de los proyectos, de manera que se garantice su oportuna ejecución satisfaciendo los criterios de calidad 
establecidos”. 
 
Actualmente la vigilancia y seguimiento se ha venido realizando en cabeza de la supervisión con una 
capacidad operativa ajustada para la primera fase del proyecto, referida a la fase de planeación 
establecida en el cronograma, y la cual incluye las actividades como: i) Gestión Socioambiental ii) 
Ingeniería de detalle iii) Ajuste del prediseño, entre otros. Teniendo en cuenta que el proyecto se 
encuentra en su etapa de ejecución, se evidencia la importancia de contratar un equipo técnico 
especializado que atienda el cumplimiento de las actividades como: i) Implementación ii) Pruebas y 
puesta en servicio iii) Operación y Mantenimiento entre otras, en la fase de ejecución i) Seguimiento al 
despliegue de la red, ii) Seguimiento a la ejecución presupuestal, entre otras, en la fase de operación: 
i) Conexión ISPs a red troncal ii) Inicio de prestación del servicio iii) Inicio Operación y Mantenimiento, 
iv) Verificación cumplimiento de indicadores de Niveles de Servicio. 
 
Sin embargo la supervision no cuenta con la infraestructura ni personal suficiente para la actividad de 
verificación del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el cronograma, lo anterior teniendo en 
cuenta que se tiene como meta la conexión de un total de 62.309  hogares, lo que en consecuencia hace 
necesaria la contratación de una interventoría integral. Esto teniendo en cuenta que el proyecto objeto 
de interventoria debe cumplir con sus obligaciones que exigen la verificación detallada y permanente de 
la ejecución del mismo, y en consecuencia se requiere de un conocimiento técnico especializado. 
 







 
 


 


 


GDO-TIC-FM-010  
V2.0 


Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 


Finalmente, esta contratación se encuentra incluida en el Plan Anual de Adquisiciones 2024 – PAA de 
la entidad, por lo cual resulta necesario y oportuno adelantar el presente proceso de selección, mediante 
la modalidad de concurso de méritos abierto, en cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley 
80 de 1993, Ley 1150 de 2007, así como las previstas en el Decreto 1082 de 2015 y demás normas que 
las modifiquen o complementen, precisando que, la contratación de la presente interventoría permitirá 
dar cumplimiento de las metas del proyecto de inversión denominado “Desarrollo y masificación de 
acceso a internet nacional” de la Dirección de Infraestructura.  
 
Los recursos para la vigencia 2025 se soportan en el certificado de disponibilidad presupuestal – CDP 
No. 119625 del 7 de marzo de 2025 cuya fuente es recursos nación, con código TIC 21100042011 - 
21100042104.  
 
2. ASPECTOS GENERALES DEL SECTOR 


 
A continuación, se realiza un análisis del entorno sobre el servicio que la entidad requiere contratar.  
 
Las interventorías son las empresas encargadas de garantizar el cumplimiento de los contratos de 
infraestructura contratada por alguna entidad estatal, velan por el cumplimiento de los tiempos, los 
insumos correctos y el adecuado presupuesto. Su responsabilidad es grande, puesto que son ellas las 
encargadas de controlar el cronograma, realizar un seguimiento y control, identificar problemas de 
planeación de actuaciones contractuales, de prediales y garantizar la gestión financiera del proyecto. Es 
una actividad diseñada principalmente para blindar al Estado de una de las fisuras por las que entra la 
corrupción. 
 
En los últimos cincuenta años varias empresas colombianas se han dedicado a esta actividad, asociadas 
o independientes. Para efectos penales, el interventor, se considera un particular que cumple funciones 
públicas en todo lo concerniente a la celebración, ejecución y liquidación de los contratos, y por lo tanto, 
estará sujeto a la responsabilidad que en esta materia señala la ley para los servidores públicos. 
 
Basados en el Manual de Colombia Compra Eficiente, la entidad debe identificar y analizar las 
condiciones económicas del sector de estudio, con el fin de identificar posibles riesgos económicos y 
variables que afecten el sector, y a los potenciales oferentes en capacidad de satisfacer la necesidad.  
 
Aspectos Generales del Sector de las Interventorías en Colombia 


 
1. Definición y Alcance de la Interventoría 


 
Tamaño del Mercado: El mercado de interventorías en Colombia es significativo, con numerosos 
proyectos en infraestructura, telecomunicaciones, energía y medio ambiente. 
Proyectos Destacados: Proyectos como el Metro de Bogotá, el Túnel de La Línea, y las concesiones 
viales de 4G (Cuarta Generación de Concesiones) han requerido servicios de interventoría extensivos. 
 


2. Regulación y Normativa 
 


Leyes Clave: Ley 80 de 1993 (Estatuto General de Contratación de la Administración Pública). 
Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupción). 
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Normas Técnicas: Las normas del ICONTEC aplicadas en la construcción y otros proyectos de 
infraestructura. 
 


3. Tipos de Interventoría 
Distribución de Proyectos: Las interventorías son las empresas encargadas de garantizar el 
cumplimiento de los contratos de infraestructura contratada por alguna entidad estatal, velan por el 
cumplimiento de los tiempos, los insumos correctos y el adecuado presupuesto. Su responsabilidad es 
grande, puesto que son ellas las encargadas de controlar el cronograma, realizar un seguimiento y 
control, identificar problemas de planeación de actuaciones contractuales, de prediales y garantizar la 
gestión financiera del proyecto. Es una actividad diseñada principalmente para blindar al Estado de una 
de las fisuras por las que entra la corrupción. 
 
En los últimos cincuenta años varias empresas colombianas se ha dedicado a esta actividad, asociadas 
o independientes. Para efectos penales, el interventor, se considera un particular que cumple funciones 
públicas en todo lo concerniente a la celebración, ejecución y liquidación de los contratos, y por lo tanto, 
estará sujeto a la responsabilidad que en esta materia señala la ley para los servidores públicos8. 
 
 La distribución de proyectos de interventoría en Colombia, donde aproximadamente el 60% están 
relacionados con infraestructura vial y transporte, el 20% con proyectos de energía, y el 20% restante 
con telecomunicaciones, agua y saneamiento, y otros sectores, puede encontrarse en estudios y 
documentos sobre infraestructura y transporte en Colombia 9    
 
Proporción de Interventoría Técnica: La mayor parte de las interventorías (cerca del 70%) son 
técnicas, seguidas por las administrativas y financieras. 
 


4. Principales Actores del Sector 
 


Entidades Públicas: Ministerio de Transporte: Principal entidad que contrata interventorías para 
proyectos viales. 
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio: En proyectos de agua potable y saneamiento. 
Agencia Nacional de Infraestructura (ANI): En concesiones viales y aeroportuarias. 
Empresas Privadas: Consultoras y Firmas Especializadas: Ejemplos incluyen firmas como INGETEC, 
CONSORCIO INTERVENTOR, y PROINTEC. 
Gremios y Asociaciones: Cámara Colombiana de la Infraestructura (CCI): Agrupa a empresas del 
sector y promueve mejores prácticas. 
Sociedad Colombiana de Ingenieros (SCI): Ofrece certificaciones y capacitación. 
 
Son siete las principales compañías de interventoría del país10, a saber: 
 
INTEGRAL: 
 


 
8 https://www.las2orillas.co/las-7-grandes-companias-interventores-de-colombia/  
9 https://repository.umng.edu.co/server/api/core/bitstreams/0a046aee-bcf2-41f2-b5df-1c20f9c95eba/content  
10 https://www.las2orillas.co/las-7-grandes-companias-interventores-de-colombia/  



https://www.las2orillas.co/las-7-grandes-companias-interventores-de-colombia/

https://repository.umng.edu.co/server/api/core/bitstreams/0a046aee-bcf2-41f2-b5df-1c20f9c95eba/content

https://www.las2orillas.co/las-7-grandes-companias-interventores-de-colombia/
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La empresa paisa Integral fue fundada en 1955 por seis ingenieros todos ellos egresados de la Escuela 
de Minas de la Universidad Nacional y con estudios en el exterior, crearon esta firma dedicada a la 
ingeniería de consulta, que permitiera eliminar la dependencia que existía en compañías de ingeniería 
civiles extranjeras donde los colombianos eran simples contratistas o aliados. 
 
Bajo el liderazgo de José Tejada Saenz, los demás gestores fueron Ignacio Arango Alvarez, Josué 
Gutiérrez, Lucio Chiquito, Leonel Calle y Oscar Mejía. Integral contó con la oportunidad que el Banco 
Mundial empezó a exigir que se trabajará con entes privados nacionales para otorgar prestamos a 
empresas como EPM que también iniciaba operaciones, en estos años, Integral ha participado en casi 
todas las obras hidroelectrícas del país, incluyendo Hidroituango. 
 
MAB: 
 
Esta empresa bogotana lleva más 12 años en el mercado bajo la dirección de su fundador Miguel Angel 
Botero, actualmente cuenta con operación en Chile, Perú y Colombia. A diferencia de todos de sus 
competidores, es la única que se dedica exclusivamente a la interventoría. MAB ha sido merecedora de 
dos de los cuatro premios nacionales de interventoría entregados por la ANI en conjunto con la 
Universidad de Los Anes: en su primera edición por el trabajo realizado en el proyecto Ruta del Sol 
Sector I y dos años después por la interventoría en el proyecto Cartagena- Barranquilla y Circunvalar de 
la Prosperidad, del Programa Autopistas de cuarta Generación (4G). 
 
Dentro de sus proyectos más importantes están el nuevo puente Pumarejo, la concesión corredor 
Cartagena-Barranquilla y Circunvalar de la Prosperidad, interconexión vial Bucaramanga-
Barrancabermeja-Yondó, el nuevo puente de Honda, la concesión de la Autopista Bogotá-Giradot y los 
aeropuertos de Ibagué, Pasto, Leticia, San Andrés y Armenia, Transmilenio por la Carrera 10 y dos 
tramos de Vía Alsacia en Bogotá. 
 
MAB Ingenieria de Valor forma parte del Consorcio Superior PLMB que está en la puja por el Metro de 
Bogotá con una participación del 20 % junto a las italianas MM SPA (Metro de Milán) con un 15 % e 
Italferr con un 25 %, más las sucursales latinoamericanas de la española Ayensa, Ayensa México con 
un 25 % y Ayensa Colombia con un 15 %. 
 
JOYCO : 
 
Esta empresa bogotana con 40 años en el mercado tiene como director general a José Joaquín Ortíz 
Garcia, hijo del fundador con mas de 40 años en el mercado. Ortiz, ingeniero civil, regresó a colombia 
en 2007 luego de sus estudios de doctorado y es el actual miembro de la junta directiva de la Cámara 
Colombiana de Infraestructura en representación del grupo de consultores. 
JOYCO que inició prestando servicios de transporte de materiales, se inició en su línea de interventorías 
con obras a cargo del IDU e Invías, empresas que continúan entre sus clientes pero a las que se ha 
sumado la Agencia Nacional de Infraestructura – ANI y TransMilenio. En esta última es la encargada de 
la interventoría de los contratos de concesión de operación de la flota que presta el servicio de transporte 
en la capital, así como la supervisión a la provisión de nuevos buses que deben hacer los concesionarios. 
Varios de los proyectos de interventoría los realiza en asociación, como la  terminación de la segunda 
calzada Calarcá-Cajamarca, la intervención de la Ruta del Sol tramo II que realiza con firmas españolas, 
con Consultécnicos ejecuta la interventoría de la rehabilitación de la carretera comprendida entre los 
sectores El Placer y Hacienda El Paraíso y desde El Crucero Santa Elena a Santa Elena en el Valle del 
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Cauca, también realiza la interventoría a la construcción de un tramo faltante de la doble calzada del 
sector Cisneros-Loboguerrero, que forma parte del corredor vial Bogotá-Buenaventura. 
 
CONSULTÉNICOS : 
 
Consultores Técnicos y Económicos – Consultécnicos es una empresa bogotana fundada en 1967, que 
ha ejercido la consultoría e interventoría en la construcción de obras civiles, además de obras del sector 
de minería e hidrocarburos. Su actual gerente es Antonio Ferraro Maurello. 
 
Dentro de su proyectos se destaca la interventoría de la App Girardot-Ibague-Cajamarca.  Realizó en 
consorcio la interventoría al viaducto César Gaviria Trujillo, a los aeropuertos Olaya Herrera (Medellín), 
José María Córdoba (Rionegro), El Caraño (Quibdó), Los Garzones (Montería), Antonio Roldán 
Betancour (Carepa) y Las Brujas (Corozal), la interventoría técnica  del arroyo de la carrera 65, desde la 
calle 62 con carrera 47 hasta la carrera 65 con Vía 40, la interventoría a la conservación de malla vial y 
el espacio público de Usaquén, el intercambiador vial de la Carlota en Manizales y el las obras de 
rehabilitación del pavimento asfáltico en el corredor vial de occidente vía Rumichaca-Pasto-Mojarras. 
 
HMV: 
 
Nacida a finales de 1960, esta empresa es la suma de dos empresas del sector, Mejía Villegas de 
Medellín e Hidroestudios de Bogotá. Sus fundadores son los ingenieros Julio Escobar, Ernesto 
Carrizosa, Carlos Tamayo y Hernando Duran, que decidieron consolidar una empresa dedicada al diseño 
de Centrales Hidroeléctricas. Hoy, su presidente y socio es Carlos Felipe Ramírez González, quien viene 
ser socio y gerente de Mejía Villegas. 
 
Además de sus oficinas en Bogotá y Medellín, hoy cuentan con sedes en Panamá, Perú, Chile, Brasil y 
Trinidad & Tobago. En 2016 abrieron HMV Engineers en la Florida, EEUU. Casi el 50 % de sus ingresos 
son de las oficinas en el exterior. Cuentan con tres líneas de negocio, Consultoría e Ingeniería, 
Construcción de proyectos de energía eléctrica, y soluciones tecnológicas. 
 
Dentro de sus proyectos de interventoría, se encuentra el proyecto de restauración ambiental del Canal 
del Dique con el Fondo de Adaptación, interventoría a la ejecución del Contrato “Llave en Mano” del 
Proyecto Tren Metropolitano para la ciudad de Medellín, líneas A y B, e interventoría al sistema de 
transporte masivo Transmilenio. 
 
INTERDISEÑOS: 
 
Interventorías y Diseños Internacionales, es una empresa bogotana fundada en 1969 con el proposito 
desarrollar actividades de Estudios, Diseños e Interventoría en Ingeniería Civil, Eléctrica, Mecánica y 
Ambiental. Durante estos años ha ejecutado diferentes proyectos de ingeniería en casi todas las 
regiones del país, algunos asociado con firmas internacionales, adicionalmente ha realizado proyectos 
en República Dominicana, Nigeria, Ecuador y Venezuela. Su actual presidente es Hernando Vásquez 
Sepúlveda 
Dentro de sus proyectos de interventoría se encuentran: la via alterna a Buenaventura, la carretera 
Puerto Valdivia – Caucasia – Planeta Rica, el anillo vial Cartagena-Bayunca, corredor Villavicencia-
Yopal, corredor Zipaquirá-Bucaramanga, Caminos regional Norte de Santander, Bolivar y Santander, el 
túnel de Oriente en Antioquía, nueve túneles en el corredor vial Mulaló-Loboguerrero, tres túneles 
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complementarios en el corredor Bogotá-Buenaventura en el tramo Túnel la Línea, la rehabilitación de la 
línea férrea Bogotá-Puerto Salgar. 
 
ACI PROYECTOS: 
 
Esta compañía bogotana fue fundada en 1979 para prestar servicios de Consultoría Integral. En 2001 
absorbió a Petroductos, una empresa dedicada a proyectos de construcción en los sectores de 
hidrocarburos e industrial, y dos años después, absorbe a Consultoría y Sistemas – CyS, compañía de 
ingeniería. Su expansión internacional se inició en 2009 con Perú donde cuentan con oficina, y 
posteriormente abrirían operaciones en Panamá, Paraguay, Honduras, Bolivia y República Dominicana. 
Dentro de sus principales proyectos de interventoría se encuentra la interventoría a la via Cisneros-
Loboguerrero, Buga-Buenaventura, Interventoría Integral para la construcción de un tramo de corredor 
del sistema integrado de transporte masivo Transcaribe, anillo vial Girón-Floridablanca, la torre del 
aeropuerto de Popayán, interventoría a las obras de mejoramiento del sistema masivo BRT 
Transmilenio, nuevos ramales para TGI. En Perú ejecuta varios contratos de supervisión de obras civiles, 
en Paraguay a la red de transmisión y distribución de energía. 
 
 


5. Competencias y Habilidades del Personal de Interventoría 
 


Formación Académica: Predominan los profesionales en ingeniería civil, arquitectura, economía y 
administración. 
Certificaciones: Programas de certificación en Project Management Professional (PMP), ICONTEC, y 
otros. 
Experiencia: Se valora la experiencia en proyectos similares y el conocimiento de normativas locales e 
internacionales. 
 


6. Casos de Estudio y Ejemplos 
 


Proyectos Viales: La Cuarta Generación de Concesiones Viales (4G) incluye más de 30 proyectos con 
un valor total de inversión de alrededor de $13 mil millones de dólares, requiriendo interventorías 
detalladas. 
Proyectos de Telecomunicaciones: El Plan Nacional de Fibra Óptica, que busca conectar a más de 
1,078 municipios, ha requerido intervenciones rigurosas. 
Proyectos de Energía: La Hidroeléctrica Ituango, uno de los mayores proyectos energéticos del país, 
ha contado con interventorías especializadas para asegurar el cumplimiento de normativas ambientales 
y técnicas. 
 
 
 


7. Crecimiento del Sector de Conectividad 
Tendencias Actuales: El mercado global de telecomunicaciones está proyectado a crecer a una tasa 
compuesta anual (CAGR) del 5.4% entre 2023 y 2028, impulsado por la creciente demanda de servicios 
de datos móviles y banda ancha fija. 
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Inversiones en Infraestructura: En 2024, se espera que las inversiones en infraestructura de redes 5G 
alcancen los $50 mil millones a nivel mundial, con un enfoque significativo en la expansión de redes en 
América del Norte, Europa y Asia-Pacífico. 
 
2.1. ASPECTOS ECONÓMICOS 
 
De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y la Guía de Colombia 
Compra Eficiente, se procedió a realizar el análisis del sector económico y de los posibles oferentes. 
 
Con el fin de establecer el contexto del proceso de selección que se adelantará, mediante el presente 
análisis económico del sector de “Consultoría”, se identificaron algunos aspectos del mercado, de la 
demanda, los posibles oferentes, y los requisitos habilitantes que permitan la selección objetiva del 
contratista que efectivamente satisfaga la necesidad planteada por la Entidad. 
 
Crecimiento Económico (PIB) 
 
El Producto Interno Bruto crece 1,7% en el año 2024pr respecto al año 2023p 


 


 
 
Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son: 
 


• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 8,1% (contribuye 0,8 puntos 
porcentuales a la variación anual). 
 


• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; 
Educación; Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 4,2% 
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variación anual). 


 
• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; 


Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 
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diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso 
propio crece 8,1% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variación anual). 


 
En el cuarto trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto al 
mismo periodo de 2023p. Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor 
agregado son: 
 
• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 


Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,4% (contribuye 1,0 puntos 
porcentuales a la variación anual). 


 
• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; 


Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 4,0% (contribuye 0,7 
puntos porcentuales a la variación anual). 


 
• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 6,5% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a 


la variación anual). 
 


Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto 
estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades 
económicas relacionadas: 
 
• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 


Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,2%. 
 
• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; 


Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 1,3%. 
 
• Industrias manufactureras crece 1,1%. 
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INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR IPC 
 


 
 
En el mes de febrero de 2025, el IPC registró una variación de 1,14% en comparación con enero de 
2025, tres divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (1,14%): Educación (5,57%), 
Transporte (1,57%) y por último, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (1,16%). Por 
debajo se ubicaron: Bebidas alcohólicas y tabaco (0,97%), Recreación y cultura (0,93%), Restaurantes 
y hoteles (0,82%), Bienes y servicios diversos (0,81%), Muebles, artículos para el hogar y para la 
conservación ordinaria del hogar (0,65%), Alimentos y bebidas no alcohólicas (0,60%), Salud (0,54%), 
Prendas de vestir y calzado (0,54%) y por último, Información y comunicación (-0,02%). 
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Variación y contribución año corrido por divisiones de gasto 
 
En febrero de 2025 en comparación con enero de 2025, la variación de las subclases que más aportaron 
al índice total fueron: transporte urbano (3,45%), gas (14,42%), educación preescolar y básica primaria 
(6,45%), arriendo efectivo (0,82%), arriendo imputado (0,59%), comidas en establecimientos de servicio 
a la mesa y autoservicio (0,83%), educación secundaria (6,08%), frutas frescas (3,64%), inscripciones y 
matrículas en carreras técnicas, tecnológicas y universitarias (4,40%) y recogida de basuras (5,03%). 
Las subclases con aportes negativos a la variación fueron: papas (-6,73%), plátanos (-4,62%), 
electricidad (-0,29%), tomate de árbol (-5,87%) y vehículo particular nuevo o usado (-0,17%) 
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SALARIO MÍNIMO LEGAL SMLV 
 
El salario mínimo en Colombia es una referencia crucial en la economía del país, ya que afecta a millones 
de trabajadores y tiene implicaciones importantes en diversos sectores.  
 
Evolución del Salario Mínimo en Colombia 
 
En Colombia, el salario mínimo se ajusta anualmente. En 2025, el salario mínimo mensual legal vigente 
(SMMLV) es de $1.423.500 pesos colombianos, junto con un subsidio de transporte de 200.000 pesos, 
lo que suma un total de 1.623.500 pesos. Esta cifra representa un incremento respecto al salario mínimo 
de 2024, del 9,54%. 
 


Fecha Salario mínimo mensual 
2020/12/31 877.803 
2021/12/31 908.526 
2022/12/31 1.000.000 
2023/12/31 1.160.000 
2024/12/31 1.300.000 
2025/12/31 1.423.500 


 
 
Factores Determinantes 
 
La fijación del salario mínimo en Colombia es resultado de una negociación entre el gobierno, los 
sindicatos y los empresarios. Se toma en cuenta varios factores: 
 
Inflación: Uno de los principales criterios es la inflación del año anterior, ya que el objetivo es proteger 
el poder adquisitivo de los trabajadores. 
 
Productividad: La evolución de la productividad laboral también se considera para asegurar que los 
aumentos salariales estén alineados con el crecimiento económico. 
 
Costo de vida: Se analizan los cambios en el costo de vida, especialmente en áreas esenciales como 
alimentación, vivienda y transporte. 
 
Situación económica : La situación económica general del país, incluyendo tasas de crecimiento, 
desempleo y la capacidad de las empresas para asumir incrementos salariales, influye en las 
negociaciones. 
 
El empleo en el agregado nacional continuó deteriorándose en los primeros meses de 2024, aunque a 
un ritmo moderado. Para el trimestre móvil terminado en febrero, los resultados de la Gran encuesta 
integrada de hogares (GEIH) mostraron niveles de empleo en el área rural que dejaron de caer, mientras 
que en el área urbana siguieron estancados y mostraron un leve deterioro en el margen, lo que llevó a 
una ligera caída de la ocupación en el agregado nacional. Para este mismo periodo, los datos mostraron 
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caídas trimestrales de la ocupación en varios sectores económicos, siendo transporte y comunicaciones, 
administración pública, salud y educación, y construcción, las ramas que más contribuyeron a la 
reducción trimestral del empleo. En términos anuales, el empleo continuó desacelerándose, pero registró 
un aumento del 1,8%, que corresponde a 401.000 nuevos puestos de trabajo. Por dominio geográfico, 
esta variación anual del empleo en los dominios urbano y rural fue del 3,2% y del 0,2%, respectivamente. 
 


 
 
Impacto Económico y Social 
 
Poder Adquisitivo : El salario mínimo es crucial para mantener el poder adquisitivo de los trabajadores 
de menores ingresos. Un aumento adecuado puede mejorar la calidad de vida y reducir la pobreza. 
 
Empleo: Existen debates sobre si los aumentos en el salario mínimo generan desempleo, especialmente 
en sectores intensivos en mano de obra y pequeñas empresas que pueden tener dificultades para pagar 
salarios más altos. 
 
Inflación: Aumentos significativos del salario mínimo pueden contribuir a la inflación, ya que los 
obstáculos pueden trasladar los mayores costos laborales a los precios de bienes y servicios. 
 
Formalidad Laboral : Un salario mínimo adecuado puede incentivar a los trabajadores a permanecer 
en el sector formal, pero aumentos excesivos podrían tener el efecto contrario, impulsando la 
informalidad. 
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Desafíos y Perspectivas 
 
Desempleo : Colombia enfrenta un desafío importante en términos de desempleo y subempleo. Aunque 
el incremento del salario mínimo es positivo para quienes tienen empleo formal, existe el riesgo de que 
pueda dificultar la creación de nuevos puestos de trabajo. 
 
Informalidad : La alta tasa de informalidad laboral en Colombia es un obstáculo para que los beneficios 
del salario mínimo se extiendan a toda la población trabajadora. 
 
Desigualdad Regional : El costo de vida y las condiciones económicas varían considerablemente entre 
las diferentes regiones del país, lo que complica la aplicación de un salario mínimo uniforme. 
 
En conclusión, el salario mínimo en Colombia es una herramienta fundamental para la protección del 
ingreso de los trabajadores, pero su implementación y ajuste deben ser cuidadosamente balanceados 
para minimizar efectos adversos en el empleo y la inflación, al tiempo que se maximiza su impacto 
positivo en la reducción de la pobreza y la mejora del bienestar social 
 
ANÁLISIS TRM COLOMBIA 
 
La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos por un dólar 
de los Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas 
entre intermediarios financieros que transan en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el 
mismo día cuando se realiza la negociación de las divisas. Actualmente la Superintendencia Financiera 
de Colombia es la que calcula y certifica diariamente la TRM con base en las operaciones registradas el 
día hábil inmediatamente anterior. 
 
Comportamiento últimos seis meses TRM Colombia 
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• El gráfico muestra una volatilidad significativa a lo largo del periodo. Se observa un incremento 


marcado desde septiembre hasta finales de noviembre de 2024. 
 


• Posteriormente, se aprecia una tendencia a la baja desde finales de noviembre hasta marzo de 
2025. 


 
• Esto nos indica que la TRM experimentó fluctuaciones importantes, con un pico máximo hacia 


finales del 2024, para luego regresar a valores más bajos a inicios del 2025. 
 


• La amplitud de las variaciones indica una alta volatilidad en el tipo de cambio. Esto significa que 
el TRM experimentó cambios bruscos y frecuentes. 


 
• Esta volatilidad puede ser influenciada por diversos factores económicos, políticos y sociales, 


tanto a nivel nacional como internacional. 
 
2.2. MERCADO DE CONSULTORÍA- INDICADORES FINANCIEROS 
 
De acuerdo con que todo lo relacionado con consultorías/ interventorías es considerado un servicio que 
se presta con un alto grado de conocimiento técnico, es pertinente revisar el sector de servicios en 
Colombia. Según el Banco de la República, el proceso de desarrollo económico ha llevado en los últimos 
años a la conformación de economías dominadas por los sectores terciarios. En una primera etapa de 
desarrollo, los sectores agropecuario y minero dominan la generación del valor agregado de un país. En 
las etapas posteriores, se inicia el desarrollo de la producción de bienes manufacturados para luego 
terminar con la consolidación de los servicios. En este sentido y de acuerdo con el objeto del contrato, 
se concluye que pertenece al sector servicios. En particular, el DANE a través de la Encuesta anual y 
mensual de servicios, obtiene la información de las variables principales del sector de servicios para el 
análisis de su evolución en el corto y mediano plazo. Dentro de las actividades que el DANE considera 
se incluyen dentro de este sector se incluyen las siguiente 
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A continuación, se presentan los resultados de las variables principales generados con la información 
de 6.651 empresas que cumplieron con los parámetros de inclusión de la operación estadística para el 
periodo 2023: 
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SECTOR ACTIVIDADES PROFESIONALES CIENTÍFICAS Y TÉCNICAS 
 
En el cuadro, el sector "Actividades profesionales, científicas y técnicas" tiene los siguientes valores 
clave: 
 


• Número de empresas investigadas: 7.593 
• Ingresos operacionales: 32.136 mil millones de pesos 
• Producción bruta: 30.084 mil millones de pesos 
• Consumo intermedio: 7.844 mil millones de pesos 
• Valor agregado: 22.240 mil millones de pesos 
• Coeficiente técnico (%): 26,1% 
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Análisis 
 
Tamaño del sector 
 


• Con 7.593 empresas, es uno de los sectores más grandes en términos de número de empresas 
investigadas. 


• En términos de ingresos operacionales (32,136 mil millones de pesos), es un sector con un 
tamaño financiero considerable. 
 


Estructura de costos y valor agregado 
 


• Su producción bruta (30,084 mil millones) indica un alto nivel de actividad económica. 
• Tiene un consumo intermedio de 7,844 mil millones, lo que representa los bienes y servicios 


utilizados para la prestación de sus servicios. 
• Su valor agregado (22,240 mil millones) es elevado, lo que sugiere que la mayor parte del 


ingreso se transforma en remuneración a factores productivos como salarios y beneficios 
empresariales. 
 


Eficiencia del sector (Coeficiente técnico) 
 


• El coeficiente técnico de 26,1% significa que el 26,1% de la producción bruta se destina al 
consumo intermedio. 


• Este porcentaje es relativamente bajo en comparación con sectores que dependen de insumos 
físicos elevados, lo que indica que el sector tiene un alto componente de generación de 
valor agregado, con un fuerte peso en el conocimiento y la especialización profesional. 


 
El sector "Actividades profesionales, científicas y técnicas" es uno de los más relevantes en términos de 
número de empresas y generación de valor agregado. Su bajo coeficiente técnico sugiere que depende 
más del capital humano y del conocimiento que del consumo de bienes intermedios, lo que es 
característico de sectores intensivos en conocimiento y servicios especializados. 
 
Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el numeral 15 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, en 
el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2013, en los 
numerales 3 y 4 del artículo 2.2.1.1.1.5.3 el Decreto 1082 de 2015 y en el artículo 2 del Decreto 579 de 
2021, de acuerdo con la actividad a contratar, la capacidad financiera y organizacional será objeto de 
verificación a todos los proponentes que demuestren interés en participar en el presente proceso de 
contratación. 
 
En este sentido, se definieron los siguientes indicadores de capacidad financiera y capacidad 
organizacional: 
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3. CAPACIDAD FINANCIERA 
# INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 


1 Índice de Liquidez Activo corriente sobre pasivo corriente Mayor o Igual a 1.5 


2 Nivel de 
Endeudamiento Pasivo total sobre activo total * 100 Menor o Igual a 65% 


3 Razón de Cobertura de 
Intereses Utilidad operacional sobre gastos de intereses Mayor o Igual a 2.5 


4 Capital de Trabajo 
(Activo	Corriente − Pasivo	Corriente)


Presupuesto	del	Proceso
∗ 100 


Mayor o igual a 30% del 
presupuesto oficial 


5 Patrimonio 
(Activo	Total − Pasivo	Total)
Presupuesto	del	Proceso


∗ 100 Mayor o Igual a 35% del 
presupuesto oficial 


6 


Apalancamiento a 
Corto Plazo (Solo para 


ESAL con Utilidad 
Operacional Negativa 


o positiva). 


Pasivo Corriente sobre Total Patrimonio Mayor o Igual a 0 


 
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL 
 


# INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 
1 Rentabilidad del Patrimonio Utilidad Operacional sobre Patrimonio Igual o Mayor a 0.04 
2 Rentabilidad del Activo Utilidad Operacional sobre Activo Total Igual o Mayor a 0.02 


3 Capital de Trabajo (Solo ESAL con 
Utilidad operacional negativa) Activo Corriente menos Pasivo Corriente Positivo 


4 Patrimonio (Solo ESAL con Utilidad 
Operacional negativa) Activo Total menos Pasivo Total Positivo 


 
3.1. ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 
 
Para la estimación del valor correspondiente a la interventoría de Conectividad Para Cambiar Vidas 
acuerdo especifico 4, se realizó un análisis de las necesidades técnicas y logísticas para soportar el 
valor mediante un modelo de costos que incluye los rubros correspondientes a gastos de personal, 
gastos operacionales y gastos por desplazamientos, entre otros, que garantizan un acompañamiento 
total e integral por parte de la Interventoría en la ejecución de sus actividades propias del proyecto 
contratado, incluyendo los aspectos técnicos, jurídicos, financieros, contables, administrativos, 
ambientales y sociales para el periodo estimado de  7 meses, es decir hasta el 31 de diciembre de  2025. 
 
El flujo de caja para esta interventoría es el siguiente. 
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FLUJO DE CAJA  TOTAL 
 Personal Mínimo requerido   $                                                  967.445.500  


 Gastos Operacionales   $                                                    48.578.866  
 Hardware & Software   $                                                    34.312.103  


 TOTAL COSTOS FIJOS   $                                               1.050.336.469  
 Valor visitas   $                                                  176.177.382  


 TOTAL COSTOS VARIABLES (visitas)   $                                                  176.177.382  
 COSTOS FIJOS+VARIABLES   $                                               1.226.513.851  


 Utilidad   $                                                  147.181.662  
 IVA   $                                                  261.002.147  


 Impuesto Timbre   $                                                    13.736.956  
 Imprevistos   $                                                    15.788.686  


 TOTAL   $                                               1.664.223.302  
 
 
Por vigencia se detalla el presupuesto a continuación: 
 


 
 
 
 Continuando con el análisis se presenta la desagregación de cada ítem: 
 
 


1. Personal Mínimo Requerido 
 
Se calcularon los costos de Personal Mínimo requerido basados en lo estipulado en la resolución 05596 
del 27 de diciembre de 2024, el cual fija los honorarios de los contratos de prestación de servicio y apoyo 
que celebre el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y Fondo Único de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
 
Con esta resolución como base se calculó el valor del personal mínimo requerido: 
 
A continuación, se presentan los valores estimados para cada uno de los perfiles que conforman el 
personal mínimo requerido: 


 FLUJO DE CAJA TOTAL 2025 


 Personal Minimo requerido  $                                                  967.445.500  $                967.445.500,00 


 Gastos Operacionales  $                                                    48.578.866  $                  48.578.866,00 


 Hardware & Software  $                                                    34.312.103  $                  34.312.103,00 


 TOTAL COSTOS FIJOS  $                                               1.050.336.469  $             1.050.336.469,00 


 Valor visitas  $                                                  176.177.382  $                176.177.382,00 


 TOTAL COSTOS VARIABLES (visitas)  $                                                  176.177.382  $                176.177.382,00 


 COSTOS FIJOS+VARIABLES  $                                               1.226.513.851  $             1.226.513.851,00 


 Utilidad  $                                                  147.181.662  $                147.181.662,00 


 IVA  $                                                  261.002.147  $                261.002.147,00 


 Impuesto Timbre  $                                                    13.736.956  $                  13.736.956,00 


 Imprevistos  $                                                    15.788.686  $                  15.788.686,00 


 TOTAL  $                                               1.664.223.302  $                  1.664.223.302 
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La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia 
se realizó con base en el índice de precios al consumidor, IPC 2025 (5.2%)11. 
 


 
2. GASTOS OPERACIONALES Y EQUIPOS 


 
Corresponde a los gastos relacionados, entre otros, con arriendos de espacios y elementos de oficina, 
servicios públicos tales como telefonía fija y celular, internet, energía, acueducto, papelería y suministros. 
El ejercicio de costeo de estas variables depende en gran medida del comportamiento del índice de 
precios del consumidor y de las condiciones definidas para la presente interventoría. 
 
El valor estimado mensual y por tiempo de adición se presenta desagregado en la siguiente tabla: 
 


 
 
La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia 
se realizó con base en el índice de precios al consumidor, IPC 2025 (5.2%)12 
 


3. HARDWARE Y SOFTWARE: 
 
 
Se cotizaron el alquiler de equipos para cada una de las personas del equipo mínimo requerido de la 
Interventoría proyectando los valores durante el periodo de duración de la interventoría es: 
 


 
11 https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-politica-monetaria/enero-2025  
12 https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-politica-monetaria/enero-2025  
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La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia 
se realizó con base en el índice de precios al consumidor, IPC 2025 (5.2%). Adicionalmente se tuvo en 
cuenta lo establecido en el informe de política monetaria emitido por el Banco de la Republica en el mes 
de enero del 2025. 
 
En estos costos se tiene incluido equipos (Hardware), licencias, permisos y programas (Software) así 
como el mantenimiento preventivo y correctivo. Se aclara que, dada la dificultad de actualización de 
cotizaciones por parte de los proveedores de los servicios requeridos para alquiler y manutención de 
equipos de cómputo, se actualizó los datos históricos utilizados mediante IPC (2023) el valor del alquiler. 
 


4. COSTOS VARIABLES 
 
Para la presente interventoría se tiene previsto un total de 90 VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO 
DISTRIBUIDAS EN 32 visitas de aprobación,32 de calidad, 21 visitas para bolsa de visitas y 5 para 
nodos de paso: 
 


VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO 
VIGENCIA  VALOR VIGENCIA 


2025 $180.058.002 
TOTAL $180.058.002 


 
Para definir el costo de visitas se tuvo en cuenta aspectos tales como cantidad de soluciones de 
conectividad por departamento, dispersión, tipo de visita, duración de la visita, tipo de personal para 
realizarlas, densidad de puntos por municipio y ubicación de los centros digitales a visitar. 
 
Con el fin de definir los costos de transporte se realizó un análisis de los costosi por trayecto mediante 
cotizaciones, tomando en consideración el valor del transporte aéreo según la temporada (alta o baja), 
el costo de transporte terrestre (donde sea posible este medio). De este análisis de costos se obtuvo un 
costo promedio de transporte.  
 
Estas visitas se enfocarán en los siguientes departamentos teniendo en cuenta la siguiente distribución: 
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DEPARTAMENTO MUNICIPIOS 
ANTIOQUIA 1 


CAUCA 1 
CHOCO 28 
NARIÑO 2 
TOTAL 32 


 
 
La cantidad de visitas se basa en el análisis técnico del equipo de la supervisión donde se definen la 
cantidad de visitas de acuerdo con el cumplimiento de las metas previstas. 
 


5. UTILIDAD 
 
La utilidad es del 12%. Este cálculo es el mismo que se tuvo en cuenta para las demás interventorías 
realizadas desde la vigencia 2018. 


6. IVA 
 
Para la presente interventoría se tomó un IVA al 19%. 
 


7. IMPREVISTOS 
 


Los imprevistos se calcularon de la siguiente manera: 1% para los imprevistos asociados a los costos 
fijos y del 3 % para los costos asociados a las visitas. Este cálculo es el mismo que se tuvo en cuenta 
para la adjudicación de la presente interventoría. 
 


8. IMPUESTO AL TIMBRE 
 
Se toma el 1% 


 
3.2. ASPECTOS TÉCNICOS 
 
La Interventoría que se requiere contratar deberá ejercer sus obligaciones para un proyecto del sector 
de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones; de manera muy general a continuación se 
contextualizará la evolución de este sector en el país.  
 
El artículo de la Ley 1341 de 2009 define las TIC así: “Las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (en adelante TIC), son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas 
informáticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilación, procesamiento, 
almacenamiento, transmisión de información como voz, datos, texto, video e imágenes.”  
 
El Ministerio TIC considera las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones como un 
componente transversal dentro de la economía y este sector está compuesto por industrias 
manufactureras, comerciales y de servicios. Los productos y servicios están definidos de acuerdo con 
los cuatro objetivos del Ministerio establecidos en el artículo 17 de la Ley 1341 de 2009 modificado por 
el artículo 13 de la Ley 1978 de 2019. 
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Las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones del país han presentado un enorme avance en 
los últimos años. El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones dentro del Plan 
Vive Digital 2010-2014, logró fortalecer la infraestructura TIC en el país que permitió que muchas más 
poblaciones en el territorio nacional cuenten con accesos de banda ancha. El Proyecto Nacional de Fibra 
Óptica y la asignación de espectro 4G, han impulsado este incremento en conexiones de banda ancha, 
aumentando el uso de las TIC, y tal como lo establece el BID “contribuyendo al incremento en la 
productividad y el desarrollo social de un país, en la medida en que aumentan los volúmenes y la 
velocidad de transmisión de la información”. 
 
Ahora bien, los proyectos desarrollados por el Ministerio para impulsar el crecimiento del sector, 
especialmente la penetración de Internet, exigen contar con equipos de interventoría multidisciplinarios, 
con la experiencia e idoneidad que propendan por alcanzar los objetivos de dichas iniciativas, 
garantizando que los usuarios verdaderamente se beneficien de su implementación.  
 
Técnicamente, uno de los factores clave de éxito en las interventorías que se contratan para los grandes 
proyectos, es el conocimiento que las empresas han acumulado a través de su experiencia, y el adquirido 
por los profesionales a cargo de esas interventorías. Por tal razón, un aspecto fundamental y de gran 
peso es la experiencia y conocimientos específicos del personal que harán parte del equipo de 
interventoría, que les permitirá desarrollar las labores propias de verificación, control, seguimiento, 
evaluación y aprobación al cumplimiento de las obligaciones derivadas del Acuerdo Específico No. 2 
objeto de interventoría. 
 
Para aquellos proponentes a los cuales no les sean aplicables los criterios habilitantes diferenciadores, 
deberán diligenciar el del proceso, relacionando hasta máximo cinco (5) contratos, cuyas condiciones se 
describen a continuación. 
 
En consecuencia, la acreditación se dará de la siguiente manera:  
 


Proponentes 
Emprendimientos y 
Empresas de Mujeres 
y MiPymes  


Hasta SIETE (7) contratos   


Proponentes 
Emprendimientos o 
Empresas de Mujeres 
o MiPymes  


Hasta SEIS (6) contratos   


Proponentes en 
general – sin incentivo  Hasta CINCO (5) contratos.  
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ü Que dentro de los últimos quince (15) años anteriores a la fecha de cierre del presente proceso 
de selección, los contratos presentados para la acreditación de la experiencia hayan sido, 
suscritos, ejecutados y terminados13. No se aceptan contratos en ejecución.  


 
ü Que los contratos presentados permitan acreditar en su objeto u obligaciones en interventoría 


de proyectos en entidades públicas o privadas en las siguientes actividades: a) Instalación y 
puesta en servicio de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica, y; b) 
operación o mantenimiento de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica;  


 
ü Nota 1: En todo caso se debe acreditar experiencia en cada una de las actividades 


mencionadas anteriormente, es decir, tanto en instalación y puesta en servicio como en 
operación o mantenimiento en redes de servicios de telecomunicaciones fijas soportadas en 
tecnología de fibra óptica. Es de aclarar, que las certificaciones pueden presentarse por 
separado. 


 
ü Nota 2: Para efectos del presente proceso de selección no se aceptará experiencia en contratos 


de consultoría que no sean específicamente de interventoría. 
 


ü Que la sumatoria de los valores de los contratos que cumplan las condiciones anteriores, 
expresado en SMMLV, sea mayor o igual al 100% del presupuesto oficial total que corresponde 
a 1.169,41 SMMLV, establecido para el presente proceso de selección, es decir, para efectos 
de calcular el valor de los contratos en SMMLV, se tomará como referencia el año de 
terminación de este. 
 


Adicional a lo anterior, se debe tener en cuenta que el otorgamiento del puntaje para la experiencia del 
proponente, se contempla con base en la metodología establecida en el “documento base o pliego tipo” 
de Colombia Compra Eficiente14, en donde se tomarán solo los contratos validos presentados para 
acreditar la experiencia habilitante del proponente conforme al método aleatorio señalado en dicho 
documento para tal fin, por lo cual no se solicitará acreditar experiencia adicional del proponente.  Con 
estos requisitos se velará por asegurar la escogencia del mejor proponente a través factores objetivos 
de las condiciones técnicas que permitan demostrar su idoneidad. 


 
Ahora bien, en relación de la experiencia dentro de los 15 años anteriores a la fecha de cierre del 
presente proceso se tiene que, el sector de las telecomunicaciones ha experimentado cambios 
trascendentales en materia de tecnologías y proveedores, desde la entrada en vigencia de la Ley 1341 
de 2009.   
 
Desde la promulgación de la mencionada Ley, “Por la cual se definen principios y conceptos sobre la 
sociedad de la información y la organización de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
–TIC–, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones”, el país ha transitado 
una senda de adecuación regulatoria orientada a promover el desarrollo de las dimensiones del 


 
13 Considerando este plazo como prudencial para garantizar que el proponente cuente con conocimientos vigentes sobre los cambios y avances 
tecnológicos del sector, además de permitir la verificación de que aquel conoce las tecnologías para implementación de redes de 
telecomunicaciones y las dinámicas de cambio que al respecto se ha afrontado. 
14 https://www.colombiacompra.gov.co/content/03-documentos-tipo-de-interventoria-de-infraestructura-de-transporte-con-las-modificaciones 
 



https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.colombiacompra.gov.co%2Fcontent%2F03-documentos-tipo-de-interventoria-de-infraestructura-de-transporte-con-las-modificaciones&data=04%7C01%7Cabados%40mintic.gov.co%7C2ebdce82ab6940b0355108d9f23e4694%7C1a0673c624e1476dbb4dba6a91a3c588%7C0%7C0%7C637807171579250606%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=6OjIWrbzJspW0XaY5sIOB3dcsGhKZqzC04%2Fh0fhT7ck%3D&reserved=0
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ecosistema digital, en procura de mayores condiciones de eficiencia y calidad. Prueba de ello es la 
expedición de la Resolución No. 5586 de 2019 de la Comisión de Regulación de Comunicaciones, “Por 
la cual se eliminan normas en desuso del marco regulatorio expedido por la Comisión de Regulación de 
Comunicaciones”, mediante la cual se dejó sin vigencia cerca de 25% de las disposiciones contenidas 
en el marco regulatorio desde el año 2016, debido a los efectos de la evolución tecnológica, cambios del 
mercado, duplicidad normativa y transitoriedad.  
 
En consecuencia, este plazo, siendo suficientemente amplio para permitir la concurrencia de los 
oferentes, garantiza que el proponente adjudicatario conoce las tendencias tecnológicas evidenciadas 
en el sector, las dinámicas del mercado, y el comportamiento del marco regulatorio que le cobija para la 
provisión de redes y servicios.  
 
Análisis con respecto a los índices de población en condición de pobreza extrema. 
 
Entendiendo la necesidad de atender la población más vulnerable, y en especial aquellos que se 
encuentran en una situación de pobreza extrema, la cual según el DANE en ESTUDIO DEL SECTOR 
Página 31 de 43 estadística publicadas a corte de 2021 asciende al 12,2 de la población nacional, es 
importante determinar si dentro del presente proceso de contratación es conveniente y oportuno vincular 
en el desarrollo de sus ejecución a personas que se encuentre dentro de este grupo poblacional, de 
acuerdo con lo previsto en el artículo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1860 de 2021.  
 
Por lo anterior se procede a realizar el siguiente análisis relacionado con el Fomento a la ejecución de 
contratos estatales, por parte de población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas 
en proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional.  
 
Es así como en consideración a la naturaleza del objeto contractual, y las actividades propias de las 
obligaciones a desarrollar en el marco de la interventoría y que los servicios a ejecutar priorizan los 
criterios de estudios y experiencia en los perfiles del equipo de trabajo para la satisfacción de la 
necesidad, una vez realizado el estudio de la oferta, este permitió determinar que en lo relacionado a la 
prestación de servicios de interventoría que implican actividades de vigilancia y control sobre 
obligaciones jurídicas, técnicas y financieras que requieren de conocimientos especializados, por lo cual 
para satisfacer de manera efectiva y eficiente las necesidades planteadas es necesario contar con unas 
competencias específicas en el personal de trabajo.  
 
En este orden de ideas, y en términos de oportunidad y conveniencia no es viable fomentar la provisión 
de servicios por parte de población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en 
proceso de reintegración o reincorporación, conforme lo establece el artículo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 
1860 de 2021 “por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del 
Sector Administrativo de Planeación Nacional, con el fin reglamentar los artículos 30, 31, 32, 34 y 35 de 
la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras públicas y se dictan otras disposiciones”, 
teniendo en cuenta lo previamente expuesto. 
 
Por último, y en relación con el otorgamiento de puntaje a la experiencia del proponente, tal y como se 
señaló anteriormente, para este proceso se adoptó la metodología establecida por parte de Colombia 
Compra Eficiente en los pliegos tipo para interventorías de obra, a través de la cual se fijan los 
parámetros para facilitar el proceso de compras y contratación pública de los proponentes que contratan 
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con el Estado,  con el fin de generar para el presente proceso una mayor eficiencia, transparencia y 
optimización de los recursos.  
 
El Fondo Único TIC pagará el valor del presente contrato en mensualidades vencidas cada una por valor 
MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS VEINTITRES MIL 
TRESCCIENTOS DOS PESOS M/TC ($1.664.223.302.) EL CUAL INCLUYE IVA. Adicionalmente, la 
totalidad de los costos directos e indirectos, costos de personal, administración, visitas y demás 
componentes necesarios para el cumplimiento total de las obligaciones establecidas en el pliego de 
condiciones y el anexo técnico, conforme al siguiente plan de pagos: 
 


PAGO VALOR HASTA REQUISITOS FECHA 
TENTATIVA 


1 $ 690.184.488 


Sujeto a la entrega por 
parte del Interventor y 


aprobación por parte del 
Supervisor de: (i) Informe 


de actividades de 
Interventoría (periodo 1) (ii) 


cumplimiento de las 
obligaciones y actividades 


previstas en el anexo 
técnico. 


25/09/2025 


2 $ 730.529.111 


Sujeto a la entrega por 
parte del Interventor y 


aprobación por parte del 
Supervisor de: (i) Informe 


de actividades de 
Interventoría (periodo 2) (ii) 


cumplimiento de las 
obligaciones y actividades 


previstas en el anexo 
técnico.  


10/12/2025 


3 $ 243.509.703 


Sujeto a la entrega por 
parte del Interventor y 


aprobación por parte del 
Supervisor de: (i) Informe 


de actividades de 
Interventoría (periodo 3) (ii) 


cumplimiento de las 
obligaciones y actividades 


previstas en el anexo 
técnico.  


24/12/2025 


TOTAL $1.664.223.302  
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3.3. ASPECTO REGULATORIO 
 
A continuación, se relacionan algunos de los aspectos normativos aplicables al proyecto y la 
interventoría:  
 
• Ley 80 de 1993, por la cual se expide el Estatuto General de Contratación de la Administración 


Pública, modificada por la Ley 1150 de 2007. 
• Ley 816 de 2003, por medio de la cual se apoya a la industria nacional a través de la contratación 


pública. 
• Ley 1150 de 2007, por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia 


en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratación con Recursos 
Públicos. 


• Ley 1341 de 2009, Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la información 
y la organización de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones –TIC–, se crea la 
Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones. 


• Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de 
prevención investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión 
pública. 


• Decreto 1082 de 2015, Por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratación pública. 
• Resolución 5111 de 2017. Por la cual se establece el Régimen de Protección de los Derechos de 


los Usuarios de Servicios de Comunicaciones, se modifica el capítulo 1 del Título II de la Resolución 
CRC 5050 de 2016 y se dictan otras disposiciones"   


• Resolución 5321 de 2018. Por la cual se modifican algunas disposiciones del Régimen de Calidad 
para los Servicios de Telecomunicaciones dispuesto en el Capítulo I del Título V de la Resolución 
CRC 5050 de 2016. 


• Ley 1978 de 2019, Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones -TIC, se distribuyen competencias, se crea un Regulador Único y se dictan otras 
disposiciones 


• Decreto 1064 de 2020, Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones  


• Decreto 1869 de 2021, "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Único 
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional, con el fin reglamentar los 
artículos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras públicas 
y se dictan otras disposiciones" 


• Decreto 399 de 2021. Por el cual se modifican los artículos 2.2.1.1.2.1.1., 2.2.1.2.1.3.2. Y 
2.2.1.2.3.1.14 y se adicionan unos parágrafos transitorios a los artículos 2.2.1.1.1.5.2., 2.2.1.1.1.5.6. 
Y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de 
Planeación Nacional" 
 


3.4. OTROS: ASPECTO INTERNACIONAL 
 
En virtud de lo previsto en el numeral 8, del artículo 2.2.1.1.2.1.1., del Decreto 1082 de 2015, la entidad 
debe indicar si el presente proceso de selección está cobijado por un Acuerdo Comercial, definidos como 
tratados internacionales vigentes celebrados por el Estado colombiano, que contienen derechos y 
obligaciones en materia de compras públicas, en los cuales existe como mínimo el compromiso de trato 
nacional para: (i) los bienes y servicios de origen colombiano y (ii) los proveedores colombianos. 



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77653#0

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966#30

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966#31

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966#32

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966#34

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966#35
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Por consiguiente, el Fondo Único de TIC verificó si le eran aplicables las disposiciones de la normatividad 
en comento, encontrándose que se encuentra cubierta bajos los tratados internacionales suscritos por 
Colombia y sobre los cuales se derivan las obligaciones correspondientes. El presente proceso está 
amparado bajo los siguientes Acuerdos Comerciales: 
 
 


Acuerdo comercial Vigente 
Entidad 
Estatal 


cubierta 


Valor del Proceso de 
Contratación superior al 


umbral del Acuerdo 
Comercial 


Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 


Contratación 


Proceso de 
Contratación 
cubierto por 
el Acuerdo 
Comercial 


Alianza Pacífico 


Chile SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 50.000 DEG 


(286.754.038 COP) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
($28.675.403.847COP) 


NO SI 


Méxic
o SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 50.000 DEG 


($286.754.038 COP) y (ii) para 
servicios de construcción 
desde $10.335.931 USD** 


(44.095.402.983) 
  


NO SI 


Perú SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 95.000 DEG 


($544.832.673 COP) y (ii) para 
servicios de construcción desde 


5.000.000 DEG ($28.675.403.847 
COP) 


NO SI 


Canadá  SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de cdn $ 76.500  


( $ 435.580.321) y (ii) para 
servicios de construcción 
desde $ 5.000.000 DEG 


($28.620.713.796) 


NO SI 


Chile SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 50.000 DEG ($ 
287.055.445) y (ii) para 


servicios de construcción 
desde 5.000.000 DEG 


($28.705.544.496) 


NO SI 


Corea SI SI 


: (i) adquirir bienes y servicios 
a partir de 70.000 DEG 


($401.000.000) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
($28.670.000.000) 


NO SI 
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Acuerdo comercial Vigente 
Entidad 
Estatal 


cubierta 


Valor del Proceso de 
Contratación superior al 


umbral del Acuerdo 
Comercial 


Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 


Contratación 


Proceso de 
Contratación 
cubierto por 
el Acuerdo 
Comercial 


Costa Rica SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de US$ 77.494 


(436.349.451) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde US$ 7.777.000  
($28.617.834.543) 


NO SI 


Estados Unidos  SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de US$ 65.786 


(341.973.443) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde US$ 7.407.000 
(44.456.573.131) 


NO SI 


Estados AELC SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 130.000 DEG 


(735.297.922) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
(28.280.689.315) 


NO SI 


México SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de US$ 50.000 


(341.973.443) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde US$ 6.500.000. 
(44.456.573.131) 


NO SI 


Triángulo 
Norte 


El 
Salva
dor 


SI SI aplicable a los Procesos de 
Contratación a partir del valor 


de la menor cuantía de la 
Entidad Estatal. 


NO SI 


Guate
mala SI SI NO SI 


Hondu
ras SI NO NO NO 


Unión Europea SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 130.000 DEG 


(735.297.922) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
(28.280.689.315) 


NO SI 


Israel SI NO 
(i) 130.000 DEG para bienes y 
servicios, (ii) para servicios de 
construcción desde 8.500.000 


DEG * 
NO NO 


Reino Unido e Irlanda del Norte SI SI 
(i) adquirir bienes y servicios a 


partir de 130.000 DEG 
(746.344.157) y (ii) para 
servicios de construcción 


NO SI 
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Acuerdo comercial Vigente 
Entidad 
Estatal 


cubierta 


Valor del Proceso de 
Contratación superior al 


umbral del Acuerdo 
Comercial 


Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 


Contratación 


Proceso de 
Contratación 
cubierto por 
el Acuerdo 
Comercial 


desde 5.000.000 DEG 
(28.705.544.496) 


Comunidad Andina SI SI 


La Decisión 439 de 1998 de la 
Comisión de la CAN es 


aplicable a todos los Procesos 
de Contratación de las 


Entidades Estatales del nivel 
nacional, independientemente 


del valor del Proceso de 
Contratación. 


NO SI 


 
*Para el caso de los umbrales aplicables al Acuerdo Comercial con Israel se aplicará la conversión usando la TRM 
del día anterior a la fecha de publicación del aviso de convocatoria del respectivo proceso de compra. 
 


3. ANÁLISIS DE LA DEMANDA  
 
En el presente capítulo se presenta un análisis de los diferentes procesos de selección adelantados por 
el Fondo Único de TIC a partir del año 2010 hasta la fecha para contratar las interventorías que han 
realizado el seguimiento a los diferentes proyectos, los cuales se relacionan en la siguiente tabla y tienen 
relación con el objeto a contratar: 
 


Año Contrato 
No. 


Objeto Modalidad Valor 


2010 478 Seleccionar la oferta más favorable para realizar 
la Interventoría técnica, jurídica, administrativa y 
financiera a la ejecución de los contratos de 
acompañamiento para la implementación de las 
fases de interacción y transacción de la estrategia 
de gobierno en línea en el orden territorial en 
cuatro (4) regiones del país 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$1.193.989.096  


2011 528 Interventoría técnica, jurídica, financiera, 
contable, administrativa, ambiental y social al 
proyecto nacional de conectividad a internet de 
instituciones públicas 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$4.932.801.314  
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2012 543 Ejecución continuada por parte de la Universidad 
Nacional de Colombia - interventor de las 
actividades de interventoría integral al proyecto 
nacional de fibra óptica, consistente en el apoyo y 
asesoría a Fondo Único de TIC, con autonomía 
académica, científica y administrativa en los 
aspectos técnicos jurídicos, financieros contables 
administrativos ambientales y sociales en el 
desarrollo del proyecto de fibra óptica nacional. 
Sujeta a los términos, condicionales y limitaciones 
que establece el presente contrato 
interadministrativo, así como el anexo técnico, los 
estudios previos y demás documentos que se 
originen en el trámite de la presente contratación. 


Directa $4.500.000.000  


2012 1041 Realizar la Interventoría técnica, jurídica, 
financiera, contable, administrativa, ambiental y 
social a los contratos resultantes de la Licitación 
Pública No. 006 de 2012 del Proyecto de Acceso 
a las TIC en Zonas Rurales y/o Apartadas 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$3.692.033.132  


2012 1034 Interventoría integral al proyecto nacional de fibra 
óptica, incluyendo los aspectos técnicos, 
jurídicos, financieros, contables, administrativos, 
ambientales y sociales, sujeta a los términos, 
condiciones y limitaciones que establece el Pliego 
de Condiciones, así como el Contrato de 
Interventoría, el Anexo Técnico, los Estudios 
Previos, demás Documentos del Proceso y la 
Propuesta del Interventor, todos los cuales hacen 
parte integral del Contrato de Interventoría 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$24.240.973.800  


2013 878 / 
881 / 
882 


Interventoría Integral a los Proyectos de 
Conectividad de la Dirección de Conectividad del 
Ministerio TIC. Los Proyectos de Conectividad 
para los cuales se seleccionarán, a través del 
presente Concurso de Méritos, los Contratistas 
Interventores son: 1. Proyecto Nacional de 
Conectividad de Alta Velocidad 2. Kioscos Vive 
Digital Fase 2 (2 interventorías divididas por zonas 
de ejecución) 3. Conexiones Digitales 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$42.077.397.000  


2013 840 Interventoría técnica, financiera, jurídica y 
administrativa del contrato que resulte adjudicado 
del Concurso de Méritos FTIC-CM-01-2013 que 
tiene por objeto: Diseñar y definir el marco de 
referencia para el país mediante el cual se 
establezcan los estándares y lineamientos de 
Arquitectura Empresarial para la gestión de 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$884.579.495  
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Tecnologías de la Información (TI), el cual 
adoptarán las entidades del sector público 


2013 793 Interventoría técnica, financiera, jurídica y 
administrativa con énfasis en aseguramiento de 
calidad para la implementación de soluciones 
tecnológicas, bajo el modelo de fábrica de 
software para la implementación y la evolución de 
las soluciones que soportan la estrategia de 
gobierno en línea 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$1.296.948.068  


2014 582 Interventoría integral a los proyectos de 
conectividad del Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$2.154.078.751  


2014 471 Interventoría integral al proyecto kioscos vive 
digital fase ii en las regiones 1, 2 y 5 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$8.981.398.500  


2015 15 Interventoría técnica, administrativa, financiera y 
jurídica a la ejecución del contrato de prestación 
del servicio de acompañamiento para la 
consolidación de la fase de Información y la 
implementación de las fases de Interacción y 
Transacción de la Estrategia de Gobierno en línea 
en el Orden Territorial en la Región Oriental del 
país 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$542.595.975  


2015 697 Desarrollen la Interventoría Integral a los 
Proyectos de Conectividad del Ministerio TIC 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$10.191.346.389  


2015 691 Interventorías a través de las cuales se adelantará 
el seguimiento administrativo, contable, 
financiero, jurídico y técnico de los contratos que 
celebre el FONDO ÚNICO DE TIC en desarrollo 
de los proyectos a cargo de las Direcciones de 
Gobierno en Línea, GEL y de Estándares y 
Arquitectura de TI, DEATI 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$11.474.202.194  


2016 919 Interventoría integral, para llevar a cabo el control 
y seguimiento técnico, jurídico, financiero, 
contable, administrativo, y social a los 
Convenios/Contratos Interadministrativos 
suscritos entre el Fondo Único de TIC y los 
operadores públicos, para llevar a cabo la 
implementación y puesta en marcha de las Zonas 
WiFi en la primera fase del proyecto Promoción 
Urbana de las TIC a través de Zonas WiFi 


Directa $630.000.000  
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2016 1195 Realizar la interventoría integral, para llevar a 
cabo el control y seguimiento técnico, jurídico, 
financiero, contable, administrativo, y social a los 
Convenios/Contratos Interadministrativos o 
Anexos a contratos Marco suscritos entre el 
Fondo Único de TIC y los operadores públicos y 
las entidades territoriales, según sea el caso, para 
llevar a cabo la implementación y puesta en 
marcha de las Zonas WiFi para el Proyecto 
Promoción Urbana de las TIC a través de Zonas 
WiFi. 


Directa $4.704.885.200  


2017 969/ 
972 


La selección de hasta dos (2) personas naturales 
o jurídicas o consorcios o uniones temporales que 
se encarguen de realizar la Interventoría integral 
a los siguientes proyectos, Kioscos Vive Digital y 
Conexiones Digitales. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$4.360.400.807 
 


2017 877 Realizar la interventoría integral, para llevar a 
cabo el control y seguimiento técnico, jurídico, 
financiero, contable, administrativo y social a los 
convenios y contratos interadministrativos que se 
suscriban entre el Fondo Único de TIC, los 
operadores públicos y las entidades territoriales, 
según sea el caso, para habilitar y promover los 
espacios de acceso gratuito a internet a través de 
las zonas wifi. 
 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$4.313.488.295  
 


2017 787 Realizar la interventoría técnica, jurídica, 
administrativa y de control presupuestal a la 
implementación de la iniciativa “ciudadanía 
digital”, que consiste en la formación y 
certificación de habilidades y competencias en el 
uso de tic en modalidades presencial y virtual, 
priorizando a grupos estratégicos de la población 
en razón a sus condiciones de vida y 
vulnerabilidad económica y social 
 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$1.029.642.864  
 


2019 686 Ejercer la Interventoría Integral al Proyecto 
Acceso Universal Sostenible. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$2.349.144.248 


2019 602 Ejercer la interventoría integral, para llevar a cabo 
el control y seguimiento técnico, jurídico, 
financiero, contable, administrativo, ambiental y 
social al proyecto de masificación de accesos 
denominado Conexiones Digitales. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$1.042.627.918 
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2019 853 Ejercer la interventoría integral del proyecto de 
Incentivos a la Demanda de Internet Fijo, para 
llevar a cabo el seguimiento y verificación de las 
obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y 
administrativas, a cargo de sus ejecutores. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$6.588.856.963 


2019 866 Ejercer la interventoría integral del proyecto de 
Incentivos a la Demanda de Internet Fijo fase II, 
para llevar a cabo el seguimiento y verificación de 
las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y 
administrativas, a cargo de sus ejecutores. 
 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$8.437.501.765 


2019 874 Ejercer la interventoría integral de los proyectos 
de incentivos a la oferta de internet fijo, y 
fortalecimiento de la infraestructura local para la 
prestación del servicio de internet fijo, para llevar 
a cabo el seguimiento y verificación de las 
obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y 
administrativas, a cargo de sus ejecutores. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$6.976.245.000 


2019 875 Ejercer la interventoría integral al proyecto 
nacional de conectividad de alta velocidad- 
PNCAV, incluyendo los aspectos técnicos, 
jurídicos, financieros, contables, administrativos, 
de aseguramiento de calidad, ambientales y 
sociales. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$21.413.868.663 


2019 846 Realizar la interventoría integral para el control y 
seguimiento del proyecto de soluciones 
tecnológicas para propiciar el uso de las TIC a 
través de la conexión gratuita a internet en 
espacios públicos en zonas digitales urbanas en 
las regiones de Colombia. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$5.293.000.000 


2020 794 Ejercer la Interventoría Integral al Proyecto 
Nacional de Fibra Óptica, incluyendo sus 
aspectos técnicos, jurídicos, normativos, 
financieros, contables, administrativos, 
ambientales y sociales 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$3.992.738.829 


2020 973 Realizar la interventoría al servicio de 
conectividad de las soluciones de acceso 
comunitario a internet a través de zonas wifi, en 
los centros poblados rurales y bajo las 
condiciones descritas en el Anexo Técnico. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$2.105.768.000 


2020 1045 Ejercer la interventoría integral para llevar a cabo 
el seguimiento y verificación de las obligaciones 
técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas, 
a cargo del(los) ejecutor(es) del proyecto centros 
digitales. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$19.927.216.672 
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2021 840 Realizar la interventoría integral para llevar a cabo 
el seguimiento y verificación de las obligaciones 
técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas, 
a cargo del(los) ejecutor(es) del Proyecto última 
milla móvil. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$3.302.243.364 


2022 756 Ejercer la interventoría integral del proyecto 
Centros Digitales para llevar a cabo el 
seguimiento y verificación de las obligaciones 
técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas a 
cargo de sus ejecutores adjudicatarios de acuerdo 
con las condiciones del anexo técnico. 


Concurso 
de méritos 
abierto 


$9.221.362.536 


2023 741 Ejercer la interventoría integral para llevar a cabo 
el seguimiento y verificación de las obligaciones 
técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas 
del proyecto Centros Digitales, a cargo del o los 
ejecutores adjudicatarios de acuerdo con las 
condiciones del anexo técnico. 
 


 Concurso 
de méritos 


$15.112.787.640 


2023 1275 Ejercer la Interventoría Integral al Proyecto 
Nacional de Conectividad de Alta Velocidad- 
PNCAV, incluyendo los aspectos técnicos, 
jurídicos, financieros, contables, administrativos, 
de aseguramiento de calidad, ambientales y 
sociales 


Concurso 
de méritos 


$12.284.256.612 


2024 1534 Ejercer la interventoría integral para llevar a cabo 
el seguimiento y verificación de las obligaciones 
técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas 
de las obligaciones de hacer a cargo del o los 
asignatarios de la Resolución 3947 de 2023  


Concurso 
de méritos 


$7.194.660.000 


2024 2095 Ejercer la Interventoría integral para llevar a cabo 
el seguimiento y verificación de las obligaciones 
técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas 
del Contrato Interadminsitrativo No. 1203 de 2023, 
correspondiente al Acuerdo Específico No. 2 
derivado el Convenio Interadministrativo Marco de 
Cooperación No. 790 de 2023 “Conectividad para 
Cambiar Vidas” 


Concruso 
de méritos 


$3.587.000.000 


2024 2169 Ejercer la Interventoría a las obligaciones 
técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas 
requeridas para la vigilancia y el seguimiento 
integral de la ejecución del proyecto Líneas de 
Fomento 2.0 de acuerdo con lo establecido en el 
Anexto Técnico 


Concurso 
de méritos  


$3.830.900.000 


 
En relación con la participación de oferentes, en todos los procesos de selección ha existido pluralidad 
en los concursos de méritos, alcanzando una participación promedio de cinco proponentes bajo la 
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estructura plural y dos de forma individual. Durante la vigencia 2018 no se realizaron interventorías a 
proyectos desde la Dirección de Infraestructura. Los recursos asociados a las interventorías se 
encuentran dentro del presupuesto de inversión del Fondo Único de TIC.  
 


4. ANÁLISIS DE LA OFERTA  
 
Tomando como referencia aquellos concursos de méritos adelantados por el FUTIC, es posible 
establecer un universo de potenciales oferentes de 9 proveedores que han presentado propuestas de 
interventoría para proyectos de interventoría en el lapso de 2020 a 2024, tal y como se presenta a 
continuación: 
 


 
 


Adicionalmente, en los procesos de selección publicados en la plataforma SECOP que dentro de su 
objeto tienen la actividad de interventoría, existen de diversos valores dependiendo del alcance y las 
obligaciones de los contratos. Es importante resaltar que la información que existe en el sector de 
interventorías es escasa y existen pocos estudios y análisis que permitan obtener cifras y datos de ese 
sector. La información disponible en los diferentes sistemas de información como el SECOP para realizar 
un análisis comparativo de ofertas en el mercado es insuficiente, teniendo en cuenta que el servicio 
requerido de contratación es especifico y varía dependiendo del proyecto u obra para el cual se requiere 
la interventoría, sin embargo y con el fin de presentar un análisis más robusto, se realizó la consulta en 
el Modelo de Abastecimiento Estratégico, en el módulo de análisis de la demanda, buscando información 
sobre como otras entidades contratan este mismo servicio, tomando como referente los Códigos 
UNSPSC, así 
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Los códigos en el clasificador de bienes y servicios para la contratación pública que aplican al presente 
concurso de méritos se relacionan a continuación:   
 


Códigos UNSPSC 
 


CÓDIGO GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 


80101600 F. 
Servicios 


80. Servicios de Gestión, 
Servicios Profesionales de 


Empresas y Servicios 
Administrativos. 


10. Servicios de 
asesoría de gestión 16. Gerencia de proyectos 


80101500 F. 
Servicios 


80. Servicios de Gestión, 
Servicios Profesionales de 


Empresas y Servicios 
Administrativos. 


10. Servicios de 
asesoría de gestión 


15. Servicios de consultoría de 
negocios y administración 


corporativa. 


81161700 F. 
Servicios 


81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


16. Entrega de 
servicios de tecnología 


de información 
17. Servicios de 


telecomunicaciones 


81101500 
F. 


Servicios 
81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


10. Servicios 
profesionales de 


ingeniería y 
arquitectura 


15.Ingenieria civil y 
Arquitectura 


81101700 
F. 


Servicios 
81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


  
10. Servicios 


profesionales de 
ingeniería y 
arquitectura 


17. Ingeniería Eléctrica y 
Electrónica 


 
5. ANÁLISIS MIPYMES 


 
En el tercer trimestre de 2024, la cantidad de micronegocios disminuyó 2,0% en comparación con el 
mismo periodo de 2023. De igual forma, el personal ocupado por estas unidades económicas disminuyó 
1,1%. Respecto a los ingresos de los micronegocios disminuyeron 5,2% en este mismo intervalo de 
tiempo. 
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Las actividades económicas que tuvieron mayor contribución negativa a la variación total de la cantidad 
de micronegocios en el tercer trimestre de 2024 fueron Comercio y reparación de vehículos automotores 
y motocicletas (-1,6 p.p.); Transporte y almacenamiento (-1,0 p.p.) y Otras actividades de servicios (-0,4 
p.p.). Por el contrario, Actividades inmobiliarias, profesionales y comunicaciones (1,2 p.p.) y Alojamiento 
y servicios de comida (0,2 p.p.) contribuyeron positivamente a la variación total de la cantidad de 
micronegocios. 
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Al analizar la evolución de la creación de empresas entre 2023 y 2024, clasificada según el tamaño 
definido por el valor de sus activos, se observa una disminución del 2,8% en la creación de 
microempresas, del 8,0% en pequeñas, del 20,4% en medianas y del 9,1% en grandes. La reducción 
total del 2,8% está explicada en su totalidad por las microempresas, dado que las pequeñas, medianas 
y grandes tienen una participación marginal en el total de empresas creadas. La significativa 
concentración de las microempresas, que representan más del 99% del total, destaca su papel crucial 
en la dinámica empresarial del país. 
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Creación de empresas por organización jurídica: 
 
En 2024, se constituyeron 82.522 empresas como sociedades, lo que representa un incremento del 
5,2% frente a las 78.428 creadas en 2023. De estas, 81.671 correspondieron a microempresas, 814 a 
pequeñas, 29 a medianas y 8 a grandes. El crecimiento estuvo liderado por las microempresas, cuya 
creación aumentó un 5,4%. Este resultado reafirma su papel predominante en la estructura empresarial 
del país. En contraste, las pequeñas y medianas empresas, aunque representan una proporción menor, 
registraron caídas del 7,8% y 14,7%, respectivamente, en la creación de nuevas sociedades. 
 


 
 
La variación positiva en el número de sociedades es liderada principalmente por el sector servicios y 
comercio, donde se registraron aumentos del 7% y 6% respectivamente en la creación de 6 empresas. 
En contraste, el sector de extracción fue el único que mostró una disminución en el número de nuevas 
sociedades creadas. 
 
Por otro lado, en el 2024 se crearon 214.953 empresas constituidas como personas naturales, lo que 
representa una disminución del 5,5% en comparación con las 227.569 creadas en el 2023. De las 
empresas constituidas como personas naturales en 2024, 214.7522 corresponden a microempresas, 
152 pequeñas, 14 medianas y 2 grandes. 
 


 
 
Creación de empresas por sectores económicos 
 
Durante 2024, el sector de agricultura registró un aumento en la creación de empresas de 1,4%. Sin 
embargo, su impacto en la variación total fue limitado y cercano a 0%. Por otro lado, el sector de 
extracción registró la mayor contracción porcentual, con una caída del 17,5%. No obstante, debido a su 
reducido tamaño relativo, su impacto en el total fue limitado (-0,1%). 
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En contraste, los servicios que representan el mayor peso relativo en la creación de empresas 
experimentaron una contracción del 1,5%, contribuyendo negativamente con un -0,7% a la variación 
total. Finalmente, el sector comercio tuvo la mayor contribución negativa en la creación de empresas 
con una caída de 4,8% respecto a 2023. 
 


 
 
Dado que el subsector de actividades inmobiliarias es el que más contribuyó en la creación de empresas, 
a continuación, se destacan las actividades económicas dentro del subsector que contribuyeron en 
mayor medida: 
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Consideraciones finales 
 
En el tercer trimestre de 2024, el PIB creció un 2,0% y la inflación anual alcanzó el 5,2%, según el DANE. 
Estos factores económicos influyeron directamente en la actividad empresarial. Aunque la creación de 
empresas disminuyó un 2,8%, la formación de sociedades registró un aumento del 5,2%, destacando su 
papel como motor de generación de empleo y su contribución a la sostenibilidad económica a largo 
plazo. Este comportamiento refleja un contexto de recuperación económica lenta pero constante. 
 
A pesar de las dificultades, el tejido empresarial mostró una notable resiliencia. El número total de 
empresas en el país aumentó en 4.769 unidades, pasando de 1.733.636 en 2023 a 1.739.405 en 2024, 
lo que representa un crecimiento del 0,3%. Este incremento evidencia que, aunque se redujo la creación 
de nuevas empresas, el sector empresarial sigue adaptándose y fortaleciendo su papel como pilar de la 
economía nacional. 
 
De cara a 2025, las perspectivas económicas son positivas. La OCDE proyecta un crecimiento del 2,7% 
para Colombia, mientras que se espera que la inflación converja hacia el rango meta del Banco de la 
República (2%-4%) en el segundo trimestre. Asimismo, se prevé una reducción de la tasa de interés de 
intervención al 6% hacia finales de año, creando condiciones clave para estimular el consumo y la 
inversión privada. 
 
Para capitalizar estas oportunidades, es esencial garantizar que las empresas operen en un entorno 
propicio para su crecimiento. La atracción de inversión privada y la creación de condiciones favorables 
para el desarrollo empresarial son fundamentales para impulsar la economía y generar mayores 
beneficios para los colombianos. Esto requiere fomentar la confianza en el sector privado, garantizar la 
estabilidad macroeconómica y fortalecer la seguridad jurídica. 
 
Las MiPymes acceden marginalmente a los mercados externos y a las compras del Estado. El mercado 
local, incluso de la misma ciudad en donde están ubicadas, parece ser una opción importante de 
negocio, especialmente para las microempresas. Entre las MiPymes, las empresas medianas son las 
más orientadas al comercio exterior y las que en menor proporción recurren como principal mercado al 
de la misma ciudad en donde están ubicadas. 
 
En cuanto a la probabilidad de movilidad de las empresas, a partir de los hallazgos de Confecámaras, 
se encuentra que: las empresas constituidas como sociedades tienen más probabilidad de movilidad 
ascendente que las constituidas como persona natural y más en el caso de las microempresas; las 
exportadoras más que las no exportadoras y especialmente las empresas pequeñas exportadoras; las 
empresas pequeñas y medianas más que las micro; las que pertenezcan a una Iniciativa Clúster más 
que las que no. Por sectores, más las empresas en el agro y en el sector extractivo que las de comercio, 
y en el agro más en el caso de las empresas medianas y en el sector extractivo más en las micro y 
pequeñas, más en el eje cafetero. 
 
Análisis del emprendimiento a mujeres en Colombia: 
 
Nuevo estudio del DANE demuestra que el emprendimiento femenino en Colombia va por buen camino. 
Con cada vez más casos de éxito para celebrar, la labor de miles de emprendedoras en el país se está 
convirtiendo en un pilar de la economía colombiana. 
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El emprendimiento femenino en Colombia ha demostrado ser una fuerza clave en la generación de 
empleo y el fortalecimiento de la economía. Según datos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 
las empresas lideradas por mujeres generan más de 942 mil empleos en el país, impactando 
directamente en el bienestar de miles de familias. 
 
El más reciente informe de Mincomercio revela cifras alentadoras sobre el emprendimiento femenino 
en Colombia. En el país, el 41 % de las mujeres emprende con el objetivo de lograr autonomía financiera 
y mayor flexibilidad laboral, lo que refleja su capacidad de adaptación a distintos escenarios económicos. 
 
Además, el 33 % de las empresas que logran crecer y consolidarse en el mercado tienen a una mujer 
como representante legal. Esta cifra evidencia el papel clave que desempeñan las emprendedoras en la 
evolución de los negocios y la dinamización del sector productivo. 
 
 
CONCLUSIONES 
 
Los concursos de méritos adelantados por el Fondo Único de Tecnologías de la Información y 
Comunicaciones han fomentado la pluralidad de proponentes y han establecido condiciones que han 
garantizado la contratación de empresas competentes para la realización de las labores de interventoría 
de los contratos adjudicados. Con base en estos antecedentes, y atendiendo a las particularidades del 
sector servicios al que pertenecen las firmas de consultoría enfocadas en temas de Interventoría, la 
entidad ha corroborado la pertinencia de cada uno de los requisitos que se incluyen el presente concurso 
de méritos para la selección de la oferta más favorable. Lo anterior, teniendo en cuenta los aprendizajes 
y mejores prácticas adoptadas como consecuencia de las diferentes interventorías contratadas en 
anteriores vigencias. 
 
 
 
 
 


 
i Dicho ejercicio constituye una mera aproximación de costos no es posible afirmar que en efecto así se comportaran las visitas, ya que como 
variable del modelo para este ítem se contempló la serie de tiempo de un tipo de corte transversal lo cual significa que no es posible identificar 
una relación exacta de causa y consecuencias entre las variables observadas, como en este caso, destino, momento del año del viaje, por lo 
que se trató de estructurar el costo de la manera más fiel a la realidad con las variables que se contaba al momento del estudio de mercado 
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1 Ley 1341 de 2009. Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la información y la organización de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones -TIC, se crea la Agencia Nacional del Espectro y se dictan otras disposiciones.  
2 Ley 1978 de 2019. Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – TIC, se distribuyen competencias, 
se crea un Regulador Único y se dictan otras disposiciones.  


 Datos del área gestora: 


Dependencia 
solicitante: DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA 
Nombre del 
Viceministro o Jefe 
o Director o 
Subdirector de la 
Dependencia 
solicitante 


DENICE BIBIANA ACERO VARGAS 


1.Descripción de la necesidad que la entidad pretende satisfacer 
 
1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER 
 
La Ley 1341 de 20091 tiene como uno de sus principios orientadores el fomento, la promoción y el desarrollo de las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones como una política de Estado que involucra a todos los sectores y 
niveles de la administración pública y de la sociedad, para contribuir al desarrollo educativo, cultural, económico, social y 
político e incrementar la productividad, la competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la inclusión social.  
 
El numeral 7 del artículo 2, de la citada Ley 1341 de 2009 modificado por el artículo 3 de la Ley 1978 de 20192, establece 
como un principio orientador "El derecho a la comunicación, la información y la educación y los servicios básicos de las TIC. 
En desarrollo de los artículos 16, 20 y 67 de la Constitución Política el Estado propiciará a todo colombiano el derecho al 
acceso a las tecnologías de la información y las comunicaciones básicas, que permitan el ejercicio pleno de los siguientes 
derechos: La libertad de expresión y de difundir su pensamiento y opiniones, el libre desarrollo de la personalidad, la de 
informar y recibir información veraz e imparcial, la educación y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los 
demás bienes y valores de la cultura"; indicando que el Estado reconoce el acceso y uso de las tecnologías de la información 
y las comunicaciones, así como el despliegue y uso eficiente de la infraestructura, como pilares para la consolidación de las 
sociedades de la información y del conocimiento.  
 
Por otra parte, el artículo 4 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el artículo 4 de la Ley 1978 de 2019, señala que el Estado 
intervendrá en el sector de las tecnologías de la información y las comunicaciones para lograr, entre otros: “1. Proteger los 
derechos de los usuarios, incluyendo a los niños, niñas y adolescentes, y a la familia velando por la calidad, eficiencia y 
adecuada provisión de los servicios, y la promoción de la digitalización de los trámites asociados a esta provisión. 2. 
Promover el acceso a las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, teniendo como fin último el servicio universal. 
3. Promover el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la prestación de servicios que usen Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones y la masificación del Gobierno en Línea. (…) 12. Incentivar y promover el desarrollo de la industria de 
tecnologías de la información y las comunicaciones para contribuir al crecimiento económico, la competitividad, la generación 
de empleo y las exportaciones. (…)”  
 
Así mismo, el artículo 5 de la Ley 1341 de 2009, indica que las entidades de orden nacional y territorial promoverán, 
coordinarán y ejecutarán planes, programas y proyectos tendientes a garantizar el acceso y uso de las tecnologías de la 
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3 Decreto 1064 de 2020. Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones  


información y las comunicaciones por parte de la población, las empresas y las entidades públicas. Igualmente, señala que, 
para tal efecto, dichas autoridades incentivarán el desarrollo de infraestructura, contenidos y aplicaciones, así como la 
ubicación estratégica de terminales y equipos que permitan el acceso real por parte de los ciudadanos a las tecnologías de 
la información y las comunicaciones, y los beneficios que se derivan de estas.  
 
Adicionalmente, el artículo 17 de la Ley 1341 de 2009, modificado parcialmente por el artículo 13 de la Ley 1978 de 2019, 
establece como objetivos del Ministerio, entre otros: “1. Diseñar, formular, adoptar y promover las políticas, planes, 
programas y proyectos del sector de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, en correspondencia con la 
Constitución Política y la ley, con el fin de contribuir al desarrollo económico, social y político de la Nación, y elevar el 
bienestar de los colombianos (…) 3. Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del sector de las Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones, promover la investigación e innovación buscando su competitividad y avance tecnológico conforme 
al entorno nacional e internacional (…)”.  
 
Por su parte, el artículo 18 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el artículo 14 de la Ley 1978 de 2019, establece como 
funciones del Ministerio, entre otras: i) diseñar, adoptar y promover las políticas, planes, programas y proyectos del sector 
de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones; ii) Definir, adoptar y promover las políticas, planes y programas 
tendientes a incrementar y facilitar el acceso de todos los habitantes del territorio nacional, a las tecnologías de la información 
y las comunicaciones y a sus beneficios, para lo cual debe: (…) “b) formular políticas, planes y programas que garanticen a 
través del uso de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones: el mejoramiento de la calidad de vida de la 
comunidad, el acceso a mercados para el sector productivo, y el acceso equitativo a oportunidades de educación, trabajo, 
salud, justicia, cultura y recreación” entre otras. 
 
El artículo 34 de la Ley 1341 de 2009 modificado por el articulo 22 la Ley 1978 de 2019 señala en su inciso segundo que: 
"(…) El objeto del Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones es financiar los planes, programas 
y proyectos para facilitar prioritariamente el acceso universal, y del servicio universal de todos los habitantes del territorio 
nacional a las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (…)".  
 
Por su parte, el numeral 4 del artículo 35 de la Ley 1341 de 2009 modificado por la Ley 1978 de 2019, establece como 
funciones del Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, entre otras: “(…) Financiar planes, 
programas y proyectos para promover prioritariamente el acceso universal a servicios TIC comunitarios en zonas rurales y 
urbanas, que priorice la población pobre y vulnerable. 2. Financiar planes, programas y proyectos para promover el servicio 
universal a las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, mediante incentivos a la oferta o a la demanda en los 
segmentos de población pobre y vulnerable, así como zonas rurales y zonas geográficamente aisladas. (…)”.  
 
Por otro lado, las Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 – “Colombia, potencia mundial de vida”, estableció 
que “Se requiere la democratización en acceso, uso y apropiación de las TIC para desarrollar una sociedad del conocimiento 
y la tecnología, consolidar la red de infraestructura regional y social y sistemas de transporte público urbanos y regionales”.  
 
En virtud de lo anterior, y de acuerdo con las competencias misionales del Ministerio, la Dirección de Infraestructura, de 
acuerdo con los numerales 1, 2, 3 y 4 del artículo 14 del Decreto 1064 de 20203, tiene entre otras las siguientes funciones: 
“1. Formular, estructurar, implementar y ejecutar proyectos de inversión y soluciones de acceso y servicio universal a las 
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tecnologías de la información y las comunicaciones del País, con prioridad en los segmentos de población pobre y 
vulnerable, así como en las zonas rurales, apartadas y zonas geográficamente aisladas, de conformidad con las políticas 
que defina para el efecto el Gobierno Nacional. 2. Identificar las necesidades de acceso a servicios y tecnologías de 
comunicaciones de las comunidades, especialmente de las zonas rurales, apartadas y zonas geográficamente aisladas. 3. 
Proponer la formulación de políticas y planes de conectividad para incrementar el desarrollo y la competitividad nacional. 4. 
Formular, ejecutar y hacer seguimiento a las estrategias que fomenten la demanda y uso de la conectividad en 
telecomunicaciones de la población pobre, vulnerable, en las zonas rurales y apartadas, cumpliendo criterios de 
accesibilidad, asequibilidad y efectividad”. En este sentido, la Dirección, cuenta con la ficha de inversión denominada 
“Desarrollo y masificación de acceso a internet nacional” que tiene por objeto fomentar la asequibilidad de acceso a las TIC 
para hogares y personas de menores ingresos.  
 
En este orden de ideas, y en respuesta a estas obligaciones en cabeza del Ministerio y el Fondo Único de TIC, la entidad 
ha adelantado iniciativas de telecomunicaciones sociales orientadas a fortalecer y desplegar redes troncales, que permitan 
la prestación de servicios de telecomunicaciones. Ejemplo de lo anterior es el desarrollo de proyectos de redes troncales 
como el Plan Nacional de Alta Velocidad y el Proyecto Nacional de Fibra óptica.  
 
En el mismo orden, esta cartera ministerial ha desarrollado iniciativas que han estado orientadas a beneficiar con 
conectividad a poblaciones de zonas apartadas y población vulnerable, en aras de ampliar y fortalecer las condiciones de 
conectividad con las que cuentan dichas regiones, y así seguir aportando al cierre de la brecha digital brindando acceso al 
uso de las tecnologías como un catalizador del beneficio social, que se traducen en desarrollo social, económico, entre otros, 
para las regiones del país. 
 
Por otro lado, es importante mencionar que el Fondo Único de TIC, durante la vigencia 2019 adelantó diferentes procesos 
de selección con el fin de implementar proyectos tendientes al cierre de la brecha digital en el país, como lo son: 
 


- Proyecto de Demanda 1, cuyo objeto es: “Ejecutar el proyecto de incentivos a la demanda de Internet Fijo en las(s) 
región(es) adjudicada(s), óbligandose a comercializar, instalar y prestar el servicio bajo las condiciones establecidas 
en la Anexo Técnico.” Dicho proyecto se encuentra orientado a la prestación de servicio de internet a 21.000 
hogares de estratos 1 y 2, así como beneficiarios de la Ley 1699 de 2013. 
 


- Proyecto Demanda 2, cuyo objeto es: “Ejecutar el proyecto de incentivos a la demanda Fase II, la(s) región(es) 
adjudicada(s), obligándose a comercializar, instalar y prestar el servicio bajo las condiciones establecidas en el 
Anexo Técnico.” Dicho proyecto tuvo como propósito llevar internet a 57.370 a hogares de estratos 1 y 2 y 
beneficiarios del SISBEN, compuesto de tres (3) regiones (Centro, Noroccidente y Norte), dejando por fuera la 
región Oriente, Caribe y Sur del país.  


- Proyecto de Fortalecimiento a la Infraestructura Local, cuyo objeto es: “Ejecutar el proyecto de incentivos al 
fortalecimiento de infraestructura local para la prestación del servicio de Internet Fijo en la(s) región(es) 
adjudicada(s), obligándose a realizar la plenación, instalación, puesta en servicio, operación y mantenimiento de la 
infraestructura y soporte de las unidades de usuarios bajo las condiciones establecidas en el Anexo Técnico”. El 
proyecto tuvo como propósito desplegar infraestructura con el fin de garantizar una mejor calidad en la prestación 
del servicio a internet a hogar, en las regiones de Eje Cafetero, Sur, Cundinamarca, Centro Oriente y Centro 
Occidente, dejando por fuera las regiones de Antioquia, Norte, Oriente y Pácifico. 
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4 Hasta 1T – 2022 – Foramto 1.5 – Resolución 5076 de 2016 – Definición de campo 8: Cantidad de accesos fijos a internet que se encuentren conectados y funcionando al 
último día del periodo a reportar. Desde 2T – 2022 – Formato T 1.3 – Resolución 6333 – Definición campo 10: Cantidad de líneas de accesos: Cantidad de líneas o accesos 
que se encuentran conectados al último día del trimestre a reportar. Se deben incluir aquellas líneas o accesos que se encuentren funcionando, aquellas suspendidas 
temporalmente (independientemente de la causa que genera dicha suspensión), así como las líneas de uso propio o interno del proveedor de redes y servicios de 
telecomunicaciones.  
En caso de proveer servicios empaquetados mediante uso de dos o más tecnologías de acceso de útltima milla, estos accesos serán contabilizados como uno solo. En caso 
de proveer paquetes mediante uso de dos o más tecnologías de acceso de última milla, estos serán contabilizados de sola vez. Boletín Trimestral de las TIC –  Tercer 
Trimestre de 2024. Febrero de 2025. https://colombiatic.mintic.gov.co/679/articles-399974_archivo_pdf.pdf 
5 Boletín Trimestral de las TIC – Segundo Trimestre de 2024. Octubre de 2024. https://colombiatic.mintic.gov.co/679/articles-397520_archivo_pdf.pdf 


 


Así las cosas, y pese a los esfuerzos adelantados por el Fondo Único de TIC en materia de conectividad en el páis, es 
importante recalcar que la misma ha sido desigual en el territorio Colombia, como se ha evidenciado al término del tercer 
trimestre de 2024, el total de accesos fijos a Internet en Colombia alcanzó 9,16 millones4, es decir, cerca de 250 mil accesos 
menos  Internet que los registrados en el mismo trimestre del año inmediatamente anterior, cuando se alcanzó la cifra de 
8,91 millones, como se indica a continuación: 
 


 
 
Que de los 32 departamentos del país todavía hay 255 departamentos que se encuentran por debajo del promedio nacional 
de suscriptores de Internet Fijo por cada 100 habitantes (17,8), al tercer trimestre del año 2024, como se evidencia en la 
siguiente tabla: 
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Fuente: Boletín Trimestral de las TIC. Tercer Trimestre de 2024. Publicado Febrero de 2025.  
 
 
En efecto, el aumento de accesos fijos al comparar los últimos trimestres de los años 2021 y 2022; pero también evidencia 
la necesidad de contribuir al cierre de la brecha digital, pues “Al término del tercer trimestre de 2024, Bogotá, D.C., con 29 
accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes, lideró el indicador frente a los 32 departamentos de Colombia, seguida por 
los departamentos de Antioquia con y Quindío con 23 accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes”, en comparación 
con, por ejemplo, los departamento de La Guajira, Chocó, Guaviare, Guainía, Amazonas, Vichada y Vaupés cuya cantidad 
de accesos fijos a internet no supera los 5 accesos.  
 
En el mismo orden, en las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 “Colombia, potencia mundial de la vida”: se 
estableció lo siguiente: “Se requiere la democratización en acceso, uso y apropiación de las TIC para desarrollar una 
sociedad del conocimiento y la tecnología, consolidar la red de infraestructura regional y social y sistemas de transporte 
público urbanos y regionales”. Lo anterior, partiendo de una realidad que se tiene en el país y es que el 40% de los hogares 
no tienen acceso a Internet, y en las zonas rurales o apartadas esta cifra asciende a 70%. En aquellos hogares con menores 
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6 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/tecnologia-e-innovacion/tecnologias-de-la-informacion-y-las-comunicaciones-tic/encuesta-de-tecnologias-de-la-
informacion-y-las-comunicaciones-en-hogares-entic-hogares 


ingresos el acceso a Internet es de solo el 31,5% conforme lo indica la útlima encuesta reportada por el Departamento 
Administrativo Nacional de Estadística – DANE, a través de ENTIC hogares6.  
 


 
Fuente: Encuesta de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones en Hogares (ENTIC Hogares) – DANE. 28 de julio de 2022 (última encuesta 
publicada)  
 
Por ello, propone el Gobierno nacional, una estrategia de conectividad digital que incluye llevar conectividad a zonas que no 
tienen el servicio y mejorar la cobertura y calidad en aquellas donde no se cumple con los indicadores de calidad, esto, a 
través de diferentes tecnologías y compartición de infraestructura, esquemas de coinversión, mecanismos técnicos y 
normativos que faciliten el despliegue de redes de telecomunicaciones y el fortalecimiento de ISP locales.   
 
Para superar la problemática actual y lograr los objetivos, el Ministerio inició al análisis de las alternativas, encontrando 
posible e ideal aunar esfuerzos con actores públicos, con el ánimo de que en el ámbito de sus funciones y competencias y 
el interés general que les atañe, se aúnen esfuerzos y/o recursos técnicos, jurídicos, físicos, administrativos y financieros 
para formular, estructurar, ejecutar, diseñar, implementar, articular y/u operar proyectos de iniciativa del Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones a nivel nacional, que brinden soluciones de infraestructura y de 
servicios de telecomunicaciones, que mejoren la conectividad digital del país, la prestación de servicios de conectividad, el 
acceso y apropiación de Internet, mediante la coordinación de acciones que logren materializar proyectos en las 
distintas regiones, departamentos y municipios del país, a través de acuerdos específicos que definan de manera 
concertada; y, identificar medidas para lograr articulación con los proveedores de servicios de Internet para que incrementen 
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7 Documentos Soporte Condiciones de Acceso a las Redes de Fibra Óptica. red de acceso, que consiste en la infraestructura, equipos de telecomunicaciones y medios de 
acceso necesarios para conectar los terminales de los usuarios con la red. Esta red tiene un alcance de pocos kilómetros (generalmente dentro de una ciudad o municipio), 
y utiliza principalmente alguna de las siguientes tecnologías: ADSL, DOCSIS, WiMax, UMTS, HSPA, LTE VSAT y/o líneas dedicadas. 
https://crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Capacidad%20de%20transmisi%C3%B3n%20en%20las%20Redes%20de%20Fibra%20%C3%93ptica/178-
documento_soporte_fibra_optica.pdf 


las redes de acceso7 que permitan llevar la conectividad de Internet hasta los hogares en las distintas regiones y municipios 
del país.  
 
Es por esto, que se hace necesario la creación de una estrategia de conectividad digital, que permita llevar internet a las 
zonas más apartadas que no cuenten con acceso a este servicio, o que requieran una mejora en la cobertura y calidad del 
servicio en aquellas en donde no se cumple con los indicadores de calidad, por medio de la instalación de diferentes 
tecnologías, o la compartición de infraestructura ya existente que permitan un esquemas de coinversión, así como 
mecanismos técnicos y normativos que faciliten el despliegue de redes de telecomunicaciones y el fortalecimiento de los  
ISP – Internet Service Provider (PSRT), locales.   
 
Atendiendo lo anteriormente descrito, el pasado el 12 de julio de 2023, se suscribió el Convenio Interadministrativo Marco 
de Cooperación No. 790 de 2023, entre el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES e INTERNEXA S.A, cuyo objeto es “Aunar esfuerzos y recursos técnicos, físicos, administrativos y 
económicos, entre el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones e INTERNEXA S.A., para 
formular, estructurar, ejecutar, diseñar, implementar, articular, operar proyectos que brinden soluciones de infraestructura y 
de servicios de telecomunicaciones que permitan la prestación de servicios de conectividad y acceso a Internet de iniciativa 
del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones a nivel nacional, mediante la coordinación de acciones 
que logren materializar proyectos en las distintas regiones del país que serán objeto de desarrollo, a través de acuerdos 
específicos que definan de manera concertada LAS PARTES.” 
 
Que en la cláusula segunda del mencionado Convenio Interadministrativo, se establece en su literal b): Desarrollar los 
proyectos a través de la suscripción de acuerdos específicos que busquen materializar el objeto del presente CONVENIO, 
en las distintas regiones, departamentos y municipios del país.” Subrayas fuera del texto. 
 
En línea con lo anterior, el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES e 
INTERNEXA S.A, suscribieron el acuerdo específico No. 4, cuyo objeto es “Aunar esfuerzos y recursos técnicos, jurídicos, 
físicos, administrativos y financieros entre el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES e INTERNEXA S.A para la financiación y desarrollo del proyecto para la implementación, articulación, 
operación y mantenimiento de soluciones de infraestructura y servicios de telecomunicaciones sostenible en el largo plazo 
que permitan, a través de los ISP Seleccionados, la conectividad de banda ancha, para los hogares estratos 1 y 2 y 
Comunidades Organizadas de Conectividad ubicadas en los municipios que se listan en el Anexo 1, con el objeto de mejorar 
la conectividad digital, la prestación de los servicios de conectividad y el acceso universal ” para llevar conectividad a zonas 
vulnerables y apartadas del país, así como mejorar la cobertura y calidad de los servicios de telecomunicaciones en 32 
municipios priorizados y ubicados en los departamentos de Antioquia, Chocó, Cauca y Nariño.  
 
Que la selección preliminar de los 32 municipios se enmarca dentro de la estrategia definida por el Gobierno Nacional para 
el logro de la democratización en el acceso, uso y apropiación de las TIC, buscando aumentar la cobertura y el acceso al 
servicio de Internet en zonas donde la brecha digital es alta, mediante el fortalecimiento de las redes troncales de fibra óptica 
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y las redes de acceso, como una iniciativa y decisión de construir la infraestructura necesaria para asegurar la conectividad 
en los mencionados municipios, como una política pública fijada por el Gobierno nacional. 
 
Que el proyecto que se deriva del mencionado Acuerdo Específico No. 4, busca brindar soluciones de infraestructura y 
servicios de telecomunicaciones sostenible, mediante el fortalecimiento de las redes troncales de fibra óptica y redes de 
acceso, para los hogares estratos 1, 2, Comunidades Organizadas de Conectividad e instituciones educativas públicas 
ubicadas en los siguientes 32 municipios, que se encuentran ubicados en la zona de brecha digital alta del país: 
 
En este sentido, las Comunidades Organizadas de Conectividad e instituciones educativas públicas, se encuentran ubicados 
en la zona del país que presentan alta brecha digital, como se indica a continuación: 
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Adicionalmente se tienen contemplados cinco (5) nodos de paso de Red Troncal, los cuales son necesarios para la 
habilitación de la capacidad a los nodos de agregación y que son presentados a continuación: 
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NODOS DE PASO RED TRONCAL 


No. DEPARTAMENTO MUNICIPIO 


1 Risaralda La Virginia 


2 Chocó Quibdó 


3 Chocó Carmen de Atrato 


4 Nariño Ipiales 


5 Cauca Patía 


 
Luego de la ejecución del Acuerdo Específico No.3, la entidad tomó como base los documentos derivados del mencionado 
Acuerdo y manifestó su voluntad de celebrar el Acuerdo Específico No. 4, cuyo objeto se mencionó anteriormente y cuyo 
plazo de ejecución va hasta el 31 de julio de 2026.  
 
En línea con lo anterior, entre su alcance tiene como finalidad en la cláusula décima “de favorecer la conectividad de banda 
ancha para los hogares estratos 1 y 2 y Comunidades Organizadas de Conectividad ubicadas en los municipios que se listan 
en el Anexo 1, el Comité Asesor del Patrimonio Autónomo seleccionará a los ISP, que recibirán de INTERNEXA S.A. la 
capacidad de Red Troncal y acceso a Internet a nivel mayorista en las Ubicaciones que se señalan en el Anexo 1 y con las 
condiciones técnicas establecidas en el Anexo 2”. 
 
Así las cosas, el acuerdo específico No 4 (Contrato de Interadministrativo 1465 de 2024) se tiene el siguiente avance de 
ejecución:  
 
Internexa dentro de los compromisos establecidos con el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (FONDO ÚNICO DE TIC), tiene el de realizar la expansión de red en el departamento de Chocó, de acuerdo 
con el cronograma pactado contractualmente en la CLÁUSULA CUARTA del Acuerdo Específico No. 4 (Contrato 
Interadministrativo No. 1465-2024), así: 
 


Ruta Fibra Óptica Longitud construcción en 
km Km construidos 


Quibdó - Atrato 27,77 27,77 
Atrato - Certegui 24,01 24,01 
Certegui - Unión Panamericana 12,93 12,93 
Unión Panamericana - Tado 9,54 9,54 


TOTAL 74,25 74,25 
 
Con lo anterior se evidencia que Internexa hizo entrega de la construcción de los 74,25 kms de Fibra Óptica establecidos 
contractualmente, durante las mesas de trabajo sostenidas en los días 3, 4 y 5 del mes de marzo de 2025, soportado con la 
evidencia documental correspondiente. Sin embargo, restan las visitas de campo correspondientes de verificación. 
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En cuanto a la habilitación de nodos, se tiene que en el mes de diciembre entregó de manera anticipada la habilitación de 6 
Nodos: Atrato, Certegui, Unión Panamericana, Tadó, Istmina y  Condoto, los cuales fueron verificados documentalmente por 
parte del equipo de apoyo a la supervisión, sin embargo, aún no se ha emitido su concepto de conformidad teniendo en 
cuenta que aún restan las visitas de campo correspondientes de verificación.  
 
A continuación, se presenta la tabla de programación de entregas como establece el Anexo 1 del mencionado Contrato c  
de la siguiente manera:  
 


DEPARTAMENTO  MUNICIPIOS FECHA 
ENTREGA 


ENTREGAS 


Chocó ATRATO dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó CÉRTEGUI dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó CONDOTO dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó ISTMINA dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó TADÓ dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó UNIÓN PANAMERICANA dic-24 ENTREGA ANTICIPADA 
Chocó BAGADÓ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó EL CANTÓN DEL SAN PABLO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Nariño FRANCISCO PIZARRO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó LLORÓ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó MEDIO BAUDÓ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó MEDIO SAN JUAN abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó NÓVITA abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó RÍO IRÓ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó RÍO QUITO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó RIO SUCIO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Nariño SAN ANDRÉS DE TUMACO abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó SAN JOSÉ DEL PALMAR abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Cauca TIMBIQUÍ abr-25 PRIMERA ENTREGA 
Chocó ACANDÍ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó ALTO BAUDÓ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó BAHÍA SOLANO sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó BAJO BAUDÓ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó BOJAYÁ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó CARMEN DEL DARIÉN sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó EL LITORAL DEL SAN JUAN sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó JURADÓ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó MEDIO ATRATO sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó NUQUÍ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó SIPÍ sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Chocó UNGUÍA sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
Antioquia VIGÍA DEL FUERTE sep-25 SEGUNDA ENTREGA 
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Ahora bien, en relación con departamentos, municipios, hogares a beneficiar y presupuesto establecido para la ejecución 
se tiene la siguiente información, conforme lo establece el Anexo 3 – Memorias de Cálculo:  
 


DEPARTAMENTO MUNICIPIO TOTAL 
HOGARES TOTAL 


 


ANTIOQUIA 
VIGÍA DEL FUERTE 1.099 


$ 4.426.890.323 
 


CAUCA PATÍA 0 $ 2.617.256.504  


CAUCA TIMBIQUÍ 1.888 $ 5.247.653.203  


CHOCÓ ACANDÍ 1.732 $ 5.278.025.438  


CHOCÓ 
ALTO BAUDÓ 861 


$ 3.585.108.398 
 


CHOCÓ ATRATO 838 $ 6.710.331.191  


CHOCÓ BAGADÓ 594 $ 2.890.097.710  


CHOCÓ 
BAHÍA SOLANO 1.601 


$ 5.184.129.362 
 


CHOCÓ 
BAJO BAUDÓ 1.772 


$ 5.392.349.154 
 


CHOCÓ BOJAYÁ 237 $ 2.427.623.020  


CHOCÓ 
CARMEN DEL DARIÉN 559 


$ 3.049.658.649 


 


CHOCÓ 
CÉRTEGUI 947 


$ 4.794.603.658 
 


CHOCÓ 
CONDOTO 2.682 


$ 9.840.731.104 
 


CHOCÓ 
EL CANTÓN DEL SAN 
PABLO 825 


$ 4.468.863.896 
 


CHOCÓ 


EL LITORAL DEL SAN 
JUAN 386 


$ 2.825.716.992 


 


CHOCÓ ISTMINA 5.109 $ 17.102.977.181  


CHOCÓ JURADÓ 640 $ 3.231.752.368  


CHOCÓ LLORÓ 909 $ 3.927.136.961  


CHOCÓ 
MEDIO ATRATO 224 


$ 2.412.455.310 
 


CHOCÓ 
MEDIO BAUDÓ 571 


$ 4.437.459.552 
 


CHOCÓ 
MEDIO SAN JUAN 713 


$ 6.162.529.827 
 


CHOCÓ NÓVITA 1.008 $ 7.468.154.354  


CHOCÓ NUQUÍ 283 $ 2.366.133.361  


CHOCÓ RÍO IRÓ 414 $ 4.889.124.834  


CHOCÓ 
RÍO QUITO 423 


$ 4.918.726.361 
 


CHOCÓ RIOSUCIO 4.268 $ 11.879.212.026  
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CHOCÓ 
SAN JOSÉ DEL PALMAR 336 


$ 2.839.892.773 


 


CHOCÓ SIPÍ 195 $ 2.262.471.104  


CHOCÓ TADÓ 3.092 $ 8.142.255.503  


CHOCÓ UNGUÍA 1.092 $ 3.985.732.878  


CHOCÓ 
UNIÓN PANAMERICANA 828 


$ 2.882.945.844 


 


NARIÑO IPIALES 0 $ 318.431.874  


NARIÑO 
FRANCISCO PIZARRO 1.713 


$ 7.228.473.804 


 


NARIÑO 


SAN DE TUMACO 
ANDRÉS 24.470 


$ 45.122.309.337 


 


  62.309  $       210.317.213.854   


 
 
Para cumplir con las metas antes señaladas, Internexa debía constituir un patrimonio autónomo para garantizar el buen 
manejo de los recursos en el marco del proyecto a desarrollar, y realizar la escogencia de los ISP locales, para que se lleve 
a cabo el cumplimiento de lo establecidos en el marco del Convenio Marco Interadministrativo mencionado anteriormente, 
conforme lo establece la cláusula décima segunda del Acuerdo Específico No. 4, que señala: “una vez finalizado el proceso 
de escogencia de los ISP Seleccionados, el Patrimonio Autónomo (i) Informará a los ISP participantes de los resultados y 
(ii) procederá a celebrar con cada ISP Seleccionado el correspondiente Contrato de Fomento". Como consecuencia de lo 
anterior, INTERNEXA debe adelantar convocatorias para la escogencia de los ISP, donde a la fecha, Internexa ha 
adelantado una convocatoria denominada Convocatoria No. 004 del 15 de noviembre de 2024, por medio de la cual se 
contempla beneficiar a 16.658 hogares en 11 municipios. Sin embargo, es importante resaltar que para completar la meta 
de los 62.309 hogares en los municipios restantes, se hace necesario adelantar más convocatorias. 
 
Para esta convocatoria No. 4, se realizó la publicación de la respuesta a observaciones al informe de evaluación preliminar 
y se publicó el informe final de evaluación el día 28 de febrero de 2025, fecha en la cual también se realizó la publicación 
del listado definitivo de los ISP - propuestas seleccionadas, en el que se adjudicaron hogares a conectar a los siguientes 
ISP: 
 
1) Global Connection Tics 
2) MAKRO SISTEM 
3) AFATEL 
4) Soluciones Pacífico 
5) Servicios Informáticos del Chocó 
6) Naranja Internet. 
7) TESERPAC  
 
Por su parte, y a corte de 28 de febrero de 2024, se tiene la siguiente ejecución presupuestal:  







 


Estudio Previo General 
 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 14 de 113                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V15 
 


Pública Pública 


 
RUBROS VALOR 


RECURSO GIRADO P.A. ACUERDO ESPECÍFICO 4  $ 210.317.213.859  
RENDIMIENTOS GENERADOS  $ 1.842.606.427 
PAGOS REALIZADOS  $0  
TOTAL RECURSOS EN FIDUCOLDEX – AE4  $ 211.784.134.818 


 
Que en la Cláusula Décima Octava del Contrato Interadministrativo  derivado del Acuerdo Específico No.4, de Vigilancia y 
control, señala: “La vigilancia y control del cumplimiento de las obligaciones de INTERNEXA S.A. en lo que se refiere a la 
provisión de capacidad de Red Troncal y acceso a Internet a los ISP Seleccionados será efectuado de manera directa por 
el FONDO ÚNICO DE TIC (a través de la supervisión) o a través de la Interventoría que éste contrate para tales efectos”. 
En este orden de ideas, y atendiendo a lo establecido en la citada cláusula, el Fondo Único de TIC requiere de un tercero 
especializado que, sometido a su permanente supervisión, ejecute a su vez la verificación del cumplimiento de las 
obligaciones derivadas del Acuerdo Específico No. 4, Contrato Interadministrativo 1465 de 2024, para la implementación del 
referido proyecto hasta el 31 de diciembre de 2025, teniendo en cuenta que para dicho plazo se dará cumplimiento al 
cronograma de ejecución del proyecto. La vigilancia, control y seguimiento sobre el mencionado proyecto se realizará a 
través de una interventoría integral dado el alcance de éste y la complejidad de las obligaciones y los recursos establecidos 
para el desarrollo del proyecto, haciendo necesario que la entidad cuente con mecanismos integrales, sistemáticos y 
efectivos de control y seguimiento para asegurar el logro de los objetivos propuestos, permitiendo la toma de decisiones por 
parte del Fondo Único de TIC, salvaguardado el interés general y los recursos públicos involucrados. 
 
Lo anterior, con fundamento en la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos 
de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública”, quien en su 
artículo 83 previene que las entidades públicas están obligadas a vigilar permanentemente la correcta ejecución del objeto 
contratado a través de un supervisor o interventor con el fin de proteger la moralidad administrativa, prevenir la ocurrencia 
de actos de corrupción y tutelar la transparencia de la actividad contractual, así como en las funciones asignadas a la 
Dirección de Infraestructura del Ministerio TIC por el artículo 14 del Decreto 1064 de 20207, particularmente la concerniente 
a: “10. Impartir lineamientos para el seguimiento, verificación y control de los proyectos, de manera que se garantice su 
oportuna ejecución satisfaciendo los criterios de calidad establecidos”. 
 
Actualmente la vigilancia y seguimiento se ha venido realizando en cabeza de la supervisión con una capacidad operativa 
ajustada para la primera fase del proyecto, referida a la fase de planeación establecida en el cronograma, y la cual incluye 
las actividades como: i) Gestión Socioambiental ii) Ingeniería de detalle iii) Ajuste del prediseño entre otros. Teniendo en 
cuenta que el proyecto se encuentra en su etapa de ejecución. Se evidencia la importancia de contratar un equipo técnico 
especializado que atienda el cumplimiento de las actividades como: i) Implementación ii) Pruebas y puesta en servicio iii) 
Operación y Mantenimiento entre otras, en la fase de ejecución i) Seguimiento al despliegue de la red, ii) Seguimiento a la 
ejecución presupuestal, entre otras, en la fase de operación: i) Conexión ISPs a red troncal ii) Inicio de prestación del servicio 
iii) Inicio Operación y Mantenimiento, iv) Verificación cumplimiento de indicadores de Niveles de Servicio. 
 
Sin embargo la supervision no cuenta con la infraestructura ni personal suficiente para la actividad de verificación del 
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el cronograma, lo anterior teniendo en cuenta que se tiene como meta la 
conexión de un total de 62.309  hogares , lo que en consecuencia hace necesaria la contratación de una interventoría 
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integral. Esto teniendo en cuenta que el proyecto objeto de interventoria debe cumplir con sus obligaciones que exigen la 
verificación detallada y permanente de la ejecución del mismo, y en consecuencia se requiere de un conocimiento técnico 
especializado.  
 
Finalmente, esta contratación se encuentra incluida en el Plan Anual de Adquisiciones 2024 – PAA de la entidad, por lo cual 
resulta necesario y oportuno adelantar el presente proceso de selección, mediante la modalidad de concurso de méritos 
abierto, en cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, así como las previstas 
en el Decreto 1082 de 2015 y demás normas que las modifiquen o complementen, precisando que, la contratación de la 
presente interventoría permitirá dar cumplimiento de las metas del proyecto de inversión denominado “Desarrollo y 
masificación de acceso a internet nacional” de la Dirección de Infraestructura.  
 
Los recursos para la vigencia 2025 se soportan en el certificado de disponibilidad presupuestal – CDP No. 119625 del 7 de 
marzo de 2025 cuya fuente es recursos nación, con código TIC 21100042011 – 2100042104 .  
 
2. Descripción del objeto a contratar, con sus especificaciones y la identificación del contrato a celebrar. 


  2.1. Descripción del 
Objeto a      contratar 


 
‘’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el 
seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y 
administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al 
Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación 
No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas”. 
 
El anterior objeto se encuentra clasificado en los siguientes códigos UNSPSC: 
 
CÓDIGO GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 


80101600 F. 
Servicios 


80. Servicios de Gestión, 
Servicios Profesionales de 


Empresas y Servicios 
Administrativos. 


10. Servicios de 
asesoría de gestión 16. Gerencia de proyectos 


80101500 F. 
Servicios 


80. Servicios de Gestión, 
Servicios Profesionales de 


Empresas y Servicios 
Administrativos. 


10. Servicios de 
asesoría de gestión 


15. Servicios de consultoría 
de negocios y 


administración corporativa. 


81161700 F. 
Servicios 


81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


16. Entrega de 
servicios de 


tecnología de 
información 


17. Servicios de 
telecomunicaciones 


81101500 
F. 


Servicios 
81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


10. Servicios 
profesionales de 


ingeniería y 
arquitectura 


15.Ingenieria civil y 
Arquitectura 


81101700 
F. 


Servicios 
81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


10. Servicios 
profesionales de 


ingeniería y 
arquitectura 


17. Ingeniería Eléctrica y 
Electrónica 
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2.2. Especificaciones del contrato  
 


2.2.1 Obligaciones 
generales del contratista: 


 


Sin perjuicio de las demás obligaciones que se desprenden de la Constitución Política de 
Colombia, de las particulares que correspondan a la naturaleza del contrato a celebrar, de 
aquellas contenidas en otros apartes del presente documento y de las consignadas 
específicamente en el contenido del contrato, el interventor contrae las siguientes 
obligaciones: 
 
1. Cumplir con lo establecido en el objeto descrito en el Contrato de Interventoría, en los 


términos y condiciones allí pactados, y con las obligaciones derivadas de este, de su 
propuesta, de los pliegos de condiciones y sus anexos, los estudios previos, y demás 
documentos que hagan parte integral del Contrato de Interventoría, observando 
siempre la Constitución Política, las leyes colombianas y el régimen de contratación 
pública, independientemente de las garantías ofrecidas. Por ningún motivo suspenderá 
o abandonará el cumplimiento del contrato, sin previa justificación aceptada por la 
Entidad.  


2. Conocer, aplicar y cumplir los manuales de contratación, supervisión e interventoría 
del MINTIC y todos los documentos que forman parte del expediente contractual de los 
contratos a supervisar tales como estudios previos, anexo técnico, pliegos de 
condiciones, adendas y propuesta, así como las normas aplicables a la función de 
supervisión e interventoría; 


3. Contar con los recursos físicos, humanos, logísticos, administrativos y de 
infraestructura tecnológica necesarios para garantizar el cumplimiento de las 
obligaciones, la calidad y oportunidad de los servicios contratados. 


4. Mantener los integrantes del equipo que ofertó en la propuesta a partir de la suscripción 
del acta de inicio. Si por causas excepcionales no atribuibles al interventor, caso fortuito 
o fuerza mayor se hace necesario realizar una modificación o cambio de algún 
integrante del equipo de trabajo durante la ejecución del contrato deberá ser aprobado 
por la Entidad, en los términos indicados en este documento y el Anexo Técnico. 


5. Ejercer la dirección y el control de las actividades encomendadas, en tiempo y en el 
término establecido, para obtener la correcta realización del objeto contratado.  


 
6. Entregar al supervisor del contrato, dentro de los primeros cinco (5) días hábiles del 


mes, el informe de las actividades realizadas durante el periodo correspondiente, al 
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igual que los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos 
en cada actividad encomendada cuando así se requiera.  


7. Atender, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes contados a partir de la 
recepción de los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el 
desarrollo del contrato le imparta el Fondo Único de TIC a través del supervisor de 
este, para una correcta ejecución y cumplimiento de sus obligaciones.  


 
8. Dar cumplimiento con lo establecido en las políticas de tratamiento de Datos 


personales, Seguridad y Privacidad de la información, seguridad digital y continuidad 
de la operación de los servicios y tratamiento de la Información de la entidad.  y 
Suscribir dentro de los 15 días hábiles siguientes a la suscripción del acta de inicio, el 
documento de compromiso de confidencialidad 


 
9. Salvaguardar los activos de información confidencial que haya obtenido o conocido en 


el desarrollo de sus actividades, salvo requerimiento expreso de autoridad competente, 
de conformidad a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y en el Decreto reglamentario 
1377 de 2013. La información o documentos producidos en desarrollo de este contrato 
serán exclusivos del Fondo Único de TIC, obligándose a no los utilizarlos para fines 
distintos a los previstos en este contrato, y a no a divulgar la información suministrada 
ni los resultados de su trabajo, conservando la confidencialidad de los mismos según 
la Ley, so pena de las acciones civiles, administrativas o penales a que haya lugar 


 
10. Llevar de forma ordenada un archivo de interventoría, que cumpla con los procesos de 


gestión documental y las políticas de gestión de archivos del Ministerio de TIC. Dicho 
archivo deberá estar a disposición del Fondo Único de TIC/MinTIC cuando este lo 
requiera, y se entregará según lo establecido en el anexo técnico y/o en los términos 
requeridos por la supervisión del contrato de interventoría hasta su finalización. 


 
11. Pagar por su cuenta los salarios, subsidios, prestaciones sociales, afiliación y pago de 


las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social -EPS, Pensión y ARL- y de 
los Aportes Parafiscales -SENA, ICBF, Cajas de Compensación, y Subsidio Familiar, 
a que hubiere lugar, de todos sus empleados, en especial del personal destinado para 
el cumplimiento del objeto del contrato, de acuerdo con las disposiciones legales 
vigentes, debiendo presentar en su oportunidad, la respectiva certificación de 
cumplimiento, expedida por el revisor fiscal o su representante legal -según el caso-. 
Si el personal se vincula mediante contrato de prestación de servicios o cualquier otra 
modalidad, los pagos referidos en este numeral se acreditarán con los documentos 
correspondientes, según el caso. 


 
12. Reportar a la Mesa de Servicio o a quien haga sus veces, los incidentes que afecten o 


puedan afectar la Seguridad y Privacidad de la Información, Seguridad Digital y 
Continuidad del servicio de la entidad.  







 


Estudio Previo General 
 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 18 de 113                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V15 
 


Pública Pública 


 
13. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o 


anomalía durante la ejecución del contrato.  
 
14. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin 


de obligarlos a hacer u omitir algún acto o hecho, debiendo informar inmediatamente 
al Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones a través del 
funcionario responsable del control de la ejecución de la ocurrencia de tales peticiones 
o amenazas y a las demás autoridades competentes, para que se adopten las medidas 
y correctivos que fueren necesarios. 


 
15. Responder civil, fiscal, penal y disciplinariamente, tanto por el incumplimiento de las 


obligaciones derivadas del contrato de interventoría, como por los hechos u omisiones 
que le sean imputables y causen daño o perjuicio a la entidad, derivados de la 
celebración y la ejecución del contrato, incluyendo la etapa de liquidación del mismo 
siempre y cuando tales perjuicios provengan del incumplimiento o responsabilidad 
directa del interventor, así como de las obligaciones que a este le corresponden. 
 


16. Responder por la pérdida total y/o parcial de los documentos que obren en los 
expedientes contractuales que por motivo de sus obligaciones contractuales deba 
custodiar y/o manipular y/o emplear.  


 
17. Responder dentro de los términos establecidos por la ley a todas las peticiones, 


quejas, reclamos, sugerencias y denuncias -PQRSD- que le hayan sido asignadas a 
través del sistema de información documental INTEGRATIC, o del que disponga la 
Entidad, sin ninguna tarea pendiente a su cargo, cuyo trámite será tenido en cuenta 
por parte del supervisor del contrato para la autorización de cobro. 


 
18. Presentar la factura electrónica previamente validada por la DIAN o por un proveedor 


autorizado por ésta, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o servicios 
contratados, conforme con las disposiciones señaladas en el Decreto 358 del 5 de 
marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto en la Resolución No. 000042 del 5 
de mayo de 2020, en los casos que aplique. 


 
19. Manejar la información producto de la ejecución del contrato, de acuerdo con la política 


de Seguridad y Privacidad de la información y la Política de Tratamiento de datos 
Personales del Ministerio TIC. 


 
20. Las demás obligaciones que se detallan en el anexo técnico que hace parte integral 


del contrato. 
 


2.2.2 Obligaciones para la 
prestación de servicios 


1. Adoptar estrategias de seguridad y privacidad de la información que definan 
salvaguardias administrativas, técnicas y físicas adecuadas para proteger la seguridad 
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8 Se aplicará cuando el objeto a contratar comprende la adquisición, mantenimiento o mejora de servicios tecnológicos y aprovisionamiento de 
infraestructura y/o servicios en la nube.  


tecnológicos y 
aprovisionamiento de 
infraestructura8 


de la información y los datos personales, así como tomar acciones para evitar el acceso 
o uso no autorizados de información o datos catalogados como clasificados o 
reservados. Para tal efecto, se entenderán como criterios mínimos los consignados en 
las Resoluciones 924 de 2020 y 448 de 2022, o aquellas que la modifiquen, deroguen 
o sustituyan. 


2. Adoptar un plan de continuidad de operación de los servicios frente a posibles eventos 
de interrupción de actividades críticas en el cumplimiento del objeto contractual. 


3. Emitir reportes, de manera semestral, sobre el estado de seguridad y privacidad de la 
información de los sistemas que almacenen, procesen o transmitan información del 
contrato, con el fin de dar cumplimiento a los controles de seguridad requeridos por la 
Res. 448 de 2022, o aquella que la modifique, derogue o sustituya. En caso de 
identificarse brechas, el contratista realizará esfuerzos razonables para abordar con 
prontitud las deficiencias y cambios necesarios para cumplir con las buenas prácticas 
de seguridad y privacidad de la información. 


 


2.2.3 Obligaciones 
específicas del 
contratista 


1. Realizar el seguimiento técnico, jurídico, financiero y administrativo de la ejecución de 
las Obligaciones derivadas del Contrato Interadministrativo 1465 de 2024, 
correspondiente al Acuerdo Específico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo 
Marco de Cooperación No 790 de 2023, suscrito con Internexa. 


2. Dar cumplimiento a las Obligaciones de Empalme Señaladas en el numeral 2.1 
OBLIGACIONES DE EMPALME del Anexo Técnico.  


3. Realizar mesas de trabajo con los ejecutores derivados del Contrato Interadministrativo 
1465 de 2024, dentro de los diez (10) día calendario siguientes a la suscripción del acta 
de inicio, con el fin de informarse del estado y avance particular de cada uno de ellos 
y poder definir su plan de trabajo el cual será presentado con un término no mayor de 
cinco (5) días hábiles, a partir de la terminación de las mesas de trabajo  el cual deberá 
ser aprobado en un plazo no mayor a tres (3) días hábiles por la supervisión. 


Las actividades que deberá realizar el interventor durante el primer mes de ejecución, sin 
perjuicio de las obligaciones contractuales que tiene a su cargo, serán las siguientes: 
 
4. Recibir la información relacionada con el Convenio Interadministrativo Marco de 


Cooperación N° 790 de 2023, el Acuerdo Especifico No 4 (Contrato 
Interadministrativo1465 de 2024), junto con sus anexos, y los documentos que se 
hayan generado en el desarrollo de los mismo. 
 


5. Recibir los Contratos de Fomento y los documentos que se hayan generado en el 
desarrollo de éstos. 
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6. Realizar la transferencia documental del proyecto al supervisor, lo cual incluye los 
procedimientos, formatos, metodologías, bases de datos, sistema de gestión, 
seguimiento y control y demás herramientas desarrolladas para el desarrollo de las 
actividades de control, seguimiento, verificación; así mismo en caso que exista, el Back 
Up de información que se haya generado a la fecha con el respectivo instructivo de 
migración la data en caso que aplique. 


 
7. Recibir  por parte de Internexa el reporte detallado de conciliación y ejecución 


financiera del contrato, indicando como mínimo: total de recursos recibidos por el 
contratista del proyecto por parte del Fondo Único de TIC a la fiducia, rendimientos 
causados, rendimientos reintegrados, GMF (rendimientos), total de órdenes de pago 
tramitadas indicando el estado (aprobadas, rechazas o en verificación); relación total 
de órdenes de pago aprobadas vs pagadas por la Fiduciaria con su respectivas 
retenciones, GMF (órdenes de pago), Comisiones Bancarias servicios financieros 
(quecontractualmente sean permitidos) y demás información de índole financiera que 
den cuenta del estado de la ejecución de los recursos. 


 
8. Recibir  por parte de los ISP´s reporte detallado de conciliación y ejecución financiera 


del contrato indicando como mínimo total de recursos recibidos por el contratista del 
proyecto por parte del Fondo Único de TIC a través de la fiducia, total de órdenes de 
pago tramitadas en el periodo con sus respectivos soportes (facturas de compra, pago 
de contratos laborales o por prestación de servicios, entre otros), aprobadas y pagadas 
por la fiducia y demás información de índole financiera que den cuenta del estado de 
la ejecución de los recursos.  


 
9. Recibir por parte de Internexa S.A. relación detallada de activos adquiridos con 


recursos del Fondo Único de TIC y efectivamente instalados en el proyecto, 
inventariados y valorados; de igual manera, el movimiento, la inclusión y actualización 
del inventario en el Patrimonio Autónomo y el estado del mismo al momento de la 
presentación a la interventoría entrante. Saldos en fiducia, relación del cumplimiento 
de las obligaciones tributarias con su respectiva certificación (en caso de que aplique); 
reporte sobre la situación financiera presentada por la fiduciaria, en especial lo 
relacionado con el estado de activación en el Fideicomiso, las cuentas por pagar, los 
anticipos si existen, entre otros aspectos relevantes en el desarrollo del contrato de 
Interventoría. 


 
10. Recibir por parte de Internexa los informes mensuales elaborados por la Fiduciaria del 


Patrimonio Autónomo en relación con el Acuerdo Específico No. 4 y que hubiesen sido 
presentados por la Fiduciaria hasta la fecha en la que se realiza el empalme . Con 
posterioridad a esta entrega, el Interventor continuará recibiendo estos informes de 
manera mensual.  
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11. Recibir por parte de los ISP´s los informes periódicos a que se refiere la Cláusula 20.1 
del Contrato de Fomento y que se hubieran generado hasta el momento de esta 
entrega. Con posterioridad a esta entrega, el Interventor continuará recibiendo estos 
informes de manera mensual.  


 
12. Recibir por parte de Internexa S.A. los informes de rendición de cuentas que hasta la 


fecha de entrega hubiera efectuado la Fiduciaria del Patrimonio Autónomo en lo que 
se refiere al Acuerdo Específico No. 4. Con posterioridad a esta entrega, el Interventor 
continuará recibiendo estos informes con la periodicidad que se produzcan, de acuerdo 
con lo previsto en el contrato de fiducia. 


 
13. Recibir la relación detallada de eventos de fuerza mayor, la superación de los mismos, 


así como las acciones de mitigación adelantadas durante la ejecución del contrato 
objeto de supervisión. 


 
14. Recibir el informe del seguimiento a los riesgos del proyecto establecidos en el Acuerdo 


No 4 y a los cuales cual se le debe realizar el seguimiento, así como el informe de la 
materialización de los mismos, en el caso que aplique. 


 
15. Recibir la relación detallada por parte de la Supervisión de las acciones administrativas, 


judiciales y extrajudiciales adelantadas por la Entidad Contratante y su estado actual, 
en el caso que aplique. 


 
16. Desde el inicio de la ejecución del Contrato de Interventoría, el contratista empezará 


con las actividades de Interventoría integral (control y seguimiento) dispuestos según 
la ley, el documento de Estudios Previos y este Anexo Técnico, respecto de los 
contratos objeto de interventoría y demás documentos que conformen el mencionado 
contrato. Esto incluye, a partir del acta de inicio, que deberá ir desarrollando el sistema 
de información del interventor y el plan de calidad referido en el numeral 3 y 4 de este 
Anexo Técnico. 


 
17. Por parte de la entidad contratante recibirá información con recomendaciones y 


mejores prácticas de las actividades relacionadas con el desarrollo de las obligaciones 
administrativas, técnicas, jurídicas, financieras y contables desarrolladas durante la 
etapa de supervisión. 


 
18. Al finalizar el primer mes y habiendo desarrollado las actividades de empalme, el 


interventor entrante deberá entregar al supervisor del contrato de interventoría un 
informe que compile la información recibida y que corresponderá al periodo 1, para 
este informe se deberá considerar las características indicadas en el numeral 7.3 
INFORME DE EMPALME del presente Anexo Técnico. 
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19. Recibir relación detallada inventariada y valorada de elementos, componentes y 
equipos adquiridos, efectivamente instalados, puestos en servicio y aprobados como 
parte del cumplimiento del Acuerdo Especifico No 4 Contrato de Interadministrativo No 
1465 de 2024; de igual manera, el movimiento, la inclusión y actualización del 
inventario al momento de la presentación del informe de empalme. 


 
20. Recibir otro tipo de información generada durante la etapa de ejecución y que sea 


requerida para el desarrollo del contrato de interventoría. 
 
21. Realizar seguimiento a los riesgos previsibles tanto del contrato de interventoría como 


de aquellos relacionados con la ejecución del proyecto, los cuales deberán estar 
consignados en el informe mensual de ejecución.   


22. Entregar los insumos requeridos por parte de la Supervisión, dentro de los primeros 
dos (2) días hábiles del mes, para el diligenciamiento del formato de informe mensual 
de ejecución del contrato de interventoría o el que haga sus veces, el cual será 
suministrado por la entidad. 


23. Vigilar permanentemente el correcto desarrollo del Acuerdo específico No 4, (Contrato 
Interadministrativo No 1465 de 2024) derivado del Convenio Interadministrativo Marco 
de Cooperación No 790 de 2023, suscrito con Internexa objeto de interventoría y 
realizar de manera oportuna las recomendaciones y alertas pertinentes a la supervisión 
de los contratos, ante eventos que puedan constituir posible incumplimiento por parte 
del ejecutor del proyecto.   


24. Pronunciarse de manera oportuna, cuando sea necesario, pertinente y/o cuando le sea 
requerido por la Entidad Contratante, sobre los informes, aclaraciones y explicaciones 
que sobre el desarrollo de la ejecución contractual emita el contratista del proyecto, lo 
anterior en un término no mayor a los cinco (5) días hábiles contados a partir de la 
fecha de recepción del requerimiento.  


25.  Participar y ejecutar las actividades que le competen en el comité operativo, y en las 
demás reuniones de seguimiento del contrato de interventoría.  


26. Realizar visitas de acompañamiento conforme lo establece el numeral 2.2.1.9 – 
VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO del Anexo Técnico.   


27. Realizar el seguimiento y legalización de recursos entregados en el marco del contrato 
de Interventoría.  


28. Conceptuar a la supervisión del contrato sobre cualquier reclamación de tipo jurídico, 
administrativo, técnico, y financiero que presenten los asignatarios del espectro al 
Fondo Único de TIC/ MINTIC. 


29. Responder por los resultados de su gestión y por las decisiones técnicas, jurídicas, 
administrativas y financieras tomadas durante la vigencia del contrato de interventoría, 
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de conformidad con lo establecido en éste y así como en los demás documentos 
contractuales. 


30. Seguimiento del sistema de información para garantizar de la información y se 
mantenga la disponibilidad según lo exigido por el anexo técnico. 


31. Las obligaciones específicas del interventor se detallan en el anexo técnico soporte de 
este documento y los demás documentos que hacen parte integral del presente 
proceso y del contrato principal. 


32. Las demás obligaciones asignadas por el supervisor del contrato, que tengan 
relación directa con el cumplimiento del objeto contractual. 


2.2.2 Obligaciones 
particulares del Ministerio o 
del Fondo Único de Tic 


 


1. Pagar oportunamente el valor total del contrato, de conformidad con lo estipulado en 
este mismo documento.  


2. Designar al funcionario que ejercerá la supervisión y el control de ejecución del 
contrato, quien estará en permanente contacto con el contratista, para la coordinación 
de cualquier asunto que así se requiera. 


3. Suscribir, a través del supervisor del control de ejecución del contrato, los documentos 
y actas que sean necesarias durante el desarrollo del contrato.  


4. Suministrar la información necesaria sobre los diferentes aspectos que sean 
requeridos para el logro de los objetivos propuestos, siempre y cuando no sea 
obligación del contratista suministrarla. 


5. Informar de manera inmediata, acerca de cualquier circunstancia que amenace 
vulnerar los derechos del contratista, al igual que cualquier perturbación que afecte el 
desarrollo normal del contrato. 


6. Guardar la confidencialidad y velar por la protección de los productos y servicios 
propuestos por el contratista cuando a ello hubiere lugar. 


2.2.3 Plazo de ejecución 
del contrato 


El plazo de ejecución del Contrato de interventoría será desde el cumplimiento de los 
requisitos de perfeccionamiento y ejecución, y luego de la suscripción del acta de inicio del 
contrato hasta por siete (7) meses, sin superar el 31 de diciembre de 2025. 


2.2.5 Lugar de ejecución del 
contrato: 


Las obligaciones derivadas del Contrato de Interventoría que se suscriba como resultado 
del presente Concurso de Méritos, se ejecutarán a nivel nacional. Para todos los efectos 
legales a los que haya lugar, el domicilio contractual es la ciudad de Bogotá D.C. 


2.2.6 Valor del contrato / 
presupuesto oficial: 
 


El presupuesto estimado de la interventoría es hasta la suma de  MIL SEISCIENTOS 
SESENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS VEINTITRES  MIL TRESCIENTOS 
DOS PESOS M/TC ($1.664.223.302.) el cual incluye IVA y demás tributos que se causen 
por el hecho de su celebración, ejecución y liquidación.  
 
Adicionalmente, la totalidad de los costos directos e indirectos, costos de personal, 
administración, visitas y demás componentes necesarios para el cumplimiento total de las 
obligaciones establecidas en el pliego de condiciones y el anexo técnico, distribuido por 
vigencias de la siguiente manera:  
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Los principales aspectos que influyen en la determinación del presupuesto para el contrato 
de interventoría se enmarcan principalmente en los costos que son generados por el 
ejercicio de las actividades y obligaciones planteadas en el numeral 2.3 OBLIGACIONES 
FINANCIERA del Anexo Técnico.  
  
Para el efecto, el Fondo Único de TIC cuenta con el Certificado de Disponibilidad 
Presupuestal No. 119625 del 7 de marzo de 2025 expedido por la Coordinadora del Grupo 
Interno de Trabajo de Presupuesto de la entidad cuya fuente es recursos propios, soportado 
en las fichas de inversión DESARROLLO MASIFICACIÓN ACCESO A INTERNET 
NACIONAL con código BPIN 2018011000401 y código TIC  21100042011 y en la  ficha de 
inversión IMPLEMENTACIÓN SOLUCIONES DE ACCESO COMUNITARIO A LAS 
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES  NACIONAL con 
código BPIN 2018011000388 y código TIC  21100042104. 
 
 
Adicional a lo anterior y conforme a lo establece el ANEXO No. 13 PROPUESTA 
ECONÓMICA, la propuesta deberá ser presentada en los términos allí establecidos, 
teniendo en cuenta que no podrá superar el valor del presupuesto oficial definido, so pena 
del rechazo de la misma.  
  


 
 
 
2.2.7 Forma de pago y 
requisitos: 
 


 


 
El Fondo Único TIC pagará el valor del presente contrato en mensualidades vencidas cada 
una por valor  MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS 
VEINTITRES  MIL TRESCIENTOS DOS PESOS M/TC ($1.664.223.302.)). 
 
Conforme al plan de pagos suscrito por el responsable. 
 


PAGO VALOR HASTA REQUISITOS FECHA 
TENTATIVA 


1 $ 690.184.488 


Sujeto a la entrega 
por parte del 
Interventor y 


aprobación por 
parte del 


Supervisor de: (i) 
Informe de 


actividades de 
Interventoría 


(periodo 1) (ii) 
cumplimiento de 


las obligaciones y 
actividades 


25/09/2025 
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previstas en el 
anexo técnico. 


2 $ 730.529.111 


Sujeto a la entrega 
por parte del 
Interventor y 


aprobación por 
parte del 


Supervisor de: (i) 
Informe de 


actividades de 
Interventoría 


(periodo 2) (ii) 
cumplimiento de 


las obligaciones y 
actividades 


previstas en el 
anexo técnico.  


10/12/2025 


3 $ 243.509.703 


Sujeto a la entrega 
por parte del 
Interventor y 


aprobación por 
parte del 


Supervisor de: (i) 
Informe de 


actividades de 
Interventoría 


(periodo 3) (ii) 
cumplimiento de 


las obligaciones y 
actividades 


previstas en el 
anexo técnico.  


24/12/2025 


TOTAL $1.664.223.302  
   


 
Nota 1: Los porcentajes correspondientes a cada uno de los pagos están redondeados a 
dos decimales. A efectos de la celebración del contrato resultante del presente proceso de 
selección, los porcentajes y/o valores nominales de pago podrán ser ajustados conforme a 
la cantidad de meses efectivamente contemplada en el contrato (teniendo en cuenta que el 
presupuesto abarca 7 meses que pueden disminuir como resultado de la etapa 
precontractual.  
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Nota 2: El Fondo Único de TIC realizará los pagos, previa disponibilidad presupuestal del 
PAC y liquidez de la Tesorería. De la misma forma, se aclara que, para los pagos el 
contratista deberá presentar: (i) certificación expedida por el revisor fiscal o en su defecto, 
por el representante legal y por el contador, donde se reporte que el interventor se 
encuentre al día en el pago de las contribuciones al sistema de seguridad social (salud, 
pensiones, A.R.L.), así como en el pago de los aportes parafiscales (SENA, ICBF, Cajas de 
Compensación Familiar) y subsidio familiar a que haya lugar, de los empleados a su cargo 
e (ii) Informes mensuales de actividades aprobados por la supervisión, según el formato 
requerido por la entidad y realización de todas actividades previstas en el anexo técnico 
para el periodo del correspondiente corte (iii) Para el pago de la primera cuenta, si el 
contratista está obligado al impuesto de timbre, deberá allegar a la entidad el soporte de 
pago del impuesto de acuerdo con las instrucciones establecidas en la Circular Externa 010 
del 05 de marzo de 2025 expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Público. 
 
Nota 3: Todo lo aquí previsto en relación con la forma de pago del contrato, no implica el 
establecimiento de precios unitarios, pues el valor del presupuesto oficial incluye la 
realización de las actividades por parte del interventor (visitas, pruebas, acompañamientos, 
conceptos, verificaciones, etc.) que sean necesarias y que deban cumplirse para la labor 
de seguimiento y control, así como la ejecución de las demás actividades de interventoría 
de manera completa, permanente y oportuna, conforme a los postulados contractuales.  
 
Nota 4: El valor del primer periodo se calculará de manera proporcional de acuerdo con los 
días calendario contados desde la suscripción del acta de inicio. Se aclara que, para el 
cálculo de proporcionalidad se tomarán meses de 30 días. El periodo 1 se entenderá como 
los días contados a partir del acta de inicio del contrato de interventoría hasta el 30 de junio 
de 2025. Teniendo en cuenta lo anterior, los recursos no ejecutados en el periodo 1 serán 
sujeto a liberación por parte de la Subdirección Financiera previa solicitud de la supervisión 
del contrato.  
  
Nota 5: El informe mensual de la interventoría correspondiente al mes de diciembre tendrá 
corte de información al día 20 de la respectiva vigencia.  
  
Nota 6: En caso de no haber agotado la totalidad de visitas de acompañamiento, según lo 
definido en el anexo técnico, estas serán descontadas de los pagos proyectados en la 
última vigencia de acuerdo con el valor definido en SMMLV incluidos en la propuesta 
económica.  
  
Nota 7: Los periodos detallados en la forma de pago se describen a continuación:  
 


PERIODO MESES QUE COMPRENDEN EL PERIODO 


1 JUNIO, JULIO Y AGOSTO DE 2025 


2 SEPTIEMBRE, OCTUBRE, NOVIEMBRE DE 2025 
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3 DICIEMBRE DE 2025 
 
Cada uno de los pagos estará sujeto a la aprobación por parte del supervisor del contrato 
y al cumplimiento de los siguientes requisitos:  
 
1) La correcta presentación de la factura.  
2) Aprobación de los periodos de Gestión correspondientes al periodo de facturación, por 
parte de la supervisión o quien haga sus veces. Dicho informe debe relacionar un resumen 
de todas las actividades llevadas a cabo durante el periodo sujeto de pago, relación de los 
productos entregados, etc.  
3) Expedición del certificado de cumplimiento de las obligaciones a cargo del supervisor del 
contrato junto con el recibo a satisfacción de entregables. Si la(s) factura(s) no ha(n) sido 
correctamente elaborada(s), o no se acompañan los documentos requeridos para el pago, 
el término para el trámite de pago sólo empezará a contarse desde la fecha en que se 
presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el último de los 
documentos solicitados.  
 
Las demoras que se presenten por estos conceptos serán de responsabilidad del 
INTERVENTOR y no tendrá por ello, derecho al pago de intereses o compensación de 
ninguna naturaleza. En el caso en que el cumplimiento de la condición no se dé en la 
oportunidad señalada, el FONDO ÚNICO DE TIC no efectuará el pago hasta tanto EL 
INTERVENTOR evidencie el cumplimiento de las obligaciones respectivas, previa 
aprobación por parte del Supervisor.  
 
En todo caso, las sumas pagadas por el FONDO ÚNICO DE TIC se ajustarán a los servicios 
efectivamente prestados y recibidos a satisfacción.  
 
Los recursos no ejecutados serán sujetos de liberación presupuestal previa solicitud del 
supervisor del contrato a la Subdirección Financiera”. 
 
Para los periodos que no correspondan a mensualidades completas, se cancelará la suma 
equivalente a los servicios prestados, proporcional al valor mensual pactado. El pago se 
realizará dentro de los ocho días hábiles siguientes a la debida radicación de los 
documentos exigidos y el cumplimiento de los requisitos establecidos para el cobro. 


2.2.8 Justificación del 
anticipo.  No aplica 


2.2.9 Supervisión  


La vigilancia y control del cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de 
interventoría estarán a cargo de la entidad contratante, a través del Director de 
Infraestructura, quienes hagan sus veces o las personas que designe el/la Secretario(a) 
General del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 
 
Entre sus funciones tendrá: 
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1. Realizar el seguimiento y control a la ejecución del contrato. 
2. Verificar que el INTERVENTOR cumpla con el objeto, el alcance y calidad de los 


servicios contratados conforme lo estipulado en el presente documento.  
3. Requerir al INTERVENTOR sobre el cumplimiento de las obligaciones estipuladas 


en el presente documento, en el Anexo Técnico y en la propuesta presentada y 
aprobada por la Entidad. 


4. Suscribir los documentos y actas a que haya lugar durante la ejecución del 
contrato. 


5. Informar al Fondo Único de TIC, así como al Ordenador del gasto sobre las 
demoras e incumplimiento de las obligaciones del INTERVENTOR.  


6. Recibir la correspondencia del INTERVENTOR y hacer las observaciones que 
estime convenientes. 


7. Solicitar la suscripción de contratos adicionales, prórrogas o modificaciones, 
previa la debida y detallada sustentación.  


8. En caso de que se presenten situaciones en que se requieran conceptos jurídicos 
especializados de los cuales no tenga suficiente conocimiento, así lo hará saber 
al Ordenador del Gasto, con miras a lograr la mejor decisión para las partes. 


9. Solicitar aclaraciones, adiciones, modificaciones o complementos al contenido de 
los informes presentados por el INTERVENTOR, o de aquellos que 
específicamente requiera la entidad, siempre y cuando se estime su conveniencia 
y necesidad, propendiendo por el cumplimiento a cabalidad del objeto contratado. 


10. Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en desarrollo 
del contrato, conceptualizando sobre su desarrollo general y los requerimientos 
para su mejor ejecución, manteniendo siempre el equilibrio contractual. 


11. Publicar dentro de la plataforma SECOP II todos los documentos generados 
durante la etapa de ejecución del contrato. 


12. Certificar el cumplimiento de las actividades a cargo del INTERVENTOR. Dicha 
certificación será requisito previo para cada uno de los pagos que deba realizar el 
FONDO ÚNICO DE TIC. 


13. Solicitar la liquidación del contrato una vez este se termine, adjuntando los 
soportes correspondientes. 


14. Las demás actividades inherentes a la función desempeñada, conforme a la Ley. 
 
En ningún caso los Supervisores gozan de la facultad de modificar el contenido y alcance 
del contrato suscrito entre la Interventoría y el Fondo Único de TIC, ni de eximir a ninguno 
de ellos de sus obligaciones y responsabilidades.  
 
Las atribuciones, responsabilidad y obligaciones serán establecidas en el manual de 
contratación vigente del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, 
así como las dispuestas en los artículos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011.  
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En caso de vacancia temporal o definitiva de los supervisores designados en esta cláusula, 
o cuando lo estime conveniente el ordenador(a) del gasto y en ejercicio de sus facultades, 
podrá designar su reemplazo temporal o definitivo mediante oficio. 
 
 


2.2.10 Otras 
especificaciones  


Las especificaciones mínimas requeridas, se encuentran detalladas en el ANEXO 
TÉCNICO el cual deberá ser cumplido en su totalidad. 
 


2.3. Tipo del contrato a 
celebrar  


El contrato a celebrar corresponde a un contrato de consultoría definido por la Ley 80 de 
1993 en su artículo 32 numeral 2º en los siguientes términos: “Son contratos de consultoría 
los que celebren las entidades estatales referidos a los estudios necesarios para la 
ejecución de proyectos de inversión, estudios de diagnóstico, prefactibilidad o factibilidad 
para programas o proyectos específicos, así como a las asesorías técnicas de coordinación, 
control y supervisión. Son también contratos de consultoría los que tienen por objeto la 
Interventoría, asesoría, gerencia de obra o de proyectos, dirección, programación y la 
ejecución de diseños, planos, anteproyectos y proyectos (…)”. (subrayado y negrilla fuera 
de texto). 
 
El contrato de interventoría que resulte del presente concurso de méritos se encuentra 
subordinado a la ejecución del (los)contrato(s) de aporte objeto de intervención y en tal 
virtud, la ejecución del contrato de interventoría y su plazo, podrían eventualmente verse 
alterados por la terminación anticipada del(los) contrato(s) de aporte o su eventual prórroga. 


3. Fundamentos jurídicos de la modalidad de selección 
 
El presente proceso de selección, así como el contrato de interventoría que de él se derive, está sujeto a lo establecido en 
la Constitución Política, el Estatuto General de Contratación de la Administración Pública contenido en la Ley 80 de 1993, la 
Ley 1150 de 2007 y todos sus decretos reglamentarios, el Estatuto Anticorrupción contenido en la Ley 1474 de 2011 y sus 
decretos reglamentarios, el Decreto 1082 de 2015, la Ley 1882 de 2018, el Decreto 399 de 2021 y demás normas que los 
reglamentan, modifican o adicionan así como al pliego de condiciones, sus anexos, adendas y demás documentos del 
proceso. Así mismo y conforme lo establecido en el artículo 13 de la Ley 80 de 1993, a los contratos celebrados por las 
Entidades Estatales se les aplican las disposiciones comerciales y civiles pertinentes, salvo en lo regulado particularmente 
en la mencionada ley. 
 
Esta contratación se adelantará mediante la modalidad de concurso de méritos abierto prevista en el numeral 3 del artículo 
2 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 219 del Decreto Ley 019 de 2012 y en el artículo 2.2.1.2.1.3.1 del 
Decreto 1082 de 2015 que establece que: “Las entidades estatales deben seleccionar sus contratistas a través del concurso 
de méritos para la prestación de servicios de consultoría de que trata el numeral 2 del artículo 32 de la Ley 80 de 1993 y 
para los proyectos de arquitectura (...)” 
 
El numeral 2 del artículo 32 de la Ley 80 de 1993 establece: “…Son contratos de consultoría los que celebren las entidades 
estatales referidos a los estudios necesarios para la ejecución de proyectos de inversión, estudios de diagnóstico, 
prefactibilidad o factibilidad para programas o proyectos específicos, así como a las asesorías técnicas de coordinación, 
control y supervisión.  
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Son también contratos de consultoría los que tienen por objeto la interventoría, asesoría, gerencia de obra o de proyectos, 
dirección, programación y la ejecución de diseños, planos, anteproyectos y proyectos…” (Subrayado fuera de texto). 
 
Ahora bien, teniendo en cuenta que la entidad requiere suscribir un contrato de consultoría cuyo objeto es la interventoría 
del Acuerdo Específico No. 4 de Internexa (Contrato Interadministrativo No. 1465 de 2024) y considerando que, el 
procedimiento que debe adelantarse corresponde al del concurso de méritos, la entidad se regirá por lo establecido en el 
artículo 2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el artículo 2 del Decreto 399 de 2021 que señala como 
reglas aplicables a dicha modalidad, las siguientes:  
 
“Además de las reglas generales previstas en la ley y en el presente decreto, las siguientes reglas son aplicables al concurso 
de méritos abierto o con precalificación:  
 
1. La Entidad Estatal en los pliegos de condiciones debe indicar la forma como calificará, entre otros, los siguientes 


criterios: a) la experiencia del interesado y del equipo de trabajo y b) la formación académica del equipo de trabajo.  
2. La Entidad Estatal debe publicar durante tres (3) días hábiles el informe de evaluación, el cual debe contener la 


evaluación de las ofertas frente a todos los requisitos exigidos en el pliego de condiciones, incluyendo los requisitos 
habilitantes y los de asignación de puntaje.  


3. Una vez resueltas las observaciones al informe de evaluación, la entidad adjudicará el contrato mediante acto 
administrativo al oferente que haya cumplido todos los requisitos exigidos en el pliego de condiciones y haya obtenido 
el mayor puntaje” 


 
Finalmente, y en concordancia con el alcance de las diferentes actividades que se ejecutarán en virtud del contrato derivado 
del presente proceso de selección, resulta importante destacar que la labor del futuro interventor está enmarcada dentro de 
los postulados contenidos en el artículo 53 de la Ley 80 de 1993 modificado por el artículo 82 de 1474 de 2011 y el artículo 
2 de la Ley 1882 de 2018, así como lo previsto en el Decreto 399 de 2021. Este mecanismo permitirá, en un escenario plural 
y transparente la escogencia de la propuesta más favorable con sujeción a unas reglas objetivas de evaluación que habrán 
de consignarse en el respectivo pliego de condiciones. 


 
4. Análisis que soporta el valor estimado del contrato  
Anexo obligatorio    
(si hay estudio de mercado) 
Número de Folios: 5 
Para la estimación del valor correspondiente a la interventoría de Conectividad Para Cambiar Vidas acuerdo especifico 4, 
se realizó un análisis de las necesidades técnicas y logísticas para soportar el valor mediante un modelo de costos que 
incluye los rubros correspondientes a gastos de personal, gastos operacionales y gastos por desplazamientos, entre otros, 
que garantizan un acompañamiento total e integral por parte de la Interventoría en la ejecución de sus actividades propias 
del proyecto contratado, incluyendo los aspectos técnicos, jurídicos, financieros, contables, administrativos, ambientales y 
sociales para el periodo estimado de  7 meses, es decir hasta el 31 de diciembre de  2025. 
 
El flujo de caja para esta interventoría es el siguiente: 
 


FLUJO DE CAJA  TOTAL 
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 Personal Mínimo requerido   $                                                  967.445.500  
 Gastos Operacionales   $                                                    48.578.866  
 Hardware & Software   $                                                    34.312.103  


 TOTAL COSTOS FIJOS   $                                               1.050.336.469  
 Valor visitas   $                                                  176.177.382  


 TOTAL COSTOS VARIABLES (visitas)   $                                                  176.177.382  
 COSTOS FIJOS+VARIABLES   $                                               1.226.513.851  


 Utilidad   $                                                  147.181.662  
 IVA   $                                                  261.002.147  


 Impuesto Timbre   $                                                    13.736.956  
 Imprevistos   $                                                    15.788.686  


 TOTAL   $                                               1.664.223.302  
 
 
Por vigencia se detalla el presupuesto a continuación: 
 


 
 
Continuando con el análisis se presenta la desagregación de cada ítem: 
 
 


1. Personal Mínimo Requerido 
 
Se calcularon los costos de Personal Mínimo requerido basados en lo estipulado en la resolución 05596 del 27 de diciembre de 2024, 
actualizada con IPC, el cual fija los honorarios de los contratos de prestación de servicio y apoyo que celebre el Ministerio de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones y Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Con esta resolución como base se calculó el valor del personal mínimo requerido: 
 
A continuación, se presentan los valores estimados para cada uno de los perfiles que conforman el personal mínimo requerido: 


 FLUJO DE CAJA TOTAL 2025 


 Personal Minimo requerido  $                                                  967.445.500  $                967.445.500,00 


 Gastos Operacionales  $                                                    48.578.866  $                  48.578.866,00 


 Hardware & Software  $                                                    34.312.103  $                  34.312.103,00 


 TOTAL COSTOS FIJOS  $                                               1.050.336.469  $             1.050.336.469,00 


 Valor visitas  $                                                  176.177.382  $                176.177.382,00 


 TOTAL COSTOS VARIABLES (visitas)  $                                                  176.177.382  $                176.177.382,00 


 COSTOS FIJOS+VARIABLES  $                                               1.226.513.851  $             1.226.513.851,00 


 Utilidad  $                                                  147.181.662  $                147.181.662,00 


 IVA  $                                                  261.002.147  $                261.002.147,00 


 Impuesto Timbre  $                                                    13.736.956  $                  13.736.956,00 


 Imprevistos  $                                                    15.788.686  $                  15.788.686,00 


 TOTAL  $                                               1.664.223.302  $                  1.664.223.302 
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La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia se realizó con base en el índice 
de precios al consumidor, IPC 2025 (5.2%). Adicionalmente se tuvo en cuenta lo establecido en el informe de política monetaria emitido 
por el Banco de la Republica en el mes de enero del 2025. 


 


2. GASTOS OPERACIONALES Y EQUIPOS 
 
Corresponde a los gastos relacionados, entre otros, con arriendos de espacios y elementos de oficina, servicios públicos tales como 
telefonía fija y celular, internet, energía, acueducto, papelería y suministros. El ejercicio de costeo de estas variables depende en gran 
medida del comportamiento del índice de precios del consumidor y de las condiciones definidas para la presente interventoría. 
 
El valor estimado mensual y por tiempo de adición se presenta desagregado en la siguiente tabla: 
 


 
 
 


La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia se realizó con base en el índice 
de precios al consumidor, IPC 2025 2025 (5.2%). Adicionalmente se tuvo en cuenta lo establecido en el informe de política monetaria 
emitido por el Banco de la Republica en el mes de enero del 2025. 
 


3. HARDWARE Y SOFTWARE: 
 
Se cotizaron el alquiler de equipos para cada una de las personas del equipo mínimo requerido de la Interventoría proyectando los 
valores durante el periodo de duración de la interventoría es: 
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La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia se realizó con base en el índice 
de precios al consumidor, IPC 2025 (5.2%). Adicionalmente se tuvo en cuenta lo establecido en el informe de política monetaria emitido 
por el Banco de la Republica en el mes de enero del 2025. 
 
En estos costos se tiene incluido equipos (Hardware), licencias, permisos y programas (Software) así como el mantenimiento preventivo 
y correctivo. Se aclara que, dada la dificultad de actualización de cotizaciones por parte de los proveedores de los servicios requeridos 
para alquiler y manutención de equipos de cómputo, se actualizó los datos históricos utilizados mediante IPC (2023) el valor del alquiler. 
 
 


4. COSTOS VARIABLES 
 
Para la presente interventoría se tiene previsto un total de 90 VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO DISTRIBUIDAS EN 32 visitas de 
aprobación, 32 de calidad, 21 visitas para bolsa de visitas y 5 para nodos de paso 
 


VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO 
VIGENCIA  VALOR VIGENCIA 


2025 $180.058.002 
TOTAL $180.058.002 


 
 
Para definir el costo de visitas se tuvo en cuenta aspectos tales como cantidad de soluciones de conectividad por departamento, 
dispersión, tipo de visita, duración de la visita, tipo de personal para realizarlas, densidad de puntos por municipio y ubicación de los 
centros digitales a visitar. 
 
Con el fin de definir los costos de transporte se realizó un análisis de los costosi por trayecto mediante cotizaciones, tomando en 
consideración el valor del transporte aéreo según la temporada (alta o baja), el costo de transporte terrestre (donde sea posible este 
medio) y la dispersión de los centros digitales para cubrir las rutas que debe llevar a cabo el interventor. De este análisis de costos se 
obtuvo un costo promedio de transporte. En los proyectos desplegados en zonas rurales, los trayectos se calculan hasta cada cabecera 
municipal y luego al centro poblado, dentro de una ruta óptima que depende del número de soluciones de conectividad que se alcanzan 
a visitar mensualmente.  
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Estas visitas se enfocarán en los siguientes departamentos teniendo en cuenta la siguiente distribución: 
 


DEPARTAMENTO MUNICIPIOS 
ANTIOQUIA 1 


CAUCA 1 
CHOCO 28 
NARIÑO 2 
TOTAL 32 


 
La cantidad de visitas se basa en el análisis técnico del equipo de la supervisión donde se definen la cantidad de visitas de acuerdo con 
el cumplimiento de las metas previstas. 
 


5. UTILIDAD 
 
La utilidad es del 12%. Este cálculo es el mismo que se tuvo en cuenta para las demás interventorías realizadas desde la vigencia 2018. 


6. IVA 
 
Para la presente interventoría se tomó un IVA al 19%. 
 


7. IMPUESTO DE TIMBRE 
 
Se toma el 1% 
 


8. IMPREVISTOS 
 
Los imprevistos se calcularon de la siguiente manera: 1% para los imprevistos asociados a los costos fijos y del 3 % para los costos 
asociados a las visitas. 
 
        
5. Selección objetiva: artículo 5 Ley 1150 de 2007.  
 
Serán susceptibles de evaluación los proponentes que cumplan con los requisitos habilitantes que se establecen en el 
presente numeral. De acuerdo con lo establecido en el artículo 6° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 221 del 
Decreto Ley 019 de 2012, “todas las personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en 
Colombia, que aspiren a celebrar contratos con las entidades estatales, se inscribirán en el Registro Único de Proponentes 
del Registro Único Empresarial de la Cámara de Comercio con jurisdicción en su domicilio principal”. Para el caso de los 
extranjeros sin domicilio o sucursal en Colombia, los requisitos habilitantes se verificarán directamente por la Entidad, de 
acuerdo con lo establecido en el presente documento. 
 
El Fondo Único de TIC verificará el cumplimiento de los requisitos habilitantes a través del Registro Único de Proponentes 
de acuerdo con lo contenido en los artículos 2.2.1.1.1.5.1, 2.2.1.1.1.5.2 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 y en el 
“Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratación” expedido por Colombia 
Compra Eficiente.                    
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De conformidad con el numeral 6.1 del artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, solo en aquellos casos en que por las 
características del objeto a contratar se requiera la verificación de requisitos del Proponente adicionales a los contenidos en 
el RUP, la Entidad Estatal puede hacer tal verificación en forma directa.  
 
Atendiendo los lineamientos señalados en el artículo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, el Fondo Único de TIC 
estableció los requisitos habilitantes del presente Concurso de Méritos teniendo en cuenta: a) el riesgo del proceso de 
contratación, en este caso concurso de méritos; b) naturaleza y valor máximo del contrato de consultoría, objeto del presente 
concurso de méritos; c) el análisis del sector de consultoría; y d) el conocimiento de los posibles oferentes desde la 
perspectiva comercial. 
 
Los requisitos habilitantes para el presente concurso de méritos corresponden a: Capacidad jurídica, experiencia, capacidad 
financiera, capacidad organizacional y los requisitos mínimos del equipo de trabajo. 
 
5.1. Requisitos mínimos habilitantes 


Capacidad Jurídica 


5.1.1.  HABILITANTES JURÍDICOS 
 
La verificación de los documentos para la habilitación jurídica no tiene ponderación alguna. Se 
trata del estudio que debe realizar el Fondo Único de TIC para determinar si la propuesta se 
ajusta a los requerimientos de la Ley y del presente documento, estableciendo si CUMPLE o NO 
CUMPLE con los requisitos exigidos. 
 
Los proponentes deberán presentar los siguientes documentos para acreditar capacidad jurídica: 
 
5.1.1.1 CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA 
 
La carta de presentación debe ser firmada por la persona natural, por el representante legal de 
la persona jurídica, por el representante del consorcio o unión temporal conformado, o por el 
apoderado quien actuará mediante el poder debidamente conferido para tal efecto de 
conformidad con los requisitos de Ley. En la carta de presentación de la propuesta se señalará 
la dirección comercial donde recibirá cualquier comunicación, la manifestación de aceptación y 
cumplimiento de todas las especificaciones y condiciones técnicas y las demás consignadas en 
este documento sin condicionamiento alguno, así como la manifestación expresa de no 
encontrarse incurso en prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades para contratar. Todo lo 
anterior, de conformidad con el ANEXO No. 1 - CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA 
PROPUESTA.  
 
Quien suscriba la carta de presentación y con ello allegue los documentos en nombre del 
proponente, debe contar con las facultades para ello, así como para suscribir el contrato en caso 
de adjudicación y para notificarse de cualquier decisión administrativa o judicial.  
 
5.1.1.2   COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD 
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Se deberá aportar copia del documento de identidad de la persona natural, o del representante 
legal de la persona jurídica, o del representante del consorcio o unión temporal conformado y de 
los representantes legales de cada uno de sus integrantes, o del apoderado, que suscriba la carta 
de presentación de la propuesta. 
 
5.1.1.3 PRESENTACIÓN DE PROPUESTA MEDIANTE APODERADO 
 
Si el proponente actúa a través de un representante o apoderado, deberá acreditar mediante 
documento legalmente expedido, que su representante o apoderado está expresamente 
facultado para presentar la oferta y firmar el contrato respectivo. 
 
 5.1.1.4 AVAL DE LA PROPUESTA 
 
Atendiendo lo dispuesto en los artículos 11 y 20 de la Ley 842 de 2003, la propuesta debe contar 
con el aval de por lo menos un ingeniero debidamente inscrito y con matrícula o tarjeta profesional 
en la rama de ingeniería correspondiente, para este caso del Núcleo Básico de Conocimiento 
(NBC) de: sistemas, telemática o afines o, electrónica, telecomunicaciones o afines o, ingeniería 
industrial o afines.  
 
Para acreditar el cumplimiento de este requisito, el proponente debe aportar una certificación 
debidamente suscrita por el profesional indicando que se avala la propuesta conforme al ANEXO 
No. 1.1 – AVAL DE LA PROPUESTA y aportar: 
 
1. Título profesional 
2. Matricula o tarjeta profesional. 
3. Certificado de vigencia de la matrícula o tarjeta profesional de no menos de 30 días de 


expedición a la fecha del cierre del presente proceso. 
 
El representante legal del proponente, tanto individual como de la figura asociativa, podrá 
avalar la propuesta en caso de que ostente la profesión de Ingeniero en cualquiera de las 
Núcleos Básicos del Conocimiento señalados en el presente numeral, aspecto este que 
deberá acreditar con la presentación de los documentos ya relacionados.  
  
 
5.1.1.5 COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN 
 
En todas las actuaciones derivadas de los términos del presente concurso de méritos, el 
proponente obrará con la transparencia y la moralidad que la Constitución Política y las leyes 
consagran. Para tal efecto, deberá suscribir el ANEXO No. 2 COMPROMISO 
ANTICORRUPCIÓN.  
 
Una vez verificada la información compartida, se valida que el valor expresado en el modelo de 
costos, en el archivo excel, coincide con el valor oficial del presupuesto. 
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En caso de consorcio o unión temporal esta declaración deberá ser, además, suscrita por cada 
uno de los integrantes que lo conforman. 
 
5.1.1.6 ACREDITACIÓN DE LA EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL DEL 
PROPONENTE 
 
5.1.1.6.1 Personas naturales y extranjeras: 
 
Las personas naturales deberán tener capacidad jurídica para la presentación de la propuesta, 
la suscripción y ejecución del contrato, que se somete al presente concurso de méritos.  
 
Las personas naturales nacionales deberán demostrar su existencia y capacidad legal a través 
de la copia de la cédula de ciudadanía.  
 
En el evento que la persona natural tenga la calidad de comerciante, deberá allegar el registro 
mercantil expedido por la Cámara de Comercio con fecha de expedición no superior a treinta (30) 
días calendario anteriores a la fecha de cierre del presente proceso, donde acredite que la 
actividad mercantil de la persona natural esté relacionada con el objeto del contrato a celebrar.  
 
Las propuestas presentadas por personas naturales de origen extranjero que se encuentren 
dentro del país deberán estar acompañadas de la autorización correspondiente, expedida de 
conformidad con las normas de control migratorio vigentes. 
 
Cuando se trate de personas naturales extranjeras sin residencia en Colombia, sin importar el 
título a través del cual participen, deberán acreditar que cuentan con un apoderado debidamente 
constituido, con domicilio en Colombia y ampliamente facultado para la presentación de la 
propuesta, participar y comprometer a su representado en las diferentes instancias del proceso 
de selección, suscribir los documentos y declaraciones que se requieran, así como el contrato, 
suministrar la información que le sea solicitada, representarlo judicial y extrajudicialmente y 
adelantar los demás actos necesarios de acuerdo con el pliego de condiciones. 
 
5.1.1.6.2 Personas jurídicas Nacionales y personas jurídicas extranjeras con domicilio en 
Colombia: 
 
5.1.1.6.2.1 Personas Jurídicas Nacionales. 
 
Si el proponente es una persona jurídica nacional, deberá comprobar su existencia y 
representación legal mediante certificado de existencia y representación legal expedido, dentro 
de los treinta (30) días calendarios anteriores al cierre de este proceso de selección, por la 
Cámara de Comercio o la autoridad competente. En dicho documento deberá constar quién 
ejerce la representación legal y las facultades del mismo. Se deberá acreditar que su duración 
no será inferior a la vigencia del contrato (plazo de ejecución y liquidación) y un (1) año 
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más. Igualmente se deberá acreditar que el objeto social se encuentra relacionado con el objeto 
del contrato a celebrar. 
 
Las personas jurídicas sin ánimo de lucro que deban registrarse en las Cámaras de Comercio 
deberán allegar certificado expido por la Cámara de Comercio correspondiente donde conste tal 
registro. 
 
Cuando el representante legal tenga limitaciones para participar en procesos de selección, 
presentar propuesta, suscribir el contrato o realizar cualquier otro acto requerido para la 
contratación, se deberá presentar con la propuesta (LA CUAL DEBE SER PRESENTADA 
MEDIANTE EL SECOP II) copia del acta en la que conste la decisión del órgano social 
competente, que autorice de manera expresa al representante legal para la presentación de la 
propuesta, la celebración del contrato y la realización de los demás actos requeridos para la 
contratación en caso de resultar adjudicatario. 
 
5.1.1.6.2.1.1 Personas jurídicas extranjeras con sucursal en Colombia: 
 
Las personas jurídicas extranjeras que tengan domicilio en Colombia deberán comprobar su 
existencia y representación legal mediante certificado de existencia y representación legal 
expedido por la Cámara de Comercio de la ciudad de la República de Colombia en la cual se 
encuentre establecida la sucursal, cuya fecha de expedición deberá ser dentro de los treinta (30) 
días calendario anteriores al cierre de este proceso se selección. En dicho documento deberá 
constar quién ejerce la representación legal y las facultades del mismo, se deberá acreditar que 
su duración no será inferior a la vigencia del contrato (plazo de ejecución y liquidación) y un (1) 
año más, igualmente se deberá acreditar que el objeto social esté relacionado con el objeto del 
contrato a celebrar. 
 
Cuando el representante legal de la sucursal tenga limitaciones para presentar la propuesta, 
suscribir el contrato o realizar cualquier otro acto requerido para la contratación, se deberá 
presentar copia del acta en la que conste la decisión del órgano social competente 
correspondiente de la sociedad extranjera, que autorice la presentación de la propuesta, la 
celebración del contrato y la realización de los demás actos requeridos para la contratación en 
caso de resultar adjudicatario. 
 
5.1.1.6.2.2 Personas jurídicas extranjeras sin sucursal en Colombia: 
 
Las personas jurídicas extranjeras que no tengan constituida sucursal en Colombia a la fecha de 
cierre deberán acreditar que su duración no será inferior a la vigencia del contrato (plazo de 
ejecución y liquidación) y un (1) año más, igualmente deberán acreditar que el objeto social y/o 
la actividad se encuentren relacionadas con el objeto del presente proceso de contratación. 
 
NOTA: Las personas jurídicas extranjeras sin sucursal en Colombia deberán acreditar un 
apoderado domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta y para 







 


Estudio Previo General 
 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 39 de 113                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V15 
 


Pública Pública 


la celebración del contrato, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes 
y en el pliego de condiciones. En caso de resultar adjudicataria del presente proceso 
(directamente o como integrantes de un consorcio o unión temporal), dichas personas deberán 
establecer una sucursal en Colombia, de conformidad con lo establecido en el Título VIII del Libro 
Segundo del Código de Comercio (Arts. 469 y ss), teniendo en cuenta que el objeto del contrato 
materia del presente proceso de selección constituye actividad permanente, según el artículo 474 
del Código de Comercio. Por la presentación de la propuesta, el oferente adjudicatario asume la 
obligación de acreditar al Fondo Único de TIC, dentro de los cinco (5) días calendarios siguientes 
a la notificación de la adjudicación, que ha establecido la sucursal. 
 
Dicho apoderado será el mismo apoderado único para el caso de personas extranjeras que 
participen en propuestas conjuntas y en tal caso, bastará para todos los efectos, la presentación 
del poder común otorgado por todos los miembros de la propuesta conjunta con los requisitos de 
autenticación, consularización y traducción exigidos en el Código de Comercio de Colombia. El 
poder a que se refiere este párrafo podrá otorgarse en el mismo acto de constitución de la 
estructura plural. 
 
Las personas jurídicas extranjeras, sin sucursal en Colombia deberán cumplir con los siguientes 
requisitos: 
 
(i) Documento expedido por la autoridad competente en el país de su domicilio. 
 
Dicho documento deberá ser expedido por lo menos dentro de los treinta (30) días calendario 
anteriores a la fecha de cierre, y en él deberá constar su existencia, que su objeto social esté 
relacionado con el objeto del contrato a celebrar, la fecha de constitución (que en todo caso 
deberá ser anterior a la fecha de cierre), su vigencia, el nombre del representante legal de la 
sociedad o de la persona o personas que tengan la capacidad jurídica para comprometerla y sus 
facultades, señalando expresamente, si fuere el caso, que el representante no tiene limitaciones 
para presentar la propuesta.   
 
En el evento en que conforme a la jurisdicción del interesado extranjero no hubiese un documento 
que contenga la totalidad de la información, presentarán los documentos que sean necesarios 
para acreditar lo solicitado en el presente literal, expedidos por las respectivas autoridades 
competentes. 
 
Si en la respectiva jurisdicción no existiese ninguna autoridad o entidad que certifique la 
información aquí solicitada, el proponente extranjero deberá presentar una declaración 
juramentada de una persona con capacidad jurídica para vincular y representar a la sociedad en 
que conste que: a) no existe autoridad u organismo que certifique lo solicitado en el presente 
numeral; b) la información requerida en el presente numeral; y © la capacidad jurídica para 
vincular y representar a la sociedad de la persona que efectúa la declaración y de las demás 
personas que puedan representar y vincular a la sociedad, si las hay. 
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(ii) Extracto de los estatutos sociales o certificado de representante legal o funcionario autorizado.  
 
Este documento deberá anexarse para acreditar: 
 
a) Que su objeto social principal o complementario permite la celebración y ejecución del 


contrato; para estos efectos, la autorización se entiende contenida dentro de las 
autorizaciones generales otorgadas para comprometer a la sociedad. 


b) Que su(s) representante(s) legal(es) o de su(s) apoderado(s) especial(es) en Colombia 
tiene(n) las suficientes facultades para la suscripción del Contrato. 


c) Que su duración es por lo menos igual al término de vigencia del contrato (plazo de ejecución 
y liquidación) y un (1) año más.  
 


(iii) Autorización del órgano social competente de la sociedad 
 
Deberá adjuntarse si el(los) representante(s) legal(es) tuviere(n) limitaciones estatutarias para 
presentar la propuesta o suscribir el contrato en general para efectuar cualquier acto derivado del 
proceso de selección o de su eventual condición de adjudicatario, o si la duración de la sociedad 
no fuese suficiente en los términos de estos pliegos, se adjuntará un documento en el que conste 
que el órgano social competente ha decidido aumentar el plazo de la sociedad en caso de resultar 
adjudicatario y antes de la suscripción del contrato o de la constitución de la sociedad si se 
presenta bajo la promesa de la sociedad futura.  
 
En el evento en que el representante legal tenga alguna limitación para contratar deberá anexar 
la autorización del órgano competente (junta de socios, junta directiva, asamblea general) para 
comprometer a la sociedad en la presentación de propuestas y en la firma del contrato que se 
derive de este proceso de selección. 
 
5.1.1.6.3 PERSONAS JURÍDICAS DE ESPECIAL PROTECCIÓN EN EL MARCO DE LA LEY 
2069 DE 2020 Y EL DECRETO 1860 DE 2021  
 
5.1.1.6.3.1 EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES QUE CUMPLAN CON ALGUNA 
DE LAS SIGUIENTES CONDICIONES:  
  
1. Cuando más del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de 


participación de la persona jurídica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad 
hayan pertenecido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del 
proceso de selección.  
 
Esta circunstancia se acreditará mediante certificación expedida por el representante legal y 
el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el representante 
legal y contador para empresas no obligada a tener revisor fiscal, donde conste la distribución 
de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su 
participación, con una fecha de máximo treinta (30) días calendario anteriores a la fecha 
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prevista para el cierre del proceso de selección. 
 


2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la 
persona jurídica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente 
a la empresa durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de 
Selección en el mismo cargo u otro del mismo nivel.  
 
Se entenderá como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones están relacionadas 
con la dirección de áreas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel 
estratégico. En este sentido, serán cargos de nivel directivo los que dentro de la organización 
de la empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquía 
desempeñan cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al 
empleador.  
 
Esta circunstancia se acreditará mediante certificación expedida por el representante legal y 
el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el representante 
legal y contador para empresas no obligada a tener revisor fiscal, donde se señale de manera 
detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el 
número de mujeres y el tiempo de vinculación, con una fecha de máximo treinta (30) días 
calendario anteriores a la fecha prevista para el cierre del proceso de selección.  
 
La certificación deberá relacionar el nombre completo y el número de documento de 
identidad de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. 
Como soporte, se anexará copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los 
contratos de trabajo o certificación laboral con las funciones, así como el certificado de 
aportes a seguridad social del último año en el que se demuestren los pagos realizados por 
el empleador. 
 
Nota: Se deben aportar los documentos de todas las personas certificadas con cargos de 
nivel directivo. 
 


3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través 
de un establecimiento de comercio durante al menos el último año anterior a la fecha de 
cierre del proceso de selección. Esta circunstancia se acreditará mediante la copia de cédula 
de ciudadanía, la cédula de extranjería o el pasaporte, así como la copia del registro 
mercantil, con una fecha de máximo treinta (30) días calendario anteriores a la fecha prevista 
para el cierre del proceso de selección. 
 


4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando más del cincuenta por ciento (50%) de los 
asociados sean mujeres y la participación haya correspondido a estas durante al menos el 
último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección. Esta circunstancia se 
acreditará mediante certificación expedida por el representante legal, con una fecha de 
máximo treinta (30) días calendario anteriores a la fecha prevista para el cierre del proceso 
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de selección. 
 
Nota 1: Para la acreditación de alguna de las condiciones anteriormente señaladas, el proponente 
deberá diligenciar y allegar junto con su oferta el ANEXO No. 15 - ACREDITACIÓN 
EMPRENDIMIENTO Y/O EMPRESA DE MUJERES, junto con los soportes a que haya lugar. 
 
Nota 2: Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicarán si por lo 
menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los 
criterios dispuestos en el artículo 2.2.1.2.4.2.15. del Decreto 1860 de 2021 y que tiene una 
participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unión temporal. 
 
Nota 3: Los incentivos contractuales para las empresas y emprendimientos de mujeres no 
excluyen la aplicación de los criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras 
públicas. 
 
5.1.1.6.3.2 MIPYMES EN EL SISTEMA DE COMPRAS PÚBLICAS  


 
Para efectos de acreditación del criterio diferencial MIPYME, se tendrá en cuenta lo dispuesto en 
el artículo 2.2.1.2.1.2.18 del Decreto 1860 de 2021, en concordancia con los criterios de 
clasificación empresarial definidos en el artículo 2.2.1.13.2.2 y el parágrafo del artículo 
2.2.1.13.2.4. del Decreto 1074 de 2015, Único Reglamentario del Sector Comercio, Industria y 
Turismo, o la norma que lo modifique, derogue o sustituya. 
 
En tal sentido, los proponentes podrán acreditar su tamaño empresarial a través del Registro 
Único de Proponentes-RUP, el cual deberá estar vigente y en firme al momento del cierre del 
presente proceso de selección. 
 
NOTA 1: Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicarán si por 
lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participación igual o 
superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unión temporal. 
 
 
Teniendo en cuenta que estos requisitos son exigidos para acceder a los incentivos del 
presente proceso de selección y que el proponente tiene la potestad de acreditarlos, en 
caso de no hacerlo esto no afectará el cumplimiento de sus requisitos habilitantes. 


 
 5.1.1.7 CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: 
 
Los proponentes podrán presentar propuestas conjuntas en calidad de consorcio o unión 
temporal, para lo cual deberán indicar expresamente si su participación es a título de consorcio 
o unión temporal, conforme con lo señalado en el parágrafo 1º del artículo 7º de la Ley 80 de 
1993.  
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En ningún caso pueden existir varias propuestas presentadas por el mismo proponente ya sea 
en forma individual o en calidad de integrante de un consorcio o unión temporal, so pena del 
rechazo de su propuesta. 
 
Los proponentes plurales (uniones temporales o consorcios) deberán presentar el certificado de 
existencia y representación legal de las personas jurídicas y/o la fotocopia de la cédula de 
ciudadanía de las personas naturales que los conforman. En caso de que uno o varios de los 
integrantes de la forma conjunta sea una persona natural de origen extranjero o una sociedad 
extranjera con domicilio en Colombia, la propuesta deberá acompañarse de los documentos 
indicados previamente, según corresponda. El objeto social de cada uno de los miembros del 
consorcio o unión temporal deberá estar relacionado con el objeto del presente proceso de 
selección. 
 
En el caso de proponentes plurales, el representante legal de cada una de las personas jurídicas 
que lo conformen, deberá contar con la autorización para contratar mínimo por el valor total de la 
propuesta y del respectivo Contrato y no sólo por el monto de su participación, teniendo en cuenta 
que la responsabilidad de todos sus integrantes es solidaria por el cumplimiento de todas y cada 
una de las obligaciones derivadas de la propuesta y del Contrato, de acuerdo con lo dispuesto 
en los numerales 1º y 2º y el Parágrafo 3º del artículo 7° de la Ley 80 de 1993 y en los artículos 
1568, 1569 y 1571 del Código Civil.   
 
En el evento que el representante legal se encuentre limitado en sus facultades deberá adjuntarse 
el documento de autorización expresa del órgano competente, en el cual se le faculte para, 
presentar la propuesta, para celebrar el contrato en caso de ser favorecido con la adjudicación, 
y, si es el caso, para conformar el Consorcio o Unión Temporal. 
 
REGLAS DE PARTICIPACIÓN DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES 


Las personas naturales y las personas jurídicas legalmente constituidas podrán presentar ofertas 
a través de consorcio o unión temporal, para lo cual deberán ajustarse a lo dispuesto por el 
artículo 7° de la Ley 80 de 1993. 


El documento de constitución deberá cumplir mínimo con lo siguiente: 


· Expresar si la participación es a título de consorcio o unión temporal. Si se trata de unión 
temporal, sus miembros deberán señalar las reglas básicas de la relación entre ellos y su 
responsabilidad, los términos y extensión – actividades y porcentaje de su participación en la 
propuesta y en su ejecución, los cuales no podrán ser modificados sin el consentimiento previo y 
escrito por parte del FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES.  
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· Señalar el nombre o razón social, domicilios y representante legal de cada uno de los 
integrantes del consorcio o unión temporal y la participación porcentual de cada integrante. 


· Indicar la duración del consorcio o de la unión temporal, la cual deberá ser, como 
mínimo, igual al plazo contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo 
total de ejecución del contrato, su liquidación y un (1) año más. 


· Hacer la designación de la persona que tendrá la representación convencional del 
consorcio o de la unión temporal, indicando expresamente sus facultades. El representante 
designado deberá contar con facultades amplias y suficientes para formular la propuesta y obligar 
a todos los integrantes del consorcio o unión temporal al momento de suscribir el contrato 
resultante.  


· En el evento que el representante legal se encuentre limitado en sus facultades deberá 
adjuntarse el documento de autorización expresa del órgano, para celebrar el contrato en caso 
de ser favorecido con la adjudicación, y, si es el caso, para conformar el Consorcio o Unión 
Temporal. 


· El consorcio o unión temporal deberá expresar que ninguno de los integrantes del mismo 
se encuentra inhabilitado o tiene incompatibilidades para contratar con el Estado. 


· Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales 
solo se aplicarán si por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene 
una participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unión temporal, 
atención a lo establecido en la Ley 2069 de 2020 reglamentada mediante el Decreto 1860 de 
2021.  


· Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales 
solo se aplicarán si por lo menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y 
empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el artículo 2.2.1.2.4.2.15. del Decreto 1860 
de 2021 y que tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o 
la unión temporal. 


Los integrantes del consorcio o unión temporal, así como sus representantes legales, deben tener 
plena capacidad jurídica para la presentación de la propuesta y para la suscripción y ejecución 
del contrato. 


El representante legal del proponente plural deberá contar con facultades para obligar y 
responsabilizar a todos los integrantes del consorcio o la unión temporal. El representante no 
podrá ser remplazado sin la autorización expresa y escrita de cada uno de los integrantes que 
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lo/la conforman. La aceptación del representante deberá constar con su firma en el documento 
de constitución del consorcio o de la unión temporal.  


El documento en el que se exprese la voluntad de presentar la propuesta en consorcio o unión 
temporal deberá ir acompañado de los documentos (certificados de cámara de comercio, actas 
de junta directiva, poderes, etc.) que acrediten que quienes lo suscribieron tenían la 
representación y capacidad necesarias para adquirir las obligaciones solidarias derivadas de la 
propuesta y del contrato resultante. En este sentido, los miembros del consorcio o unión temporal 
deberán acreditar su existencia y representación legal de acuerdo con lo previsto previamente en 
el presente documento. La duración de todos los miembros del consorcio o de la unión temporal 
debe ser superior al término del plazo del contrato, la liquidación del mismo y un (1) año más. 


La persona natural integrante de un consorcio o unión temporal deberá anexar copia de la cédula 
de ciudadanía y presentar el certificado mercantil expedido por la Cámara de Comercio, cuando 
a ello hubiere lugar, si se trata de persona natural extranjera, deberá acreditar su existencia 
mediante la presentación de la copia de su pasaporte, y si es residente en Colombia, mediante 
la presentación de copia de la Cédula de Extranjería expedida por la autoridad competente. 


Los proponentes deberán presentar diligenciado y firmado el ANEXO No. 3. CONFORMACIÓN 
DE CONSORCIO o el ANEXO No. 4. CONFORMACIÓN UNIÓN TEMPORAL del presente pliego 
de condiciones, según corresponda. 


Nota 1: Cuando los proponentes deseen participar en el proceso, a través de Consorcio o Unión 
Temporal, deberán registrarse en la plataforma SECOP II, según lo indicado en el manual vigente 
de proveedores de Colombia Compra Eficiente. 


Será causal de rechazo cuando la propuesta sea presentada por un consorcio o unión temporal, 
y este no esté constituido como tal en la plataforma SECOP II al momento de presentar su 
propuesta. 


El representante tendrá todas las facultades necesarias para actuar en nombre del consorcio y/o 
unión temporal y en el de cada uno de sus miembros en los asuntos relacionados directa e 
indirectamente con la elaboración y presentación de la propuesta y la celebración y ejecución del 
contrato en el caso que la entidad se lo adjudique. En especial tendrá las facultades suficientes 
para: 


a. Presentar la Propuesta. 
b. Suscribir la carta de presentación de la Propuesta.  
c. Atender todos los posibles requerimientos que formule la Entidad relacionados con la 
Propuesta. 
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d. Suscribir cualquier otro documento y ejecutar cualquier otro acto que se requiera para 
la elaboración y presentación de la Propuesta, dentro de los términos y condiciones de la 
selección. 
e. Suscribir el contrato. 
f. Ejecutar todos los actos y suscribir todos los documentos necesarios para la ejecución 
del Contrato, dentro de los términos y condiciones del pliego de condiciones de la selección. 


5.1.1.8 CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y 
APORTES PARAFISCALES (ANEXO No. 5) 
 
En virtud de lo dispuesto en el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007 “(…) El proponente y EL 
CONTRATISTA deberán acreditar que se encuentran al día en el pago de aportes parafiscales 
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, así como los propios del Sena, ICBF y Cajas 
de Compensación Familiar, cuando corresponda.”  
 
Conforme con lo anterior, el proponente debe adjuntar con su propuesta, una certificación en 
la cual acredite el pago de los aportes realizados durante los seis (6) meses anteriores a 
la fecha de cierre del presente proceso de selección, a los Sistemas de Salud, Pensiones, 
Riesgos Laborales, Cajas de Compensación Familiar, ICBF y SENA, de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y demás aspectos tributarios establecidos 
entre otras en la Ley 1607 de 2012. 
 
Dicha certificación debe venir suscrita por el proponente, tratándose de personas naturales, o, 
tratándose de personas jurídicas por el Revisor Fiscal de la sociedad, si el proponente de acuerdo 
con la Ley lo requiere, o en caso contrario la certificación debe venir suscrita por el Representante 
Legal de la sociedad proponente.  
 
En el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes cuando los mismos 
sean personas naturales o jurídicas constituidas en Colombia, deberán presentar en forma 
individual dicha certificación en las condiciones aquí previstas expedidas por el Revisor Fiscal o 
por el representante legal, según corresponda.  
 
Cuando la certificación de pago de aportes allegada para el presente proceso se encuentre 
suscrita por el Revisor Fiscal del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio o de 
la unión temporal, deberá allegar el certificado de vigencia de inscripción y antecedentes 
disciplinarios vigente, expedido por la Junta Central de Contadores, la fotocopia de la 
cédula de ciudadanía y de la tarjeta profesional del contador público responsable de la 
suscripción de dicha certificación. 
 
La entidad se reserva el derecho de verificar la información certificada por el revisor fiscal o 
representante legal según sea el caso, haciendo las respectivas consultas ante las instancias 
competentes con el fin de establecer si el proponente se encuentra al día con las obligaciones 
derivadas del sistema de seguridad social y demás aportes a que hubiere lugar. 
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• Si el proponente no tiene más de seis (6) meses de constituido, deberá acreditar los 


pagos a partir de la fecha de su constitución. 
 
• Se verificará únicamente la acreditación del respectivo pago a la fecha de presentación 


de la propuesta, sin perjuicio de los efectos generados ante las entidades recaudadoras 
por el no pago dentro de las fechas establecidas en las normas vigentes. Para el 
cumplimiento del aporte en salud, éste se deberá hacer de conformidad con lo 
establecido en el Decreto 2236 de 1999 y las demás normas que lo regulen.  


 
• En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de 


alguna de las obligaciones mencionadas, el proponente deberá manifestar que existe el 
acuerdo y que se encuentra al día en el cumplimiento del mismo. 


 
• En caso de que el proponente no tenga empleados a su cargo, o por cualquier motivo 


no esté obligado al pago de aportes de seguridad social y parafiscal, así deberá 
manifestarlo. 


 
NOTA 1: En su calidad de proponentes este requisito no es exigible a las personas jurídicas 
extranjeras sin domicilio y sucursal en Colombia, debido a que con anterioridad a la presentación 
de la oferta no tendrían negocios en el país que los obliguen a dar cumplimiento a lo dispuesto 
en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. No obstante, en caso de resultar beneficiado con la 
adjudicación del contrato deberá dar cumplimiento a la normatividad colombiana, por lo cual 
deberá atender lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. 
 
5.1.1.9 GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 
 
De conformidad con lo establecido por el artículo “2.2.1.2.3.1.6. Garantía de los Riesgos 
derivados del incumplimiento de la oferta” del Decreto 1082 de 2015, el Proponente debe 
presentar con su propuesta, una Garantía de Seriedad de la oferta o propuesta, que cumpla con 
los parámetros, condiciones y requisitos que se indican en este numeral; cualquier error o 
imprecisión en el texto de la garantía presentada, será susceptible de aclaración y/o subsanación 
por el Proponente hasta el término de traslado del informe de evaluación; sin embargo, la no 
entrega de la garantía junto con su propuesta u oferta, no es subsanable y por tanto será causal 
de rechazo de la oferta o propuesta.  
 
Las características generales de la garantía de seriedad de la oferta a ser exigidas en el presente 
proceso son las siguientes: 
 


CARACTERIST
ICA CONDICIÓN 
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TIPO DE 
GARANTÍA 


Cualquiera de las clases permitidas por el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del 
Decreto 1082 de 2015, a saber: (i) Contrato de seguro contenido en 
una póliza, (ii) Patrimonio autónomo y (iii) Garantía Bancaria. 


TOMADOR 


o En caso de persona natural: La garantía deberá tomarse en 
nombre de quien firma y presenta la oferta.  


o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá tomarse con 
el nombre o razón social y tipo societario que figura en el 
Certificado de Existencia y Representación Legal expedido por la 
correspondiente Cámara de Comercio. 


o Para Proponentes Plurales: La garantía deberá se otorgada por 
todos los integrantes del Proponente Plural, para lo cual se 
deberá relacionar claramente los integrantes, su identificación y 
porcentaje de participación en la figura asociativa, quienes para 
todos los efectos serán los otorgantes de la misma.  


BENEFICIARIO 
/ ASEGURADO 


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(Nit. 800.131.648-6) y Ministerio de Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones (Nit. 899.999.053-1) 


AMPAROS 


Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en los 
eventos señalados en el artículo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 
2015; esto es: 1. La no ampliación de la vigencia de la garantía de 
seriedad de la oferta cuando el plazo para la adjudicación o para 
suscribir el contrato es prorrogado, siempre que tal prórroga sea 
inferior a tres (3) meses; 2. El retiro de la oferta después de vencido 
el plazo fijado para la presentación de las ofertas; 3. La no 
suscripción del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario; 4. 
La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la 
garantía de cumplimiento del contrato. 


VIGENCIA 
Tres (3) meses contados desde la fecha de cierre del proceso y en 
todo caso hasta la aprobación de la garantía de cumplimiento del 
contrato. 


VALOR 
ASEGURADO 


 
Correspondiente al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial 
estimado del proceso de contratación. 


 
Nota 1: En caso de prórroga del plazo del proceso de selección y/o de la adjudicación del mismo, 
la garantía de seriedad de la oferta se deberá ampliar por el mismo término de la prórroga. En 
caso de prórroga del plazo para la suscripción del contrato o para la constitución de garantías, el 
adjudicatario y/o contratista -según sea el caso- deberá ampliar la garantía de seriedad de la 
oferta por el periodo prorrogado, si la vigencia inicial no cubre el nuevo término. 
 
Nota 2: Si el adjudicatario no cumpliere las condiciones y obligaciones a su cargo, especialmente 
la de suscribir oportunamente el contrato, o a mantener las condiciones de su propuesta, la 
garantía de seriedad de la oferta se hará efectiva a favor del Ministerio/Fondo Único de TIC, 
correspondiendo a la entidad, iniciar las acciones civiles y penales a que hubiera lugar.   
 
Nota 3:  El oferente deberá presentar el certificado de no expiración de la póliza por falta de pago 
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de la prima, lo anterior bajo los términos del artículo 2.2.1.2.3.2.5 del Decreto 1082 de 2015. 
 
Nota 4: Si la garantía de seriedad de la oferta consiste en contrato de seguro contenido en una 
póliza, la misma deberá reunir los siguientes requisitos: 
 


CARACTERI
STICA CONDICIÓN 


TIPO DE 
GARANTÍA Contrato de seguro contenido en una póliza. 


TOMADOR 


o En caso de persona natural: La garantía deberá tomarse 
en nombre de quien firma y presenta la oferta.  


o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá 
tomarse con el nombre o razón social y tipo societario 
que figura en el Certificado de Existencia y 
Representación Legal expedido por la correspondiente 
Cámara de Comercio. 


o Para Proponentes Plurales: La garantía deberá se 
otorgada por todos los integrantes del Proponente 
Plural, para lo cual se deberá relacionar claramente los 
integrantes, su identificación y porcentaje de 
participación en la figura asociativa, quienes para todos 
los efectos serán los otorgantes de la misma.  


BENEFICIAR
IO / 


ASEGURAD
O 


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (Nit. 800.131.648-6) y Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 
899.999.053-1) 


AMPAROS 


Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento 
en los eventos señalados en el artículo 2.2.1.2.3.1.6 del 
Decreto 1082 de 2015; esto es: 1. La no ampliación de la 
vigencia de la garantía de seriedad de la oferta cuando el 
plazo para la adjudicación o para suscribir el contrato es 
prorrogado, siempre que tal prórroga sea inferior a tres (3) 
meses; 2. El retiro de la oferta después de vencido el plazo 
fijado para la presentación de las ofertas; 3. La no 
suscripción del contrato sin justa causa por parte del 
adjudicatario; 4. La falta de otorgamiento por parte del 
proponente seleccionado de la garantía de cumplimiento del 
contrato. 


VIGENCIA 
Tres (3) meses contados desde la fecha de cierre del 
proceso y en todo caso hasta la aprobación de la garantía 
de cumplimiento del contrato. 


VALOR 
ASEGURAD


O 


Correspondiente al diez por ciento (10%) del presupuesto 
oficial estimado del proceso de contratación. 
 


 
Nota 5: Cuando la garantía de seriedad de la propuesta consista en una garantía bancaria, la 
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misma deberá ser cargada en SECOP II y entregada en medio físico en el Edificio Murillo Toro, 
Carrera 8 entre calles 12A y 12B de la Ciudad de Bogotá, en el Punto de Atención al Ciudadano 
(PACO), dirigido a la Subdirección de Gestión Contractual. Lo anterior, antes de la fecha y hora 
previstas para el cierre del proceso. Dicha garantía se tendrá por no presentada si se remite vía 
correo electrónico o por cualquier otro medio de comunicación.  
 
Dicha garantía deberá reunir las siguientes condiciones:  
 


CARACTERIS
TICA CONDICIÓN 


TIPO DE 
GARANTÍA Garantía Bancaria. 


ORDENANTE 


o En caso de persona natural: La garantía deberá constituirse 
en nombre de quien firma y presenta la oferta.  


o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá 
constituirse con el nombre o razón social y tipo societario 
que figura en el Certificado de Existencia y Representación 
Legal expedido por la correspondiente Cámara de 
Comercio. 


o Para Proponentes Plurales: La garantía deberá ser 
constituida por todos los integrantes del Proponente Plural, 
para lo cual se deberá relacionar claramente los 
integrantes, su identificación y porcentaje de participación 
en la figura asociativa, quienes para todos los efectos serán 
los otorgantes de la misma.  


GARANTE 


Banco domiciliado en Colombia (para proponentes 
domiciliados en Colombia). 
 
Si se trata de Proponentes extranjeros sin sucursal ni domicilio 
en Colombia, deberá ser emisor un banco extranjero que tenga 
corresponsalía en Colombia y este último (el banco 
corresponsal en Colombia) debe contar con una calificación en 
la escala país (Colombia) no inferior a AAA. El banco 
corresponsal tiene la obligación de confirmar la garantía, 
asumiendo la responsabilidad ante el beneficiario en los 
mismos términos que el emisor, a partir de la fecha en qué se 
haya otorgado la confirmación.  


BENEFICIARI
O 


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (Nit. 800.131.648-6) y Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 
899.999.053-1). 
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OBLIGACION
ES A 


GARANTIZAR 


Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en 
los eventos señalados en el artículo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 
1082 de 2015; esto es: 1. La no ampliación de la vigencia de la 
garantía de seriedad de la oferta cuando el plazo para la 
adjudicación o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre 
que tal prórroga sea inferior a tres (3) meses; 2. El retiro de la 
oferta después de vencido el plazo fijado para la presentación 
de las ofertas; 3. La no suscripción del contrato sin justa causa 
por parte del adjudicatario; 4. La falta de otorgamiento por parte 
del proponente seleccionado de la garantía de cumplimiento 
del contrato. 


TÉRMINO DE 
LA 


GARANTÍA 


Tres (3) meses contados desde la fecha de cierre del proceso 
y en todo caso hasta la aprobación de la garantía de 
cumplimiento del contrato. 


VALOR 
GARANTIZAD


O 


 
Correspondiente al diez por ciento (10%) del presupuesto 
oficial estimado del proceso de contratación. 


REQUISITOS 
DE 


EXIGIBILIDA
D 


Corresponderán a la presentación de la garantía junto con el 
acto administrativo que declare el incumplimiento y fije el monto 
a cobrar.  


PLAZO PARA 
EL PAGO 


Ocho (8) días hábiles siguientes a la presentación de los 
requisitos de exigibilidad.  


FIRMAS La garantía debe encontrarse firmada por el representante 
legal del garante y del tomador. 


 
Nota 6: Cuando la garantía de seriedad de la oferta corresponda a patrimonio autónomo, deberán 
reunirse los siguientes requisitos: 
 


CARACTERI
STICA CONDICIÓN 


TIPO DE 
GARANTÍA 


Patrimonio autónomo – Contrato de Fiducia Mercantil.  
 
El contrato de fiducia mercantil deberá reunir la totalidad de 
los requisitos señalados en la Subsección 3 (Patrimonio 
autónomo) de la Sección 3 (Garantías) del Decreto 1082 de 
2015. El certificado de garantía correspondiente deberá 
contener además la información relacionada en los 
siguientes renglones. 
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FIDEICOMIT
ENTE 


El fideicomitente será el oferente, tal como a continuación se 
precisa: 
 
o En caso de persona natural: La garantía deberá 


constituirse en nombre de quien firma y presenta la oferta.  
o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá 


constituirse con el nombre o razón social y tipo societario 
que figura en el Certificado de Existencia y 
Representación Legal expedido por la correspondiente 
Cámara de Comercio. 


o Para Proponentes Plurales: La garantía deberá ser 
constituida por todos los integrantes del Proponente 
Plural, para lo cual se deberá relacionar claramente los 
integrantes, su identificación y porcentaje de participación 
en la figura asociativa, quienes para todos los efectos 
serán los otorgantes de la misma.  


SOCIEDAD 
FIDUCIARIA 


Debe contar con la debida autorización emitida por la 
Superintendencia Financiera.  


BENEFICIAR
IO  


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (Nit. 800.131.648-6) y Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 
899.999.053-1) 


RIESGOS 
GARANTIZA


DOS: 


Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento 
en los eventos señalados en el artículo 2.2.1.2.3.1.6 del 
Decreto 1082 de 2015; esto es: 1. La no ampliación de la 
vigencia de la garantía de seriedad de la oferta cuando el 
plazo para la adjudicación o para suscribir el contrato es 
prorrogado, siempre que tal prórroga sea inferior a tres (3) 
meses; 2. El retiro de la oferta después de vencido el plazo 
fijado para la presentación de las ofertas; 3. La no suscripción 
del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario; 4. La 
falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado 
de la garantía de cumplimiento del contrato. 


VIGENCIA 
Tres (3) meses contados desde la fecha de cierre del proceso 
y en todo caso hasta la aprobación de la garantía de 
cumplimiento del contrato. 


SUFICIENCI
A DE LA 


GARANTÍA 


Correspondiente al diez por ciento (10%) del presupuesto 
oficial estimado del proceso de contratación. 
 
 


OTROS 
REQUISITOS 


DEL 
CERTIFICAD


O DE 
GARANTÍA 


El certificado de garantía deberá contener la información 
mínima indicada en el artículo 2.2.1.2.3.3. decreto 1082 de 
2015.  
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El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas de la presentación de la oferta por 
parte del oferente dará lugar al cobro de la garantía.  


CONDICIONES GENERALES: 


En caso de prórroga del plazo del proceso de selección y/o adjudicación del mismo, la garantía 
de seriedad se deberá ampliar por el término de dicha prórroga. Igualmente, en caso de prórroga 
del plazo para la suscripción del contrato, la constitución de las garantías, el adjudicatario o 
CONTRATISTA, según sea el caso, deberá ampliar la garantía de seriedad por el período de la 
prórroga, si la vigencia inicial no cubre este nuevo término. 


Salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados, si el adjudicatario no cumpliere 
las condiciones y obligaciones establecidas en el pliego de condiciones, y en especial la de 
suscribir oportunamente el contrato dentro del término señalado o a mantener lo ofrecido en su 
propuesta, la garantía de seriedad se hará efectiva a favor del Fondo Único de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones, pudiendo la entidad, recurrir a las demás acciones civiles y 
penales que puedan ser instauradas. 


En todo caso, para que la garantía de seriedad sea aprobada por el Fondo Único de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones deberá cumplir como mínimo con los requisitos 
determinados en el presente numeral, y el Decreto 1082 de 2015 para el mecanismo de cobertura 
del riesgo otorgado por el oferente. 


El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones devolverá, a solicitud de 
los proponentes no favorecidos en el presente proceso de selección, la garantía de seriedad de 
la propuesta, una vez se suscriba el respectivo contrato. 


La no entrega de la garantía de seriedad junto con la propuesta no será subsanable y será 
causal de rechazo de la propuesta.  


5.1.1.10 IDENTIFICACIÓN TRIBUTARIA 


El proponente, persona natural o jurídica directamente, o como integrante de un consorcio o 
unión temporal, deberá indicar su identificación tributaria e información sobre el régimen de 
impuestos al que pertenece, adjuntando para tal efecto, copia del Registro Único Tributario – 
RUT. 


En caso de resultar adjudicatario, el Consorcio o Unión Temporal deberá aportar el 
correspondiente Registro Único Tributario (RUT).  
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Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 368 y siguientes, 555-2 y 
siguientes del Estatuto Tributario, en concordancia con el artículo 66 de la Ley 488 de 1998, 
que adicionó el artículo 437 del mismo Estatuto y el Decreto Reglamentario Nº 2460 de 2013. 


No tendrán que acreditar este requisito las personas jurídicas extranjeras que no tengan 
establecida sucursal en Colombia. 


5.1.1.11. BOLETÍN DE RESPONSABLES FISCALES 
 
El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones verificará si el proponente 
individual y cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal, y sus representantes 
legales, se encuentran reportados en el último Boletín de Responsables Fiscales de la Contraloría 
General de la República.  
 
De encontrarse reportado, se procederá al RECHAZO DE LA OFERTA.  
 
Esta verificación no aplica para las personas naturales y jurídicas extranjeras sin domicilio ni 
sucursal en Colombia, las cuales deberán declarar que no son responsables fiscales por 
actividades ejercidas en Colombia en el pasado y que no tienen sanciones vigentes en Colombia 
que impliquen inhabilidad para contratar con el Estado. 
 
5.1.1.12 CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS PROCURADURÍA 
GENERAL DE LA NACIÓN 
 
El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones verificará si el proponente 
individual y cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal, y sus representantes 
legales, registran sanciones o inhabilidades vigentes en el Certificado de Antecedentes 
Disciplinarios expedido por la Procuraduría General de la Nación.  


Esta verificación no aplica para las personas naturales y jurídicas extranjeras sin domicilio ni 
sucursal en Colombia. 
 
5.1.1.13 CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES 
 
El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones verificará si el proponente 
individual y cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal, y sus representantes 
legales, registran antecedentes judiciales reportados en la web www.policia.gov.co. De 
encontrarse reportado, se procederá al rechazo de la oferta. 
 
Esta verificación no aplica para las personas naturales y jurídicas extranjeras sin domicilio ni 
sucursal en Colombia. 
 
 



http://www.policia.gov.co/
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5.1.1.14 CONSULTA INFRACCIONES – SISTEMA REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS 
CORRECTIVAS RNMC 
 


El Fondo Único de TIC verificará si el proponente individual y cada uno de los integrantes del 
Consorcio o Unión Temporal, y sus representantes legales, registran infracciones a la Ley 1801 
de 2016. Para ello los oferentes deberán presentar copia del documento de identidad del 
representante legal del oferente individual que suscribe la carta de presentación. En el caso de 
oferentes plurales, deberán presentar copia documento de identidad del representante 
convencional que suscribe la carta de presentación de la oferta, lo mismo que de cada uno de 
los representantes legales de sus integrantes.   
 
En atención a la entrada en vigencia del Código de Policía, la página web de la Policía Nacional 
puso a disposición el sitio “Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC” para la 
consulta de infracciones a la mencionada Ley. 
https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx. 
 
Esta verificación no aplica para las personas naturales y jurídicas extranjeras sin domicilio ni 
sucursal en Colombia. 
 


5.1.5 CONSULTA REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS – REDAM    
 
El Fondo Único de TIC verificará que la persona natural o representante legal de la 
persona jurídica o cada integrante de la estructura plural que aspira a contratar con el 
Estado diligencie el ANEXO No. 19 CERTIFICACIÓN DE NO ESTAR INCURSO EN 
OBLIGACIONES DE CARÁCTER ALIMENTARIO, en virtud de la Ley 2097 de 2021 y el 
Decreto Único Reglamentario 1310 de 2022. 
 
5.1.1.16 REGISTRO ÚNICO DE PROPONENTES (RUP) 
 
Todas las personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en 
Colombia, que pretendan participar en el presente proceso, sea a título Individual o como 
integrante de un proponente plural, deberán acreditar que su inscripción se encuentra vigente y 
en firme a la fecha de cierre del proceso de selección de acuerdo con lo establecido en el artículo 
6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto – Ley 019 de 2012, y el 
artículo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015.   
 
Así mismo, el proponente o integrante del proponente plural deberán presentar el Registro Único 
de Proponentes expedido por la Cámara de Comercio de la ciudad de su domicilio, el cual deberá 
cumplir con lo señalado en el artículo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015 en lo 
relacionado con la renovación y actualización del RUP. Es de señalar que el proponente puede 
acreditar la firmeza del RUP dentro del término de traslado del informe de evaluación, sin perjuicio 
de la aplicación de las inhabilidades señaladas en el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007.   
 



https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
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El certificado de inscripción en el RUP deberá tener una fecha de expedición no mayor a treinta 
(30) días calendario, anteriores a la fecha de cierre del presente concurso de méritos.    
 
Es responsabilidad del Proponente Individual y de cada uno de los integrantes del Proponentes 
Plural que participen en el presente proceso, surtir ante la Cámara de Comercio respectiva los 
trámites de inscripción o de actualización del RUP tendientes a cumplir con las condiciones 
exigidas en este documento.   
 
5.1.13 ORIGEN LÍCITO DE LOS RECURSOS  
 
La proponente persona natural o el representante legal del proponente deberá manifestar por 
escrito, en documento adicional, que se entenderá bajo gravedad de juramento, que los recursos 
que conforman su patrimonio y que se emplearán para el desarrollo del contrato, provienen de 
actividades lícitas. Cuando el Proponente sea un Consorcio o una Unión Temporal, esta 
manifestación la deberá hacer el representante legal de cada uno de sus integrantes. 


5.1.1.18. SITUACIÓN MILITAR DEFINIDA  


En cumplimiento con el artículo 111 del Decreto 2150 de 1995, que modifica el artículo 36 de la 
Ley 48 de 1993 y lo dispuesto en el artículo 42 de la Ley 1861 de 2017, si el proponente es 
persona natural hombre menor de 50 años, la entidad verificará que se tenga definida la situación 
militar, en todo caso el proponente atenderá cualquier requerimiento que sobre el particular se 
efectúe. 


5.1.15 DECLARACIÓN JURAMENTADA DE IMPOSICIÓN DE MULTAS Y SANCIONES 
 
En cumplimiento del artículo 58 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, en el informe de 
evaluación de las Ofertas, la entidad reducirá el dos por ciento (2%) del total de los puntos 
establecidos en el proceso para los proponentes que participen como individual o Estructura 
Plural, en los casos en que se le haya impuesto una o más multas o se le haya hecho efectiva 
una o más clausulas penales durante el último año, contado a partir de la Fecha de Cierre prevista 
para el presente Proceso de selección.  


Esta reducción también afecta a las Estructuras Plurales si alguno de sus integrantes se 
encuentra en la situación del literal anterior. 


Las personas naturales y jurídicas, como oferente individual o integrante de una estructura plural, 
deberán allegar una declaración juramentada suscrita por la persona natural o por el 
representante legal de la persona jurídica, en la que manifiesten si han sido objeto de imposición 
de multas o clausulas penales por parte de entidades del Estado colombiano durante el último 
año, contado a partir de la Fecha de Cierre prevista para el presente proceso de selección. 
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De acuerdo con el parágrafo primero del artículo 58 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, la 
reducción del puntaje no se aplicará en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto 
las multas sean objeto de medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en 
la Ley 1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Para la verificación 
de esta circunstancia, el Oferente individual o el integrante de la Estructura Plural, según aplique, 
deberá allegar copia de la demanda radicada junto con la constancia de su radicación del 
aplicativo de la rama judicial. 


Por lo anterior, los proponentes deberán diligenciar el ANEXO No. 18 MODELO DECLARACIÓN 
JURAMENTADA DE IMPOSICIÓN DE MULTAS Y SANCIONES. 


 
Capacidad Financiera 5.1.2 HABILITANTES FINANCIEROS 


 
CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL 
 
De conformidad con lo establecido en el numeral 15 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, en el 
artículo 6° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012 y 
en los numerales 3° y 4° del artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, de acuerdo con la 
actividad a contratar, la capacidad financiera y organizacional será objeto de verificación a todos 
los proponentes que demuestren interés en participar en el presente proceso de contratación. 
 
1. Para la verificación de los requisitos habilitantes financieros y organizacionales, la entidad 


tomará la información del certificado RUP vigente y en firme, Inscripción o Renovación, a la 
fecha de cierre del proceso, conforme a las prescripciones del artículo 2.2.1.1.1.5.1. del 
Decreto 1082 de 2015, cuyo registro debe ser a más tardar el quinto día hábil del mes de 
abril de cada año.  


 
2. Sin embargo, y de conformidad con el inciso 2 del artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, no se 


requiere de RUP en los casos de: 
 
a) Contratación directa; contratos para la prestación de servicios de salud; contratos de 


mínima cuantía; enajenación de bienes del Estado; contratos que tengan por objeto la 
adquisición de productos de origen o destinación agropecuaria que se ofrezcan en 
bolsas de productos legalmente constituidas; los actos y contratos que tengan por objeto 
directo las actividades comerciales e industriales propias de las empresas industriales y 
comerciales del Estado y las sociedades de economía mixta y los contratos de 
concesión de cualquier índole. 


 
b) Adicional en el inciso 3 del numeral 6.1 del artículo 6 de la misma Ley, indica que solo 


en aquellos casos en que por las características del objeto a contratar requiera verificar 
requisitos adicionales a los contenidos en el RUP, la entidad podrá hacerlo de forma 
directa. 
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Por consiguiente, para lo establecido en el numeral 2. se requiere que alleguen los documentos 
relacionados a continuación, para efectuar la revisión, con base en el estado financiero del 
periodo 2024, aprobados por el órgano corporativo: 


 
• Estado de Situación Financiera comparativo a 31 de diciembre de 2024 – 2023, 


clasificado en corriente y no corriente, del proponente o de cada uno de los 
miembros del consorcio, unión temporal u otra forma asociativa. 


• Estado de resultados comparativo a 31 de diciembre de 2024 – 2023, del 
proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, unión temporal u otra 
forma asociativa. 


• Notas a los estados financieros comparativos a 31 de diciembre de 2024 – 
2023, del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, unión 
temporal u otra forma asociativa. 


• Deberá presentar un certificado del Contador y Revisor Fiscal (este último en 
los casos de Ley), según el caso (véase ANEXO 6. FORMATO DEL 
CERTIFICADO DE ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y 
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, para cumplir con los requisitos habilitantes), 
en el cual conste que cada uno de los valores de los indicadores fueron tomados 
de la contabilidad con fecha de corte al 31 de diciembre de 2024, aprobados por 
el órgano corporativo. 


• Para persona jurídica nueva o persona natural que haya iniciado operaciones en 
el presente año, además de la Inscripción en el RUP, aportará el Anexo 6. 
FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD 
FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, teniendo en cuenta la 
información extraída de la contabilidad con fecha de corte al último día calendario 
del mes anterior al cierre del presente proceso. 


 
En todos los casos deberá cumplir la información financiera con: 
ü Los estados financieros deben venir firmados por el Representante Legal, Contador y 


Revisor Fiscal (este último en los casos de Ley), certificados y dictaminados, de 
conformidad con las normas legales vigentes. 


ü Certificados de vigencia de inscripción y antecedentes disciplinarios del Contador y del 
Revisor Fiscal (este último en los casos de Ley) vigente, expedidos por la Junta Central 
de Contadores. 


ü En caso de proponentes plurales deben presentarse los Estados Financieros a 31 de 
diciembre 2024 de cada uno de los miembros del pluralismo. 


 
3.2.1. INDICADORES CAPACIDAD FINANCIERA 
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El proponente, deberá cumplir con los siguientes indicadores financieros, calculados sobre 
la información al corte del periodo 2024 que se encuentre vigente y en firme en el RUP, o 
en los casos excepcionales, los estados financieros 2024 aprobados por el órgano 
corporativo, para tal efecto se evaluará con CUMPLE o NO CUMPLE, cada uno de ellos: 


 
#	 INDICADOR	 FORMULA	 MARGEN	


SOLICITADO	


1	 Índice	de	
Liquidez	


Activo	corriente	sobre	pasivo	
corriente	 Mayor	o	Igual	a	1.5	


2	 Nivel	de	
Endeudamiento	 Pasivo	total	sobre	activo	total	*	100	 Menor	o	Igual	a	


65%	


3	
Razón	de	


Cobertura	de	
Intereses	


Utilidad	operacional	sobre	gastos	de	
intereses	 Mayor	o	Igual	a	2.5	


4	 Capital	de	
Trabajo	


(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜	𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜	𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒)
𝑃𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑜	𝑑𝑒𝑙	𝑃𝑟𝑜𝑐𝑒𝑠𝑜


∗ 100	


Mayor	o	igual	a	
30%	del	


presupuesto	oficial	


5	 Patrimonio	
(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜	𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜	𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙)
𝑃𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑜	𝑑𝑒𝑙	𝑃𝑟𝑜𝑐𝑒𝑠𝑜


∗ 100	
Mayor	o	Igual	a	


35%	del	
presupuesto	oficial	


6	


Apalancamiento	
a	Corto	Plazo	
(Solo	para	ESAL	
con	Utilidad	
Operacional	
Negativa	o	
positiva).	


Pasivo	Corriente	sobre	Total	
Patrimonio	 Mayor	o	Igual	a	0	


 
Ø ÍNDICE DE LIQUIDEZ  


 
Se determina el indicador de Liquidez, que resulta de dividir el Activo Corriente sobre 
Pasivo Corriente, sobre la información financiera reportada, así:  
 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒
𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜


𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒


=
($																			)
($																		)


= m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t 


 
Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o superior a 
uno punto cinco (1.5). 


 
Ø NIVEL DE ENDEUDAMIENTO 
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Se obtiene el porcentaje de endeudamiento del resultado de dividir el Pasivo Total sobre 
el Activo Total, sobre la información financiera reportada y el resultado se multiplica por 
cien (100), así: 


 
𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙


∗ 100 =
($																							)
($																						)


∗ 100 = 	 m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t 	% 


 
Una vez aplicada la fórmula anterior, el porcentaje resultante deberá ser menor o igual 
al sesenta y cinco por ciento (65%). 


 
Ø RAZON DE COBERTURA DE INTERESES 


 
Se determina dividiendo la Utilidad Operacional sobre los Gastos de Intereses 
Financieros, datos obtenidos sobre la información financiera reportada, así: 


 
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑	𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠	𝑑𝑒	𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑒𝑠𝑒𝑠


𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜𝑠


=
($																							)
($																						)


= m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t 


 
Una vez aplicada la fórmula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a dos 
punto cinco, (2.5). 
 
Para el indicador de razón de cobertura de intereses, los oferentes cuyos gastos de 
intereses sean cero (0), no podrán calcular el indicador de razón de cobertura de 
intereses, en este caso el oferente cumple el indicador, salvo que su utilidad operacional 
sea negativa, caso en el cual, no cumple con el indicador de razón de cobertura de 
intereses. 
 
En aquellos casos en los que el oferente no tenga gastos de intereses financieros y 
muestre una utilidad operacional positiva, y por ende el indicador no pueda ser 
calculado, se considera que el oferente cumple con el indicador establecido y se habilita 
dentro del proceso de verificación de requisitos habilitantes. 


 
Ø CAPITAL DE TRABAJO 


 
Se determina tomando el Activo Corriente menos el Pasivo Corriente, datos obtenidos 
sobre la información financiera reportada, dividiéndolo por el valor del presupuesto oficial 
del proceso, y la cifra se multiplica por 100, así: 
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(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜	𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜	𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒)
𝑃𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑜	𝑑𝑒𝑙	𝑃𝑟𝑜𝑐𝑒𝑠𝑜


∗ 100


= m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t% 
 
 Una vez aplicada la fórmula anterior, el valor obtenido deberá ser igual o mayor al 
Treinta por ciento 30% del presupuesto oficial. 
  


Ø PATRIMONIO 
 


Se determina restando al Activo Total el Pasivo Total, dividiéndolo por el valor del 
presupuesto oficial del proceso, datos obtenidos sobre la información financiera 
reportada, y la cifra final se multiplica por 100, así: 
 


(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜	𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜	𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙)
𝑃𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑜	𝑑𝑒𝑙	𝑃𝑟𝑜𝑐𝑒𝑠𝑜


∗ 100 = m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t% 


 
Una vez aplicada la fórmula anterior, el valor obtenido deberá ser igual o superior al 
treinta y cinco por ciento 35% del presupuesto oficial. 


 
Ø APALANCAMIENTO A CORTO PLAZO (Solo ESAL con Utilidad Operacional 


Negativa o Positiva) 
 


Tratándose de Entidades Sin Ánimo de Lucro (ESAL) que presenten Utilidad 
Operacional Negativa o Positiva, y que el cálculo de Indicador de Capacidad Financiera 
(Razón de Cobertura de Intereses) sea negativo o se encuentre por debajo de los 
valores establecidos, se considerará que cumple con dicho indicador y se habilitará 
dentro del proceso de verificación de requisitos habilitantes, siempre y cuando:   
 
- Cumpla con el indicador de Apalancamiento a Corto Plazo (Pasivo Corriente 


dividido entre Patrimonio), mayor o igual a cero (0), es decir, que sea positivo.  
 
Fórmula: 
  
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙	𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜
𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒


𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙	𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
=
($																																						)
($																																					)


= m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t 


  
NOTA: El proponente que tenga la calidad de ESAL deberá acreditarlo presentando 
certificado de la cámara de comercio en donde conste tal registro, en caso de no contar 
con el mismo aportará certificación de la autoridad competente. 


 
Ø APLICA PARA PROPONENTES PLURALES: 
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Los Oferentes Plurales serán evaluados de acuerdo con la opción cuatro (4), Ponderación 
de los componentes de los indicadores del Manual Para Determinar y Verificar los 
Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación, código CCE-EICP-MA-04, de 
Colombia Compra Eficiente. 
 
En esta opción cada uno de los integrantes del Oferente aporta al valor total del componente 
del indicador proporcionalmente con su participación en la figura, esto es, unión temporal o 
consorcio. La siguiente es la fórmula aplicable para calcular los indicadores que son 
ÍNDICES: 
 


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟 = 	
(∑ 𝑁𝑢𝑚𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜𝑟! ∗ 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛!)"


!#$
(∑ 𝐷𝑒𝑛𝑜𝑚𝑖𝑛𝑎𝑑𝑜𝑟! ∗ 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛!)"


!#$
 


 
Donde 𝑖 representa a una empresa que conforma el oferente plural y 𝑛 es el número total 
de empresas integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 
 
Esta opción incentiva a que el integrante del proponente plural con los mejores indicadores 
tenga una mayor participación en dicho proponente plural. 
 
Para los indicadores expresados en VALORES MONETARIOS, como el Capital de Trabajo 
y Patrimonio, se aplica la opción dos (2), Sumatoria Simple, del numeral 5.4 del Manual 
Para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación, 
código CCE-EICP-MA-04. 
 


Indicador	en	valor	monetario =|𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟! 	
𝒏


𝒊#𝟏


 


 
Donde 𝑖 representa a una empresa que conforma el oferente plural y 𝑛 es el número total 
de empresas integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 


 
HABILITADO: Si al verificar la capacidad financiera a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos. 
 
NO HABILITADO: Si al verificar la capacidad financiera a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, no cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos. 
 
En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, los integrantes deberán presentar 
cada uno su correspondiente Certificado de inscripción, calificación y clasificación en el 
Registro Único de Proponentes (RUP) de manera separada, si uno de los integrantes no 
presenta RUP NO SE EVALUA FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
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Asimismo, para los Proponentes Plurales (consorcios o uniones temporales), los integrantes 
que presenten Estados Financieros deberán presentarlos cada uno de manera separada, si 
uno de los integrantes no presenta ESTADOS FINANCIEROS NO SE EVALUA 
FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
La Entidad evaluará los indicadores financieros con la información vigente y en firme del 
RUP o los Estados Financieros aprobados de cada integrante del Consorcio o la Unión 
Temporal. 
 


3.2.2. INDICADORES CAPACIDAD ORGANIZACIONAL  
 


El proponente, deberá cumplir con los siguientes indicadores organizacionales, calculados 
sobre la información al corte del periodo 2024, que se encuentre vigente y en firme en el 
RUP, o en los casos excepcionales, los estados financieros del periodo 2024, aprobados 
por el órgano corporativo, para tal efecto se evaluará con CUMPLE o NO CUMPLE, cada 
uno de ellos: 


 
# INDICADOR FORMULA 


MARGEN 
SOLICITADO 


1 Rentabilidad del Patrimonio 
Utilidad Operacional sobre 
Patrimonio 


Igual o Mayor a 
0.04 


2 Rentabilidad del Activo 
Utilidad Operacional sobre 
Activo Total 


Igual o Mayor a 
0.02 


3 
Capital de Trabajo (Solo 
ESAL con Utilidad 
operacional negativa) 


Activo Corriente menos Pasivo 
Corriente Positivo 


4 
Patrimonio (Solo ESAL con 
Utilidad Operacional 
negativa) 


Activo Total menos Pasivo Total Positivo 


 
Ø RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO 


 
Se determina la Rentabilidad del Patrimonio, tomando Utilidad Operacional sobre 
Patrimonio.  


 
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑	𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙


𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
=
($																																					)
($																																						)


= m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t 
 
Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a cero, 
cero cuatro (0.04). 
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Ø RENTABILIDAD DEL ACTIVO 
 


Se determina la Rentabilidad del Activo, tomando Utilidad Operacional sobre Activo 
Total.  
 
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑	𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜	𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
=
($																																					)
($																																					)


= m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t 


 
Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a cero, 
cero dos (0.02). 
 
Tratándose de Entidades Sin Ánimo de Lucro (ESAL), que presenten Utilidad 
Operacional Negativa o Positiva, y que el cálculo de los indicadores de Capacidad 
Organizacional (Rentabilidad del Patrimonio, Rentabilidad del Activo) sea negativo o se 
encuentre por debajo de los valores establecidos, se considerará que cumplen con 
dichos indicadores y se habilitarán dentro del proceso de verificación de requisitos 
habilitantes, siempre y cuando: 
 
- Cumplan con el indicador de Capital de Trabajo (Activo Corriente menos Pasivo 


Corriente) mayor a 0, es decir, que sea positivo; y 
- Cumplan con el indicador de Patrimonio (Activo Total menos Pasivo Total) 


mayor a 0, es decir, que sea positivo. 
 


Ø CAPITAL DE TRABAJO (Solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa o Positiva) 
 


Se determina tomar el Activo Corriente menos el Pasivo Corriente, datos obtenidos del 
Registro Único de Proponentes con información financiera, el valor obtenido deberá ser 
Positivo. 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜	𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜	𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 = m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t 


 
Ø PATRIMONIO (Solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa o Positiva) 


 
Se determina restando al Activo Total el Pasivo Total, datos obtenidos del Registro Único 
de Proponentes con información financiera, el valor obtenido deberá ser Positivo. 
 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜	𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜	𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 = m𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒	𝑙𝑎	𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎	𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜	2	𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


t 
 


Ø APLICA PARA PROPONENTES PLURALES: 
 
Los Oferentes Plurales serán evaluados de acuerdo con la opción cuatro (4), Ponderación 
de los componentes de los indicadores del Manual Para Determinar y Verificar los 
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Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación, código CCE-EICP-MA-04, de 
Colombia Compra Eficiente. 
 
En esta opción cada uno de los integrantes del Oferente aporta al valor total del componente 
del indicador proporcionalmente con su participación en la figura, esto es, unión temporal o 
consorcio. La siguiente es la fórmula aplicable para calcular los indicadores que son 
ÍNDICES: 


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟 = 	
(∑ 𝑁𝑢𝑚𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜𝑟! ∗ 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛!)"


!#$
(∑ 𝐷𝑒𝑛𝑜𝑚𝑖𝑛𝑎𝑑𝑜𝑟! ∗ 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛!)"


!#$
 


 
Donde 𝑖 representa a una empresa que conforma el oferente plural y 𝑛 es el número total 
de empresas integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 
 
Esta opción incentiva a que el integrante del proponente plural con los mejores indicadores 
tenga una mayor participación en dicho proponente plural. 
 
Para los indicadores expresados en VALORES MONETARIOS, como el Capital de Trabajo 
y Patrimonio, se aplica la opción dos (2), Sumatoria Simple, del numeral 5.4 del Manual 
Para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación, 
código CCE-EICP-MA-04. 
 


Indicador	en	valor	monetario =|𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟! 	
𝒏


𝒊#𝟏


 


 
Donde 𝑖 representa a una empresa que conforma el oferente plural y 𝑛 es el número total 
de empresas integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 
 
HABILITADO: Si al verificar la capacidad organizacional a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, cumple con la totalidad de los indicadores organizacionales establecidos. 
 
NO HABILITADO: Si al verificar la capacidad organizacional a título de requisito habilitante, 
el PROPONENTE, no cumple con la totalidad de los indicadores organizacionales 
establecidos. 
 
En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, los integrantes deberán presentar 
cada uno su correspondiente Certificado de inscripción, calificación y clasificación en el 
Registro Único de Proponentes (RUP) de manera separada, si uno de los integrantes no 
presenta RUP NO SE EVALUA FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
Asimismo, para los Proponentes Plurales (consorcios o uniones temporales), los integrantes 
que presenten Estados Financieros deberán presentarlos cada uno de manera separada, si 
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uno de los integrantes no presenta ESTADOS FINANCIEROS NO SE EVALUA 
FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
La Entidad evaluará los indicadores financieros con la información vigente y en firme del 
RUP o los Estados Financieros aprobados de cada integrante del Consorcio o la Unión 
Temporal. 
 


Capacidad 
Organizacional 


5.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL DE LAS PERSONAS 
NATURALES EXTRANJERAS CON O SIN DOMICILIO EN COLOMBIA, DE LAS 
PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS SIN SUCURSAL EN COLOMBIA  


Para efectuar la verificación económica y financiera deberán anexar con su propuesta los 
siguientes documentos: 
 


1. Los oferentes extranjeros sin domicilio o sucursal en Colombia deberán presentar: el 
Estado de Situación Financiera, Estado de Resultados comparativos y las notas a los 
Estados Financieros (suscritos por el Representante Legal y Contador Público), 
debidamente clasificados en corriente y no corriente, auditados y/o dictaminados, por 
quien este facultado legalmente para ello en el país de origen, con corte al periodo del 
último año aprobado por el órgano corporativo (2024 o 2023), o de conformidad con las 
normas aplicables para el cierre del periodo fiscal en el país en el que son emitidos. 


2. Es de aclarar, cuando se trate de sociedades extranjeras con sucursal en Colombia, la 
información de la capacidad financiera y organizacional estará soportada por el RUP 
vigente y en firme del periodo 2024. 


3. Diligenciar para cada periodo el formato anexo 6, “FORMATO DEL CERTIFICADO DE 
ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD 
ORGANIZACIONAL”, para acreditar la capacidad financiera y organizacional, este 
documento deberá ser presentado de conformidad con lo establecido en los numerales 
3 y 4 del artículo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015 y LAS CIFRAS DEBEN 
PRESENTARSE EN PESOS COLOMBIANOS A LA TASA REPRESENTATIVA DEL 
MERCADO (TRM), ESTABLECIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE 
COLOMBIA, VIGENTE A LA FECHA DE CORTE DE LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA.  


4. Además, el presente formato debe estar avalado CON LA FIRMA DEL 
REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO Y DE UN CONTADOR PÚBLICO 
COLOMBIANO acompañado de la fotocopia de la tarjeta profesional y del certificado de 
vigencia de la inscripción y de antecedentes disciplinarios vigente, expedido por la Junta 
Central de Contadores de Colombia, anteriores a la fecha del cierre del presente proceso 
de contratación. 


5. En el caso de Proponentes Plurales, cada uno de los miembros del Proponente Plural 
deberá diligenciar la información financiera del formato Anexo No. 6 “FORMATO DEL 
CERTIFICADO DE ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y 
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL”, el cual debe ser suscrito por el representante legal 
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del miembro del Proponente Plural correspondiente o el apoderado domiciliado en 
Colombia y el contador que realizó la conversión de los Estados Financieros a pesos 
colombianos. Adicionalmente, el representante común del Proponente Plural o su 
apoderado, de ser el caso, deberá suscribir el formato Anexo No. 6.  


 
3.2.3.1 MONEDA: Los valores de la Propuesta y aquellos valores que deban presentarse en 


los Anexos de este Pliego deberán ser presentados en pesos colombianos. 
 
Cuando en los Estados Financieros que deben presentar los Proponentes para acreditar los 
requisitos de capacidad financiera y capacidad organizacional descritos en este Pliego, un 
valor esté expresado en monedas extranjeras este deberá convertirse a Pesos 
colombianos, teniendo en cuenta lo siguiente: 
 
i. Los Estados Financieros denominados en una moneda diferente del Peso, deberán ser 
expresados en la moneda colombiana, atendiendo a lo previsto en la Norma Internacional 
de Contabilidad 21, incorporada en la legislación colombiana por el Decreto 2615 de 2014, 
y compilada en el Decreto 2270 del 2019.  
 
ii. Si los valores de los Estados Financieros están expresados originalmente en dólares de 
los Estados Unidos de América, el Proponente y el MinTIC tendrán en cuenta la TRM 
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia de la siguiente manera:  
 
a. El estado de situación financiera se convertirá a la TRM vigente en la fecha de cierre de 
los estados financieros. 
 
b. El estado de resultados se convertirá a la TRM promedio del año de cierre, la cual es 
publicada por el Banco de la República.  
 
iii. Si los valores de los Estados Financieros están expresados originalmente en una moneda 
diferente a dólares de los Estados Unidos de América, estos deberán convertirse 
inicialmente a Dólares de los Estados Unidos de América utilizando para ello:  
 
a. El estado de situación financiera, se convertirá a la fecha de corte de los Estados 
Financieros, utilizando las tasas de cambio contenidas en la página web de la reserva 
federal de los Estados Unidos de América: 
https://www.federalreserve.gov/releases/h10/default.htm      
 
b. El estado de resultados, se convertirá a la tasa de cambio promedio para el año de cierre 
de los Estados Financieros, utilizando la tasa de cambio promedio publicada en la página 
web de la reserva federal de los Estados Unidos de América 
https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/default.htm   
c. Hecho esto, se procederá en la forma señalada en el numeral ii anterior.  
 



https://www.federalreserve.gov/releases/h10/default.htm

https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/default.htm
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La conversión de los Estados Financieros de moneda extranjera a Peso colombiano debe 
venir en documento independiente y ser suscrito por Representante Legal o Apoderado del 
Oferente en Colombia y contador público colombiano inscrito en la Junta Central de 
Contadores para ejercer la profesión, los cuales se acompañarán de copia de la tarjeta 
profesional y certificado de vigencia y antecedentes disciplinarios, que se encuentre vigente 
a la fecha del cierre del proceso. 
 
Los Estados Financieros presentados, dictaminados o auditados por quien este facultado 
legalmente para ello en el país de origen, para los Proponentes Individuales o miembros de 
los Proponentes Plurales sin domicilio o sucursal en Colombia, de encontrarse en moneda 
distinta del Peso colombiano, deberán presentarse convertidos al Peso colombiano. 


 
3.2.3.2 IDIOMA: Los Estados Financieros y notas contables junto con el dictamen o informe de 
auditoria, que se encuentren en un idioma distinto al castellano, deben ser presentados en su 
idioma original junto con la       traducción simple al castellano. 
 
Los oferentes sin domicilio en Colombia deben cumplir con los indicadores financieros y de 
capacidad organizacional descritos anteriormente, el incumplimiento de uno o más de ellos, será 
causal de RECHAZO DE LA PROPUESTA. 


 
En el evento en que cualquiera de estos requerimientos no sea aplicable en el país del domicilio 
de la empresa extranjera con sucursal en Colombia o sin sucursal, el Representante Legal de 
esta, así como el apoderado en Colombia, deberán hacerlo constar bajo la gravedad de juramento 
y certificar a través del competente oficial del Estado o de una Auditoría Externa del país del 
proponente que el(los) requerimiento(s) efectuado(s) no es (son) aplicable(s).   


 
Los estados financieros del proponente extranjero deben venir firmados por el Representante 
Legal y el Contador de la firma extranjera, en el evento de que los estados financieros sean 
firmados por personas diferentes al Representante Legal y Contador, el proponente deberá 
adjuntar, el aparte de la normatividad legal de su respectivo país que así lo establezca y la 
certificación emitida por el Representante Legal en donde avale la suscripción de los estados 
financieros o dictamen y/o informe de Auditoría Externa del país del proponente y solo se 
aceptará “dictamen limpio”. 


 
Entiéndase por dictamen limpio aquel en el que se declara que los estados financieros 
presentan razonabilidad en todos los aspectos significativos, la situación financiera, los cambios 
en el patrimonio, los resultados de operaciones y los cambios en la situación financiera de la 
entidad, de conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados. 


 
Las cifras numéricas de esta información deben presentarse con los siguientes signos de 
puntuación: el punto (.) para determinar miles y la coma (,) para determinar decimales. 
 
3.2.3. SUBSANABILIDAD.  
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El cumplimiento de los requisitos y de la documentación solicitada se analizará de conformidad 
con lo establecido en el numeral 15 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993; parágrafo 1 del artículo 
5 de la Ley 1150 de 2007 (modificado por el artículo 5 de la ley 1882 de 2018) y el Decreto 1082 
de 2015 y lo señalado en el presente pliego para cada uno de ellos. 
  
En desarrollo de lo establecido en dichos artículos, todos aquellos requisitos de la propuesta que 
no afecten la asignación de puntaje serán solicitados por la entidad y deben ser entregados por 
los proponentes hasta el término de traslado del informe de evaluación, el cual se encuentra 
definido en el presente proceso. 
  
Dado lo anterior, en el proceso de subsanar los requisitos habilitantes, no se permitirá asuntos 
relacionados con la falta de capacidad para presentar la oferta, tampoco será de recibo los 
documentos que acrediten circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso, ni 
para buscar mejorar la oferta. 
  
Durante el análisis y estudio de las ofertas no se permitirá injerencia alguna de los oferentes, 
cualquier que trate de interferir, influenciar, informarse indebidamente sobre el análisis de las 
ofertas, será descalificado y su oferta no se tendrá en cuenta. 
 


Capacidad residual de 
contratación  No aplica 


Experiencia mínima 
requerida del 
proponente 


5.1.4 REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS HABILITANTES  
 
5.1.3.1 HABILITANTES EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 
 
El Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratación 
expedido por Colombia Compra Eficiente, define la Experiencia como “el conocimiento del 
Proponente derivado de su participación previa en actividades iguales o similares a las previstas 
en el objeto del contrato”.  
 
A su vez, el referido manual, retomando los términos de la Ley 1150 de 2007, indica que “la 
experiencia requerida en un Proceso de Contratación debe ser adecuada y proporcional a la 
naturaleza del contrato y su valor. La experiencia es adecuada cuando se refiere al tipo de 
actividades previstas en el objeto del contrato a celebrar (…) La experiencia es proporcional 
cuando tiene relación con el alcance, la cuantía y complejidad del contrato a celebrar”. Y es que, 
con la finalidad de garantizar una selección objetiva, es de observar los dispuesto por el numeral 
1° del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, en virtud del cual se menciona que: “La capacidad 
jurídica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organización de los 
proponentes será objeto de verificación de cumplimiento como requisitos habilitantes para la 
participación en el proceso de selección y no otorgarán puntaje (…). La exigencia de tales 
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condiciones debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor 
(…)”.  
 
La experiencia de los proponentes, requerida en el presente proceso de selección, está 
determinada atendiendo las condiciones y exigencias del contrato de Interventoría que, para 
estos eventos, está definida en los documentos del proceso del presente concurso de méritos.  
 
5.1.3.1.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 
 
Conforme con lo establecido en la Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021 que requiere 
incluir criterios habilitantes diferenciadores para emprendimientos y empresas de mujeres y 
mipymes, la entidad consideró para el presente proceso de selección, incorporar el aspecto 
relacionado con “numero de certificaciones de contratos a acreditar por el proponente”, lo anterior 
teniendo en cuenta que en el concurso de méritos el factor de selección está directamente 
relacionado con la experiencia que se requiere para la ejecución del objeto contractual.  
 
De acuerdo con lo anterior, el criterio habilitante diferenciador para acreditar la experiencia será 
el siguiente:  
 
➢ Los proponentes que cumplan con la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres y 
MiPymes, podrán acreditar su experiencia a través de dos (2) contratos adicionales, en 
cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015 modificado por el Decreto 1860 de 
2021. Para tal efecto, el proponente deberá diligenciar el ANEXO No. 7-EXPERIENCIA DEL 
PROPONENTE con los contratos que pretende hacer valer, los cuales deberán cumplir con todos 
los requisitos exigidos en el presente numeral.  
 
➢ Los proponentes que cumplan con la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres o 
MiPymes, podrán acreditar su experiencia a través de un (1) contrato adicional, en cumplimiento 
de lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015 modificado por el Decreto 1860 de 2021. Para tal 
efecto, el proponente deberá diligenciar el ANEXO No. 7 -EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 
con los contratos que pretende hacer valer, los cuales deberán cumplir con todos los requisitos 
exigidos en el presente numeral.  
 
➢ Para aquellos proponentes a los cuales no les sean aplicables los criterios habilitantes 
diferenciadores, deberán diligenciar el ANEXO No. 7 - EXPERIENCIA DEL PROPONENTE del 
proceso, relacionando hasta máximo cinco (5) contratos. 
 
En consecuencia, la acreditación se dará de la siguiente manera:  
 


Proponentes Emprendimientos y 
Empresas de Mujeres y MiPymes  Hasta SIETE (7) contratos   
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9 Considerando este plazo como prudencial para garantizar que el proponente cuente con conocimientos vigentes sobre los cambios y avances 
tecnológicos del sector, además de permitir la verificación de que aquel conoce las tecnologías para implementación de redes de telecomunicaciones y 
las dinámicas de cambio que al respecto se ha afrontado. 


Proponentes Emprendimientos o 
Empresas de Mujeres o MiPymes Hasta SEIS (6) contratos   


Proponentes en general – sin incentivo  Hasta CINCO (5) contratos.  
 
En todos los casos, las certificaciones de los contratos para acreditar la experiencia requerida 
deberán cumplir con las siguientes condiciones: 
 


ü Que se encuentren debidamente registrados en el Registro Único de Proponentes RUP 
acorde con el Clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas- UNSPSC, a nivel 
de clase, requerida para el presente proceso, por lo menos en uno de los Códigos 
señalados a continuación: 


 
CÓDIGO GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 


80101600 F. 
Servicios 


80. Servicios de Gestión, 
Servicios Profesionales de 


Empresas y Servicios 
Administrativos. 


10. Servicios de 
asesoría de gestión 16. Gerencia de proyectos 


80101500 F. 
Servicios 


80. Servicios de Gestión, 
Servicios Profesionales de 


Empresas y Servicios 
Administrativos. 


10. Servicios de 
asesoría de gestión 


15. Servicios de consultoría 
de negocios y 


administración corporativa. 


81161700 F. 
Servicios 


81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


16. Entrega de 
servicios de 


tecnología de 
información 


17. Servicios de 
telecomunicaciones 


81101500 
F. 


Servicios 
81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


10. Servicios 
profesionales de 


ingeniería y 
arquitectura 


15.Ingenieria civil y 
Arquitectura 


81101700 
F. 


Servicios 
81. Servicios basados en 
Ingeniería, Investigación y 


Tecnología. 


10. Servicios 
profesionales de 


ingeniería y 
arquitectura 


17. Ingeniería Eléctrica y 
Electrónica 


 
Nota 1: No se aceptarán certificaciones de contratos que no estén reportadas en el RUP 


 
ü Que dentro de los últimos quince (15) años anteriores a la fecha de cierre del presente 


proceso de selección, los contratos presentados para la acreditación de la experiencia 
hayan sido, suscritos, ejecutados y terminados9. No se aceptan contratos en 
ejecución.  
 


ü Que los contratos presentados permitan acreditar en su objeto u obligaciones en 
interventoría de proyectos en entidades públicas o privadas en las siguientes 
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actividades: a) Instalación y puesta en servicio de redes de telecomunicaciones fijas 
soportadas en fibra óptica, y; b) operación o mantenimiento de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica;  
 


ü Nota 1: En todo caso se debe acreditar experiencia en cada una de las actividades 
mencionadas anteriormente, es decir, tanto en instalación y puesta en servicio como en 
operación o mantenimiento en redes de servicios de telecomunicaciones fijas 
soportadas en tecnología de fibra óptica. Es de aclarar, que las certificaciones pueden 
presentarse por separado. 


 
ü Nota 2: Para efectos del presente proceso de selección no se aceptará experiencia en 


contratos de consultoría que no sean específicamente de interventoría. 
 


ü Que la sumatoria de los valores de los contratos que cumplan las condiciones anteriores, 
expresado en SMMLV, sea mayor o igual al 100% del presupuesto oficial total que 
corresponde a 1.169,41 SMMLV, establecido para el presente proceso de selección, es 
decir, para efectos de calcular el valor de los contratos en SMMLV, se tomará como 
referencia el año de terminación de este. 


 
CONSIDERACIONES PARA LA ACREDITACIÓN DE LA EXPERIENCIA 
 
1. El Proponente deberá seleccionar, relacionar y plasmar en el respectivos los contratos que 
pretenda hacer valer para soportar la experiencia exigida en el presente proceso, los cuales 
deben estar debidamente certificados o contar con acta de liquidación y/o terminación. En el 
evento en que el proponente relacione en dicho anexo más de los contratos requeridos para 
cada tipo de proponente, la entidad tendrá en cuenta únicamente los de mayor valor que 
cumplan con lo exigido en este proceso.   
 
2. Cada una de las experiencias registradas debe hacer referencia al desarrollo de un contrato 
independiente por parte del proponente. Las prórrogas o adiciones de un contrato se contarán 
como parte del contrato principal, el cual deberá haberse ejecutado en su totalidad. 
 
3. En caso de que el proponente o miembro del proponente plural acredite experiencia de 
contratos en los que participó como integrante de un consorcio o unión temporal, se tendrá en 
cuenta esta experiencia en cuanto al valor en proporción al porcentaje de su participación en el 
consorcio o unión temporal que ejecutó el contrato, y en cuanto al tiempo se tendrá en cuenta la 
totalidad del plazo del contrato. 
 
4. Para el proponente o miembros del proponente plural con domicilio o sucursal en Colombia, 
los contratos con los que se pretenda acreditar la experiencia deben estar inscritos a nivel de 
clase requerida para el presente proceso 
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5. Se dará aplicación a lo establecido en el numeral 2.5 del artículo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 
1082 de 2015, sobre acreditación de experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes por 
parte de interesados con constitución menor a tres (3) años, siempre y cuando la experiencia 
mencionada se encuentre registrada en el Registro Único de Proponentes (RUP). Pasado este 
tiempo, la sociedad conservará esta experiencia, tal y como haya quedado registrada en el RUP, 
siempre y cuando haya sido debidamente renovado y no hayan cesado los efectos de este.  
 
6. Para el caso de proponentes plurales, la experiencia podrá acreditarse mediante la sumatoria 
simple del valor de los contratos presentados por los diferentes miembros del proponente plural, 
sin que en ningún caso puedan superar el tope establecido de cinco (5) contratos o seis (6) o 
siete (7) contratos según corresponda, respetando las condiciones establecidas para la 
acreditación de la experiencia. 


 
 7. Cada una de las certificaciones de experiencia aportadas debe hacer referencia al desarrollo 
de un contrato independiente por parte del proponente. Las prórrogas o adiciones de un contrato 
se contarán como parte de este, el cual deberá haberse terminado en su totalidad. 
 
8. El (los) miembro(s) del proponente plural que concurran a acreditar la experiencia deberá(n) 
tener una participación igual o superior al veinticinco por ciento (25%) en la respectiva forma 
asociativa. En el ANEXO No. 1 - CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA se deberá 
indicar el miembro o miembros del proponente plural que concurran a la acreditación de dicha 
Experiencia 
 
9. Los registros de experiencia presentados pueden ser concomitantes entre sí siempre que se 
trate de objetos, proyectos y contratos claramente diferentes y sin relación alguna. 
 
 10. Para efectos de convertir a salarios mínimos (SLMMV) el valor de los contratos presentados 
para acreditar la experiencia del proponente se calculará con base en el salario mínimo vigente 
en la fecha de terminación del contrato respectivo, por ende no se aceptan contratos en 
ejecución. 
 
11. Las certificaciones de experiencia allegadas por el mismo proponente, es decir, las auto 
certificaciones o declaraciones extra - juicio, no serán tenidas en cuenta, ni las certificaciones 
expedidas por el o los otros miembros del consorcio o la unión temporal. 


 
12. La información de los contratos con los cuales se pretende acreditar la experiencia habilitante 
se verificará a través del RUP y a través de las certificaciones de experiencia que incluyan la 
información no contenida en el RUP, así: 
 
INFORMACIÓN A VERIFICAR A TRAVÉS DEL RUP 
 
Se verificará en el RUP la siguiente información: 
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ü Nombre del contratista.  
ü Nombre del contratante.  
ü Valor del contrato expresados en SMMLV.  
ü Porcentaje de participación en el valor ejecutado en caso de haberse desarrollado como 


miembro de un consorcio o unión temporal.  
ü Clasificación UNSPSC. 


 
Para aquellos proponentes que no están obligados a inscribirse en el RUP, de acuerdo con lo 
señalado en el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, dicha información se verificará directamente a 
través de las certificaciones o actas de liquidación allegadas.  
 
INFORMACIÓN ADICIONAL NO CONTENIDA EN EL RUP:  
 
La información no contenida en el RUP deberá ser acreditada con certificaciones de experiencia 
o actas de liquidación expedidas por el contratante, su representante o por aquel que tenga las 
facultades para expedirla. Cada certificación de experiencia deberá contar con la siguiente 
información:  


 
ü Objeto del contrato. 
ü Obligaciones o actividades realizadas por el contratista en el caso en que sólo el objeto 


del contrato no evidencia lo ejecutado por quien esté acreditando la experiencia. 
ü Identificación y cargo de la persona facultada para expedirla. La certificación debe venir 


suscrita por la persona que ejerza la representación legal del emisor, o por aquel que 
tenga las facultades para expedirla. Asimismo, debe venir acompañada de los datos de 
contacto de quien certifica (teléfono, correo electrónico y dirección) o en su defecto el 
proponente podrá informar los datos de contacto en documento anexo a la propuesta.  


ü Si la certificación incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si se trata 
de adiciones, prórrogas u otrosíes al principal o son contratos diferentes, indicando en 
cada uno de ellos sus plazos y valor. Si la certificación incluye el contrato principal con 
sus adiciones, prórrogas u otrosíes, se entenderá como un solo contrato certificado.  


ü Fecha de suscripción y/o de inicio del contrato.  
ü Fecha de terminación y/o liquidación del contrato ejecutado.  
 


En el evento que las certificaciones o actas de liquidación no contengan la información que 
permita su verificación, el proponente deberá anexar a la propuesta copia del contrato, copia del 
acta de cierre, o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar la información 
que falte en la certificación y permita validar la experiencia solicitada. 
 
Se tendrá como experiencia especifica del proponente, única y exclusivamente los contratos 
referidos en el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, para ser tenida en cuenta, 
deberá cumplir con lo solicitado en el pliego de condiciones y estar acompañada de los 
respectivos documentos soporte. 
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El Fondo Único de TIC se reserva el derecho de comprobar la autenticidad de los documentos 
aportados, así como de verificar el cumplimiento a cabalidad de los contratos que el interesado 
certifique. Así mismo, podrá solicitar al Proponente las certificaciones, contratos y demás 
documentos expedidos por quien esté facultado, en las que se acredite la experiencia que se 
está presentando. 
 
Para acreditar la experiencia NO se permitirán las AUTOCERTIFICACIONES del proponente.  
 
En caso de inconsistencia entre la información consignada en el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA 
DEL PROPONENTE y la información contenida en los documentos que la soportan, regirá esta 
última. 
 
NOTA 1: Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes 
adicionales solo se aplicarán si por lo menos uno de los integrantes acredita que es 
emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el artículo 3 del Decreto 
1860 de 2021, que adiciona el artículo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015 y que tiene una 
participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el Consorcio o Unión Temporal.  
 
NOTA 2: Los incentivos contractuales para las empresas y emprendimientos de mujeres no 
excluyen la aplicación de los criterios diferenciales para MiPymes en el sistema de compras 
públicas. 
 
NOTA 3: En cuanto al valor de los contratos ejecutados presentado en moneda extranjera, el 
valor del (los) contrato(s) en dólares americanos (USD) se convertirá a pesos utilizando para esta 
conversión la Tasa Representativa del Mercado -TRM vigente publicada por el Banco de la 
República en el momento de la terminación del respectivo contrato. Una vez se realice la 
conversión a la TRM vigente, el valor se convertirá en S.M.M.L.V. colombianos del año en que 
se terminó el contrato, para efecto de contabilizar el valor requerido en el presente Proceso. 
 
 


Experiencia mínima del 
personal requerido para 
la contratación 


5.1.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO  
 
El proponente es independiente para establecer el número de personas a emplear en el desarrollo 
del proyecto de acuerdo con el enfoque y organización que proponga del mismo, siempre y 
cuando mantenga el equipo de trabajo mínimo solicitado con los perfiles mínimos requeridos. 
 
Los requisitos habilitantes del equipo de trabajo se relacionan con la experiencia y la formación 
académica a nivel de pregrado y posgrado de los cargos objeto de verificación, los cuales serán 
los siguientes dos (2): Director General y Director Técnico. Para cada uno de los perfiles el 
proponente adjuntará en la propuesta los formatos:  ANEXO 8 CONDICIONES DE 
EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO, ANEXO No. 9 - EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA ADICIONAL DEL PERSONAL PROPUESTO (PUNTUABLE). 
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El personal propuesto deberá cumplir con los requisitos mínimos habilitantes establecidos en el 
numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico. 
 
Cabe anotar que si bien, la habilitación se dará sobre los dos perfiles antes mencionados, el 
adjudicatario deberá presentar las hojas de vida y sus soportes correspondientes de la totalidad 
del personal que conforma el Equipo Mínimo de Trabajo enunciado en el numeral 5.2. 
REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico que hace parte integral 
de este documento.  La anterior información deberá ser presentada por parte del interventor 
dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato, quien deberá allegar 
las hojas de vida de los veinte (20) profesionales propuestos que den cumplimiento a los 
requisitos habilitantes y ponderables establecidos en el estudio previo y en el pliego de 
condiciones y sus anexos, condición que se considerará requisito previo para la suscripción del 
acta de inicio. 
 
Para tales efectos, el personal requerido deberá cumplir con los requisitos mínimos establecidos 
en la siguiente tabla:   
 


CARGO Director General No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines; ingeniería eléctrica y afines; 
ingeniería de sistemas, telemática y afines; ingeniería industrial y afines; ingeniería civil y 
afines; administración; o derecho y afines. 
Título de posgrado en la modalidad mínimo de maestría en un programa según 
clasificación del SNIES de los mismos núcleos básicos de conocimiento enunciados. 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar al menos 84 meses (7 años) de experiencia en interventoría bien sea en el 
sector público o privado en las siguientes actividades: a) Instalación o construcción o 
implementación de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica, y; b) 
Operación o mantenimiento de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra 
óptica. 


CARGO Director Técnico No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines. 
Título de posgrado en la modalidad mínimo de maestría en un programa según 
clasificación del SNIES del mismo núcleo básico de conocimiento enunciado, o núcleo 
básico de administración.  
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EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar al menos 72 meses (6 años) de experiencia relacionada con la ejecución, o 
supervisión, o interventoría bien sea en el sector público o privado en las siguientes 
actividades: a) Instalación o construcción o implementación de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica, y; b) operación o mantenimiento de 
redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica. 


CARGO Director Jurídico No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Abogado (profesional en derecho).  
Título de posgrado en la modalidad mínimo de especialización en las áreas: de 
contratación estatal; o derecho administrativo, o derecho constitucional o derecho de las 
telecomunicaciones o derecho de la comunicación o derecho en regulación de las 
telecomunicaciones o derecho de las nuevas tecnologías. 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar por lo menos cuarenta y ocho (48) meses de experiencia bien sea en el sector 
público o privado en el desarrollo de actividades jurídicas en interventoría o ejecución o 
supervisión de proyectos TIC que involucren la ejecución de contratos cuya naturaleza 
esté regida por el Estatuto de Contratación Estatal. 


CARGO Director Administrativo 
y Financiero 


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Economía, Administración, Contaduría pública o Ingeniería administrativa y afines.  
Título de posgrado en la modalidad mínimo especialización en un programa según 
clasificación del SNIES de los mismos núcleos básicos de conocimiento enunciados.   


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar al menos cuarenta y ocho (48) meses de experiencia en el desarrollo de 
actividades financieras o administrativas que involucren contratos de fiducia mercantil y/o 
actividades financieras o administrativas en interventoría, supervisión  o ejecución en 
proyectos  TIC. 
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CARGO PROFESIONAL 
TÉCNICO 


No. DE 
PERSONAS 4 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Contar con título profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico 
de conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines. Uno (1) de los 
profesionales podrá acreditar formación en el núcleo básico de conocimiento de ingeniería 
de sistemas, telemática y afines en lugar de la acreditación en el núcleo básico de 
conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines.  
Título de posgrado en la modalidad de mínimo especialización en el núcleo básico de 
conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines o administración.  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Cada uno de los profesionales deberá contar, con al menos tres (3) años de experiencia 
en la supervisión, interventoría, o ejecución de proyectos que involucren actividades de 
instalación u operación de redes de telecomunicaciones. 


CARGO 
PROFESIONAL DE 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN  


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Contar con título profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico 
de conocimiento en ingeniería de Sistemas, telemática y afines, y título posgrado de 
mínimo especialización en el mismo núcleo enunciado o en el núcleo básico de 
conocimiento en administración.  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos dos (3) años de experiencia en actividades que involucren el manejo 
de sistemas de información y/o analítica de datos. 


CARGO 
PROFESIONAL 
ADMINISTRATIVO Y 
FINANCIERO  


No. DE 
PERSONAS 2 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Economía; Administración; Contaduría pública o; Ingeniería industrial y afines. 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos treinta y seis meses (36) de experiencia en actividades que 
involucren gestión de calidad, seguimiento de proyectos o, gestión financiera o, gestión 
documental o administrativas en proyectos. 







 


Estudio Previo General 
 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 79 de 113                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V15 
 


Pública Pública 


CARGO PROFESIONAL DE 
CALIDAD 


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 50% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de ingeniería industrial y afines.   


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos dos (2) años de experiencia en actividades que involucren 
implementación de planes de calidad, gestión de riesgos, y/o tableros de control. 


CARGO 
COORDINADOR 
TÉCNICO EQUIPO 
LLAMADAS  


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
en Administración; ciencia política, relaciones internacionales; Matemáticas, estadística y 
afines; Ingeniería Industrial y afines.  
Título posgrado de mínimo especialización en los mimos núcleos básicos del conocimiento 
enunciados  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos treinta y seis (36) meses de experiencia relacionado en coordinación 
de personal de Contact Center. 


CARGO 


TECNOLOGO 
LLAMADAS 
SATISFACCIÓN Y 
CALIDAD DE 
SERVICIO  


No. DE 
PERSONAS 5 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Técnio o Tecnólogo en los núcleos básicos de conocimiento – NBC en: Administración; 
Ciencia política, relaciones internacionales; Ingeniería Industrial y Afines; Matemáticas, 
estadística y afines 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  Sin experiencia.   


CARGO TECNOLOGO 
ARCHIVISTA  


No. DE 
PERSONAS 2 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 
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FORMACIÓN 
ACADÉMICA Técnico o Tecnólogo en gestión documental y archivística  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Debe acreditar su experiencia en actividades de apoyo de gestión documental al menos 
título Técnico o Tecnólogo del respectivo núcleo básico del conocimiento y treinta y seis 
(36) meses de experiencia profesional relacionada. 


 
La verificación de los perfiles propuestos para el proceso de selección se realizará de acuerdo 
con los requisitos descritos en la tabla que antecede y que se encuentra en el Anexo Técnico (5.2 
REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO). En consecuencia, al momento de la 
acreditación de los perfiles requeridos, el adjudicatario que resultare del contrato deberá allegar 
a la Entidad los siguientes soportes por cada profesional:  
 


• Fotocopia legible del título profesional, o del acta de grado. 
• Certificación expedida por la institución de educación superior en la que se indique la 


fecha de terminación y aprobación de materias correspondientes al pensum académico 
de educación superior (cuando haya lugar a ello).  


• Fotocopia legible del diploma de posgrado, o del acta de grado.  
• Fotocopia legible de la tarjeta profesional o matrícula. Sólo se deberá anexar la 


tarjeta profesional o matrícula para los profesionales que la ley les establezca este 
requisito para ejercer su profesión.  


• Certificado vigente de la tarjeta profesional o matrícula. 
• Fotocopia legible del documento de identificación: cédula de ciudadanía, cédula de 


extranjería o pasaporte.  
• Fotocopia legible de los documentos que soportan la experiencia. 


 
NOTA 1: Se entiende por cargos de gerencia o de dirección aquellos en los cuales el profesional 
es el responsable principal del proyecto o de su área y de las acciones u omisiones del personal 
que tiene a su cargo. Es el responsable de que se cumplan los objetivos de un evento.  
 
NOTA 2: El Interventor deberá mantener el equipo que presente inicialmente por un término de 
dos (2) meses a partir de la suscripción del acta de inicio. Si por caso fortuito o fuerza mayor se 
hace necesario realizar una modificación o cambio de algún integrante del equipo de trabajo 
durante la ejecución del contrato, este deberá ser aprobado por la entidad a través del supervisor 
del contrato, previa verificación del cumplimiento de los requisitos de cada perfil definido en el 
presente documento. El contratista debe garantizar que durante el transcurso del contrato cuente 
con todo el equipo de trabajo, sin embargo, en caso de que solicite un cambio de profesional para 
determinado cargo, el interventor deberá entregar la solicitud y la hoja de vida del candidato que 
cumpla el perfil requerido con los respectivos soportes, dando cumplimiento a las mismas o 
mejores calidades del profesional acreditado a reemplazar, para que la supervisión adelante la 
evaluación con una antelación de quince (15) días hábiles a la fecha en la que se vincularía el 
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nuevo profesional. La supervisión contará con cinco (5) días hábiles para pronunciarse sobre el 
cambio de personal.   
 
CONSIDERACIONES SOBRE EQUIPO DE TRABAJO 
 
Para acreditar la experiencia del equipo de trabajo deberá tenerse en cuenta lo siguiente: 
 


• No podrán formar parte del equipo de trabajo quienes hayan ejercido cargos en el nivel 
directivo y asesor en el Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones y/o Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, dentro del último año contado a partir del cierre del presente proceso, 
siempre y cuando el objeto que desarrollen tenga relación con el sector al cual prestaron 
sus servicios. 


• Cuando se hayan realizado trabajos simultáneos (traslapados), se contabilizará una vez 
el tiempo de experiencia. 


• El Fondo Único de TIC podrá solicitar aclaraciones a los documentos que acreditan la 
experiencia de los profesionales propuestos. 


• En todo caso, el interventor deberá contar con los profesionales requeridos, para cumplir 
con el objeto contractual, así como la dedicación para atender los requerimientos de la 
supervisión del contrato. 


• Todo el equipo de trabajo deberá estar disponible para cumplir con sus 
responsabilidades, con los requerimientos del supervisor y participar en forma 
presencial o virtual en las reuniones que se estime necesario, previa convocatoria por 
parte del supervisor.  


 
 
 
CONSIDERACIONES FRENTE A LA FORMACIÓN ACADÉMICA:  
 


• La formación académica de cada uno de los miembros del equipo de trabajo mínimo se 
encuentra indicada en el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE 
TRABAJO del Anexo Técnico.    


• Todos los programas profesionales, incluidos los de posgrados que se presenten como 
parte de la formación académica de algún integrante del personal propuesto, deberán 
contar con su correspondiente aprobación del ICFES o de la Secretaría de Educación 
correspondiente (si fueron obtenidos con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 
30 de 1992) o del Ministerio de Educación de conformidad con el Decreto 2230 de 2003.  


• Si se trata de estudios obtenidos en el exterior, se deberá presentar la convalidación del 
título expedida por el Ministerio de Educación, de acuerdo con lo señalado en la 
normativa aplicable   


• La formación académica solicitada no podrá ser homologada en ningún caso con 
experiencia laboral.  
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CONSIDERACIONES FRENTE A LA EXPERIENCIA 
 
Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del 
equipo de trabajo mínimo requerido deberán ser expedidas por quienes directamente los 
contrataron o por la entidad para la que se realizaron los trabajos y en los que éstos participaron. 
La documentación presentada para la acreditación de la experiencia del equipo de trabajo deberá 
permitir en conjunto la verificación de la siguiente información:  
 


• Empresa o entidad contratante con sus respectivos datos de contacto.  
• Nombre del candidato que acredita la experiencia. 
• Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempeñado(s).  
• Objeto del contrato, y/o actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), o 


perfil(es) desempeñado(s) que permita verificar de manera explícita la experiencia 
requerida. 


• Periodo de vinculación (Fecha inicial y fecha final expresadas en día, mes y año). En 
caso de que el proponente aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique 
el día, sino solamente el mes y el año, para efectos de verificar la experiencia, se 
procederá así: 
 


o Fecha (mes, año) de suscripción y/o inicio del contrato: Se tendrá en cuenta el 
último día del mes que se encuentre señalado en la certificación.  


o Fecha (mes, año) de terminación del contrato: Se tendrá en cuenta el primer 
día del mes que se encuentre señalado en la certificación.   


 
Las experiencias reportadas podrán estar vigentes, caso en el cual se contabilizarán hasta la 
fecha de expedición de la certificación. 
 
En el evento que las certificaciones no contengan la información que permita la verificación de 
estos datos, el interventor deberá anexar copia del contrato o los documentos soporte que sean 
del caso, que permita tomar la información que falte en la certificación y permita validar la 
experiencia específica solicitada. 
 
Para acreditar la experiencia del equipo de trabajo deberá tenerse en cuenta lo siguiente: 
  


• Los trabajos deben haber sido realizados por la persona para la cual el interventor está 
aportando la acreditación de la experiencia y que dicha experiencia es la requerida para 
este concurso de méritos. Así mismo, en los documentos aportados debe establecerse 
claramente el tiempo en el cual se realizó la ejecución de las actividades. 


• Las certificaciones que acrediten la experiencia del personal propuesto se considerarán 
expedidas bajo gravedad de juramento. 


• Para que sean consideradas válidas, las certificaciones deben acreditar la experiencia 
específica particular requerida, señalando de manera clara las actividades u 
obligaciones o funciones realizadas por el profesional propuesto. 
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• Para efectos del presente proceso de selección, se entenderá que un (1) año 
corresponde a 360 días y un (1) mes a 30 días. 


• De conformidad a lo establecido en el artículo 229 del Decreto-Ley 019 de 2012, la 
experiencia profesional será computada a partir de la terminación y la aprobación de 
materias correspondientes al respectivo pensum académico de educación superior, 
excepto en los casos de profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en 
salud y demás profesiones que su estatuto indique expresamente que dicha experiencia 
se computará a partir de la inscripción, registro o matrícula profesional.  


• Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 192 de la Ley 1955 de 2019, que 
dispone que “la práctica laboral que el estudiante realice para optar a su título de 
profesional, tecnológico o técnico cuenta como experiencia laboral”. Concepto de 
Colombia Compra Eficiente del 14/04/2020 Nº de radicado 2202013000002648. 


• Para el caso de la contabilización de la experiencia de los ingenieros graduados y con 
ejercicio en el exterior, la experiencia que ha de ser tenida en cuenta en Colombia será 
aquella obtenida en el extranjero, siempre y cuando, de conformidad con la normatividad 
del respectivo país, la haya adquirido legalmente; circunstancia que le corresponde 
probar al profesional que solicita la validez de la misma. El documento que acredite la 
validez de la experiencia obtenida en el extranjero deberá cumplir con lo preceptuado 
en la Ley 455 de 1998 y en el Decreto 106 de 2001 y en la Resolución 1959 de 2020 del 
Ministerio de Relaciones Exteriores y demás normas que la adicionen, modifiquen o 
deroguen, en lo relacionado con el apostille. 


• En todo caso y para efectos de la ejecución del contrato de interventoría, el ingeniero 
domiciliado en el exterior deberá ostentar el permiso temporal expedido por el COPNIA 
(http://www.copnia.gov.co/). 


• El interventor adquiere la obligación de que todos sus profesionales en ingeniería 
cuenten con permisos temporales o licencias y si su vigencia expira durante la ejecución 
del contrato, garantizará que se lleve a cabo la renovación del permiso temporal de 
manera sucesiva hasta la terminación del contrato de interventoría. 


• Para efectos de contabilizar los tiempos requeridos, sólo se contarán una vez aquellos 
períodos “traslapados”, es decir, aquellos que se sobrepongan o que se hayan 
desarrollado en un mismo lapso por la misma persona. 


• No se aceptará como experiencia válida del personal propuesto aquella que guarden 
relación con trabajos de asistencia académica, docencia, publicaciones o conferencias. 


• Las auto certificaciones o declaraciones extra - juicio, no serán tenidas en cuenta.    
• La supervisión determinará cuándo una experiencia no guarda relación con el rol de 


desempeño solicitado y por lo tanto podrá solicitar al interventor las aclaraciones 
correspondientes. En caso de ser confirmado que la experiencia no se ajusta a lo 
requerido, ésta no será aceptada y el interventor deberá presentar una nueva hoja de 
vida.   
 


NOTA 1: No podrán formar parte del equipo de trabajo quienes a la fecha de celebración del 
contrato de Interventoría cuenten con contrato vigente directamente con el Ministerio de 



http://www.copnia.gov.co/
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Tecnologías de la Información y las Comunicaciones o el Fondo Único de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones.   
 
NOTA 2: Sólo se tendrán en cuenta la experiencia y los conocimientos debidamente certificados. 
La experiencia certificada podrá cruzarse entre sí; no obstante, los tiempos simultáneos se 
contabilizarán como uno solo.   
 
NOTA 3: No podrá presentarse el mismo profesional para más de uno de los roles establecidos 
en el equipo de trabajo solicitado por la entidad.  
 
NOTA 4: En caso de que el interventor o alguno de los miembros del Consorcio o Unión Temporal 
sea quien certifique la experiencia de alguno de los profesionales que presenta en la oferta por 
haber sido su contratante, deberá adjuntarse adicionalmente copia del respectivo contrato 
celebrado con el profesional propuesto y el contrato del proyecto en el cual el profesional ejecutó 
su actividad. La entidad se reserva la facultad de solicitar documentación adicional para verificar 
los requisitos de los profesionales. 
 
IDIOMA Y LEGALIZACIÓN DE DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR 
 
La propuesta, todos los documentos que la integren y la totalidad de la correspondencia remitida 
dentro del presente Concurso de Méritos, deberán estar redactados en idioma castellano. Los 
documentos en idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lengua original junto 
con la traducción al castellano, la cual debe ser el mismo texto presentado. 
 
Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalización o apostille, tal 
como lo establece la Circular Externa Única expedida por Colombia Compra Eficiente, y por tanto 
deberán ser presentados con una traducción simple. 
 
Todos los documentos públicos otorgados en países no miembros del Convenio de La Haya 
tendientes a acreditar cualquiera de los requisitos exigidos en el presente documento, deberán 
presentarse consularizados y legalizados en la forma prevista en el Artículo 251 del Código 
General del Proceso y el Artículo 480 del Código de Comercio. En el evento de documentos 
públicos, expedidos por autoridades de países miembros del Convenio de La Haya de 1961, se 
requerirá únicamente la Apostilla. En todo caso, deberá atenderse igualmente el contenido de la 
Resolución 10547 del 14 de diciembre de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores. 
 
Si la apostilla está dada en idioma distinto al castellano, deberá presentarse acompañada de una 
traducción oficial a dicho idioma y la firma del traductor legalizada de conformidad con las normas 
vigentes. En consecuencia, el Proponente deberá presentar todos los documentos dándole 
cumplimiento a las condiciones anteriormente expuestas. 
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Cuando haya incumplimiento de lo dispuesto en este numeral, en cuanto a la documentación 
expedida en el exterior, el Comité Asesor y Evaluador se regirá por lo establecido en el numeral 
2.9 del presente pliego de condiciones, sobre errores, deficiencias y omisiones. 
 


Requisitos mínimos 
técnicos (características 
mínimas técnicas de los 
bienes o servicios a 
contratar con las que 
deben contar los 
proponentes para 
participar en el proceso)  


5.1.3.3 CONDICIONES TÉCNICAS 
 
Las especificaciones técnicas están contenidas en el Anexo Técnico, el cual hace parte integral 
del presente documento. La aceptación del cumplimiento de dichas especificaciones se 
entenderá con la suscripción de la carta de presentación de la propuesta. 
 
OTROS REQUISITOS 
 
5.1.3.4  OFERTA ECONÓMICA  
 
Los interesados, en participar en el proceso de selección, deberán presentar sus propuestas 
durante el plazo y con anterioridad a la hora y fecha establecida para el cierre, de conformidad 
con el cronograma del presente proceso en la plataforma del SECOP II.  
 
Para el diligenciamiento de la oferta económica los proponentes deberán tener en cuenta lo 
establecido en el ANEXO No. 13 PROPUESTA ECONÓMICA, en los siguientes términos:   
 


- ÍTEM A – OFERTA ECONÓMICA: el proponente deberá indicar el valor de su 
propuesta económica.  


Nota 1: El valor indicado por el proponente en la pregunta del cuestionario de la oferta económica 
de la plataforma del SECOP II no se considera como criterio de evaluación.  
 
Nota 2: El valor de la propuesta económica debe ser presentado en pesos colombianos y 
contemplar el objeto y alcance del presente Concurso de Méritos, incluyendo todos y cada uno 
de los conceptos a los que se hace referencia en los documentos que componen el presente 
proceso de selección, los riesgos y la administración de estos, así como todas las contribuciones 
fiscales y parafiscales (impuestos, tasas, etc.), establecidas por las diferentes autoridades 
nacionales, departamentales, distritales o municipales, con excepción de los que estrictamente 
correspondan a la entidad. Por lo tanto, los precios que se propongan deberán considerar tales 
conceptos. 
 
De lo contrario, la propuesta será rechazada de conformidad con lo establecido en el Pliego de 
Condiciones.   
 
Nota 3. El proponente debe tener en cuenta que se deben contemplar dentro de su OFERTA 
ECONÓMICA, la totalidad del personal mínimo exigido. 
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Nota 4. El presente proceso de selección se adjudicará por el valor total de la oferta económica 
presentada en la plataforma SECOP II y habilitada por el proponente seleccionado.  
 
 


- Costos Unitarios de Visitas: En la casillas C y E se debe presentar el valor unitario de 
vistas expresado en SMMLV y este será el valor referencial para el cálculo del costo a 
reconocer por las visitas no realizadas o las visitas adicionales que se requieran. 
Adicionalmente para las adiciones y prorrogas que contengan visitas a realizar. Se tomará 
para dicho calculo el valor del SMMLV del año en que se requiera realizar el descuento de 
visitas o al momento de adicionar las mismas, una vez se encuentre en ejecución el contrato 
a adjudicar. 


Nota 5: Para efectos del presente proceso de selección, para la oferta económica el proponente 
deberá diligenciar el valor total que oferta. El MINTIC/FONDO ÚNICO DE TIC verificará la 
propuesta económica, de acuerdo con lo siguiente:  
 


a) Se verificará que el proponente haya diligenciado su oferta económica en el formulario 
de la plataforma del SECOP II, conforme a lo señalado en el Pliego de Condiciones, 
deberá ser presentado en pesos colombianos, y en ningún caso deberá superar el 
presupuesto oficial.  


b) El proponente deberá diligenciar en el sobre único la oferta económica prevista en el 
cuestionario de la plataforma transaccional del SECOP II. 


c) Se entenderá que en el valor total (incluido IVA) indicado en el cuestionario de la 
propuesta económica en la plataforma SECOP II, incluye los conceptos asociados con 
los entregables descritos en los documentos del proceso y en especial lo siguiente:  
-El valor del costo total de la propuesta (ajustado al peso) debe cubrir todos los costos 
directos e indirectos derivados de los trabajos. Deberá cubrir, entre otros, el costo de las 
actividades preliminares que se requieren para la iniciación del contrato, las 
contraprestaciones del personal vinculado a la consultoría; los honorarios, asesorías en 
actividades objeto del contrato,  gastos de transportes, computadoras, los impuestos 
legalmente a su cargo, las deducciones a que haya lugar y en general todo costo en que 
incurra el Consultor para la ejecución de los trabajos, la utilidad del Consultor y el 
Impuesto al valor agregado IVA. 
 
Por tanto, deben estar incluidos los impuestos, costos y gastos de toda índole en que 
los proponentes puedan incurrir para la presentación de su oferta, legalización, 
ejecución y liquidación del contrato resultante de este proceso de selección, que estarán 
a cargo del proponente o contratista según el caso, y en todo caso, no podrá superar el 
valor del presupuesto oficial (incluido IVA) establecido para la presente contratación. 


 
d) Para aquellos oferentes que, de conformidad con la Ley, no sean responsables del IVA, 


su propuesta económica deberá contemplar tal circunstancia. 
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e) Para la presentación de la Propuesta Económica, los proponentes deberán seguir la 
metodología dispuesta en la Guía rápida para presentación de ofertas en el SECOP II, 
la cual puede ser consultada en el portal de la Agencia Colombia Compra Eficiente. 
(https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_step/20190821guiap 
cpresentarofertaproveedorv5.pdf)) 


f) La Entidad solo efectuará correcciones aritméticas originadas por: 
 
• Las operaciones aritméticas a que haya lugar en la propuesta económica siempre 


que exista un error que surja de un cálculo meramente aritmético cuando la 
operación ha sido erróneamente realizada.  


 
El ajuste al peso ya sea por exceso o por defecto de los precios unitarios 
contenidos en la propuesta económica de las operaciones aritméticas a que haya 
lugar y del valor del IVA, así: cuando la fracción decimal del peso sea igual o 
superior a punto cinco (0.5) se aproximará por exceso al número entero siguiente 
del peso y cuando la fracción decimal del peso sea inferior a punto cinco (0.5) se 
aproximará por defecto al número entero. La Entidad a partir del valor total 
corregido de las propuestas valorará la oferta económica según la normativa 
vigente aplicable. 


 
Nota 6: Serán causales de rechazo económico de las propuestas, después de haberse 
agotado el traslado de subsanabilidad del informe preliminar, sin que se hubiere 
subsanado, en los siguientes eventos: a). Cuando la propuesta económica no se 
presente al momento del cierre junto con la propuesta principal. . b) Cuando la propuesta 
económica no se diligencie de forma correcta. c). Cuando la propuesta económica se 
diligencie de forma incompleta de tal modo que no permita su verificación aritmética. d). 
Cuando el valor de la propuesta económica, una vez corregida aritméticamente el 
presupuesto oficial del proceso, o el establecido para el segmento, grupo o grupos en los 
que participe, cuando ello aplique. e) Cuando en la propuesta económica o en una de 
sus casillas no se indique ningún número, o cuando se presente el valor de la casilla en 
número cero “0”, o se adicione, suprima o modifique cualquiera de los ítems contenidos 
en LA PROPUESTA ECONÓMICA DEL SECOP II, así sea generado por errores de 
digitación. f) Cuando Cuando se presente con valores en moneda extranjera. g) Cuando 
se determine por parte del Comité Asesor y Evaluador, que los valores ofertados son 
artificialmente bajos. 
 


5.2.  Justificación de los factores de selección que permiten identificar la oferta más favorable: 
 
 
La verificación del cumplimiento de las condiciones de capacidad jurídica, financiera y organizacional, de experiencia y 
equipo mínimo de cada uno de los proponentes y la evaluación de la propuesta técnica se realizará a través del Comité 
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Asesor y Evaluador, propendiendo por la escogencia del ofrecimiento más favorable, y la realización oportuna y efectiva de 
los fines pretendidos por el Fondo Único de TIC. 
  
COMITÉ EVALUADOR  
 
El comité asesor y evaluador actuará de forma colegiada y sus decisiones se tomarán por consenso o, en su defecto por 
mayoría, con estricta sujeción y cumplimiento a lo consagrado en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, artículo 
2.2.1.1.2.2.3 del Decreto 1082 de 2015, y su modificación contemplada en el Decreto 680 de 2021 y  demás normas 
complementarias, propendiendo por la escogencia del ofrecimiento más favorable y la realización oportuna y efectiva de los 
fines pretendidos por la entidad contratante. Sin perjuicio de lo anterior, el Fondo Único de TIC podrá modificar la 
composición del comité cuando lo considere necesario.  
 
Los criterios de evaluación definidos por la entidad consultan lo establecido en el numeral 4 del artículo 5 de la Ley 1150 de 
2007, en referencia con el principio de selección objetiva, así mismo se hace uso de los factores de calificación destinados 
a valorar los aspectos técnicos, estos son: Experiencia especifica adicional del proponente y equipo de trabajo, los cuales 
son elementos estructurales de la propuesta para la ejecución del contrato de interventoría y garantizan la idoneidad del 
interventor. 
 
El Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones adjudicará el contrato al proponente cuya oferta se 
estime más favorable a los intereses de la entidad, que esté ajustado a los aspectos sustanciales del pliego de condiciones 
y haya obtenido el mayor puntaje de acuerdo con lo establecido en artículo 5 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.1.2.2.2 
del Decreto 1082 de 2015. 
 


RESUMEN DE LA VERIFICACIÓN DE REQUISITOS HABILITANTES 
ITEM ASPECTO INDICADOR CALIFICACION 


1 Capacidad Jurídica Cumplimiento  Habilitado/ No Habilitado  
2 Capacidad Financiera Cumplimiento Habilitado/ No Habilitado 
3 Evaluación técnica Cumplimiento Habilitado/ No Habilitado 


 
El orden de elegibilidad se conformará ordenando las propuestas de acuerdo con el puntaje total, el cual será calculado 
como la sumatoria de los puntajes obtenidos por cada uno de los elementos a ponderar:  
 


Criterios de calificación / ponderación  


Factor de ponderación Puntaje máximo 


6.1  Experiencia especifica del proponente 48.5 PUNTOS 
6.2 Experiencia adicional del equipo de trabajo  40 PUNTOS 
6.3 Apoyo a la Industria Nacional 10 PUNTOS 
6.4 Puntaje adicional para proponentes con trabajadores con discapacidad.  1 PUNTO 


6.5 Puntajes Ley de Emprendimiento Colombiano (Ley 2069 de 2020 
reglamentado por el Decreto 1860 de 2021)  
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Detalle Puntaje Discriminado 


Hasta 0,50 
PUNTOS 


6.5.1 Emprendimientos y 
empresas de mujeres en el 
sistema de compras públicas 


0.25% 


6.5.2 MiPymes en el Sistema de 
compras públicas. 


0.25% 


 


 


TOTAL 100 
 


Si la propuesta presentada por el proponente está habilitada según las condiciones descritas éstos serán evaluados de 
acuerdo con lo establecido en el presente numeral. El orden de elegibilidad se conformará ordenando las propuestas de 
acuerdo con el puntaje total obtenido, correspondiente a la sumatoria del puntaje asignado por cada uno de los factores 
expuestos en la tabla anterior.  
 
En cumplimiento del artículo 58 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, en el informe de evaluación de las Ofertas, la 
entidad reducirá el dos por ciento (2%) del total de los puntos establecidos en el proceso para los proponentes que participen 
como individual o Estructura Plural, en los casos en que se le haya impuesto una o más multas o se le haya hecho efectiva 
una o más clausulas penales durante el último año, contado a partir de la fecha de cierre prevista para el presente Proceso 
de selección. 
 
Esta reducción también afecta a las Estructuras Plurales si alguno de sus integrantes se encuentra en la situación del literal 
anterior. 
 
De acuerdo con el parágrafo primero del artículo 58 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, la reducción del puntaje no se 
aplicará en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto las multas sean objeto de medios de control 
jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o 
sustituyan.  
 
6.1 EXPERIENCIA ESPECÍFICA ADICIONAL DEL PROPONENTE 
 
La Entidad evaluará la experiencia del Proponente de acuerdo con los siguientes pasos: 
 


A. El Proponente cumplirá con la exigencia mínima de experiencia prevista en el numeral 5.1.3 del Estudio Previo. De 
acuerdo con lo anterior, si el Proponente debió subsanar el cumplimiento de la experiencia mínima, para la 
asignación de puntaje no se tendrán en cuenta los contratos que hayan sido objeto de subsanación ni para definir 
el promedio de los contratos válidos aportados que se refiere el literal B) de este numeral. 
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Cuando un Proponente haya subsanado la totalidad de los contratos aportados, su oferta no será tenida en cuenta 
para aplicar las fórmulas para la ponderación de la experiencia del Proponente, por lo que, además, por este criterio 
de asignación de puntaje obtendrá cero (0) puntos. 


B. Para la asignación de puntaje, se tomará el promedio de los contratos válidos aportados de cada propuesta hábil 
expresados en SMMLV registrados en el Registro Único de Proponentes (RUP) o en alguno de los documentos 
válidos señalados en el numeral 3.3, que acredite su experiencia relacionada en el RUP, y que en total hayan 
cumplido con lo mencionado en el literal A de esta sección. Dicho promedio será el valor que lo hará participar para 
la asignación del puntaje, según se detalla en esta sección.  
 


C. Posteriormente, se seleccionará un método aleatorio en función de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) 
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia [en su sitio web: 
https://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/60819]. 
 
La TRM que la Entidad utilizará para determinar el método de ponderación será la que rija el segundo día hábil 
después del cierre del proceso. Esto es, la que la Superintendencia publique en horas de la tarde del día hábil 
siguiente a la fecha efectiva del cierre del Proceso de Contratación. [Por ejemplo, si el cierre del Proceso de 
Contratación se realiza el 10 de febrero, la TRM que se usará para determinar el método de evaluación será la del 
12 de febrero, que se publica en la tarde del 11 de febrero]  
 
El método de ponderación se determinará de acuerdo con los rangos del siguiente cuadro, en función de la parte 
decimal -centavos- de la TRM: 
 


Rango (inclusive) Número Método 
De 0.00 a 0. 33 1 Mediana con valor absoluto 
De 0.34 a 0.66 2 Media geométrica 
De 0.67 a 0.99 3 Media aritmética alta 


 


En todos los casos se tendrá en cuenta hasta el séptimo (7°) decimal del valor obtenido como puntaje y las 
fórmulas se aplicarán con las propuestas que no han sido rechazadas y se encuentren válidas. 


D. Dependiendo del método aleatorio establecido según la TRM, cada uno de los Proponentes habilitados participarán 
con el valor del promedio de los contratos válidos aportados, que no fueron objeto de subsanación, según la 
metodología descrita para cada alternativa.  


Las alternativas de evaluación son detalladas a continuación:  
 
A. Mediana con valor absoluto 


La Entidad calculará el valor de la mediana con el promedio de los SMMLV de los contratos válidos aportados de las 
propuestas hábiles y que no fueron objeto de subsanación. En esta alternativa se entenderá por mediana de un grupo de 
valores el resultado del cálculo que se obtiene a través de la aplicación del siguiente proceso: 
 



https://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/60819
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- La Entidad ordena los valores de los contratos válidos aportados de las propuestas hábiles de manera descendente.  
- Si el número de valores es impar, la mediana corresponde al valor central.  
- Si el número de valores es par, la mediana corresponde al promedio de los dos valores centrales.  


Bajo este método la Entidad asignará el puntaje así:  
 


I. Si el número de valores de las propuestas hábiles es impar, el máximo puntaje será asignado a la propuesta que 
se encuentre en el valor de la mediana de SMMLV de los contratos válidos de los Proponentes habilitados y que 
no fueron objeto de subsanación. Para las otras propuestas, se utiliza la siguiente fórmula de asignación de puntaje: 
 


Puntaje!"#$%&' = )*1 − -
Me − V#
Me -0 ∗ Puntaje	máximo8 


 Donde:  
 


• Me: Es la mediana calculada con los promedios de los contratos válidos y que no fueron objeto de subsanación 
de los Proponentes habilitados.  


• Vi: Es el valor del promedio de los contratos válidos aportados en SMMLV de la propuesta “i” y que no fueron 
objeto de subsanación.  


II. Si el número de valores de las propuestas hábiles es par, se asignará el máximo puntaje a la propuesta que se 
encuentre inmediatamente por debajo de la mediana. Para las otras propuestas, se aplica la siguiente fórmula:  


 


Puntaje!"#$%&' = )*1 − -
V() − V#
V()


-0 ∗ Puntaje	máximo8 


Donde:  
 
• VME: Es el valor promedio de los SMMLV de los contratos válidos y que no fueron objeto de subsanación de 


la propuesta válida inmediatamente por debajo de la mediana.  
• Vi: Es el valor del promedio de los contratos válidos aportados en SMMLV y que no fueron objeto de 


subsanación de la propuesta “i”.  


Nota: Cuando el resultado de la fórmula anterior sea un número negativo, se asignará 0,0 puntos. 
 
B. Media Geométrica  


Para calcular la Media Geométrica se tomará el valor promedio de los SMMLV de los contratos válidos aportados de las 
propuestas hábiles y que no fueron objeto de subsanación para el factor de ponderación para la asignación del puntaje de 
conformidad con el siguiente procedimiento: 
 


MG = :V* ∗ V+ ∗ V, ∗ …∗ V%
!  


Donde:  
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• MG: Es la media geométrica del promedio de los SMMLV de los contratos válidos y que no fueron objeto de 


subsanación de las propuestas hábiles.  
• V1: Es el valor promedio de los SMMLV de los contratos válidos de una propuesta habilitada y que no fueron objeto 


de subsanación.   
• Vn: Es el valor promedio de los SMMLV de los contratos válidos de la propuesta “n” habilitada y que no fueron 


objeto de subsanación.  
• n: La cantidad total de propuestas habilitadas. 


 
Para efectos de la asignación de puntaje se tendrá en cuenta lo siguiente: se asignará el máximo puntaje al promedio de los 
SMMLV de los contratos válidos y que no fueron objeto de subsanación de la propuesta que se encuentre más cerca (por 
exceso o por defecto) al valor de la media geométrica calculada para el factor correspondiente. 
 
Las demás propuestas recibirán puntaje de acuerdo con la siguiente ecuación: 
 


Puntaje!"#$%&' = <[1 − >
|MG − V#|
MG @A ∗ Puntaje	máximo 


 
Nota: Cuando el resultado de la fórmula anterior sea un número negativo se asignará 0,0 puntos. 
 
C. Media Aritmética Alta 


Consiste en la determinación de la media aritmética entre el valor de los promedios de los contratos válidos aportados y que 
no fueron objeto de subsanación expresado en SMMLV de la propuesta válida más alta y el promedio aritmético del promedio 
de los contratos válidos y que no fueron objeto de subsanación de las propuestas hábiles que no han sido rechazadas y se 
encuentran válidas, para esto se aplicará la siguiente fórmula: 
 


X!CCCC =
(V-&. + XF)


2  
Donde:  


• V()*: Es el valor total corregido del promedio de los SMMLV de los contratos válidos más altos y que no fueron 
objeto de subsanación.  


• X�: Es el promedio aritmético simple de los promedios de los SMMLV de los contratos válidos de las otras propuestas 
habilitadas y que no fueron objeto de subsanación.  


• X+����: Es la media aritmética alta. 
 
Obtenida la media aritmética alta se procederá a ponderar las propuestas habilitadas de acuerdo con la siguiente fórmula:  
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Puntaje!"#$%&' =


⎩
⎪
⎪
⎨


⎪
⎪
⎧Puntaje	máximo ∗ <1 − >


X!CCCC − V#
X!CCCC


@A 	Para	valores	menores	o	iguales	a	X!CCCC
	
	
	


Puntaje	máximo ∗ <1 − 2 ∗ >
|	X!CCCC − V#	|


X!CCCC
@A 	Para	valores	mayores	a	X!CCCC


⎭
⎪
⎪
⎬


⎪
⎪
⎫


 


 
 
Donde:  


• X+����: Es la media aritmética alta. 
• V,: Es el valor promedio de los SMMLV de los contratos válidos y que no fueron objeto de subsanación de cada 


una de las propuestas “i”. 
 
Nota: Cuando el resultado de la fórmula anterior sea un número negativo, se asignará 0,0 puntos.” 
 
6.2 EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO 
 
La experiencia específica de los profesionales a puntuar debe ser adicional y diferente a la mínima habilitante requerida en 
el presente concurso de méritos. Los documentos que soporten dicha experiencia adicional serán entregados a la entidad 
en un plazo no mayor a tres (3) días hábiles después de la suscripción del contrato.  
 
El proponente que acredite experiencia específica adicional de los perfiles: DIRECTOR GENERAL y DIRECTOR TÉCNICO 
bajo las condiciones establecidas en el acápite CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE 
TRABAJO, obtendrá puntaje que describe a continuación. Para tal efecto, el proponente debe diligenciar el ANEXO No. 9 
EXPERIENCIA ESPECÍFICA ADICIONAL DEL PERSONAL PROPUESTO (PUNTUABLE). 
 
 
 


CARGO EXPERIENCIA ESPECÍFICA ADICIONAL 
(MESES) 


PUNTAJE  
 


PUNTAJE 
MÁXIMO 


DIRECTOR 
GENERAL  


Mayor a 12 meses (1 año) y menor o igual a 24 meses (2 años) de 
experiencia específica adicional a la mínima requerida. 5 


20 
PUNTOS 


Mayor a 24 meses (2 años) y menor o igual a 36 meses (3 años) de 
experiencia específica adicional a la mínima requerida. 10 


Mayor a 36 meses de experiencia específica adicional a la mínima 
requerida. 20 


DIRECTOR 
TÉCNICO  


Mayor a 12 meses (1 año) y menor o igual a 24 meses (2 años) de 
experiencia específica adicional a la mínima requerida. 5 20 


PUNTOS Mayor a 24 meses (2 años) y menor o igual a 36 meses (3 años) de 
experiencia específica adicional a la mínima requerida. 10 
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Mayor a 36 meses de experiencia específica adicional a la mínima 
requerida. 20 


TOTAL PUNTAJE 40 PUNTOS 
 
Nota 1: Para efectos de equivalencia un (1) mes será tomado como treinta (30) días calendario.  
 
Nota 2: Para la verificación de la experiencia específica adicional se tendrá en cuenta las consideraciones establecidas en 
la experiencia mínima habilitante del equipo de trabajo. 
 
 
6.3 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (10 PUNTOS) (ANEXOS No. 10 Y 11)  


 
Los Proponentes pueden obtener puntaje de apoyo a la industria nacional por: i) Servicios Nacionales o con Trato Nacional 
o por ii) la incorporación de componente nacional en servicios extranjeros. La Entidad en ningún caso otorgará 
simultáneamente el puntaje por ambos aspectos. 
 
Los puntajes para estimular a la industria nacional se relacionan en la siguiente tabla: 
 
Concepto Puntaje 
Promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional 10 
Incorporación de componente nacional en servicios extranjeros 3 


 
 
6.3.1 PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL  
 
En los contratos que deban cumplirse en Colombia, el servicio es nacional cuando además de ofertarse por una persona 
natural colombiana o por un residente en Colombia, por una persona jurídica constituida de conformidad con la legislación 
colombiana o por un Proponente Plural conformado por estos o por estos y un extranjero con Trato Nacional, (i) usa el o los 
bienes nacionales relevantes definidos por la Entidad Estatal para el desarrollo de la obra o servicio (ii) vincula el porcentaje 
mínimo de personal colombiano, según corresponda. 
 
En los contratos que no deban cumplirse en Colombia, que sean prestados en el extranjero y estén sometidos a la legislación 
colombiana, un servicio es colombiano si es prestado por una persona natural colombiana o por un residente en Colombia, 
por una persona jurídica constituida de conformidad con la legislación colombiana o un proponente plural conformado por 
estos, sin que sea necesario el uso de bienes colombianos o En el caso de los Proponentes extranjeros con trato nacional 
que participen en el Proceso de Contratación de manera singular o mediante la conformación de un Proponente Plural 
podrán definir si aplican las reglas previstas en este numeral o, si por el contrario, deciden acogerse a la regla de origen de 
su país. Para definir la regla aplicable al proceso, el Proponente extranjero con trato nacional así lo manifestará con el 
diligenciamiento de la opción 2 del ANEXO 10 – PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL. 
En el caso que no se diligencie la opción 2 del ANEXO 10 – PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO 
NACIONAL, la Entidad Estatal deberá evaluar la oferta de acuerdo con las reglas previstas en este numeral la vinculación 
de personal colombiano. 
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Debido a la especialidad del contrato, en este Proceso de Contratación para el otorgamiento de puntaje no habrá bienes 
nacionales relevantes y, por tanto, en todos los casos se otorgará el puntaje de apoyo a la industria nacional a los 
Proponentes que se comprometan a vincular durante el desarrollo del objeto contractual un porcentaje de empleados o 
contratistas por prestación de servicios colombianos, de al menos del cuarenta por ciento (40%), del personal requerido para 
el cumplimiento del contrato. 
 
En el caso de Proponentes Plurales todos, varios o cualquiera de sus integrantes podrá vincular un porcentaje de empleados 
o contratistas por prestación de servicios colombianos, el cuarenta por ciento (40%), del personal requerido para el 
cumplimiento del contrato.  
 
Además de la incorporación de personal colombiano, tratándose de Proponentes Plurales, su composición deberá estar 
acorde con lo exigido por la noción de Servicios Nacionales prevista en el artículo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, 
de lo que dependerá la franja del puntaje aplicable en lo referente al apoyo de la industria nacional.   
 
A tales efectos en la siguiente tabla se indican las posibles composiciones de Proponentes Plurales, la regla de origen que 
les aplica en virtud de dicha conformación, así como la franja de puntaje correspondiente:  
 


No. Composición del Proponente 
Plural Regla de origen aplicable Puntaje aplicable 


1. Únicamente integrantes 
colombianos Decreto 1082 de 2015 


Promoción de Servicios 
Nacionales o con Trato 
Nacional (6.3.1.1) 


2. Colombianos en asocio con 
extranjeros con trato nacional Decreto 1082 de 2015 


Promoción de Servicios 
Nacionales o con Trato 
Nacional (6.3.1.1) 


3. Únicamente integrado por 
extranjeros con trato nacional 


La regla de origen del país con el que se 
tenga acuerdo comercial o la del Decreto 
1082 de 2015. Si el Proponente Plural no 
especifica a cuál regla se acoge, se aplicará 
la del Decreto 1082 de 2015. 


Promoción de Servicios 
Nacionales o con Trato 
Nacional (6.3.1.1) 


4. 
Proponente plural en el que al 
menos uno de los integrantes 
es extranjero sin trato nacional. 


No aplica la regla de origen del Decreto 
1082 de 2015, ni la de los países de origen. 


Incorporación de 
componente nacional en 
servicios extranjeros 
(6.3.1.2) 


 
6.3.1.1 ACREDITACIÓN POR SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL  
 
La Entidad asignará hasta diez (10) puntos a la oferta de: i) Servicios Nacionales o ii) con Trato Nacional.  
 
Para que el Proponente nacional obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe presentar, además del ANEXO 10 – 
PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL, alguno de los siguientes documentos, según 
corresponda:  
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A. Persona natural colombiana: La cédula de ciudadanía del Proponente. 


 
B. Persona natural extranjera residente en Colombia: La visa de residencia que le permita la ejecución del objeto 


contractual de conformidad con la ley.  
 


C. Persona jurídica constituida en Colombia: El certificado de existencia y representación legal emitido por alguna de 
las cámaras de comercio del país.  


 
Para que el Proponente extranjero con trato nacional obtenga el puntaje por apoyo a la industria nacional por promoción de 
Servicios Nacionales o con Trato Nacional solo deberá presentar el ANEXO 10 – PROMOCIÓN DE SERVICIOS 
NACIONALES O CON TRATO NACIONAL. 
 
Para el Proponente extranjero con trato nacional que diligencie la opción 2 del ANEXO 10 – PROMOCIÓN DE SERVICIOS 
NACIONALES O CON TRATO NACIONAL obtenga el puntaje por Trato Nacional, deberá acreditar que los servicios son 
originarios de:  
 
a) los Estados mencionados en la sección de acuerdos comerciales aplicables al presente Proceso de Contratación; b) los 
Estados en los cuales, si bien no existe Acuerdo Comercial, el Gobierno Nacional ha certificado que los oferentes extranjeros 
gozan de Trato Nacional, en los términos del artículo 2.2.1.2.4.1.3. del Decreto 1082 de 2015; o c) los Estados miembros de 
la Comunidad Andina de Naciones. Para esto, deberá demostrar que cumple con la regla de origen contemplada para los 
Servicios Nacionales del respectivo país, allegando la información y/o documentación que sea requerida. 
 
El Proponente nacional podrá subsanar la falta de presentación de la cédula de ciudadanía o del certificado de existencia y 
representación legal para acreditar el requisito habilitante de capacidad jurídica. No obstante, no podrá subsanar esta 
circunstancia para la asignación del puntaje por Promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional.  
 
La Entidad Estatal asignará el puntaje por apoyo a la industria nacional por promoción de Servicios Nacionales o con Trato 
Nacional al Proponente Plural conformado por nacionales cuando cada uno de sus integrantes presente alguno de los 
documentos indicados en este numeral, según corresponda. A su vez, el representante del Proponente Plural deberá 
diligenciar el ANEXO 10 – PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL. Cuando uno o varios 
de sus integrantes no cumplan con las condiciones descritas, el Proponente Plural no obtendrá puntaje por Promoción de 
Servicios Nacionales o Trato Nacional. 
 
6.3.1.2 INCORPORACIÓN DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS 
 
La Entidad Estatal asignará tres (3) puntos a los Proponentes extranjeros sin derecho a Trato Nacional o a Proponentes 
Plurales en los que al menos uno de sus integrantes sea un extranjero sin derecho a Trato Nacional, que incorporen a la 
ejecución del contrato más del noventa por ciento (90 %) del personal técnico, operativo y profesional de origen colombiano. 
 
Por otro lado, el Proponente que ofrezca personal colombiano con títulos académicos otorgados en el exterior deberá 
acreditar la convalidación de estos títulos en Colombia ante el Ministerio de Educación Nacional. En este sentido, para 
acreditar los títulos académicos otorgados en el exterior se requiere presentar la Resolución expedida por el Ministerio de 
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10 Articulo primero del Decreto 392 del 26 de febrero de 2018 mediante el cual  se reglamentan los numerales 1, y 8 del artículo 13 de la Ley 1618  
de 2013, sobre incentivos en Procesos de Contratación en favor de personas con discapacidad  


 


Educación Nacional que convalida el título obtenido en el exterior. Para recibir el puntaje por incorporación de componente 
colombiano, el representante legal o el apoderado del Proponente deberá diligenciar el ANEXO 11 – INCORPORACIÓN DE 
COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS el cual manifieste bajo la gravedad de juramento que 
incorporará en la ejecución del contrato más del noventa por ciento (90%) de personal técnico, operativo y profesional de 
origen colombiano, en caso de resultar adjudicatario del Proceso de Contratación. 
 
La Entidad Estatal únicamente otorgará el puntaje por promoción de la incorporación de componente nacional cuando el 
Proponente que presente el ANEXO 11 – INCORPORACIÓN DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS 
EXTRANJEROS no haya recibido puntaje alguno por promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional. 
 
El ANEXO 11 – INCORPORACIÓN DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS solo debe ser 
aportado por los Proponentes extranjeros sin derecho a trato nacional que opten por incorporar personal colombiano.  
 
En el evento que un Proponente extranjero sin derecho a Trato a Nacional o un Proponente Plural en el que al menos uno 
de sus integrantes sea un extranjero sin Trato Nacional, en lugar del ANEXO 11 – INCORPORACIÓN DE COMPONENTE 
NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS, presente el ANEXO 10 – PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O 
CON TRATO NACIONAL, no habrá lugar a otorgar puntaje. 
 
En caso de no efectuar ningún ofrecimiento, el puntaje por este factor será de cero (0). 


 
6.4 VINCULACIÓN DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD EN LA PLANTA DE PERSONAL MÁXIMO (1 
PUNTO). (ANEXO No. 12) 


 
En virtud de lo previsto en el Artículo 2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 1082 de 201810, en el presente proceso con el fin de incentivar 
el sistema de preferencias a favor de las personas con discapacidad, la entidad otorgará el uno por ciento (1%) del total de 
los puntos establecidos, esto es 1 punto, a los proponentes que acrediten la vinculación de trabajadores con discapacidad 
en su planta de personal, de acuerdo con los siguientes requisitos:  
 
1. La persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, según corresponda certificará el 


número total de trabajadores vinculados a la planta de personal del proponente o sus integrantes a la fecha de cierre 
del proceso de selección.  


2. Acreditar el número mínimo de personas con discapacidad en su planta de personal, de conformidad con lo señalado 
en el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual deberá estar vigente a la fecha de cierre del proceso de 
selección. Verificados los anteriores requisitos, se asignará el 1%, a quienes acrediten el número mínimo de 
trabajadores con discapacidad, señalados a continuación:   


 
 


Número total de trabajadores de la 
planta de personal del proponente  


Número mínimo de trabajadores 
con discapacidad exigido  
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Entre 1 y 30 1 
Entre 31 y 100 2 
Entre 101 y 150 3 
Entre 151 y 200 4 


Más de 200 5 
 
Si la oferta es presentada por un proponente plural, se tendrá en cuenta la planta de personal del integrante del proponente 
plural que aporte como mínimo el cuarenta por ciento (40%) de la experiencia mínima habilitante requerida para la respectiva 
contratación.  
 
Para el efecto, el proponente deberá diligenciar el ANEXO No. 12 - CERTIFICACIÓN PROPONENTES CON 
TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD. 
 
El Fondo Único de TIC a través del supervisor del contrato verificará que durante la ejecución del contrato los proponentes 
que resultaron adjudicatarios mantengan en su planta de personal el número de trabajadores con discapacidad que dio lugar 
a la obtención del puntaje adicional de la oferta. El Interventor deberá aportar a la entidad estatal contratante la 
documentación que así lo demuestre. Esta verificación se hará con el certificado que para el efecto expide el Ministerio de 
Trabajo y la entidad estatal contratante verificará la vigencia de dicha certificación, de conformidad con la normativa 
aplicable. La reducción del número de trabajadores con discapacidad acreditado para obtener el puntaje adicional constituye 
incumplimiento del contrato por parte del contratista, y dará lugar a las consecuencias del incumplimiento previstas en el 
contrato y en las normas aplicables.  
 
El procedimiento para la declaratoria de incumplimiento previsto en el artículo primero del Decreto 392 del 26 de febrero de 
2018 deberá adelantarse con observancia de los postulados del debido proceso, en aplicación de los principios que rigen la 
actividad contractual teniendo presente los casos de fuerza mayor o caso fortuito.   
 
6.5 PUNTAJE ADICIONAL LEY DE EMPRENDIMIENTO  2069 DE 2020 Y DECRETO 1860 DE 2021  


 
De conformidad con los artículos 2.2.1.2.4.2.18., 2.2.1.2.4.2.15.  y 2.2.1.2.4.2.16. que adicionan la Subsección 2 de la 
Sección 4 del Capítulo 2 del Título 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, los cuales establecen medidas 
afirmativas para incentivar la participación de las mujeres y Mipymes en el sistema de compras públicas, así como  fomentar 
la ejecución de contratos estatales por parte de población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en 
proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional,  se establecen los siguientes 
criterios de asignación de puntaje: 
  
6.5.1 Medidas afirmativas para incentivar la participación de las mujeres en el sistema de compras públicas  
  
La Entidad otorgará un puntaje adicional de cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del valor total de los puntos 
establecidos en los pliegos de condiciones o documentos equivalentes, a los proponentes que acrediten alguno de los 
supuestos del artículo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1860 de 2021, que fueron objeto de la verificación como requisitos 
habilitantes para la capacidad jurídica del pliego de condiciones, mediante el diligenciando del ANEXO No. 15 – 
ACREDITACIÓN EMPRENDIMIENTO Y/O EMPRESA DE MUJERES 
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Teniendo en cuenta que los documentos para acreditar la calidad de emprendimientos y empresa de mujeres está 
contemplado como un requisito habilitante estos podrán ser subsanados para la habilitación de la propuesta, de ser 
necesario que el proponente subsane no darán lugar a obtener el puntaje definido en este numeral. Esto de conformidad 
con lo establecido en el numeral 4 del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007. 
 
Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicarán si por lo menos 
uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el artículo 
precedente y que tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unión temporal. 
 
6.5.2 Mipymes en el sistema de compras públicas.  
  
La Entidad otorgará un puntaje adicional de cero puntos veinticinco por ciento (0.25%) del valor total de los puntos 
establecidos en los pliegos de condiciones o documentos equivalentes, a los proponentes que acrediten la calidad de 
Mipyme conforme a lo establecido en el numeral para la capacidad jurídica del pliego de condiciones.   
 
Teniendo en cuenta que el documento para acreditar la calidad de Mipyme está contemplado como un requisito habilitante 
este podrá ser subsanado para la habilitación de la propuesta, de ser necesario que el proponente subsane no darán lugar 
a obtener el puntaje definido en este numeral. Esto de conformidad con lo establecido en el numeral 4 del artículo 5 de la 
Ley 1150 de 2007. 
 
Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicarán si por lo menos 
uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el artículo 
precedente y que tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unión temporal. 
 


5.3. Criterios de desempate: 


De acuerdo con el artículo 35 de la Ley 2069 de 2020, así como el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021 el cual adiciona el 
artículo 2.2.1.2.4.2.17 al Decreto 1082 de 2015, en caso de empate se procederá de la siguiente forma:   
  
En caso de empate en el puntaje total de dos o más ofertas en los Procesos de Contratación realizados con cargo a recursos 
públicos, los Procesos de Contratación realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratación, 
así como los celebrados por los Procesos de Contratación de los patrimonios autónomos constituidos por Entidades 
Estatales, el contratante deberá utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente 
favorecido, respetando en todo caso los compromisos internacionales vigentes.   
  


1)       Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.   
  


Para acreditar este factor de desempate se tendrán en cuenta las definiciones de que trata el numeral 6 Subnumeral 
3. Apoyo a la industria nacional del presente documento en concordancia con los artículos 2.2.1.1.1.3.1. y 2.2.1.2.4.2.9. del 
Decreto 1082 de 2015. Para estos efectos, se tendrán en cuenta los documentos indicados en el subnumeral numeral 3.2. 
del numeral 6. Acreditación promoción de servicios nacionales o con trato nacional.   
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2)       Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres víctimas de la violencia intrafamiliar o de la 
persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido 
por mujeres cabeza de familia, mujeres víctimas de violencia intrafamiliar y/o personas jurídicas en las 
cuales participe o participen mayoritariamente.  
  


Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditación se realizará en los términos del parágrafo del artículo 
2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o 
sustituya. Es decir, la condición de mujer cabeza de familia y la cesación de esta se otorgará desde el momento en que 
ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. En la declaración que se presente para acreditar la calidad de mujer 
cabeza de familia deberá verificarse que la misma dé cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos en el artículo 2 
de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008.  


  
Igualmente, se preferirá la propuesta de la mujer víctima de violencia intrafamiliar, la cual acreditará dicha condición de 
conformidad con el artículo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera una medida de protección expedida por 
la autoridad competente. En virtud del artículo 16 de la Ley 1257 de 2008, la medida de protección la debe impartir el 
comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y, a falta de este, del juez civil municipal o promiscuo municipal, 
o la autoridad indígena en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.  


  
En el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza de 
familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, según 
corresponda, presentará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que más del cincuenta por 
ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica está constituida por mujeres cabeza de 
familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar. Además, deberá acreditar la condición indicada de cada una de las 
mujeres que participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos 
anteriores. Para tal fin el proponente deberá allegar el ANEXO No. 14 PARTICIPACIÓN MAYORITARIA DE MUJERES 
CABEZA DE FAMILIA Y/O MUJERES VÍCTIMA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR junto con los documentos solicitados.   


  
Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna 
de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral.  


  
De acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la información de estos datos sensibles, como es el caso 
de las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, deberá autorizar de manera previa y expresa el tratamiento de esta 
información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio 
de desempate. En virtud de lo anterior, el proponente deberá aportar el ANEXO No. 16 AUTORIZACIÓN DE 
TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES.   
  


3)       Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley 
que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad a la que se 
refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante del oferente 
que acredite que el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad en los términos 
del presente numeral, debe tener una participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el 
consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura y aportar mínimo el veinticinco por ciento (25%) 
de la experiencia acreditada en la oferta.  
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Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos 
el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad, de acuerdo con el artículo 24 de la Ley 361 de 
1997, debidamente certificadas por la oficina del Ministerio del Trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados 
con por lo menos un (1) año de anterioridad a la fecha de cierre del Proceso de Contratación o desde el momento de la 
constitución de la persona jurídica cuando esta es inferior a un (1) año y que manifieste adicionalmente que mantendrá dicho 
personal por un lapso igual al término de ejecución del contrato.  


  
Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento (10%) de su nómina 
está en condición de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe tener una participación de por lo menos el 
veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar como mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia 
acreditada en la oferta.   


  
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este numeral se acreditará con el certificado de aportes a seguridad 
social del último año o del tiempo de su constitución cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren 
los pagos realizados por el empleador.  


  
4)       Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de 


personas mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan 
cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la Ley. 


 
Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de personas mayores que 
no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de 
pensión establecido en la Ley, para ello, la persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, 
según corresponda, entregará un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las personas vinculadas 
en su nómina y el número de trabajadores que no son beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que 
cumplieron el requisito de edad de pensión. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que se encuentren 
en las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir 
de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que 
hayan estado vinculados desde el momento de la constitución de la persona jurídica.  
 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el certificado de aportes a 
seguridad social del último año o del tiempo de constitución de la persona jurídica, cuando su conformación es inferior a un 
(1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 
  
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditará el número de trabajadores vinculados que son 
personas mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad 
de pensión establecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente podrán 
estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.  
 
En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los trabajadores 
que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de 
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juramento, que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar o sobrevivencia, y cumple la edad de pensión; además, se 
deberá allegar el documento de identificación del trabajador que lo firma. 
 
La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores vinculados en la planta de personal, por lo 
que se preferirá al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de proponentes plurales, la mayor proporción se 
definirá con la sumatoria de trabajadores vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes.  
 


5)       Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en la ley, 
que por lo menos diez por ciento (10%) de su nómina pertenece a población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas. 


 
Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nómina 
pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la persona natural, 
el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, bajo la gravedad de juramento señalará las personas vinculadas 
a su nómina, y el número de identificación y nombre de las personas que pertenecen a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que hayan 
estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para 
los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el 
momento de constitución de la persona jurídica. 
 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el certificado de aportes a 
seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que 
se demuestren los pagos realizados por el empleador.  
 
Además, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite que el trabajador 
pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, en los términos del Decreto 
Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.  
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentará un certificado, mediante el cual acredita que por 
lo menos diez por ciento (10%) del total de la nómina de sus integrantes pertenece a población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definirá de acuerdo con la sumatoria de la nómina de 
cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a 
cualquiera de sus integrantes. En todo caso, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, 
en la cual acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o 
gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
  
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, 
de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como es el caso 
de las personas que pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana autoricen 
de manera previa y expresa el tratamiento de la información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 
2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. En virtud de lo anterior, el proponente deberá aportar 
el ANEXO No. 16 AUTORIZACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES. 
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6)       Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegración o reincorporación o de la persona jurídica 


en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por personas 
en proceso de reincorporación, y/o personas jurídicas en las cuales participe o participen 
mayoritariamente.   


  
Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegración o reincorporación, para lo cual presentará copia de 
alguno de los siguientes documentos: i) la certificación en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto 
Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejación de las Armas respecto de las 
personas desmovilizadas en forma individual, iii) el certificado que emita la Agencia para la Reincorporación y la 
Normalización que acredite que la persona se encuentra en proceso de reincorporación o reintegración o iv) cualquier otro 
certificado que para el efecto determine la Ley. Además, se entregará copia del documento de identificación de la persona 
en proceso de reintegración o reincorporación.  


  
En el caso de las personas jurídicas, el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, entregará un 
certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de juramento que más del cincuenta por ciento (50%) de la 
composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica está constituida por personas en proceso de reintegración o 
reincorporación. Además, deberá aportar alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de 
identificación de cada una de las personas que está en proceso de reincorporación o reintegración.  


  
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando todos los integrantes sean personas en proceso de 
reincorporación, para lo cual se entregará alguno de los certificados del inciso primero de este numeral, y/o personas 
jurídicas donde más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas parte esté constituida por 
personas en proceso de reincorporación, para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, 
acreditará tal situación aportando los documentos de identificación de cada una de las personas en proceso de 
reincorporación.  


  
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, 
de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como son las 
personas en proceso de reincorporación o reintegración, autoricen a la entidad de manera previa y expresa el manejo de 
esta información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento de 
este criterio de desempate. En virtud de lo anterior, el proponente deberá aportar el ANEXO No. 16 AUTORIZACIÓN DE 
TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES. 
  


7)       Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una 
madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporación o reintegración, o una persona 
jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participación de por lo menos 
el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en proceso 
de reincorporación o reintegración, o la persona jurídica aporte mínimo el veinticinco por ciento (25%) de 
la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de 
reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas, socios o representantes legales 
sean empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural.  
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7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los siguientes 
numerales:  


  
7. 1. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporación o 
reintegración, para lo cual se acreditarán estas condiciones de acuerdo con lo previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el 
inciso 1 del numeral 6 del presente artículo; o por una persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente 
madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración, para lo cual el representante legal o 
el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, presentarán un certificado, mediante el cual acrediten, bajo la gravedad de 
juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica está 
constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración. Además, deberá 
acreditar la condición indicada de cada una de las personas que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de 
familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración, aportando los documentos de cada uno de ellos, de 
acuerdo con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener una participación de por lo menos el veinticinco por 
ciento (25 %) en el proponente plural.  


  
7.2. El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar mínimo el veinticinco por ciento (25%) 
de la experiencia acreditada en la oferta.  


  
7.3. En relación con el integrante del numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de reincorporación 
o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas, socios o representantes legales podrán ser empleados, socios o 
accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante del que trata el numeral 7.1. lo 
manifestará en un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona jurídica.  


  
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, 
de acuerdo el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como es el caso de las 
personas en proceso de reincorporación y/o reintegración autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de esta 
información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del 
criterio de desempate. En virtud de lo anterior, el proponente deberá aportar el ANEXO No. 16 AUTORIZACIÓN DE 
TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES. 
 


8)       Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales; o un proponente 
plural constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales.  
  


Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificará en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 
de 2015, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.  


  
Asimismo, se preferirá la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo cual se aportará el 
certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. En el caso 
específico en que el empate se presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamaño empresarial de 
grandes empresas junto con micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta las cooperativas o asociaciones mutuales 
que cumplan con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas 
o medianas.  
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Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de las 
condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que el empate se presente entre 
proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que 
tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o 
medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una 
cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 
2015, que sean micro, pequeñas o medianas.  
  


9)       Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequeñas empresas, 
cooperativas o asociaciones mutuales.   


 
Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o pequeñas empresas, 
cooperativas o asociaciones mutuales.  


  
La condición de micro o pequeña empresa se verificará en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en 
concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.  


  
La condición de cooperativa o asociación mutual se acreditará con el certificado de existencia y representación legal 
expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento en que el empate se presente entre proponentes 
plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad 
de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se 
preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o 
asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean 
micro, pequeñas o medianas.  
  


10)    Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o información contable con corte 
a 31 de diciembre del año anterior, por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos realizados 
a MIPYMES, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduría del oferente, realizados 
durante el año anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado 
por al menos una MIPYME, cooperativa o asociación mutual que tenga una participación de por lo menos 
el veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco 
por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME, cooperativa o asociación 
mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los 
miembros del proponente plural.   


 
Preferir al oferente persona natural o jurídica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o información contable 
con corte al 31 de diciembre del año anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron 
realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduría del oferente, efectuados durante 
el año anterior, para lo cual el proponente persona natural y contador público; o el representante legal de la persona jurídica 
y revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del representante legal de la persona jurídica y contador público, según 
corresponda, entregará un certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que conste que por lo menos el 
veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales.  
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Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a este siempre que:  
  


10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociación mutual que tenga una participación de por lo 
menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se presentará el documento de conformación del 
proponente plural y, además, ese integrante acredite la condición de Mipyme, cooperativa o asociación mutual en los 
términos del numeral 8 del presente artículo;  


  
10.2. La Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia acreditada 
en la oferta; y  


  
10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, 
socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo manifestará 
mediante un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona jurídica.  


  
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos de los incisos 
anteriores, cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la 
calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, 
se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa 
o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que 
sean micro, pequeñas o medianas.  
  


11)    Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o 
Sociedad BIC, del segmento MIPYMES. Si la oferta es presentada por un proponente plural, al menos uno 
(1) de sus integrantes deberá acreditar esta condición.  
 


Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC, del 
segmento Mipymes, para lo cual se presentará el certificado de existencia y representación legal en el que conste el 
cumplimiento a los requisitos del artículo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, 
acreditará la condición de Mipyme en los términos del numeral 8 del presente artículo.  


  
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite las condiciones 
señaladas en el inciso anterior de este numeral.  
  


12)    Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que deberá haber sido previsto 
previamente en los Documentos del Proceso.   


 
Se introducirán en una bolsa tantas balotas como proponentes empatados. Todas las balotas serán del mismo color a 
excepción de una que tendrá un color diferente. Los proponentes procederán a sacar la balota en orden alfabético por su 
apellido o nombre o razón social en el caso de persona jurídica. El proponente que saque la balota de color diferente será 
el que haya obtenido el mayor puntaje en la evaluación dentro del presente proceso de contratación. Finalmente, en caso 
de que el sorteo se materialice de forma virtual, la entidad con antelación informará el correspondiente protocolo para tal 
fin.  
  







 


Estudio Previo General 
 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 107 de 113                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V15 
 


Pública Pública 


Nota 1. Los factores de desempate deberán aplicarse en armonía con los Acuerdos Comerciales vigentes suscritos por 
Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se presente entre ofertas cubiertas por un Acuerdo Comercial, 
se aplicarán los factores de desempate que sean compatibles con los mencionados Acuerdos. 
  
Sin perjuicio de la obligación anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Agencia Nacional de Contratación 
Pública - Colombia Compra Eficiente señalarán en un Manual o Guía no vinculante los lineamientos para la aplicación de 
los factores de desempate en cumplimiento de un Acuerdo Comercial en la etapa de selección del Proceso de Contratación. 
 
Nota 2. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio extranjero cuyo país de origen no 
tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato nacional por reciprocidad o con ocasión de la normativa comunitaria, se dará 
aplicación a todos los criterios de desempate previstos en el presente numeral. 
 
Nota 3. Conforme con el artículo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los artículos 5 y 6 de la Ley 1581 de 2012, la Entidad Estatal 
garantizará el derecho a la reserva legal de toda aquella información que acredita el cumplimiento de los factores de 
desempate de: i) las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, ii) las personas en proceso de reincorporación y/o 
reintegración y iii) la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana. 
  
En armonía con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicará para conocimiento de terceros la información 
relacionada con los factores de desempate de personas en procesos de reincorporación o reintegración o mujeres víctimas 
de violencia intrafamiliar o la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, puesto que su 
público conocimiento puede afectar el derecho a la intimidad de los oferentes o de sus trabajadores o socios o accionistas 
 
LA ENTIDAD SE RESERVA EL DERECHO DE VERIFICAR LA INFORMACIÓN SUMINISTRADA POR LOS OFERENTES; 
SI SE ADVIERTEN DISCREPANCIAS ENTRE LA INFORMACIÓN SUMINISTRADA Y LO ESTABLECIDO POR LA 
ENTIDAD, LA PROPUESTA SERÁ OBJETO DE RECHAZO, SIN PERJUICIO DE LAS DEMÁS ACTUACIONES QUE SE 
PROMUEVAN; ADICIONALMENTE, EL FONDO UNICO DE TIC, PODRÁ SOLICITAR ACLARACIONES SOBRE LOS 
DATOS CONTENIDOS EN LAS CERTIFICACIONES.  
 
NOTA GENERAL: Los documentos que sean suscritos por Revisor fiscal o contador público, el proponente debe 
allegar la fotocopia de: 1. Cédula de ciudadanía, 2. La tarjeta profesional; y 3. El certificado vigente de antecedentes 
de su registro como contador. 
 


6. Análisis de Riesgo y forma de Mitigarlo 


Se adjunta matriz 
7.  Análisis que sustenta la exigencia de garantías destinadas a amparar los perjuicios de naturaleza contractual o 
extracontractual, derivados del incumplimiento del ofrecimiento o del contrato según el caso.  
 
 
2.1 CON OCASIÓN DE LA CELEBRACIÓN DEL CONTRATO 
 
2.2.1 GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO.  
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De conformidad con lo establecido por el artículo “2.2.1.2.3.1.7. Garantía de cumplimiento” del decreto 1082 de 2015, para 
cubrir cualquier hecho constitutivo de incumplimiento, el Contratista deberá presentar la garantía de cumplimiento en original 
a la entidad contratante, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes contados a partir de la firma del contrato y se requerirá 
de la respectiva aprobación por parte de la entidad como cumplimiento de requisito de inicio de ejecución del contrato.  
 
Así las cosas, para el proceso de contratación que nos ocupa, esta garantía de cumplimiento tendrá las siguientes 
características:  
 


CARACTERISTICA CONDICIÓN 


TIPO DE GARANTÍA 
Cualquiera de las clases permitidas por el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, a saber: (i) 
Contrato de seguro, contenido en una póliza para Entidades Estatales; (ii) Patrimonio autónomo; (iii) 
Garantía Bancaria. 


TOMADOR 


o En caso de persona natural: la garantía deberá tomarse en nombre de quien firma y presenta la 
oferta.  


o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá tomarse con el nombre o razón social y tipo 
societario que figura en el Certificado de Existencia y Representación Legal expedido por la 
correspondiente Cámara de Comercio. 


o Si el proveedor corresponde a una figura plural: La garantía deberá se otorgada por todos los 
integrantes de la figura plural, para lo cual se deberá relacionar claramente los integrantes, su 
identificación y porcentaje de participación en la figura asociativa, quienes para todos los efectos 
serán los otorgantes de la misma. 


BENEFICIARIO / 
ASEGURADO 


Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 800.131.648-6) y Ministerio 
de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 899.999.053-1) 


AMPAROS 


AMPARO VIGENCIA VALOR 
ASEGURADO 


 
Cumplimiento general del 
contrato 


Por el plazo de ejecución del contrato y 
seis (6) meses más. En todo caso, la 
vigencia deberá mantenerse hasta la 
liquidación del contrato.  


Por el veinte por 
ciento (20%) del 
valor total del 
contrato 


Pago de salarios, 
prestaciones sociales legales 
e indemnizaciones laborales 


Por el plazo de ejecución del contrato y tres 
(3) años más. 


Por el cinco por 
ciento (5%) del valor 
total del contrato. 


Calidad del servicio.  
Por seis (6) meses contados a partir de la 
terminación del plazo de ejecución del 
contrato.  


Por el veinte (20%) 
por ciento del valor 
total del contrato.  
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Nota 1: El Contratista está obligado a restablecer el valor de la garantía cuando esta se vea reducida por razón de las 
reclamaciones que efectúe la Entidad, así como, a ampliar las garantías en los eventos de adición y/o prórroga del contrato.  
El no restablecimiento de la garantía por parte del Contratista o su no adición o prórroga, según el caso, constituye causal de 
incumplimiento del Contrato, correspondiendo a la entidad, iniciar los procesos administrativos sancionatorios a que haya 
lugar. 
 
Nota 2: El Contratista deberá presentar el certificado de no expiración de la póliza por falta de pago de la prima, lo anterior 
bajo los términos del artículo 2.2.1.2.3.2.5 del Decreto 1082 de 2015. 
 
2.2.2 PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL -RCE. 
 
De acuerdo con el Artículo 2.2.1.2.3.1.8 del decreto 1082 de 2015, Cubrimiento de la responsabilidad civil extracontractual. 
“La Entidad Estatal debe exigir en los contratos de obra, y en aquellos en que por su objeto o naturaleza lo considere 
necesario con ocasión de los Riesgos del contrato, el otorgamiento de una póliza de responsabilidad civil extracontractual 
que la proteja de eventuales reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que surja de las 
actuaciones, hechos u omisiones de su contratista. 
 
La Entidad Estatal debe exigir que la póliza de responsabilidad extracontractual cubra también los perjuicios ocasionados 
por eventuales reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que surjan de las actuaciones, 
hechos u omisiones de los subcontratistas autorizados o en su defecto, que acredite que el subcontratista cuenta con un 
seguro propio con el mismo objeto y que la Entidad Estatal sea el asegurado”. 
 
Así las cosas, y de acuerdo con el contenido de las obligaciones específicas a cargo del futuro contratista, se recomienda la 
exigencia de una garantía, con las siguientes características: 
 


CARACTERISTICA CONDICIÓN 


TIPO DE GARANTÍA Contrato de seguro, el cual reúna los requisitos y términos establecidos en el Decreto 1082 de 2015. 


TOMADOR 


o En caso de persona natural: La garantía deberá tomarse en nombre de quien firma y presenta la 
oferta.  


o En caso de personas jurídicas: La garantía deberá tomarse con el nombre o razón social y tipo 
societario que figura en el Certificado de Existencia y Representación Legal expedido por la 
correspondiente Cámara de Comercio. 


o Para Proponentes Plurales: La garantía deberá se otorgada por todos los integrantes del Proponente 
Plural, para lo cual se deberá relacionar claramente los integrantes, su identificación y porcentaje de 
participación en la figura asociativa, quienes para todos los efectos serán los otorgantes de la misma. 


ASEGURADO Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 800.131.648-6), Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 899.999.053-1) y el contratista.  


BENEFICIARIO Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 800.131.648-6), Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Nit. 899.999.053-1) y terceros afectados.  
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11https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/manual_para_el_manejo_de_acuerdos_comerciales_vf.pdf 


AMPAROS 


AMPARO VIGENCIA VALOR ASEGURADO 


El amparo Responsabilidad Civil Extracontractual - RCE deberá 
constituirse de acuerdo con las coberturas y requisitos 
establecidos en el Decreto 1082 de 2015 sin sublimite alguno:  
 
El seguro deberá incluir los siguientes amparos: 
o Predios, Laborales y Operaciones 
o Cobertura expresa de perjuicios por daño emergente y lucro 


cesante.  
o Cobertura expresa de perjuicios extrapatrimoniales.  
o Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por actos de 


contratistas y subcontratistas.  
o Cobertura expresa de amparo patronal.  
o Cobertura expresa de vehículos propios y no propios.  


La vigencia de esta 
garantía deberá ser 
igual al periodo de 


ejecución del contrato. 


El valor asegurado 
corresponderá a 400 


SMLMV   
 
 


   
 


 
Nota 1: El Contratista está obligado a restablecer el valor del seguro cuando esta se vea reducida por razón de las 
reclamaciones que efectúe la Entidad y/o terceros afectados, así como, a ampliar las garantías en los eventos de adición 
y/o prórroga del contrato.  El no restablecimiento de la garantía por parte del Contratista o su no adición o prórroga, según 
el caso, constituye causal de incumplimiento del Contrato, correspondiendo a la entidad, iniciar los procesos administrativos 
sancionatorios respectivos si a ello hubiere lugar. 
 
Nota 2:  El contratista deberá entregar a la Entidad el respectivo soporte de pago de la póliza. 
 
8. Indicar si la contratación esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un tratado de Libre comercio vigente para 
el Estado Colombiano bajo los parámetros establecidos por el Manual para el Manejo de Acuerdos Comerciales en  
Procesos de Contratación emitido por Colombia Compra Eficiente, en desarrollo del artículo 2.2.1.2.5.2 del Decreto 
1082 de 201511 


Acuerdo comercial Vigente 
Entidad 
Estatal 


cubierta 


Valor del Proceso de 
Contratación superior al 


umbral del Acuerdo 
Comercial 


Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 


Contratación 


Proceso de 
Contratación 
cubierto por 
el Acuerdo 
Comercial 


Alianza Pacífico 


Chile SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 50.000 DEG 


(286.754.038 COP) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
($28.675.403.847COP) 


NO SI 


Méxic
o SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 50.000 DEG 


($286.754.038 COP) y (ii) para 
servicios de construcción 
desde $10.335.931 USD** 


(44.095.402.983) 
  


NO SI 
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Perú SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 95.000 DEG 


($544.832.673 COP) y (ii) para 
servicios de construcción desde 


5.000.000 DEG ($28.675.403.847 
COP) 


NO SI 


Canadá  SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de cdn $ 76.500  


( $ 435.580.321) y (ii) para 
servicios de construcción 
desde $ 5.000.000 DEG 


($28.620.713.796) 


NO SI 


Chile SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 50.000 DEG ($ 
287.055.445) y (ii) para 


servicios de construcción 
desde 5.000.000 DEG 


($28.705.544.496) 


NO SI 


Corea SI SI 


: (i) adquirir bienes y servicios 
a partir de 70.000 DEG 


($401.000.000) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
($28.670.000.000) 


NO SI 


Costa Rica SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de US$ 77.494 


(436.349.451) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde US$ 7.777.000  
($28.617.834.543) 


NO SI 


Estados Unidos  SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de US$ 65.786 


(341.973.443) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde US$ 7.407.000 
(44.456.573.131) 


NO SI 


Estados AELC SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 130.000 DEG 


(735.297.922) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
(28.280.689.315) 


NO SI 


México SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de US$ 50.000 


(341.973.443) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde US$ 6.500.000. 


NO SI 
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(44.456.573.131) 


Triángulo 
Norte 


El 
Salva
dor 


SI SI aplicable a los Procesos de 
Contratación a partir del valor 


de la menor cuantía de la 
Entidad Estatal. 


NO SI 


Guate
mala SI SI NO SI 


Hondu
ras SI NO NO NO 


Unión Europea SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 130.000 DEG 


(735.297.922) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
(28.280.689.315) 


NO SI 


Israel SI NO 
(i) 130.000 DEG para bienes y 
servicios, (ii) para servicios de 
construcción desde 8.500.000 


DEG * 
NO NO 


Reino Unido e Irlanda del Norte SI SI 


(i) adquirir bienes y servicios a 
partir de 130.000 DEG 


(746.344.157) y (ii) para 
servicios de construcción 


desde 5.000.000 DEG 
(28.705.544.496) 


NO SI 


Comunidad Andina SI SI 


La Decisión 439 de 1998 de la 
Comisión de la CAN es 


aplicable a todos los Procesos 
de Contratación de las 


Entidades Estatales del nivel 
nacional, independientemente 


del valor del Proceso de 
Contratación. 


NO SI 


 
*Para el caso de los umbrales aplicables al Acuerdo Comercial con Israel se aplicará la conversión usando la TRM del día anterior a la 
fecha de publicación del aviso de convocatoria del respectivo proceso de compra. 
 
9. Certificado de disponibilidad 
presupuestal (CDP): No.   119625 Fecha: 


07/03/2025 $1.664.655.193 


10. Vigencias  futuras: 
 


No. Oficio  Año Cuantía por año 
N/A N/A 


No. de 
aprobación  


N/A N/A 
N/A N/A 
N/A N/A 


(Incluir cuadro adicional con la programación de valores por vigencia específicamente del contrato a realizar) 
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CONTRATACIÓN DIRECTA DECRETO 1082 DE 2015   
11. Nombre o Razón Social de 
la(s) persona(s) natural(es) o 
jurídica(s) a contratar: 


 
Contacto  Dirección   Teléfono  


11.1. Perfil de la persona a 
contratar:  


12. Firmas autorizadas: 


Firma responsable: 
(FIRMA ELECTRÓNICA) 
Firma responsable: 
Nombre: Denice Bibiana Acero Vargas 
Cargo: Directora de Infraestructura  
Fecha: Abril 2025 


 
 
 
 
Firma responsable 
Subdirector o coordinador del GIT (si aplica) 
Nombre: 
Cargo: 
Fecha: 


 
 


ANEXOS  
 


Listado de documentos anexos al formato general de estudios previos  
 


Documentos Anexos 
Documentos: 


• Estudios del sector o Análisis de sector o Estudio mercado 
• Matriz de riesgos  
• Análisis de garantías (si aplica) 
• Anexo técnico en procesos de selección  


 
 


i Dicho ejercicio constituye una mera aproximación de costos no es posible afirmar que en efecto así se comportaran las visitas, ya que como variable 
del modelo para este ítem se contempló la serie de tiempo de un tipo de corte transversal lo cual significa que no es posible identificar una relación exacta 
de causa y consecuencias entre las variables observadas, como en este caso, destino, momento del año del viaje, por lo que se trató de estructurar el 
costo de la manera más fiel a la realidad con las variables que se contaba al momento del estudio de mercado 







REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


Escanee el código 


para verificación 


 


  


     


 


EP_Internexa obs AMDM


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250425-173643-a925d6-60728372


Estado: Finalizado


Creación: 2025-04-25 17:36:43


Finalización: 2025-04-25 19:00:56


Elaboración: Elaboró


FABIO ALBERTO MALAGÓN GÓMEZ
80076446
fmalagon@mintic.gov.co


Elaboración: Elaboró


Marco Esteven Fontecha
2968757
mfontecha@mintic.gov.co
Contratista
Subdirección de estructuración de proyectos


Elaboración: Elaboró


LUIS FERNANDO RONCANCIO CAMPOS
cc
lfroncancio@mintic.gov.co
Contratista
MINTIC


Elaboración: Elaboró


Camila Delgado
1020746400
cdelgado@mintic.gov.co
Contratista
Mintic







REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


Escanee el código 


para verificación 


 


  


     


 


EP_Internexa obs AMDM


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250425-173643-a925d6-60728372


Estado: Finalizado


Creación: 2025-04-25 17:36:43


Finalización: 2025-04-25 19:00:56


Firma: Directora de Infraestructura


Denice Bibiana Acero Vargas
46378869
dacero@mintic.gov.co
Directora de Infraestructura
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones


Revisión: Revisó


Oscar Eduardo Pérez Lozano
1098634632
operez@mintic.gov.co
Profesional Especializado
Ministerio TIC


Elaboración: Elaboró


Carlos Antonio Molina Hurtado
79915875
cmolina@mintic.gov.co
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TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 


Y RESPUESTA 


 


EP_Internexa obs AMDM


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250425-173643-a925d6-60728372


Estado: Finalizado


Creación: 2025-04-25 17:36:43


Finalización: 2025-04-25 19:00:56


Elaboración


Camila Delgado


cdelgado@mintic.gov.co


Contratista


Mintic


Aprobado


Env.: 2025-04-25 17:36:54


Lec.: 2025-04-25 17:37:27


Res.: 2025-04-25 17:37:39


IP Res.: 190.66.240.216


Elaboración


LUIS FERNANDO RONCANCIO CAMPOS


lfroncancio@mintic.gov.co


Contratista


MINTIC


Aprobado


Env.: 2025-04-25 17:37:39


Lec.: 2025-04-25 17:45:23


Res.: 2025-04-25 17:50:35


IP Res.: 161.18.211.175


Elaboración


Marco Esteven Fontecha


mfontecha@mintic.gov.co


Contratista


Subdirección de estructuración de proyectos


Aprobado


Env.: 2025-04-25 17:50:35


Lec.: 2025-04-25 17:51:20


Res.: 2025-04-25 17:51:55


IP Res.: 179.1.126.6


Elaboración


FABIO ALBERTO MALAGÓN GÓMEZ


fmalagon@mintic.gov.co
Aprobado


Env.: 2025-04-25 17:51:55


Lec.: 2025-04-25 18:03:11


Res.: 2025-04-25 18:03:44


IP Res.: 191.95.48.107


Elaboración


Carlos Antonio Molina Hurtado


cmolina@mintic.gov.co
Aprobado


Env.: 2025-04-25 18:03:44


Lec.: 2025-04-25 18:06:22


Res.: 2025-04-25 18:06:27


IP Res.: 191.156.158.153


Revisión


Oscar Eduardo Pérez Lozano


operez@mintic.gov.co


Profesional Especializado


Ministerio TIC


Aprobado


Env.: 2025-04-25 18:06:27


Lec.: 2025-04-25 18:08:32


Res.: 2025-04-25 18:08:35


IP Res.: 190.145.189.98


Firma


Denice Bibiana Acero Vargas


dacero@mintic.gov.co


Directora de Infraestructura


Ministerio de Tecnologías de la Información y las 


Aprobado


Env.: 2025-04-25 18:08:35


Lec.: 2025-04-25 19:00:51


Res.: 2025-04-25 19:00:56


IP Res.: 191.156.58.111
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		Miniterio TIC

		Miniterio TIC

		Finalización de flujo de firma electrónica












 
 
Código TRD: 2100 
  
 


MEMORANDO 
  
 
PARA:   JULIANA FERNANDA RAMIREZ 
   Subdirectora de Gestión Contractual 
 
DE:   DENICE BIBIANA ACERO VARGAS 


Directora de Infraestructura  
 
ASUNTO: Solicitud publicación respuestas a observaciones técnicas y apertura de 


proceso de selección FTIC-CM-001-2025 
 
FECHA:   ABRIL DE 2025 
 
 
Respetada doctora Ramírez, 
 
Por medio de la presente me permito solicitar publicación de respuestas a observaciones técnicas así como la 
apertura del proceso de selección FTIC-CM-001-2025 que tiene por objeto “21100042011 – 2100042104 
Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, 
jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al 
Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 
“Conectividad para Cambiar Vidas”. Se adjuntan para tal fin los documentos correspondientes. 


 


Agradezco su atención. 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
DENICE BIBIANA ACERO VARGAS 
Director de Infraestructura 
 
Elaboró: Camila Delgado – Dirección de Infraestructura 
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Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250425-184855-b83e22-57302612


Estado: Finalizado


Creación: 2025-04-25 18:48:55


Finalización: 2025-04-25 19:00:25


Firma: Directora de Infraestructura


Denice Bibiana Acero Vargas
46378869
dacero@mintic.gov.co
Directora de Infraestructura
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones


Elaboración: Elaboró


Camila Delgado
1020746400
cdelgado@mintic.gov.co
Contratista
Mintic
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TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 


Y RESPUESTA 


 


memorando contratacion internexa acuerdo 4


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250425-184855-b83e22-57302612


Estado: Finalizado


Creación: 2025-04-25 18:48:55


Finalización: 2025-04-25 19:00:25


Elaboración


Camila Delgado


cdelgado@mintic.gov.co


Contratista


Mintic


Aprobado


Env.: 2025-04-25 18:49:04


Lec.: 2025-04-25 18:50:08


Res.: 2025-04-25 18:50:15


IP Res.: 190.66.240.216


Firma


Denice Bibiana Acero Vargas


dacero@mintic.gov.co


Directora de Infraestructura


Ministerio de Tecnologías de la Información y las 


Aprobado


Env.: 2025-04-25 18:50:15


Lec.: 2025-04-25 19:00:20


Res.: 2025-04-25 19:00:25


IP Res.: 191.156.51.214
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		Miniterio TIC

		Finalización de flujo de firma electrónica
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Proyecto de Pliegos   Pliegos Definitivos    Evaluación     
   


 
CONCURSO DE MÉRITOS ABIERTO  


 No FTIC-CM-001-2025 
 


RESPUESTAS A OBSERVACIONES TÉCNICAS: 
 


Objeto:“’21100042011 – 2100042104  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y 
verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo 
No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco 
de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas”  


 
INTERESADO: CAROLINA MATIZ R  
FECHA: 07/04/2025 HORA: 4:12 P.M. 
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7728561  
 
OBSERVACIÓN 1: 
 
Entendemos que la experiencia del proponente tanto la habilitante como la puntuable debe encontrarse registro 
en el Registro Único de Proponente. ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 1: 
 
Teniendo en cuenta la observación presentada por el interesado, y conforme lo indica el numeral 3.3.1.1 
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE del Pliego de Condiciones en su encabezado CONSIDERACIONES PARA 
LA ACREDITACIÓN DE LA EXPERIENCIA e INFORMACIÓN A VERIFICAR A TRAVÉS DEL RUP en su 
numeral 12, establece lo siguiente: 
 
“… 
 
12. La información de los contratos con los cuales se pretende acreditar la experiencia habilitante se 
verificará a través del RUP y a través de las certificaciones de experiencia que incluyan la información 
no contenida en el RUP,í: 
 
. 
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Teniendo en cuenta lo anterior, los contratos presentados por parte del proponente para la acreditación de la 
experiencia, tanto habilitante como puntuable, deben estar debidamente registradas en el Registro Único de 
Proponentes correspondiente. 
 
 
OBSERVACIÓN 2: 
 
Dada la situación en donde algún proponente desee acreditar la experiencia del proponente por medio de 
contratos entre particulares, se solicita respetuosamente a la entidad exigir soportes adicionales al certificado 
de ejecución del proyecto, tales como facturas, soportes de pago u otros documentos donde se pueda 
evidenciar con claridad la ejecución de este contrato. Esto con el fin de garantizar la transparencia de los 
procesos licitatorios. 
 
RESPUESTA 2: 
 
Teniendo en cuenta la solicitud presentada por parte del interesado, la entidad le indica que conforme lo 
establece el numeral 3.3.1.1. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE en el pliego de condiciones: 
 
“INFORMACIÓN ADICIONAL NO CONTENIDA EN EL RUP:  
 
La información no contenida en el RUP deberá ser acreditada con certificaciones de 
experiencia o actas de liquidación expedidas por el contratante, su representante o por aquel 
que tenga las facultades para expedirla. Cada certificación de experiencia deberá contar con 
la siguiente información:  
 


ü Objeto del contrato. 
ü Obligaciones o actividades realizadas por el contratista en el caso en que sólo el objeto del 


contrato no evidencia lo ejecutado por quien esté acreditando la experiencia. 
ü Identificación y cargo de la persona facultada para expedirla. La certificación debe venir 


suscrita por la persona que ejerza la representación legal del emisor, o por aquel que tenga 
las facultades para expedirla. Asimismo, debe venir acompañada de los datos de contacto 
de quien certifica (teléfono, correo electrónico y dirección) o en su defecto el proponente 
podrá informar los datos de contacto en documento anexo a la propuesta.  


ü Si la certificación incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si se trata 
de adiciones, prórrogas u otrosíes al principal o son contratos diferentes, indicando en cada 
uno de ellos sus plazos y valor. Si la certificación incluye el contrato principal con sus 
adiciones, prórrogas u otrosíes, se entenderá como un solo contrato certificado.  


ü Fecha de suscripción y/o de inicio del contrato.  
ü Fecha de terminación y/o liquidación del contrato ejecutado.  


 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
 


 
 


 
 
 Página 3 de 55                                                                          GCC- 
 
 
TIC-FM-041 


                                                                                                                                                                                                                                           
V2                                                                                                                                                                                                                                  


 


Pública 


En el evento que las certificaciones o actas de liquidación no contengan la información que 
permita su verificación, el proponente deberá anexar a la propuesta copia del contrato, copia 
del acta de cierre, o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar la 
información que falte en la certificación y permita validar la experiencia solicitada. 
 
Se tendrá como experiencia especifica del proponente, única y exclusivamente los contratos 
referidos en el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, para ser tenida en cuenta, 
deberá cumplir con lo solicitado en el pliego de condiciones y estar acompañada de los respectivos 
documentos soporte. 
 
El Fondo Único de TIC se reserva el derecho de comprobar la autenticidad de los documentos 
aportados, así como de verificar el cumplimiento a cabalidad de los contratos que el interesado 
certifique. Así mismo, podrá solicitar al Proponente las certificaciones, contratos y demás 
documentos expedidos por quien esté facultado, en las que se acredite la experiencia que se está 
presentando. 
 
Para acreditar la experiencia NO se permitirán las AUTOCERTIFICACIONES del proponente.  
 
En caso de inconsistencia entre la información consignada en el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA DEL 
PROPONENTE y la información contenida en los documentos que la soportan, regirá esta última.” 
(Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
Conforme a lo indicado anteriormente, en el evento en que las certificaciones o actas de liquidación no 
contengan la información que permita verificar la experiencia habilitante reportada por este, el proponente 
deberá anexar a la propuesta copia del contrato, copia del acta de cierre, o los documentos soportes que 
sean del caso, que permitan a la entidad validar la experiencia presentada. Así las cosas, lo solicitado por el 
interesado ya se encuentra contenido en el pliego de condiciones, razón por la cual no se acepta la solicitud.  
 
OBSERVACIÓN 3: 
 
Solicitamos amablemente que para las empresas constituidas en el año 2025 sea válido computar los 
indicadores financieros con el balance de apertura registrado en el RUP del 2025 
 
RESPUESTA 3: 
 
Teniendo en cuenta que la observación versa sobre temas financieros, la misma será respondida por la 
Subdirección Financiera de la Entidad en documento aparte. 
 
OBSERVACIÓN 4: 
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Teniendo en cuenta la pluralidad de oferentes entendemos que es posible que los indicadores financieros de 
una empresa constituida en el 2025 se computen con una empresa con los indicadores financieros del 2024 
registrados en el RUP 
 
RESPUESTA 4: 
 
Teniendo en cuenta que la observación versa sobre temas financieros, la misma será respondida por la 
Subdirección Financiera de la Entidad en documento aparte. 
 
OBSERVACIÓN 5: 
 
Entendemos según el decreto 1082 del 2015, en el artículo 2.2.1.1.1.5.2, numeral 2.5. Si la constitución del 
proponente es inferior a tres (3) años, se podrá acreditar esta experiencia con la sumatoria de experiencia de 
sus accionistas, socios o constituyentes, siempre que esté inscrita en el RUP del proponente. ¿Es correcto 
nuestro entendimiento? 
 
Lo anterior, según Colombia Compra Eficiente en el concepto 4201912000007182, busca incentivar la 
competencia en la contratación estatal. Así las cosas, el socio transfiere la experiencia adquirida directamente 
a la sociedad de la que es parte, para que ésta, como persona jurídica independiente, pueda cumplir con los 
requisitos habilitantes y puntuables que establezcan las entidades estatales en sus procesos de contratación. 
 
RESPUESTA 5: 
 
Conforme a lo que establece el pliego de condiciones en el numeral 3.3.1.1. EXPERIENCIA DEL 
PROPONENTE del pliego de condiciones, en el numeral 5 del encabezado CONSIDERACIONES PARA LA 
ACREDITACIÓN DE LA EXPERIENCIA: 
 
“… 
 
5. Se dará aplicación a lo establecido en el numeral 2.5 del artículo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015, 
sobre acreditación de experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes por parte de interesados con 
constitución menor a tres (3) años, siempre y cuando la experiencia mencionada se encuentre registrada en el 
Registro Único de Proponentes (RUP). Pasado este tiempo, la sociedad conservará esta experiencia, tal y como 
haya quedado registrada en el RUP, siempre y cuando haya sido debidamente renovado y no hayan cesado 
los efectos de este. 
 
…” 
 
Teniendo en cuenta lo anterior, la entidad dará aplicación a lo establecido en el numeral 2.5 del artículo 
2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, siempre y cuando la experiencia aportada para acreditación por parte 
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del accionista, socio o constituyente, se encuentre debidamente registrado en el Registro Único de Proponentes 
(RUP). 
 
 
OBSERVACIÓN 6: 
 
Solicitamos amablemente a la entidad que cuando un proponente pretenda certificar a su equipo de trabajo, se 
exija documentos adicionales como contratos entre el proponente y el profesional, y comprobantes de los pagos 
de seguridad social durante el periodo de ejecución del contrato que se encuentran certificando. Lo anterior se 
solicita con el fin de garantizar la transparencia del proceso y, por ende, el vínculo contractual entre el 
proponente y el personal que se está certificando. 
 
RESPUESTA 6: 
 
Teniendo en cuenta lo indicado en el pliego de condiciones en su numeral 3.3.2 CONSIDERACIONES DE 
EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO, en su título CONSIDERACIONES FRENTE A LA 
EXPERIENCIA: 
 
“CONSIDERACIONES FRENTE A LA EXPERIENCIA 
 
Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del equipo de 
trabajo mínimo requerido deberán ser expedidas por quienes directamente los contrataron o por la entidad para 
la que se realizaron los trabajos y en los que éstos participaron. La documentación presentada para la 
acreditación de la experiencia del equipo de trabajo deberá permitir en conjunto la verificación de la 
siguiente información: 
 
• Empresa o entidad contratante con sus respectivos datos de contacto. 
• Nombre del candidato que acredita la experiencia. 
• Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempeñado(s). 
• Objeto del contrato, y/o actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), o perfil(es) 
desempeñado(s) 
que permita verificar de manera explícita la experiencia requerida. 
• Periodo de vinculación (Fecha inicial y fecha final expresadas en día, mes y año). En caso de que el 
proponente aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el día, sino solamente el mes 
y el año, para efectos de verificar la experiencia, se procederá así: 
 
o Fecha (mes, año) de suscripción y/o inicio del contrato: Se tendrá en cuenta el último día del mes 
que se encuentre señalado en la certificación. 
o Fecha (mes, año) de terminación del contrato: Se tendrá en cuenta el primer día del mes que se 
encuentre señalado en la certificación. 
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Las experiencias reportadas podrán estar vigentes, caso en el cual se contabilizarán hasta la fecha de 
expedición de la certificación. 
 
En el evento que las certificaciones no contengan la información que permita la verificación de estos datos, el 
interventor deberá anexar copia del contrato o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar 
la información que falte en la certificación y permita validar la experiencia específica solicitada” (Subrayas y 
negrillas fuera de texto) 
 
Conforme a lo expuesto anteriormente, las certificaciones, constancia o cualquier otro documento que se 
presente por parte del futuro adjudicatario para acreditar la experiencia del equipo mínimo de trabajo requerido 
en los términos expuesto en el pliego de condiciones, deberán permitir a la Entidad evidenciar la información 
relacionada y exigida en el citado numeral.  
 
Adicional a lo anterior, es importante tener en cuenta que los documentos que se presentan en el marco de las 
propuestas, gozan del principio de buena fe fijado en el artículo 83 de la Constitución Política y expedidas bajo 
gravedad de juramento, razón por la cual no considera la entidad procedente solicitar “el comprobante del pago 
de seguridad social” a los proponentes en el marco del presente proceso de selección, puesto que la información 
que se solicita en el pliego de condiciones es amplia y suficiente para que la entidad pueda corroborar la 
experiencia a acreditar.  
 
En este sentido, no se acepta la solicitud y se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones. 
 
OBSERVACIÓN 7: 
 
Entendemos que en el evento que la empresa que certifica a su equipo de trabajo haga parte del mismo grupo 
empresarial del oferente, en este caso, debe igualmente aportar contratos y aportes de seguridad social. 
¿Nuestro entendimiento es correcto? Entendemos que sí, esto en la medida que lo que se busca garantizar es 
la existencia de la relación contractual. 
 
RESPUESTA 7: 
 
La entidad le indica al interesado que el numeral 3.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN 
DEL EQUIPO DE TRABAJO del pliego de condiciones, en la Nota 4 del título CONSIDERACIONES 
FRENTE A LA EXPERIENCIA, señala: 
 
“… 
 
NOTA 4: En caso de que el interventor o alguno de los miembros del Consorcio o Unión Temporal sea 
quien certifique la experiencia de alguno de los profesionales que presenta en la oferta por haber sido 
su contratante, deberá adjuntarse adicionalmente copia del respectivo contrato celebrado con el 
profesional propuesto y el contrato del proyecto en el cual el profesional ejecutó su actividad. La entidad 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
 


 
 


 
 
 Página 7 de 55                                                                          GCC- 
 
 
TIC-FM-041 


                                                                                                                                                                                                                                           
V2                                                                                                                                                                                                                                  


 


Pública 


se reserva la facultad de solicitar documentación adicional para verificar los requisitos de los 
profesionales.” (Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
Así las cosas cuando el futuro internventor, o el miembro de alguna figura plural, sea quien certifique la 
experiencia de algunos de los profesionales que se presentan dentro del equipo mínimo de trabajo, deberá 
aportar, dentro de los términos señalados en el pliego de condiciones, copia del respectivo contrato celebrado 
con el profesional propuesto, así como, el contrato del proyecto dentro del cual el profesional ejecutó su 
actividad. 
 
OBSERVACIÓN 8: 
 
Entendemos que es necesario aportar las certificaciones de experiencia del proponente para cumplir los 
requisitos habilitantes y puntuables. ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 8: 
 
Conforme a lo solicitado la entidad se permite reiterar la respuesta dada a la observación No. 1 del presente 
documento. 
 
OBSERVACIÓN 9: 
 
Con respecto a los títulos de Pregrado y Posgrado de cada miembro del equipo solicitamos una aclaración, 
¿dichos títulos son taxativos o se aceptan títulos afines según su Núcleo Básico de Conocimiento o su Área de 
Conocimiento? 
 
RESPUESTA 9: 
 
La Entidad se permite indicar que dentro del numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO 
del Anexo Técnico, respecto de la formación académica exigida para cada uno de los perfiles requeridos y que 
conformarán el mencionado equipo mínimo de trabajo, será la señalada en el mencionado numeral de manera 
taxativa los títulos que deberán ser acreditados o según el Núcleo Básico de Conocimiento el área afin 
correspondiente 
 
OBSERVACIÓN 10: 
 
Entendemos que para acreditar la experiencia habilitante como puntual del oferente, y en los eventos qué haya 
sido adquirida como unión temporal, ¿el proponente debe acreditar cuáles actividades realizó como integrante 
de la UT? Esto teniendo en cuenta la división de funciones que se genera en virtud del parágrafo 1, numeral 2 
del artículo 7 de la ley 80. ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 10: 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
 


 
 


 
 
 Página 8 de 55                                                                          GCC- 
 
 
TIC-FM-041 


                                                                                                                                                                                                                                           
V2                                                                                                                                                                                                                                  


 


Pública 


 
La entidad le indica al interesado que de acuerdo como lo señala el numeral 3.3.1.1. EXPERIENCIA DEL 
PROPONENTE del pliego de condiciones en la CONDICIONES PARA LA ACREDITACIÓN DE LA 
EXPERIENCIA: 
 
“… 
CONSIDERACIONES PARA LA ACREDITACIÓN DE LA EXPERIENCIA 
 
1. El Proponente deberá seleccionar, relacionar y plasmar en el respectivos los contratos que pretenda 


hacer valer para soportar la experiencia exigida en el presente proceso, los cuales deben estar 
debidamente certificados o contar con acta de liquidación y/o terminación. En el evento en que el 
proponente relacione en dicho anexo más de los contratos requeridos para cada tipo de proponente, 
la entidad tendrá en cuenta únicamente los de mayor valor que cumplan con lo exigido en este 
proceso 


 
… 
 
3. En caso de que el proponente o miembro del proponente plural acredite experiencia de contratos en 
los que participó como integrante de un consorcio o unión temporal, se tendrá en cuenta esta 
experiencia en cuanto al valor en proporción al porcentaje de su participación en el consorcio o unión 
temporal que ejecutó el contrato, y en cuanto al tiempo se tendrá en cuenta la totalidad del plazo del 
contrato. 
 
…” 
 
Conforme se menciona en el pliego de condiciones, tanto los miembros que integran la figura plural 
correspondiente que acredite la experiencia, o la persona individual que se presente, deberán cumplir con lo 
establecido en el citado numeral para la acreditación de la experiencia del proponente requerida. 
 
OBSERVACIÓN 11: 
 
Entendemos que los criterios de desempate deben ser acreditados al momento de presentar la oferta y NO 
son susceptibles de subsanación, ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 11: 
 
De acuerdo a la observación presentada por le interesado, y teniendo en cuenta los conceptos emitidos de 
manera reiterada por parte de Colombia Compra Eficiente, los criterios de desempate no serán susceptibles de 
subsanación y deberán ser acreditados al momento de de presentación de la oferta. 
 
OBSERVACIÓN 12: 
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Solicitamos amablemente a la entidad que en el caso de que la presentación de la propuesta sea como 
proponente plural (Consorcio o unión temporal), permita que la experiencia habilitante del proponente pueda 
ser aportada por alguno de los miembros que integran el proponente plural (consorcio o unión temporal) 
 
RESPUESTA 12: 
 
Conforme a la observación presentada, la entidad reitera la respuesta dada a la observación No. 10 del 
presente documento. 
 
OBSERVACIÓN 13: 
 
Entendemos que, para acreditar la calidad de emprendimiento y empresa de mujeres con domicilio en el 
territorio nacional, ya sea cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo 
de la persona jurídica sean ejercidos por mujeres y/o cuando más del cincuenta por ciento (50%) de las 
acciones, partes de interés o cuotas de participación de la persona jurídica pertenezcan a mujeres y los 
derechos de propiedad, será legítimo obtener dicho puntaje cuando la vinculación de la mujer sea desde el 
momento de la constitución de la persona jurídica en caso de ser menor a un (1) año. ¿Es correcto nuestro 
entendimiento? 
 
RESPUESTA 13: 
 
Conforme lo indica el subnumeral 4.1.3.1 MEDIDAS AFIRMATIVAS PARA INCENTIVAR LA PARTICIPACIÓN 
DE LAS MUJERES EN EL SISTEMA DE COMPRAS PÚBLICAS, conforme lo indica la Ley 2069 de 2020 y el 
Decreto 1860 de 2021, para la acreditación de dicha condición la entidad tendrá en cuenta alguno de los 
supuestos descritos en el artículo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1860 de 2021, por medio del cual se indica: 
 
“ARTÍCULO 2.2.1.2.4.2.14. Definición de emprendimientos y empresas de mujeres. Con el propósito de 
adoptar medidas afirmativas que incentiven la participación de las mujeres en el sistema de compras públicas, 
se entenderán como emprendimientos y empresas de mujeres aquellas que cumplan con alguna de las 
siguientes condiciones: 
 
1. Cuando más del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de 
participación de la persona jurídica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan 
pertenecido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de 
Selección. Esta circunstancia se acreditará mediante certificación expedida por el representante legal y el 
revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribución 
de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su participación. 
2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona jurídica 
sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante al menos el 
último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección en el mismo cargo u otro del mismo nivel. 
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…” (Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
En este sentido, se acreditará la primera condición señalada en el citado artículo cuando más del 50% de las 
acciones, parte de interés o cuotas de participación de la persona jurídica pertenezca a mujeres y los derechos 
de propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del presente 
Proceso de Selección.  
 
OBSERVACIÓN 14: 
 
En caso de presentarse en consorcio, entendemos que la experiencia habilitante del proponente pueda ser 
aportada por uno de los miembros que integran el proponente plural. ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 14: 
 
Conforme a la observación presentada, la le indica al interesado que de acuerdo a como se establece en el 
numeral 3.3.1.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE del pliego de condiciones en el numeral 8 del título 
CONSIDERACIONES PARA LA ACREDITACIÓN DE LA EXPERIENCIA, lo siguiente:  
 
“… 
 
8. El (los) miembro(s) del proponente plural que concurran a acreditar la experiencia deberá(n) tener una 
participación igual o superior al veinticinco por ciento (25%) en la respectiva forma asociativa. En el ANEXO 
No. 1 CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA se deberá indicar el miembro o miembros del 
proponente plural queconcurran a la acreditación de dicha Experiencia. 
 
…” 
 
Así las cosas, uno o varios de los miembros que conforman la figura asociativa correspondiente, podrán 
acreditar experiencia, siempre y cuando cuenten con un 25% de participación dentro de la misma. 
 
OBSERVACIÓN 15: 
 
¿Entendemos que, si a un miembro del equipo de trabajo se le solicita tener al menos 3 años de experiencia 
como requisito habilitante y luego se le pide tener 4 años adicionales de experiencia para obtener puntaje 
adicional, se puede utilizar el mismo certificado laboral de 10 años para cumplir con ambos requisitos?, ¿Es 
correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 15: 
 
Conforme se indica en el numeral 4.1.1.1.1 EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO del 
pliego de condiciones: 
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“4.1.1.1.1 
 
EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO 
 
La experiencia específica de los profesionales a puntuar debe ser adicional y diferente a la mínima 
habilitante requerida en el presente concurso de méritos. Los documentos que soporten dicha experiencia 
adicional serán entregados a la entidad en un plazo no mayor a tres (3) días hábiles después de la suscripción 
del contrato. 
…” (Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
De acuerdo como lo señala el pliego de condiciones la experiencia específica de los profesionales objeto de 
puntaje debe ser adicional y diferente a la mínima habilitante requerida en el marco del presente proceso de 
selección 
 
OBSERVACIÓN 16: 
 
Entendemos que el descuento del 2% de puntos en el presente proceso de contratación por eventos en los 
cuales se haya declarado el incumplimiento de un contrato a una empresa, tiene vigencia por un año. Es decir, 
pasado un año del registro del incumplimiento en el RUP, la entidad NO descontará ningún puntaje por esta 
razón. Esto debido a que el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022 es expreso en señalar que dicho descuento en 
el puntaje es solo por un año. ¿Escorrecto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 16: 
 
De acuerdo a lo establecido en el numeral 4.1 COMITÉ EVALUADOR del pliego de condiciones, y en 
cumplimiento de lo señalado en el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022, la entidad reducirá el dos por ciento (2%) 
del total de los puntos establecidos en el presente proceso de selección a los proponentes que participen y a 
los que se les haya impuesto una o más multas o se haya hecho efectiva una o más cláusulas penales, durante 
el último año que se contará a partir de la fecha de cierre prevista para el presente proceso de selección.  
 
INTERESADO: IDOM CONSULTING ENGINEERIN ARCHITECTURE S.A.U – SUCURSAL COLOMBIA 
FECHA: 11/04/2025 HORA: 5:26 P.M. 
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7755877 
 
OBSERVACIÓN 17: 
 
Amablemente solicitamos confirmar que los documentos y las comunicaciones presentadas en un idioma 
diferente al Español y que son presentadas por el oferente en esta etapa del proceso (oferta) basta con 
presentarlos en copia simple y la traducción oficial solo será requisito fundamental al momento de ser 
adjudicado. Agradecemos confirmar que este entendimiento es correcto. 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
 


 
 


 
 
 Página 12 de 55                                                                          GCC- 
 
 
TIC-FM-041 


                                                                                                                                                                                                                                           
V2                                                                                                                                                                                                                                  


 


Pública 


 
RESPUESTA 17: 
 
Conforme a lo indicado en el numeral 1.6 IDIOMA Y LEGALIZACIÓN DE DOCUMENTOS OTORGADOS EN 
EL EXTERIOR: 
 
“La propuesta, todos los documentos que la integren y la totalidad de la correspondencia remitida 
dentro del presente Concurso de Méritos, deberán estar redactados en idioma castellano. Los 
documentos en idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lengua original junto con la 
traducción oficial al castellano. La traducción oficial debe ser el mismo texto presentado. 
 
Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalización o apostille, tal como lo 
establece la Circular Externa Única expedida por Colombia Compra Eficiente. 
 
Todos los documentos públicos otorgados en países no miembros del Convenio de La Haya tendientes a 
acreditar cualquiera de los requisitos exigidos en el presente documento, deberán presentarse consularizados 
y legalizados en la forma prevista en el Artículo 251 del Código General del Proceso y el Artículo 480 del Código 
de Comercio. En el evento de documentos públicos, expedidos por autoridades de países miembros del 
Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente la Apostilla. En todo caso, deberá atenderse igualmente 
el contenido de la Resolución 10547 del 14 de diciembre de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores. 
 
Si la apostilla está dada en idioma distinto al castellano, deberá presentarse acompañada de una traducción 
oficial a dicho idioma y la firma del traductor legalizada de conformidad con las normas vigentes. En 
consecuencia, el Proponente deberá presentar todos los documentos dándole cumplimiento a las condiciones 
anteriormente expuestas. Cuando haya incumplimiento de lo dispuesto en este numeral, en cuanto a la 
documentación expedida en el exterior, el Comité Asesor y Evaluador se regirá por lo establecido en el numeral 
2.9 del presente pliego de condiciones, sobre errores, deficiencias y omisiones.” (Subrayas y negrillas fuera del 
texto) 
 
De acuerdo a lo expuesto tanto la propuesta como los documentos públicos que hagan parte integral de la 
misma y que sean remitidos en el marco del presente proceso de selección, deberán estar contar con traducción 
oficial al idioma castellano, y en ese sentido los proponentes deberán tener en cuenta 
igualmente lo dispuesto en la Resolución No. 1959 del 03 de agosto de 2020 expedida por el Ministerio 
de Relaciones Exteriores, o la que la reemplace. Adicional a lo anterior, y entendiendo que los documentos 
privados emitidos en el exterior únicamente requieren de traducción simple, se hará un ajuste en el texto del 
numeral 1.6 IDIOMA Y LEGALIZACIÓN DE DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR, que se verpa 
reflejado de la siguiente manera:  
 
“La propuesta, todos los documentos que la integren y la totalidad de la correspondencia remitida dentro del 
presente Concurso de Méritos, deberán estar redactados en idioma castellano. Los documentos en idioma 
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distinto al castellano deben ser presentados en su lengua original junto con la traducción al castellano, la cual 
debe ser el mismo texto presentado. 
 
Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalización o apostille, tal como lo establece 
la Circular Externa Única expedida por Colombia Compra Eficiente, y por tanto deberán ser presentado con 
una traducción simple. 
 
…” 
 
OBSERVACIÓN 18: 
 
Entendemos que los documentos de naturaleza pública expedidos en el extranjero deberán ser entregados 
debidamente legalizados y/o apostillados una vez haya sido adjudicado el contrato. Lo anterior, debido a que 
el trámite de apostilla excede los tiempos del presente concurso de méritos. Favor aclarar si nuestro 
entendimiento es correcto. 
 
RESPUESTA 18: 
 
Conforme a la observación presentada por parte del interesado, la entidad le reitera la respuesta dada a la 
observación No. 17 del presente documento. 
 
OBSERVACIÓN 19: 
 
Para la experiencia y demás documentos obtenidos en el exterior y debido a la dificultad de verificar la 
autenticidad de la firma de quien expide el certificado, que en muchos casos son funcionarios no vinculados a 
la entidad; un mecanismo oficial y válido para ratificar la autenticidad del certificado es la presentación del 
mismo debidamente notariado y/o con la apostilla sobre la firma del notario quien es el que ratifica su 
autenticidad, en este sentido, entendemos que la apostilla sobre la firma del notario es válida. Agradecemos 
confirmar que nuestro entendimiento es correcto. 
 
RESPUESTA 19: 
 
Conforme a la observación presentada por parte del interesado, la entidad le reitera la respuesta dada a la 
observación No. 17 del presente documento. 
 
OBSERVACIÓN 20: 
 
En el apartado 3.1.2 Aval de la propuesta, se indica: “La oferta debe cotar con el aval de por lo menos un 
ingeniero debidamente inscrito y con matrícula profesional en la rama de ingeniería correspondiente, para este 
caso del Núcleo Básico de Conocimiento (NBC) de: Sistemas, telemática o afines o eléctrica, 
telecomunicaciones o afines o Ingeniería industrial o afines”. Entendemos que un Ingeniero Civil cumple a 
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cabalidad con el perfil solicitado para abonar la oferta, esto en el entendimiento de ser una profesión acorde 
con el alcance del proyecto. Agradecemos confirmar que el entendimiento es correcto. 
 
RESPUESTA 20: 
 
De acuerdo a lo establecido en el numeral 3.1.2 AVAL DE LA PROPUESTA del pliego de condiciones, la 
propuesta debe contar con el aval de por lo menos un ingeniero debidamente inscrito y con matrícula o tarjeta 
profesional en la rama de ingeniería en los Núcleos Básicos de Conocimiento (NBC) en:  sistemas, telemática 
o afines o, electrónica, telecomunicaciones o afines o, ingeniería industrial o afines. Así las cosas, y teniendo 
en cuenta que el NBC en Ingeniería Civil y afines, no guarda relación directa con las actividades ni con las 
obligaciones a desarrollarse en el marco del presente proceso de selección, el mismo no fue incluido dentro de 
los NBC requeridos para que se pueda dar el aval de la propuesta.  
 
OBSERVACIÓN 21: 
 
Solicitamos amablemente que para los profesionales que estén domiciliados en el exterior, amablemente 
solicitamos que la convalidación de títulos sea eliminada, esto dado a que es un procedimiento que tardaría 
entre 6 y 10 meses, tiempo fuera de plazos para presentar oferta y cumplimiento de requisitos previos al acta 
de inicio, lo que limitaría o discrimina la participación de empresas extranjeras, por dicha razón y lo descrito, lo 
que procede para regularizar su participación para un proyecto puntual en el país, es la obtención de un permiso 
temporal que se tramita con el organismo pertinente a su profesión, una vez firmado el contrato para ejercer las 
actividades, durante el periodo de legalización del mismo, tal como lo indica la Ley 842 del 2003; en este sentido, 
se solicita confirmar que dichos profesionales no tienen obligatoriedad de homologar sus títulos en Colombia si 
no se encuentran domiciliados en el país. Por favor confirmar esta aclaración. 
 
RESPUESTA 21: 
 
No se acepta la solicitud. Lo anterior, teniendo en cuenta que la normativa vigente exige que los títulos obtenidos 
en el exterior sean convalidados con el fin de que el mencionado título adquiera los mismo efectos académicos 
y legales que tienen los títulos otorgados por las instituciones de educación superior colombianas. En este 
sentido, eliminar dicho requisito, impediría a la entidad validar que los profesionales que sean presentados para 
la conformación del equipo mínimo de trabajo, cumplan con los requisitos exigidos en el numeral 5.2 
REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico. 
  
En este orden de ideas, la Entidad le recuerda al interesado que el presente proceso de selección vela por el 
cumplimiento de los principios orienteadores de la contratación estatal fijados en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 
de 2007 y aquellas que la modifiquen o la sustituyan, garantizando una participación plural de los distintos 
interesados.  
 
Finalmente, y respecto del permiso temporal para ejercer sin matrícula a personas títuladas y domiciliadas en 
el exterior de que trata el artículo 23 de la Ley 842 de 2003, es importante recordar que el mismo aplica  
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únicamente para profesionales que hayan obtenido el título en ingeniería y que sean regulados por el Consejo 
Profesional Nacional de Ingeniería – COPNIA  en Colombia, de manera que cuando los títulos son otorgados 
el exterior deben contar la respectiva convalidación.  
 
OBSERVACIÓN 22: 
 
Entendemos que el permiso temporal que deben expedir los perfiles que decidan trabajar provisionalmente en 
el país en ocasión de un proyecto en particular, se debe presentar por el oferente adjudicatario y no en esta 
etapa de oferta. Esto, teniendo en cuenta que el contrato objeto de adjudicación es un requisito indispensable 
en el trámite de la obtención del permiso ante el COPNIA. 
 
RESPUESTA 22: 
 
Teniendo en cuenta la observado por el interesado, la entidad le aclara que el permiso temporal para ejercer 
sin matrícula a personas tituladas y domiciliadas en el exterior de que trata el artículo 23 de la Ley 842 de 2003, 
es importante recorda que el mismo aplica  únicamente para profesionales que hayan obtenido el título en 
ingeniería y que sean regulados por el Consejo Profesional Nacional de Ingeniería – COPNIA  en Colombia, de 
manera que cuando los títulos son otorgados el exterior deben contar la respectiva convalidación. Adicional a 
lo anterior, le reitera lo establecido en el numeral 3.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL 
EQUIPO DE TRABAJO del Pliego de Condiciones, que indica: 
 
“Cabe anotar que si bien, la habilitación se dará sobre los dos perfiles antes mencionados, el adjudicatario 
deberá presentar las hojas de vida y sus soportes correspondientes de la totalidad del personal que conforma 
el Equipo Mínimo de Trabajo enunciado en el numeral 5.2. REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO 
del Anexo Técnico que hace parte integral de este documento. La anterior información deberá ser presentada 
por parte del interventor dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato, quien deberá 
allegar las hojas de vida de los veinte (20) profesionales propuestos que den cumplimiento a los requisitos 
habilitantes y ponderables establecidos en el estudio previo y en el pliego de condiciones y sus anexos, 
condición que se considerará requisito previo para la suscripción del acta de inicio.” 
 
OBSERVACIÓN 23: 
 
Solicitamos amablemente a la entidad que la acreditación de la formación académica para los perfiles que han 
obtenido sus títulos académicos en el exterior no aplica para los oferentes que opten por la presentación de (i) 
copia del diploma expedido por el centro educativo y la descripción del programa correspondiente que permita 
conocer el nivel de los estudios de acuerdo con la Clasificación Internacional Normalizada de Educación – 
CINE. Por favor confirmar que este entendimiento es correcto. 
 
RESPUESTA 23: 
 
La entidad le reitera al interesado la respuesta dada a la observación No. 21 del presente documento. 
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INTERESADO: ANDRES FERNANDEZ 
FECHA: 11/04/2025 HORA: 7:53 P.M. 
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7756608 
 
OBSERVACIÓN 24: 
 


1. DIRECTOR TECNICO  
 
Solicitamos amablemente a la entidad que sea incluido dentro de la formación académica habilitante (pregrado), 
el programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento de Ingeniería de Sistemas, teniendo 
en cuenta que los profesionales con esta formación, se consideran idóneos para desempeñar el cargo. 
 
RESPUESTA 24: 


La Entidad se permite manifestar al interesado que el proyecto a desarrollarse tiene como principal objetivo el 
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y operación de servicios de telecomunicaciones, razón por 
la cual el componente esencial que se destaca es aquel relacionado con las actividades estrechamente 
relacionadas con el sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoría compuesta 
por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en el sector mencionado.  


Por lo anterior, se hace necesario que el Director Técnico cuente con formación académica en el NBC de 
Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines, con el propósito de garantizar un desempeño pertinente e 
idóneo en el desarrollo de sus funciones para satisfacer la complejidad del proyecto objeto de la interventoría. 


Así las cosas, los NBC citados por el observante, tanto para posgrado como para pregrado, para el perfil del 
Director Técnico en ingeniería de sistemas, telemática y afines, no guardan relación directa con el objeto del 
proyecto a intervenir ni con las funciones indicadas en el numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES del 
Anexo Técnico para el perfil en mención, razón por la cual no se acoge la observación y se mantiene en lo 
establecido respecto del perfil mencionado.   


OBSERVACIÓN 25: 
 


2. PROFESIONAL TÉCNICO  
 
Solicitamos amablemente a la entidad que se incluya la formación en el núcleo básico de conocimiento de 
ingeniería de sistemas, telemática y afines para todos los profesionales técnicos y no solo para uno, ya que los 
profesionales con esta formación cuentan con el conocimiento para ejecutar el cargo. 
 
RESPUESTA 25: 
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La entidad se permite indicarle al interesado que la formación académica requerida para los profesionales 
técnicos conforme se indica en el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO MÍNIMO DE TRABAJO 
del Anexo Técnico, establece: 
 


CARGO PROFESIONAL 
TÉCNICO 


No. DE 
PERSONAS 8 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Contar con título profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico 
de conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines. Uno (1) de los 
profesionales podrá acreditar formación en el núcleo básico de conocimiento de 
ingeniería de sistemas, telemática y afines en lugar de la acreditación en el núcleo 
básico de conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines.  
Título de posgrado en la modalidad de mínimo especialización en el núcleo básico de 
conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines o administración.  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Cada uno de los profesionales deberá contar, con al menos tres (3) años de experiencia 
en la supervisión, interventoría, o ejecución de proyectos que involucren actividades de 
instalación u operación de redes de telecomunicaciones. 


 
(Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
En este orden de ideas, para los mencionados perfiles la entidad ya contempla la opción de que al menos uno 
de los profesionales presentados dentro del equipo mínimo de trabajo, acredite formación en el Núcleo Básico 
de Conocimiento en Ingeniería de Sistemas, telemáticas y afines. En este orden de ideas, no se acoge lo 
solicitado y se mantiene lo establecido para los perfiles de profesional técnico.  
 
OBSERVACIÓN 26: 
 
CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO  
 
Según lo solicitado en el pliego de condiciones, entendemos que no se deberán presentar los soportes de hoja 
de vida del director general y director técnico con la oferta. Agradecemos confirmar si la interpretación es 
correcta. 
 
RESPUESTA 26: 
 
Teniendo en cuenta la observación presentada por el interesado la entidad le indica lo establecido en el numeral 
3.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO del Pliego de 
Condiciones, que establece: 
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“Cabe anotar que si bien, la habilitación se dará sobre los dos perfiles antes mencionados, el adjudicatario 
deberá presentar las hojas de vida y sus soportes correspondientes de la totalidad del personal que conforma 
el Equipo Mínimo de Trabajo enunciado en el numeral 5.2. REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO 
del Anexo Técnico que hace parte integral de este documento. La anterior información deberá ser presentada 
por parte del interventor dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato, quien deberá 
allegar las hojas de vida de los veinte (20) profesionales propuestos que den cumplimiento a los requisitos 
habilitantes y ponderables establecidos en el estudio previo y en el pliego de condiciones y sus anexos, 
condición que se considerará requisito previo para la suscripción del acta de inicio.” 
 
. 
 
INTERESADO: JUAN CARLOS SANCHEZ 
FECHA: 11/04/2025 HORA: 10:06 P.M. 
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7756786 
 
OBSERVACIÓN 27: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 76, en el numeral 3.3.2 
CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO, se describe los requisitos 
para el cargo de Director General: 
 


 
 
De acuerdo con el requisito de EXPERIENCIA ESPECÍFICA MÍNIMA, solicitamos ampliar o incluir experiencia 
en de interventoria bien sea del sector público o privado en alguna de las siguientes actividades:  
 
▪


 Instalación de las redes de telecomunicaciones de voz y datos en protocolo estándar, o  
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▪  Funcionamiento de las redes de telecomunicaciones de voz, o  


▪  Montaje de las redes de telecomunicaciones de voz y datos en protocolo estándar, o  
▪  Interventoría de la instalación de las redes de telefonía móvil.  
▪  Implementación de redes. 
 
RESPUESTA 27:  
 
No se acepta la observación. Lo anterior, teniendo en cuenta que las actividades relacionadas por el interesado 
en su observación, no guarda relación directa con las actividades y roles a desarrollar por parte del Director 
General, en el marco del proyecto a intervenir. En ese orden de ideas, y teniendo en cuenta que las actividades 
a desarrollar por parte del ejecutor del proyecto objeto de interventoría se enmarcan en: a) Instalación y puesta 
en servicio de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica, y; b) operación o mantenimiento 
de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica; en ese sentido,  la Entidad requiere que el 
profesional propuesto cuente con la experiencia y conocimiento especializado en el campo del proyecto objeto 
de interventoría. Así las cosas, se mantiene lo establecido para dicho perfil.  
 
OBSERVACIÓN 28: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 77, se describe los requisitos para 
el cargo de Director Técnico: 
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De acuerdo con el requisito de formación académica, solicitamos incluir dentro de la formación a nivel de 
pregrado Profesionales en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento de:  
 
▪  Ingeniería eléctrica y afines; o  
▪  Ingeniería de sistemas, telemática y afines;  
▪  Ingeniería industrial y afines; o  
▪  Ingeniería civil y afines; o  
▪  Administración. 
 
RESPUESTA 28: 
 
La Entidad se permite manifestar al interesado que el proyecto a desarrollarse tiene como principal objetivo el 
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y operación de servicios de telecomunicaciones, razón por 
la cual el componente esencial que se destaca es aquel relacionado con las actividades estrechamente 
relacionadas con el sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoría compuesta 
por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en el sector mencionado.  


Por lo anterior, se hace necesario que el Director Técnico cuente con formación académica en el NBC de 
Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines, con el propósito de garantizar un desempeño pertinente e 
idóneo en el desarrollo de sus funciones para satisfacer la complejidad del proyecto objeto de la interventoría. 


Así las cosas, los NBC citados por el observante, tanto para posgrado como para pregrado, para el perfil del 
Director Técnico en ingeniería de sistemas, telemática y afines, Administración, Ingeniería Civil y afines, 
Ingeniería Industrial y afines, así como Ingeniería Eléctrica y afines, no guardan relación directa con el objeto 
del proyecto a intervenir ni con las funciones indicadas en el numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES 
del Anexo Técnico para el perfil en mención, razón por la cual no se acoge la observación y se mantiene en lo 
establecido respecto del perfil señalado.   


OBSERVACIÓN 29: 
 
DIRECTOR TÉCNICO 
 
De acuerdo con el requisito de formación académica, a nivel de posgrado, podemos inferir que aplican todos 
aquellos posgrados en la modalidad mínimo de maestría en un programa según clasificación del SNIES de los 
núcleos básicos de conocimiento -NBC de:  
 
▪


 Ingeniería de sistemas, telemática y afines; o  
▪


 Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines; o  
▪


 Ingeniería eléctrica y afines; o  
▪


 Ingeniería industrial y afines; ingeniería civil y afines; o  
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▪  Administración. 
 
RESPUESTA 29: 
 
La entidad le reitera al interesado la respuesta dada a la observación No. 28 del presente documento. 
 
OBSERVACIÓN 30: 
 
DIRECTOR TÉCNICO 
 
De acuerdo con el requisito de EXPERIENCIA ESPECÍFICA MÍNIMA, solicitamos ampliar o incluir experiencia 
relacionada con la ejecución, o supervisión, o interventoría bien sea en el sector público o privado en las 
siguientes actividades:  
 
▪


 Instalación de las redes de telecomunicaciones de voz y datos en protocolo estándar, o  
▪


 Funcionamiento de las redes de telecomunicaciones de voz, o  ▪
 Montaje de las redes de telecomunicaciones de voz y datos en protocolo estándar, o  ▪
 Instalación de las redes de telefonía móvil, o  ▪
 Implementación de redes. 


 
RESPUESTA 30: 
 
La entidad le reitera al interesado la respuesta dada a la observación No. 27 del presente documento. 
 
OBSERVACIÓN 31: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 77, se describe los requisitos para 
el cargo de Director Jurídico: 
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De acuerdo con el requisito de formación académica, solicitamos incluir dentro de la formación a nivel de 
posgrado, los siguientes títulos:  
 
- Derecho Informático y de las Nuevas Tecnologías, o  
- Derecho informático, o - Derecho informático y de las tecnologías, o  
- Regulación y Gestión de las Telecomunicaciones y nuevas tecnologías, o  
- Derecho Contractual, o  
- Derecho Financiero, o - Derecho Público. 
 
 
RESPUESTA 31: 
 
No se acepta la solicitud. La Entidad le aclara al interesado, que para el cargo del Profesional Jurídico se 
requiere que la formación académica sea en: 
“Un abogado (profesional en derecho) con título de posgrado en la modalidad mínimo de especialización en las 
áreas: de contratación estatal; o derecho administrativo, o derecho constitucional o derecho de las 
telecomunicaciones o derecho de la comunicación o derecho en regulación de las telecomunicaciones o 
derecho de las nuevas tecnologías.” Subrayas y negrillas fuera del texto.  
 
En este sentido la Entidad requiere para el mencionado perfil que se acredite experiencia en el sector público 
o privado en el desarrollo de actividades jurídicas en interventorías o ejecución o supervisión de proyectos TIC 
que involucre la ejecución de contratos cuya naturaleza esté regida por el Estatuto de Contratación Estatal, sin 
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que esto implique que se haya definido el criterio de manera aleatoria, puesto que para el cumplimiento y 
desarrollo de las actividades requeridas para el cargo en mención, es fundamental que la persona cuente con 
experiencia en la Ley 80 de 1993, y las demás leyes que la modifiquen, sustituyan o complementen. En tal 
sentido no es posible ampliar la experiencia con otras áreas del derecho que no encuentren relación con las 
mencionadas anteriormente, por cuanto no cumpliría con las funciones y actividades que deberán desarrollarse 
para dicho rol. 
 
Adicional a lo anterior, para la entidad es necesario que el perfil de profesional jurídico cuente con experiencia 
en proyectos semejantes al que se ejecutará y que será objeto de la interventoría. Es importante anotar que el 
proyecto objeto de interventoría tienen grandes particularidades y exigencias que demandan de los miembros 
del equipo de trabajo haber desarrollado actividades en proyectos, aplicando su conocimiento y experiencia 
adquirida, en temáticas similares. Es así, que para el caso del profesional jurídico la experiencia requerida es 
en proyectos en el sector TIC (Tecnologías de la Información y las Comunicaciones).  
 
OBSERVACIÓN 32: 
 
Según la experiencia especifica mínima exigida para este profesional podemos entender que si ha realizado 
dentro de su experiencia bien sea en el sector público o privado el desarrollo de actividades jurídicas en 
interventoría o ejecución o supervisión de la revisión de los aspectos contractuales de los contratos públicos o 
privados en operadores de telecomunicaciones cumpliría con el requisito exigido para este perfil, ¿es correcta 
nuestra interpretación? 
 
RESPUESTA 32: 
 
la Entidad le aclara al interesado, que conforme se establece en el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL 
EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico que se requiere para el mencionado perfil la acreditación de 
experiencia en el sector público o privado en el desarrollo de actividades jurídicas en interventorías o ejecución 
o supervisión de proyectos TIC que involucre la ejecución de contratos cuya naturaleza esté regida por el 
Estatuto de Contratación Estatal, sin que esto implique que se haya definido el criterio de manera aleatoria, 
puesto que para el cumplimiento y desarrollo de las actividades requeridas para el cargo en mención, es 
fundamental que la persona cuente con experiencia en la Ley 80 de 1993, y las demás leyes que la modifiquen, 
sustituyan o complementen. En tal sentido no es posible ampliar la experiencia con otras áreas del derecho que 
no encuentren relación con las mencionadas anteriormente, por cuanto no cumpliría con las funciones y 
actividades que deberán desarrollarse para dicho rol. 
 
OBSERVACIÓN 33: 
 
De acuerdo con el requisito de experiencia, solicitamos ampliar experiencia especifica en funciones o 
actividades en desarrollo de Auditoria o consultoría o de proyectos TIC que involucren la ejecución de 
contratos cuya naturaleza esté regida por el Estatuto de Contratación Estatal. 
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RESPUESTA 33: 
 
Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le aclara que para esta es necesario e 
indispensable que el perfil de profesional jurídico cuente con experiencia en proyectos semejantes al que se 
ejecutará y que será objeto de la interventoría. Adicional a lo anterior, es importante anotar que el proyecto 
objeto de interventoría tienen grandes particularidades y exigencias que demandan de los miembros del equipo 
de trabajo haber desarrollado actividades en proyectos similires, en donde se haya aplicado su conocimiento y 
experiencia adquirida. Es así, que para el caso del profesional jurídico la experiencia requerida es en proyectos 
en el sector TIC (Tecnologías de la Información y las Comunicaciones). Lo anterior se refiere a que dicho 
profesional haya participado de proyectos que involucren actividades afines o conexas con el contrato objeto 
de la interventoría a contratar, condición que no se garantiza permitiendo la acreditación de experiencias 
obtenidas en el desarrollo de actividades de auditorías o consultorías. Así las cosas, se mantiene lo establecido 
para dicho perfil tanto en el pliego de condiciones como en el Anexo Técnico.  
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OBSERVACIÓN 34: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 77-78, se describe los requisitos 
para el cargo de Director Administrativo y Financiero: 
 


 
 
Según la experiencia especifica mínima exigida para este profesional podemos entender que si ha realizado 
dentro de su experiencia en el desarrollo de actividades financieras o administrativas en interventoría o 
ejecución o supervisión de actividades financieras o administrativas en operadores de telecomunicaciones 
cumpliría con el requisito exigido para este perfil, ¿es correcta nuestra interpretación? 
 
RESPUESTA 34: 
 
La entidad le aclara al interesado, que conforme lo indica el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO 
DE TRABAJO del Anexo Técnico, se exige para el perfil de Director Administrativo y Financiero las siguientes: 
 


CARGO Director Administrativo 
y Financiero 


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 
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FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Economía, Administración, Contaduría pública o Ingeniería administrativa y afines.  
Título de posgrado en la modalidad mínimo especialización en un programa según 
clasificación del SNIES de los mismos núcleos básicos de conocimiento enunciados.   


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar al menos cuarenta y ocho (48) meses de experiencia en el desarrollo de 
actividades financieras o administrativas que involucren contratos de fiducia 
mercantil y/o actividades financieras o administrativas en interventoría, supervisión  
o ejecución en proyectos  TIC. 


 
(Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
En este sentido, el perfil presentado deberá acreditar experiencia en el desarrollo de actividades financieras o 
administrativas que involucren contratos de fiducia mercantil y/o  acreditar experiencia en el desarrollo de 
actividades financieras o administrativas en interventoría, supervisión o ejecución en proyectos TIC. 
 
OBSERVACIÓN 35: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 78, se describe los requisitos para 
el cargo de Profesional Técnico (4): 
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De acuerdo con el requisito de formación académica, solicitamos incluir dentro de la formación a nivel de 
pregrado Profesionales en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento de:  
 
▪  Ingeniería eléctrica y afines; o  
▪  Ingeniería industrial y afines; o  
▪  Ingeniería civil y afines; o  
▪  Administración. 
 
RESPUESTA 35: 
 
La Entidad se permite manifestar al interesado que el proyecto a desarrollarse tiene como principal objetivo el 
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y operación de servicios de telecomunicaciones, razón por 
la cual el componente esencial que se destaca es aquel relacionado con las actividades estrechamente 
relacionadas con el sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoría compuesta 
por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en el sector mencionado.  


Por lo anterior, se hace necesario que el perfil de profesional técnico cuente con formación académica en el 
NBC de Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines, y al menos uno (1) cuenta con formación 
académica en el NBC de ingeniería de sistemas, telemática y afines, con el propósito de garantizar un 
desempeño pertinente e idóneo en el desarrollo de sus funciones para satisfacer la complejidad del proyecto 
objeto de la interventoría. 


Así las cosas, los NBC citados por el observante, tanto para posgrado como para pregrado, para el perfil de 
profesional técnico en Administración, Ingeniería Civil y afines, Ingeniería Industria y afines, así como Ingenría 
Eléctrica y afines, no guardan relación directa con el objeto del proyecto a intervenir ni con las funciones 
indicadas en el numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico para el perfil en mención, 
razón por la cual no se acoge la observación y se mantiene en lo establecido respecto del perfil señalado.   


OBSERVACIÓN 36: 
 
PROFESIONAL TÉCNICO (4) 
 
Para la formación académica, a nivel de posgrado, podemos inferir que aplican todos aquellos posgrados en 
la modalidad mínimo de especialización en un programa según clasificación del SNIES de los núcleos básicos 
de conocimiento -NBC corresponda a: Ingeniería electrónica, o telecomunicaciones y afines; o Ingeniería de 
Sistemas, o telemática y afines, o Administración; ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
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RESPUESTA 36: 
 
La entidad le aclara al interesado, que conforme lo indica el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO 
DE TRABAJO del Anexo Técnico, se exige para el perfil de profesional técnico las siguientes: 
 


CARGO PROFESIONAL 
TÉCNICO 


No. DE 
PERSONAS 4 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Contar con título profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico 
de conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines. Uno (1) de los 
profesionales podrá acreditar formación en el núcleo básico de conocimiento de ingeniería 
de sistemas, telemática y afines en lugar de la acreditación en el núcleo básico de 
conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines.  
Título de posgrado en la modalidad de mínimo especialización en el núcleo básico 
de conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines o 
administración.  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Cada uno de los profesionales deberá contar, con al menos tres (3) años de experiencia en 
la supervisión, interventoría, o ejecución de proyectos que involucren actividades de 
instalación u operación de redes de telecomunicaciones. 


 
(Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
Teniendo en cuenta lo anterior, los profesionales que sean presentados para el perfil de profesional técnico 
deberán acreditar título de posgrado en la modalidad mínimo de especialización en el núcleo básico del 
conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines o en administración.  
 
OBSERVACIÓN 37: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 78, se describe los requisitos para 
el cargo de Profesional de Sistemas de información: 
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De acuerdo con el requisito de formación académica, solicitamos incluir dentro de la formación a nivel de 
pregrado Profesionales en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento de:  
 ▪


 Ingeniería electrónica y afines; o  ▪
 Ingeniería de Telecomunicaciones y afines, o  ▪
 Matemáticas, o  ▪
 Estadística y afines.  ▪
 Economía. 


 
RESPUESTA 37: 
 
Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le indica que tanto la formación 
académica como la experiencia para el perfil antes mencionado, fue establecida conforme a las particularidades 
y necesidades del proyecto a intervenir. En este orden de ideas ampliar el Núcleo Básico de Conocimiento a 
Ingeniería electrónica, telecomunicacionesy afines, o Matemáticas, estadística y afines o economía, no guardan 
relación directa con los actividades y roles y cargo para el mencionado perfil fijados en el numeral 5.3 ROLES 
Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico. En este orden de ideas, no se acepta lo solicitado y se mantiene 
lo establecido para dicho perfil. 
 
OBSERVACIÓN 38: 
 
PROFESIONAL DE SISTEMAS DE LA INFORMACIÓN  
 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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De igual manera para la formación a nivel de posgrado, podemos inferir que aplican todos aquellos posgrados 
en la modalidad mínimo de especialización en un programa según clasificación del SNIES de los núcleos 
básicos de conocimiento -NBC de: Ingeniería de Sistemas, o telemática y afines, o Administración; ¿Es correcto 
nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 38: 
 
Teniendo en cuenta la observación presentada por el interesado, la entidad le aclara que conforme lo establece 
el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico establece para el perfil 
del profesional de Sistemas de Información lo siguiente: 
 


CARGO 
PROFESIONAL DE 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN  


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Contar con título profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo 
básico de conocimiento en ingeniería de Sistemas, telemática y afines, y título 
posgrado de mínimo especialización en el mismo núcleo enunciado o en el núcleo 
básico de conocimiento en administración.  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos dos (3) años de experiencia en actividades que involucren el manejo 
de sistemas de información y/o analítica de datos. 


 
(Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
Así las cosas, los proponentes deberán acreditar para el perfil de profesional de sistemas de información, 
formación académica en la modalidad de pregrado en el NBC en ingeniería de Sistemas, Telemática y Afines, 
y posgrado bajo la modalidad de mínimo en especialización en ingeniería de sistemas, telemática y afines, o 
en administración.  
 
OBSERVACIÓN 39: 
 
PROFESIONAL DE SISTEMAS DE LA INFORMACIÓN  
 
Así mismo para la formación a nivel de posgrado, solicitamos incluir programas según clasificación del SNIES 
de los núcleos básicos de conocimiento -NBC de:  
 
▪


 Ingeniería electrónica, o  







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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▪  Ingeniería de telecomunicaciones y afines, o  


▪  Matemáticas, o  
▪  Estadística y afines. 
 
RESPUESTA 39: 
 
La entidad le reitera la respuesta dada a la observación No. 37 del presente documento.  
 
OBSERVACIÓN 40: 
 
PROFESIONAL DE SISTEMAS DE LA INFORMACIÓN  
 
De acuerdo con el requisito de experiencia especifica, solicitamos ampliar experiencia en funciones o 
actividades de: Arquitectura de bases de datos, o Desarrollo de bases de datos, o Administración de bases de 
datos. 
 
RESPUESTA 40: 
 
Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le indica que tanto la formación 
académica como la experiencia para el perfil antes mencionado, fue establecida conforme a las particularidades 
y necesidades del proyecto a intervenir. En este orden de ideas, ampliar las actividades a cargo del mencionado 
perfil en Arquitectura de bases de datos, o Desarrollo de bases de datos, o Administración de bases de datos , 
no guardan relación directa con los actividades y roles y cargo para el mencionado perfil fijados en el numeral 
5.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico. Así las cosas, no se acepta lo solicitado y se 
mantiene lo establecido para el mencionado perfil tanto en el Anexo Técnico como en el pliego de condiciones.  
 
OBSERVACIÓN 41: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 78-79, se describe los requisitos 
para el cargo de Profesional Administrativo: 
 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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De acuerdo con el requisito de formación académica solicitamos incluir dentro de la formación a nivel de 
pregrado, el título de Finanzas 
 
RESPUESTA 41: 
 
No se acepta la observación. Lo anterior, teniendo en cuenta que el proyecto objeto de intervención tiene como 
principal objetivo el despliegue y operación de infraestructura y servicios de telecomunicaciones a nivel 
nacional, razón por la cual el componente esencial que se destaca es aquel asociado con las actividades 
estrechamente relacionadas del sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoría 
compuesta por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en sector mencionado. Por lo anterior, 
se hace necesario que profesional Administrativo y Financiero cuente con formación académica en los núcleos 
básicos del conocimiento (NBC) en Economía, Administración, Contaduría Pública o Ingeniería Industrial y 
Afines, atendiendo a las actividades y necesidades que se encuentran establecidas para el presente rol en el 
numeral 5.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico.  
 


(2)  
PROFESIONALES 
ADMINISTRATIVOS Y 
FINANCIEROS 


FINANCIERAS: 
§ Apoyar los procesos de verificación de los costos de capital  (CAPEX ) a 


reconocer por el cumplimiento o a determinar por el incumplimiento de las 
Obligaciones de los ejecutores. 


§ Apoyar los procesos de verificación de la facturación y/o reporte de la operación 
que tienen a cargo los ejecutores. 


§ Apoyar los trámites y gestiones del interventor en relación con el comité 
operativo. 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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En este sentido el NBC en Finanza no atiende a las necesidades de la entidad ni de las actividades a cargo del 
mencionado perfil. En este sentido se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones y anexo técnico para 
el dicho cargo.  
 
OBSERVACIÓN 42: 
 
PROFESIONAL ADMINISTRATIVO 
 
Según la experiencia especifica mínima exigida para este profesional podemos entender que aplicaría funciones 
o actividades que involucren: Gestión de calidad, “o” Seguimiento de proyectos, “o” Gestión financiera, “o” 
Gestión documental o Administrativas en proyectos. ¿Es correcta nuestra interpretación? 
 
RESPUESTA 42: 
 


§ Apoyar la gestión documental de los soportes que acreditan los reconocimientos 
por el cumplimiento o a determinar por el incumplimiento de los EJECUTORES 
para las Obligaciones, cobro de recursos, y relación de la verificación de 
inventario. 


§ Elaborar los informes que le requieran en la Interventoría sobre las 
verificaciones realizadas. 


§ Asistir a las reuniones programados en el lugar y horas convocados por la 
Entidad. 


§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las demás 
actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar cumplimiento 
a las obligaciones y actividades descritas en el presente anexo técnico. 


 
ADMINISTRATIVAS: 
§ Apoyo en la elaboración de los informes que le requieran en la Interventoría. 
§ Prestar apoyo para la verificación de la estrategia de socialización  
§ Asistir a las reuniones programados en el lugar y horas convocados por la 


Entidad. 
§ Prestar apoyo logístico y administrativo en el desarrollo de las actividades de la 


Interventoría. 
§ Realizar la captura y procesamiento de las encuestas de satisfacción del cliente 


establecidas como parte del plan de calidad de la Interventoría. 
§ Preparar y realizar la respectiva radicación de documentos en  digital de 


acuerdo de la periodicidad establecida. 
§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las demás 


actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar cumplimiento 
a las obligaciones y actividades descritas en el presente anexo técnico. 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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La entidad le reitera la respuesta dada a la observación No. 34 el presente documento. 
 
OBSERVACIÓN 43: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 79, se describe los requisitos para 
el cargo de Profesional de Calidad: 
 


 
 
Para el requisito anterior solicitamos incluir dentro de la formación a nivel de pregrado, los siguientes programas 
académicos:  
 
- Economía, o  
- Ingeniería Administrativa. 
 
RESPUESTA 43: 
 
Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le indica que tanto la formación 
académica como la experiencia para el perfil antes mencionado, fue establecida conforme a las particularidades 
y necesidades del proyecto a intervenir, en este orden de ideas ampliar el Núcleo Básico de Conocimiento a 
Economía o Ingeniería Administrativa, no guardan relación directa con los actividades y roles y cargo para el 
mencionado perfil fijados en el numeral 5.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico. Así las cosas, 
no se acepta lo solicitado y se mantiene lo establecido para el mencionado perfil tanto en el Anexo Técnico 
como en el pliego de condiciones.  
 
OBSERVACIÓN 44: 
 
PROFESIOMAL DE CALIDAD 
 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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De acuerdo con el requisito de experiencia especifica, podemos entender que aplicaría cualquiera de las 
siguientes funciones o actividades: Implementación de planes de calidad, y/o Gestión de riesgos, y/o tableros 
de control, es correcta nuestra interpretación? 
 
RESPUESTA 44: 
 
Teniendo en cuenta la observación presentada por el interesado, la entidad le aclara que conforme lo establece 
el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico establece para el perfil 
del profesional de Sistemas de Información lo siguiente: 
 


CARGO PROFESIONAL DE 
CALIDAD 


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 50% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de ingeniería industrial y afines.   


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos dos (2) años de experiencia en actividades que involucren 
implementación de planes de calidad, gestión de riesgos, y/o tableros de control. 


 
(Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
Teniendo en cuenta lo anterior, el proponente deberá acreditar para el perfil de profesional de calidad 
experiencia específica en al menos dos (2) años en actividades que involucren implementación de planes de 
calidad, gestión de riesgos, y/o tableros de control 
 
OBSERVACIÓN 45: 
 
PROFESIONAL DE CALIDAD 
 
Así mismo para el requisito de experiencia especifica solicitamos amablemente incluir actividades en Sistemas 
de gestión de calidad. 
 
RESPUESTA 45: 
 
No se acepta la solicitud. Lo anterior teniendo en cuenta que tanto la formación académica como la experiencia 
para el perfil antes mencionado, fueron establecidas conforme a las particularidades y necesidades del proyecto 
a intervenir, en este orden de ideas ampliar las actividades en Sistemas de gestión de calidad no guardan 
relación directa con los actividades y roles y cargo para el mencionado perfil fijados en el numeral 5.3 ROLES 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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Y RESPONSABILIDADES del Anexo Técnico. Así las cosas, no se acepta lo solicitado y se mantiene lo 
establecido para el mencionado perfil tanto en el Anexo Técnico como en el pliego de condiciones.  
 
OBSERVACIÓN 46: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 79, se describe los requisitos para 
el cargo de Coordinador Técnico Equipo Llamadas: 
 


 
 
Para la formación académica, a nivel de pregrado, podemos inferir que aplican todos aquellos títulos según la 
clasificación del SNIES de los núcleos básicos de conocimiento -NBC de: Administración; o Ciencias sociales, 
Ciencias políticas, o Estadística o Ingeniería, ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 46: 
 
Teniendo en cuenta la observación presentada por el interesado, la entidad le aclara que conforme lo establece 
el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico establece para el perfil 
del profesional de Sistemas de Información lo siguiente: 
 


CARGO 
COORDINADOR 
TÉCNICO EQUIPO 
LLAMADAS  


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en áreas en carreras administrativas, ciencias sociales, ciencias políticas, 
estadística, ingeniería o afines o profesionales en áreas relacionados con el alcance del 
presente proyecto objeto de interventoría. 
Título de posgrado en la modalidad de mínimo especialización en áreas en carreras 
administrativas, ciencias sociales, ciencias políticas, estadística, ingeniería o afines.  







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos treinta y seis (36) meses de experiencia relacionado en coordinación 
de personal de Contact Center. 


 
Sin embargo y con el fin de dar mayor claridad frente a los Núcleos Básicos de Conocimiento – NBC aplicables 
para el presente perfil se modificará  la formación académica en el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL 
EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico de la siguiente manera: 
 


CARGO 
COORDINADOR 
TÉCNICO EQUIPO 
LLAMADAS  


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


 
Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de 
conocimiento en Administración; ciencia política, relaciones internacionales; 
Matemáticas, estadística y afines; Ingeniería Industrial y afines.  
Título posgrado de mínimo especialización en los mismos núcleos básicos del 
conocimiento enunciados   


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos treinta y seis (36) meses de experiencia relacionado en coordinación 
de personal de Contact Center. 


 
En este orden de ideas, el proponente deberá acreditar para el perfil de coordinador técnico del equipo de 
llamadas, formación académica en programas según clasificación SNIES en los núcleos básicos de 
conocimiento en: i) Administración; ii) ciencia política, relaciones internacionales; iii) matemáticas, estadística y 
afines; iv) ingeniería industrial y afines; así como título de posgrado como mínimo en la modalidad de 
especialización en los mismos núcleos básicos de conocimiento antes enunciados.  
 
OBSERVACIÓN 47: 
 
COORDINADOR TECNICO DE EQUIPO DE LLAMADAS 
 
De igual manera para la formación a nivel de posgrado, podemos inferir que aplican todos aquellos posgrados 
en la modalidad mínimo de especialización en un programa según clasificación del SNIES de los núcleos 
básicos de conocimiento -NBC de: Administración; o Ciencias sociales, o Ciencias políticas, o Estadística, o 
Ingeniería o afines, ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 47: 
 
La entidad le reitera la respuesta dada a la observación No. 46 del presente documento. 
 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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OBSERVACIÓN 48: 
 
COORDINADOR TECNICO DE EQUIPO DE LLAMADAS 
 
Para el requisito anterior solicitamos incluir dentro de la experiencia especifica funciones o actividades en:  
 
- Coordinación de personal en Call Center, o  
- Supervisión de personal en Call Center, o Contact center, o  
- Coordinación, o Supervisión o Jefatura de personal en servicio al cliente vía telefónica, o  
- Jefatura de personal en Call Center, o Contact center, o  
- Líder de personal en Call Center, o Contact center, o  
- Coordinación, o Supervisión o Jefatura de personal en Asesorías (mantenimiento, o soporte técnico, etc) vía 
telefónica. 
 
RESPUESTA 48: 
 
Teniendo en cuenta la solicitud presentada por el interesado, la entidad le indica que las actividades descritas 
en la observación ya se encuentran contempladas en las actividades de coordinación requeridas para dicho 
perfil, y por tanto no se acepta la solicitud. Igualmente, la entidad le aclara que las actividades de supervisión 
no guardan relación directa con los actividades a cargo para el presente perfil,  razón por la cual,  no se acepta 
la observación y se mantiene lo establecido para dicho perfil, tanto en el anexo técnico, como en el pliego de 
condiciones.  
 
OBSERVACIÓN 49: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 79-80, se describe los requisitos 
para el cargo de TECNOLOGO LLAMADAS SATISFACCIÓN Y CALIDAD DE SERVICIO: 
 


 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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Para la formación académica, a nivel técnico o tecnológico, podemos inferir que aplican todos aquellos títulos 
según la clasificación del SNIES de los núcleos básicos de conocimiento -NBC de: Administración; o Ciencias 
sociales, Ciencias políticas, o Estadística o Ingeniería, ¿Es correcto nuestro entendimiento? 
 
RESPUESTA 49: 
 
Teniendo en cuenta la observación presentada por el interesado, la entidad le aclara que conforme lo establece 
el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico establece para el perfil 
del profesional de Sistemas de Información lo siguiente: 
 


CARGO 


TECNOLOGO 
LLAMADAS 
SATISFACCIÓN Y 
CALIDAD DE 
SERVICIO  


No. DE 
PERSONAS 5 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Técnico o Tecnólogo en ciencias administrativas, sociales, ciencias políticas, 
estadística, ingeniería o afines en áreas relacionados con el alcance del presente 
proyecto objeto de interventoría. 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  Sin experiencia.   


 
(Subrayas y negrillas fuera del texto) 
 
En este sentido el proponente deberá acreditar para el perfil de tecnólogo en llamadas de satisfacción y calidad 
de servicio formación académica en los núcleos básicos de conocimiento – NBC en: Administración; Ciencia 
política, relaciones internacionales; Ingeniería Industrial y Afines; Matemáticas, estadística y afines. Así las 
cosas, y con el fin de dar mayor claridad al texto establecido en citado numeral, se modificará la redacción de 
la siguiente manera: 
 


CARGO 


TECNOLOGO 
LLAMADAS 
SATISFACCIÓN Y 
CALIDAD DE 
SERVICIO  


No. DE 
PERSONAS 5 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Técnico o Tecnólogo en los núcleos básicos de conocimiento – NBC en: 
Administración; Ciencia política, relaciones internacionales; Ingeniería Industrial y 
Afines; Matemáticas, estadística y afines 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  Sin experiencia.   


 
OBSERVACIÓN 50: 
 
TÉCNICO DE LLAMADAS SATISFACCIÓN Y CALIDAD DEL SERVICIO 
 
Para el requisito anterior solicitamos incluir profesionales en formación de mínimo V semestres aprobados de 
programas académicos según clasificación del SNIES de los núcleos básicos de conocimiento -NBC de: 
Administración; o Ciencias sociales, Ciencias políticas, o Estadística o Ingeniería o afines en áreas relacionadas 
con el alcance del presente proyecto objeto de interventoría. 
 
RESPUESTA 50: 
 
No se acepta la observación. Lo anterior teniendo en cuenta que los conocimientos adquiridos a título de 
tecnólogo no son comparables con aquellos con los que cuenta un estudiante que cursa quinto (5) semestre, 
lo que en consecuencia podría afectar de manera directa la correcta ejecución tanto del proyecto a intervenir 
como del contrato de interventoría. En este sentido, y en aras de garantizar la adecuada ejecución tanto del 
proyecto como del contrato de interventoría se mantiene lo establecido para dicho perfil conforme lo indica el 
numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.  
 
OBSERVACIÓN 51: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 80, se describe los requisitos para 
el cargo de TECNOLOGO ARCHIVISTA: 
 







 


RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES 
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Para el requisito de formación académica solicitamos incluir dentro de los títulos a nivel de Técnico y 
tecnológico, programas académicos en Gestión Administrativa o Gestión documental. 
 
RESPUESTA 51: 
 
No se acepta la observación. Lo anterior, teniendo en cuenta que para la entidad es importante indicar que 
tanto la formación académica como la experiencia para el perfil de tecnólogo archivista, fue establecida 
conforme a las particularidades y necesidades del proyecto a intervenir, y en este orden de ideas ampliar el 
Núcleo Básico de Conocimiento a gestión administrativa, no guarda relación directa con los actividades y roles 
y cargo para el mencionado perfil fijados en el numeral 5.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES del Anexo 
Técnico. Igualmente, se reitera que la formación en gestión documental ya se encuentra incluida para el perfil 
mencionado. Así las cosas, se mantiene lo establecido para el mencionado perfil tanto en el Anexo Técnico 
como en el pliego de condiciones. 
 
OBSERVACIÓN 52: 
 
TECNÓLOGO ARCHIVISTA 
 
Para el requisito anterior solicitamos incluir profesionales en formación de mínimo V semestres aprobados de 
programas académicos según clasificación del SNIES de los núcleos básicos de conocimiento -NBC de: 
Administración; o Gestión documental, o Archivística, o Gestión Administrativa. 
 
RESPUESTA 52: 
 
No se acepta la observación. Lo anterior teniendo en cuenta que los conocimientos adquiridos a título de 
tecnólogo no son comparables con aquellos con los que cuenta un estudiante que cursa quinto (5) semestre, 
lo que en consecuencia podría afectar de manera directa la correcta ejecución tanto del proyecto a intervenir 
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como del contrato de interventoría. En este sentido, y en aras de garantizar la adecuada ejecución tanto del 
proyecto como del contrato de interventoría se mantiene lo establecido para dicho perfil conforme lo indica el 
numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.  
 
OBSERVACIÓN 53: 
 
TECNÓLOGO ARCHIVISTA 
 
Para el requisito anterior solicitamos incluir dentro de la experiencia especifica funciones o actividades en:  
 
- Gestión Administrativa, o  
- Organización de documentos, o  
- Archivo, o  
- Manejo de documentos. 
 
RESPUESTA 53: 
 
Teniendo en cuenta que las actividades solicitadas por el interesado a incluir dentro del perfil tecnólogo 
archivista ya se encuentran contempladas dentro del numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE 
TRABAJO del Anexo Técnico, no se acepta lo solicitado y se mantiene lo establecido para dicho perfil. 
 
OBSERVACIÓN 54: 
 
De acuerdo con el documento proyecto de pliego de condiciones en la Pág. 92, se describe en el numeral 
4.1.1.1.1 EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO, lo siguiente: 
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Así mismo se describe en el ANEXO No. 9 EXPERIENCIA ESPECÍFICA ADICIONAL DEL PERSONAL 
PROPUESTO (PUNTUABLE) CONCURSO DE MÉRITOS ABIERTO No. FTIC-CM-001-2025, lo siguiente: 
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De acuerdo con lo anterior, solicitamos amablemente a la entidad eliminar la palabra de FORMACIÓN DEL 
EQUIPO DE TRABAJO, de estos dos documentos, teniendo en cuenta que el CRITERIO para la asignación 
del puntaje, específicamente corresponde a “Experiencia especifica adicional”, más no a formación adicional. 
 
RESPUESTA 54: 
 
No se acepta la observación. Lo anterior teniendo en cuenta lo establecido en el numeral 3.3.2 CONDICIONES 
DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO, que indica: 
 
“ 
 
Los requisitos habilitantes del equipo de trabajo se relacionan con la experiencia y la formación académica a 
nivel de pregrado y posgrado de los cargos objeto de verificación, los cuales serán los siguientes dos (2): 
Director General y Director Técnico. Para cada uno de los perfiles el proponente adjuntará en la propuesta los 
formatos:  ANEXO 8 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO, ANEXO 
No. 9 - EXPERIENCIA ESPECÍFICA ADICIONAL DEL PERSONAL PROPUESTO (PUNTUABLE). 
 
El personal propuesto deberá cumplir con los requisitos mínimos habilitantes establecidos en el numeral 5.2 
REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico. 
 
Cabe anotar que si bien, la habilitación se dará sobre los dos perfiles antes mencionados, el adjudicatario 
deberá presentar las hojas de vida y sus soportes correspondientes de la totalidad del personal que conforma 
el Equipo Mínimo de Trabajo enunciado en el numeral 5.2. REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO DE 
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TRABAJO del Anexo Técnico que hace parte integral de este documento.  La anterior información deberá ser 
presentada por parte del interventor dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato, 
quien deberá allegar las hojas de vida de los veinte (20) profesionales propuestos que den cumplimiento a los 
requisitos habilitantes y ponderables establecidos en el estudio previo y en el pliego de condiciones y sus 
anexos, condición que se considerará requisito previo para la suscripción del acta de inicio. 
 
…” 
 
(Subrayas fuera del texto) 
 
Conforme a lo anterior, y si bien la verificación de la habilitación de los dos cargos se hará frente a la 
presentación de los Anexos No. 8 y 9 correspondientemente, es importante recalcar que los perfiles deben 
cumplir desde el inicio con los requisitos de formación establecidos en el numeral 5.2 REQUISITOS MÍNIMOS 
DEL EQUIPO DE TRABAJO. Así las cosas, se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones. 
 
INTERESADO: KRESTON COLOMBIA 
FECHA: 11/04/2025 HORA: 10:42 P.M. 
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7756815 
 
OBSERVACIÓN 55: 
 
En el marco del proceso de selección citado en la referencia, nos permitimos presentar respetuosamente 
observación con el fin de solicitar a la Entidad la ampliación del objeto exigido en el numeral 3.3.1.1 
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, de forma que no se limite exclusivamente a interventoría de proyectos en 
entidades públicas o privadas en las siguientes actividades: a) Instalación y puesta en servicio de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica, y; b) operación o mantenimiento de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica; sino que se incluya: interventoría en proyectos de 
sistemas de información, plataformas digitales y/o proyectos TIC que resulten pertinentes al objeto 
contractual. 
 
La presente solicitud se fundamenta en un análisis técnico del objeto y del alcance del contrato a adjudicar, así 
como en la aplicación de los principios que rigen la contratación pública, en particular aquellos que promueven 
la selección objetiva y garantizan condiciones de participación amplias, equitativas y proporcionales para todos 
los oferentes. 
 
En efecto, del análisis del objeto contractual previsto en los pliegos –el cual contempla la interventoría integral 
técnica, administrativa, financiera, jurídica y contable del contrato de operación de la Infraestructura del 
Ecosistema Nacional de Conectividad (ENCO)–, se evidencia que la ejecución del proyecto demanda 
competencias transversales en gestión de tecnologías de la información, supervisión de plataformas, 
integración de sistemas digitales, administración de servicios tecnológicos y acompañamiento a procesos de 
transformación digital, entre otros. 
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En ese sentido, resulta técnicamente relacionado ampliar el alcance del objeto exigido para acreditar 
experiencia, de modo que también se reconozca aquella derivada de contratos relacionados con el diseño, 
implementación, interventoría o supervisión de sistemas de información, soluciones tecnológicas, 
plataformas digitales, y proyectos TIC en general. Estos proyectos, integran componentes técnicos y 
operativos equivalentes, tales como: gestión de infraestructura tecnológica, control de calidad en la 
implementación de soluciones digitales, cumplimiento de niveles de servicio, interoperabilidad de sistemas, 
seguimiento contractual y control financiero y jurídico, elementos todos relacionados con el contrato a adjudicar. 
 
Desde el punto de vista jurídico, esta ampliación resulta ajustada a lo previsto en el artículo 5 de la Ley 1150 
de 2007, en lo relativo a los principios de transparencia, economía y responsabilidad, y al deber de la 
administración de propender por una pluralidad de oferentes y competencia entre quienes acrediten capacidad 
técnica suficiente. Así mismo, el Decreto 1082 de 2015, reglamentario del sistema de compras públicas, permite 
que las Entidades estructuren criterios de experiencia teniendo en cuenta la pertinencia funcional y técnica, sin 
que se limite exclusivamente al uso de nomenclaturas contractuales específicas. 
 
La restricción del objeto únicamente a proyectos en Instalación y puesta en servicio de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica, y; operación o mantenimiento de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica; podría excluir de forma innecesaria a proponentes que 
cuentan con experiencia robusta y pertinente en la gestión de iniciativas tecnológicas complejas, cuya ejecución 
exige habilidades y conocimientos directamente transferibles al desarrollo del proyecto ENCO. Ello podría, 
eventualmente, restringir la participación de oferentes calificados, en contravía de los principios orientadores de 
los procesos de selección y del interés general que guía la contratación estatal. 
 
Por lo anterior, respetuosamente solicitamos a la Entidad considerar la modificación del criterio relacionado con 
el objeto de los contratos requeridos para acreditar experiencia, incorporando de manera expresa la posibilidad 
de presentar contratos cuyo objeto haya estado relacionado con la interventoría, supervisión o ejecución de 
proyectos de sistemas de información, plataformas digitales, y/o soluciones tecnológicas en el marco 
de iniciativas del sector TIC, siempre que dichos contratos acrediten componentes técnicos, administrativos, 
financieros y jurídicos alineados con el objeto del presente proceso. 
 
RESPUESTA 55: 
 
No se acepta la observación. Lo anterior teniendo en cuenta que la definición de la experiencia del proponente 
fue establecida conforme a las particularidades y necesidades del proyecto a intervenir, y en este orden de 
ideas ampliar las actividades del futuro interventor en sistemas de información, plataformas digitales y/o 
soluciones tecnológicas, no guardan relación directa con las actividades y obligaciones a desarrollar por parte 
de la interventoría, ni con el proyecto objeto de interventoría. Así las cosas, se mantiene lo establecido en el 
pliego de condiciones. 
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OBSERVACIÓN 56: 
 
Adicional a lo anterior, consideramos pertinente que la Entidad elimine la restricción que exige que los contratos 
aportados como experiencia se hayan ejecutado dentro de los últimos quince (15) años. Si bien la Entidad 
establece criterios específicos, la exigencia de un umbral específico de años podría excluir experiencias 
relevantes y plenamente vigentes desde el punto de vista técnico y contractual. Es importante tener en cuenta 
que la normativa vigente no establece un límite obligatorio en años para que un contrato sea considerado válido 
como experiencia.  
 
Teniendo en cuenta lo anterior, y en virtud del principio de proporcionalidad, solicitamos respetuosamente a la 
Entidad, eliminar la restricción de antigüedad de los contratos y permitir la presentación de experiencias 
sin limitación temporal, siempre que el objeto contractual cumpla con lo establecido y esté debidamente 
ejecutado. 
 
La anterior solicitud contribuirá a una mayor participación de oferentes idóneos y a una selección objetiva que 
garantice las mejores condiciones para el éxito del proyecto a contratar. 
 
RESPUESTA 56: 
 
Teniendo en cuenta la observación presentada por parte del interesado, la Entidad se permite manifestar que 
el periodo de quince (15) años establecido para que los contratos que se presenten para acreditar la experiencia 
del proponente, hayan sido suscritos, ejecutados y terminados (no se aceptan contratos en ejecución) dentro 
de dicho término, fue establecido teniendo en cuenta el alcance de las actividades y obligaciones técnicas a 
realizar por parte de la Interventoría en el marco del proyecto a intervenir y en virtud del cual se requiere que la 
experiencia habilitante del proponente sea lo más reciente posible, como lo indica el Pliego de Condiciones en 
el numeral 3.3.1.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE. 
 
En el mismo sentido, considera la administración que este periodo de tiempo es prudencial y suficientemente 
amplio, que le permite a esta asegurar que el interventor cuente con los conocimientos técnicos vigentes sobre 
las tendencias de las actividades que desarrollará en la ejecución del contrato.   Ahora bien, en quince años la 
tecnología utilizada para la prestación de servicios de telecomunicaciones ha experimentado cambios 
sustanciales y avances tecnológicos, más aún en los últimos años con la llegada de redes tales como 5G y 
lanzamientos de satélites de orbita baja que permite ofrecer internet de banda ancha con mejores condiciones; 
demandando con ello que los conocimientos técnicos del interventor se mantengan a la vanguardia de las 
últimas tecnologías.  
 
Así las cosas, no se acepta la solicitud presentada y se mantiene lo establecido en el proyecto de pliego de 
condiciones.  
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OBSERVACIONES EXTEMPORÁNEAS 
 
INTERESADO: ADRIAN RAMOS 
FECHA: 14/04/2025 HORA: 8:24 A.M.  
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7757896 
 
OBSERVACIÓN 57: 
 
El proyecto de pliego de condiciones, en el numeral 3.3.1.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, expresa en 
su página 72, lo siguiente: 
 
Que dentro de los últimos quince (15) años anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de selección, 
los contratos presentados para la acreditación de la experiencia hayan sido, suscritos, ejecutados y 
terminados 
 
Que los contratos presentados permitan acreditar en su objeto u obligaciones en interventoría de proyectos 
en entidades públicas o privadas en las siguientes actividades: a) Instalación y puesta en servicio de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica, y; b) operación o mantenimiento de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica; 
 
Solicitud y/o petición  
 
Se solicita a la entidad, modificar la experiencia, en su párrafo citado en precedencia, sugerimos quede de la 
siguiente forma: 
 
Que los contratos presentados permitan acreditar en su objeto u obligaciones en interventoría de proyectos 
en entidades públicas o privadas en una de las siguientes actividades: a) Instalación y puesta en servicio de 
redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica, y/o; b) operación o mantenimiento de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica; 
 
Adicional a lo anterior, solicitamos se amplie las exigencias a los últimos veinte (20) años anteriores a la fecha 
de cierre del presente proceso de selección, sin limitarse solo a los últimos quince (15) años. 
 
RESPUESTA 57: 
 
La entidad le reitera al interesado la respuesta dada a la observación No. 56 del presente documento. 
 
INTERESADO: CORBAN COMPUTADORES S.A.S 
FECHA: 21/04/2025 HORA: 7:17 P.M.  
REFERENCIA DEL MENSAJE: CO1.MSG.7776434 
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OBSERVACIÓN 58: 
 


1- 3.3.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO 
 


 
 
Se solicita muy respetuosamente a la Entidad en evaluar: 
 


a- Que mínimo uno (1) de los dos (2) cargos objeto de verificación, aporte la planilla de seguridad social 
vigente con vinculación directa con el proponente, teniendo en cuenta que: 
• Permite asegurar que se cumplan las obligaciones sociales y laborales de manera transparente y 


ordenada. Esto permite garantizar que los recursos destinados a la contratación pública se utilicen 
de forma eficiente, promoviendo la protección de los derechos de los trabajadores y asegurando 
que las entidades públicas cumplan con sus responsabilidades en materia de seguridad social, 
como aportes a salud, pensiones y riesgos laborales. Además, ayuda a evitar fraudes y a 
mantener un control adecuado sobre los gastos en personal, promoviendo la transparencia y la 
legalidad en los procesos de contratación. 


• Dar cumplimiento a un requerimiento técnico en el cual el proponente y futuro contratista cuenta 
con la idoneidad del personal en el director general y/o director técnico en la ejecución contractual 
dando una mayor seguridad en las actividades a desarrollar. 
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RESPUESTA 58: 
 
Teniendo en cuenta lo indicado en el pliego de condiciones en su numeral 3.3.2 CONSIDERACIONES DE 
EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO, en su título CONSIDERACIONES FRENTE A LA 
EXPERIENCIA: 
 
“CONSIDERACIONES FRENTE A LA EXPERIENCIA 
 
Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del equipo de 
trabajo mínimo requerido deberán ser expedidas por quienes directamente los contrataron o por la entidad para 
la que se realizaron los trabajos y en los que éstos participaron. La documentación presentada para la 
acreditación de la experiencia del equipo de trabajo deberá permitir en conjunto la verificación de la 
siguiente información: 
 
• Empresa o entidad contratante con sus respectivos datos de contacto. 
• Nombre del candidato que acredita la experiencia. 
• Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempeñado(s). 
• Objeto del contrato, y/o actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), o perfil(es) 
desempeñado(s) 
que permita verificar de manera explícita la experiencia requerida. 
• Periodo de vinculación (Fecha inicial y fecha final expresadas en día, mes y año). En caso de que el 
proponente aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el día, sino solamente el mes 
y el 
año, para efectos de verificar la experiencia, se procederá así: 
 
o Fecha (mes, año) de suscripción y/o inicio del contrato: Se tendrá en cuenta el último día del mes 
que se encuentre señalado en la certificación. 
o Fecha (mes, año) de terminación del contrato: Se tendrá en cuenta el primer día del mes que se 
encuentre señalado en la certificación. 
 
Las experiencias reportadas podrán estar vigentes, caso en el cual se contabilizarán hasta la fecha de 
expedición de la certificación. 
 
En el evento que las certificaciones no contengan la información que permita la verificación de estos datos, el 
interventor deberá anexar copia del contrato o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar 
la información que falte en la certificación y permita validar la experiencia específica solicitada” (Subrayas y 
negrillas fuera de texto) 
 
Conforme a lo expuesto anteriormente, las certificaciones, constancia o cualquier otro documento que se 
presente por parte del proponente para acreditar la experiencia del equipo mínimo de trabajo requerido en los 
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términos expuesto en el pliego de condiciones, deberán permitir a la Entidad evidenciar la información 
relacionada y exigida en el citado numeral.  
 
Adicional a lo anterior, es importante tener en cuenta que los documentos que se presentan en el marco de las 
propuestas, gozan del principio de buena fe fijado en el artículo 83 de la Constitución Política y expedidas bajo 
gravedad de juramento, razón por la cual no considera la entidad procedente solicitar “el comprobante del pago 
de seguridad social” a los proponentes en el marco del presente proceso de selección, puesto que la información 
que se solicita en el pliego de condiciones es amplia y suficiente para que la entidad pueda corroborar la 
experiencia a acreditar.  
 
En este sentido, no se acepta la solicitud y se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones. 
 
OBSERVACIÓN 59: 
 


a- Para el Director general:  


 
 
Se solicita muy respetuosamente se permita aportar una Especialización en un programa según SNIES en 
redes de telecomunicaciones y/o alta velocidad y/o distribuidas, lo cual permite una mayor pluralidad de 
oferentes y una garantía de que el perfil propuesto en la especialización es acorde en las áreas a realizar sus 
labores que son redes de fibra. 
 
RESPUESTA 59: 


No se acepta la observación presentada. La entidad le aclara al observante que la formación académica 
requerida para el Director General  en el nivel de posgrado y pregrado fueron definidas teniendo en cuenta las 
principales funciones a desarrollar por este y que se encuentran indicadas en el anexo técnico en su numeral 
5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES, en la medida en que la Entidad requiere que el profesional propuesto 
para cada uno de los mencionados roles cuente con los conocimientos específicos y especializados en el campo 
del objeto contractual y el proyecto objeto de interventoría en redes de telecomunicaciones fijas soportadas en 
fibra óptica. 
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Por otro lado se informa que la Ley 30 de 1992 en sus artículos 11 y 12 estableció respecto de los programas 
de especialización y maestría, lo siguiente:   


“(…)   
Artículo 11. Los programas de especialización son aquellos que se desarrollan con posterioridad a un 
programa de pregrado y posibilitan el perfeccionamiento en la misma ocupación, profesión, disciplina o áreas 
afines o complementarias.   
 
Artículo 12: “Los Programas de maestría, doctorado y post-doctorado tienen a la investigación como 
fundamento y ámbito necesarios de su actividad. 
 
Las maestrías buscan ampliar y desarrollar los conocimientos para la solución de problemas 
disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales y dotar a la persona de los instrumentos básicos que la 
habilitan como investigador en un área específica de las ciencias o de las tecnologías o que le permitan 
profundizar teórica y conceptualmente en un campo de la filosofía, de las humanidades y de las artes.      
 
PARÁGRAFO. La maestría no es condición para acceder a los programas de doctorado. Culmina con un 
trabajo de investigación.   
 
(…)” (Negrilla Fuera de Texto)   
 
Ahora bien, el decreto 1001 de 2006, amplia un poco más las definiciones de cada uno estos programas, así; 
 
“ 
(…) ARTÍCULO 3.- Las especializaciones tienen como propósito la cualificación del ejercicio profesional y el 
desarrollo de las competencias que posibiliten el perfeccionamiento en la misma ocupación, profesión, disciplina 
o en áreas afines o complementarias.  
 
(…) 
 
ARTÍCULO 6.- Las maestrías podrán ser de profundización o de investigación.  


Las primeras tienen como propósito profundizar en un área del conocimiento y el desarrollo de competencias 
que permitan la solución de problemas o el análisis de situaciones particulares de carácter disciplinario, 
interdisciplinario o profesional, a través de la asimilación o apropiación de conocimientos, metodologías y 
desarrollos científicos, tecnológicos o artísticos. El trabajo de grado de estas maestrías podrá estar dirigido a la 
investigación aplicada, el estudio de casos, la solución de un problema concreto o el análisis de una situación 
particular. 


En este orden de ideas es importante recordar que la Entidad está requiriendo y exigiendo niveles de formación 
académica más altos y avanzados para el profesional descrito; lo anterior teniendo en consideración que una 
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formación académica más robusta aportará un aspecto adicional al equipo de trabajo de la interventoría con 
competencias, habilidades, estrategias y conocimientos altamente especializados, valiosos en el desarrollo y 
en el cumplimiento del objeto contractual. En este sentido, se mantiene lo establecido para dicho perfil en el 
pliego de condiciones. 
 
OBSERVACIÓN 60: 
 


b- Para el director técnico:  


 
• Se solicita muy respetuosamente a la entidad en incluir la Ingeniería de Sistemas en los programas 


básicos d conocimiento. 
• Incluir alguna especialización y/o curso para dicho perfil en redes de telecomunicaciones y/o alta 


velocidad y/o distribuidas. 
 
RESPUESTA 60: 
 


La Entidad se permite manifestar al interesado que el proyecto a desarrollarse tiene como principal objetivo el 
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y operación de servicios de telecomunicaciones, razón por 
la cual el componente esencial que se destaca es aquel relacionado con las actividades estrechamente 
relacionadas con el sector de telecomunicaciones. En tal sentido se requiere de una interventoría compuesta 
por un grupo multidisciplinario con especial enfoque técnico en el sector mencionado.  


Por lo anterior, se hace necesario que el Director Técnico cuente con formación académica en el NBC de 
Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines, con el propósito de garantizar un desempeño pertinente e 
idóneo en el desarrollo de sus funciones para satisfacer la complejidad del proyecto objeto de la interventoría. 
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Así las cosas, los NBC citados por el observante, tanto para posgrado como para pregrado, para el perfil del 
Director Técnico en ingeniería de sistemas, telemática y afines, no guardan relación directa con el objeto del 
proyecto a intervenir ni con las funciones indicadas en el numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES del 
Anexo Técnico para el perfil en mención. 


Adicional a lo anterior, se reitera que la formación académica requerida para el Director Técnico  en el nivel de 
posgrado y pregrado fueron definidas teniendo en cuenta las principales funciones a desarrollar por este y que 
se encuentran indicadas en el anexo técnico en su numeral 5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES, en la 
medida en que la Entidad requiere que el profesional propuesto para cada uno de los mencionados roles cuente 
con los conocimientos específicos y especializados en el campo del objeto contractual y el proyecto objeto de 
interventoría en redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica. 


Por otro lado se informa que la Ley 30 de 1992 en sus artículos 11 y 12 estableció respecto de los programas 
de especialización y maestría, lo siguiente:   


“(…)   
Artículo 11. Los programas de especialización son aquellos que se desarrollan con posterioridad a un 
programa de pregrado y posibilitan el perfeccionamiento en la misma ocupación, profesión, disciplina o áreas 
afines o complementarias.   
 
Artículo 12: “Los Programas de maestría, doctorado y post-doctorado tienen a la investigación como 
fundamento y ámbito necesarios de su actividad. 
 
Las maestrías buscan ampliar y desarrollar los conocimientos para la solución de problemas 
disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales y dotar a la persona de los instrumentos básicos que la 
habilitan como investigador en un área específica de las ciencias o de las tecnologías o que le permitan 
profundizar teórica y conceptualmente en un campo de la filosofía, de las humanidades y de las artes.      
 
PARÁGRAFO. La maestría no es condición para acceder a los programas de doctorado. Culmina con un 
trabajo de investigación.   
 
(…)” (Negrilla Fuera de Texto)   
 
Ahora bien, el decreto 1001 de 2006, amplia un poco más las definiciones de cada uno estos programas, así; 
 
“ 
(…) ARTÍCULO 3.- Las especializaciones tienen como propósito la cualificación del ejercicio profesional y el 
desarrollo de las competencias que posibiliten el perfeccionamiento en la misma ocupación, profesión, disciplina 
o en áreas afines o complementarias.  
 
(…) 
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ARTÍCULO 6.- Las maestrías podrán ser de profundización o de investigación.  


Las primeras tienen como propósito profundizar en un área del conocimiento y el desarrollo de competencias 
que permitan la solución de problemas o el análisis de situaciones particulares de carácter disciplinario, 
interdisciplinario o profesional, a través de la asimilación o apropiación de conocimientos, metodologías y 
desarrollos científicos, tecnológicos o artísticos. El trabajo de grado de estas maestrías podrá estar dirigido a la 
investigación aplicada, el estudio de casos, la solución de un problema concreto o el análisis de una situación 
particular. 


En este orden de ideas es importante recordar que la Entidad está requiriendo y exigiendo niveles de formación 
académica más altos y avanzados para el profesional descrito; lo anterior teniendo en consideración que una 
formación académica más robusta aportará un aspecto adicional al equipo de trabajo de la interventoría con 
competencias, habilidades, estrategias y conocimientos altamente especializados, valiosos en el desarrollo y 
en el cumplimiento del objeto contractual. En este sentido, se mantiene lo establecido para dicho perfil en el 
pliego de condiciones. 
 
 
Dadas en Bogotá, D.C., a los veinticinco (25) días del mes de abril de 2025. 
 
  
 
 
 
(Firmado a través del Gestor Documental) 
DENICE BIBIANA ACERO VARGAS 
Directora de Infraestructura  
 
 
Elaboró:  Camila Delgado G. – Apoyo Jurídico– Dirección de Infraestructura 
Luis Fernando Roncancio – Apoyo Técnico – Dirección de Infraestructura 
Marzo Esteven Fontecha – Apoyo Técnico – Dirección de Infraestructura 
 
Revisó: Oscar Eduardo Pérez – Profesional Especializado – Dirección de Infraestructura  
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MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 


DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA  
 
 
 
 
 
 


ANEXO TÉCNICO 
 
 


‘’EJERCER LA INTERVENTORÍA INTEGRAL PARA LLEVAR A CABO EL SEGUIMIENTO Y VERIFICACIÓN 
DE LAS OBLIGACIONES TÉCNICAS, JURÍDICAS, FINANCIERAS, Y ADMINISTRATIVAS DEL CONTRATO 
INTERADMINISTRATIVO No 1465 DE 2024, CORRESPONDIENTE AL ACUERDO ESPECIFICO NO 4, 
DERIVADO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO MARCO DE COOPERACIÓN NO 790 DE 2023 
“CONECTIVIDAD PARA CAMBIAR VIDAS”. 


 
 
 
 


 
 
 
 
 


Bogotá, D.C. Abril de 2025 
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GLOSARIO 
 


A efectos de una adecuada compresión del documento y de minimizar las diferencias conceptuales entre 
quienes lo consulten, se describen a continuación los principales términos empleados. Adicional a estas 
definiciones, la interventoría que sea contratada a través del presente  proceso de selección, deberá tener en 
cuenta las establecidas en el contrato objeto de interventoría - Acuerdo Específico No 4 (contrato 
interadministrativo No 1465 de 2024).  
 
ACCESO: La puesta a disposición por parte de un proveedor a otro proveedor, de recursos físicos y/o lógicos 
de su red para la provisión de servicios. El acceso implica el uso de las redes. (Resolución CRC 3101 de 2011, 
artículo 3, numeral 3.1)  
  
ACCESO A INTERNET: Disponibilidad de medios físicos que incluye todas las funcionalidades y recursos de 
red nacionales y/o internacionales necesarios para permitir a un usuario interconectarse a la red de Internet y 
aprovechar sus recursos y servicios. (Resolución CRC 3067 de 2011, artículo 1.8, numeral 1)  
  
ACOMETIDA EXTERNA: Es la parte de la red fija correspondiente al conjunto de obras, cables y ductos que 
hacen parte de una derivación de la red de acceso al usuario, desde el último punto donde es común a varios 
usuarios, hasta el punto donde empieza la acometida interna. (Resolución CRC 3066 de 2011, artículo 9)  
  
ACOMETIDA INTERNA: Corresponde al conjunto de redes, tuberías, accesorios y equipos, que integran el 
sistema de suministro de uno o varios servicios de comunicaciones, que se encuentra al interior de los predios 
del usuario o grupo de usuarios y es de su propiedad. (Resolución CRC 3066 de 2011, artículo 9)  
  
ACUERDO DE ACCESO: Es el negocio jurídico que establece los derechos y obligaciones de los proveedores 
con respecto al acceso y contempla las condiciones de carácter legal, técnico, comercial, operativo y económico 
que lo gobiernan. (Resolución CRC 3101 de 2011, artículo 3, numeral 3.2)  
  
ACUERDO DE INTERCONEXIÓN: Es el negocio jurídico que establece los derechos y obligaciones de los 
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones con respecto a la interconexión y contempla las 
condiciones de carácter legal, técnico, comercial, operativo y económico que lo gobiernan. (Resolución CRC 
3101 de 2011, artículo 3, numeral 3.3)  
  
BANDA ANCHA: Es la capacidad de transmisión cuyo ancho de banda es suficiente para permitir, de manera 
combinada, la provisión de voz, datos y video ya sea de manera alámbrica o inalámbrica. Las velocidades 
efectivas asociadas a la definición de Banda Ancha podrán ser revisadas y actualizadas cuando la Comisión 
de Regulación de Comunicaciones (CRC) lo considere apropiado. (Resolución CRC 3067 de 2011, artículo 1.8, 
numeral 4)  
  
CALIDAD DE SERVICIO (QOS): El efecto global de la calidad de funcionamiento de un servicio que determina 
el grado de satisfacción del servicio por parte de un usuario. (Resolución CRC 3067 de 2011, artículo 1.8, 
numeral 6)  
  
CARGO BÁSICO: Valor fijo mensual a pagar por los usuarios suscritos a un plan tarifario, el cual variará según 
las características de los planes tarifarios diseñados por cada operador. (Resolución CRT 087 de 1997, artículo 
1.2)  
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CARGO DE ACCESO Y USO DE LAS REDES: Es el peaje pagado a los operadores, por parte de otros 
operadores, por concepto de la utilización de sus redes, medido en términos de unidades de tiempo o cualquier 
otro concepto que resulte apropiado para tal efecto. (Resolución CRT 087 de 1997, artículo 1.2)   
  
CARGO POR CONEXIÓN: Valor que incluye únicamente los costos asociados a la conexión de los servicios 
de comunicaciones fijas y televisión por suscripción, el cual otorga al usuario el derecho a la conexión e 
instalación del servicio.  
  
Si se prestan varios servicios de comunicaciones sobre una misma red de acceso, el cargo por conexión 
corresponde al valor de la conexión e instalación de un servicio más los costos incrementales en que se pueda 
incurrir por conectar los otros servicios a la red de acceso común. (Resolución CRC 3066 de 2011, artículo 9, 
modificada por la Resolución CRC 4930 de 2016)  
 
CCC: Centro de Contacto al Ciudadano. Es el punto integrado donde a través de diferentes canales como 
teléfono, correo electrónico, se brinda atención, respuestas inmediatas y se realiza seguimiento a las solicitudes 
a los beneficiarios de los proyectos de la Dirección de Infraestructura.  
   
EQUIPO TERMINAL: Dispositivo que permite el acceso a una red de telecomunicaciones, que está destinado 
a ser conectado directamente por cualquier medio a interfaces, entendidas estas últimas como puntos de 
terminación de red, tanto físicos como radioeléctricos. (Resolución CRT 087 de 1997, artículo 1.2, Adicionada 
por la Resolución CRC 4507 de 2014)  
   
FIBRA OPTICA1:  La fibra óptica se compone de filamentos de vidrio, aunque algunas veces se pueden 
encontrar de plástico. La forma de enviar información a través de la fibra óptica es a través de haces de luz, los 
cuales viajan dentro de ella. En telecomunicaciones, es el medio de transmisión más utilizado gracias a la gran 
capacidad que tiene de enviar información, ya que a través de un hilo de fibra óptica se pueden enviar millones 
de bits por segundo (bps) y acceder a servicios de manera simultánea con gran velocidad y calidad. 
 
FUTIC - FONDO ÚNICO DE TIC: Corresponde al Fondo único de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, al que se refiere la Ley 1341 de 2009  
  
INTERCONEXIÓN: Es la vinculación de recursos físicos y soportes lógicos de las redes de telecomunicaciones, 
incluidas las instalaciones esenciales, necesarias para permitir el interfuncionamiento de redes y la 
interoperabilidad de plataformas, servicios y/o aplicaciones que permite que usuarios de diferentes redes se 
comuniquen entre sí o accedan a servicios prestados por otro proveedor. La interconexión de las redes implica 
el uso de estas y se constituye en un tipo especial de acceso entre proveedores de redes y servicios de 
telecomunicaciones. (Resolución CRC 3101 de 2011, artículo 3, numeral 3.7)  
  
INTEROPERABILIDAD: Es el correcto funcionamiento de plataformas, servicios y/o aplicaciones que se 
prestan sobre redes interconectadas, a partir del intercambio mutuo de información y la utilización de esta. 
(Resolución CRC 3101 de 2011, artículo 3, numeral 3.12)  


 


 
1Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. https://mintic.gov.co/portal/vivedigital/612/w3-article-5342.html 
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INSTALACIONES: Son los elementos de la infraestructura de los operadores. (Resolución CRT 087 de 1997, 
artículo 1.2). 


INSTALACIONES ESENCIALES: Toda instalación de una red o servicio de telecomunicaciones que sea 
suministrada exclusivamente o de manera predominante por un solo proveedor o por un número limitado de 
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, y cuya sustitución con miras al suministro de un 
servicio no sea factible en lo económico o en lo técnico. (Resolución CRC 3101 de 2011, artículo 3, numeral 
3.6) 


MinTIC: Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones de Colombia.  
  
MEDIDAS REGULATORIAS: Medidas generales o particulares, adoptadas por la CRC con el fin de solucionar 
problemas según sean las condiciones de competencia de los mercados de telecomunicaciones. Las medidas 
de carácter particular serán adoptadas por la CRC mediante resoluciones de carácter particular y concreto. 
(Resolución CRC 2058 de 2009, artículo 4)  
  
NOC: Network Operations Center por sus siglas en inglés es una ubicación centralizada donde los sistemas 
informáticos, de telecomunicaciones o de redes satelitales se supervisan y gestionan las 24 horas del día, los 
7 días de la semana. Es la primera línea de defensa contra interrupciones y fallas de la red.    
  
NODO DE INTERCONEXIÓN: Es el elemento, o conjunto de elementos, de red que permite recibir, conmutar, 
enrutar y enviar comunicaciones entre diferentes redes. (Resolución CRC 3101 de 2011, artículo 3, numeral 
3.13)  
  
OFERTA BÁSICA DE INTERCONEXIÓN (OBI): Es el proyecto de negocio que un proveedor de redes y 
servicios de telecomunicaciones pone en conocimiento general y que contiene la definición de todos los 
elementos mínimos necesarios para el acceso y/o la interconexión a su red, sometido a aprobación de la CRC. 
(Resolución CRC 3101 de 2011, artículo 3, numeral 3.14)  
  
OFERTA BÁSICA DE ACCESO Y USO DE INFRAESTRUCTURA: Es el proyecto de negocio que un proveedor 
de la infraestructura pone en conocimiento general y que contiene la definición de todos los elementos mínimos 
necesarios para el acceso y uso de su infraestructura, sometido a validación de la CRC. (Resolución CRC 4841 
de 2015, artículo 3)  
    
PETICIÓN PARA LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE COMUNICACIONES: Cualquier solicitud de servicios 
o de información asociada a la prestación de los servicios que presta el proveedor o cualquier manifestación 
verbal o escrita del usuario, mediante la cual se solicite ante el proveedor algún derecho derivado de la ejecución 
del contrato o inherente al mismo. (Resolución CRC 3066 de 2011, artículo 9)  
  
PHISHING: Acto de enviar un correo electrónico a un usuario, afirmando falsamente ser una empresa legítima, 
en donde el usuario es dirigido a una página Web falsa, con el objeto de que el usuario entregue información 
privada que será utilizada para el robo de identidad y contraseñas. (Resolución CRC 3067 de 2011, artículo 
1.8, numeral 25)  
  
PQR PARA LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE COMUNICACIONES: Petición, queja o recurso formulado 
por el usuario ante el proveedor de servicios de comunicaciones, que contribuye al adecuado ejercicio de sus 
derechos. (Resolución CRC 3066 de 2011, artículo 9)  
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PROVEEDOR DE REDES Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES (PRST): Persona jurídica responsable 
de la operación de redes y/o de la provisión de servicios de telecomunicaciones a terceros. En consecuencia, 
todos aquellos proveedores habilitados bajo regímenes legales previos a la Ley 1341 de 2009 se consideran 
cobijados por la presente definición. (Resolución CRC 3501 de 2011, artículo 3, numeral 3.8)  
  
PROVEEDOR EN EL RÉGIMEN DE ACCESO, USO E INTERCONEXIÓN DE REDES DE 
TELECOMUNICACIONES: Persona natural o jurídica que sirviéndose de redes de telecomunicaciones, presta 
a terceros servicios de telecomunicaciones, provee contenidos y/o aplicaciones, o comercializa redes o 
servicios de telecomunicaciones. Dicho proveedor puede o no operar una red. (Resolución CRC 3101 de 2011, 
artículo 3, numeral 3.15)  
   
RED DE ACCESO2: Esta red tiene un alcance de pocos kilómetros (generalmente dentro de una ciudad o 
municipio), y utiliza principalmente alguna de las siguientes tecnologías: ADSL, DOCSIS, WiMax, UMTS, HSPA, 
LTE VSAT y/o líneas dedicadas.  
 
RED DE ALIMENTACIÓN: Conjunto de equipos activos y pasivos de telecomunicaciones, cables, regletas, 
conectores y demás elementos que hacen parte de una derivación de la red de acceso de telecomunicaciones, 
de propiedad del proveedor de servicios de telecomunicaciones, que conectan la red interna de 
telecomunicaciones del inmueble con las centrales o nodos de comunicaciones de las redes de dicho 
proveedor. (Resolución CRC 3499 de 2011, artículo 3, numeral 3.2)  
  
RED DE TELECOMUNICACIONES: Conjunto de nodos y enlaces alámbricos, radioeléctricos, ópticos u otros 
sistemas electromagnéticos, incluidos todos sus componentes físicos y lógicos necesarios, que proveen 
conexiones entre dos (2) o más puntos, fijos o móviles, terrestres o espaciales, para cursar telecomunicaciones. 
Para su conexión a la red, los terminales deberán ser homologados y no forman parte de la misma. (MinTIC, 
Resolución 202 de 2010, artículo 1).  
 
RED DE TRANSPORTE3: Consiste en la infraestructura, medios de transmisión y equipos necesarios para 
transportar las señales de telecomunicaciones. Esta red está constituida por enlaces que unen distintas zonas 
de una misma ciudad, así como las diversas regiones y municipios, y utiliza principalmente tres clases de 
medios de transporte: fibra óptica, enlaces microondas y enlaces satelitales.  
   
SOFTWARE MALICIOSO (MALWARE): Es un programa computacional que es insertado en un computador o 
sistemas computacionales, sin autorización, con el objeto de comprometer la confidencialidad, integridad de un 
sistema computacional, red de telecomunicaciones, datos y tráfico de datos. Comprende virus, gusanos y 
troyanos electrónicos, que se pueden distribuir a través de email, Web site, Shareware / freeware. (Resolución 
CRC 3067 de 2011, artículo 1.8, numeral 27)  
  


 
2https://crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Capacidad%20de%20transmisi%C3%B3n%20en%20las%20Redes%20de%20Fibra%20%C3%
93ptica/178-documento_soporte_fibra_optica.pdf 
 
3 Capacidad de transmisión en las Redes de Fibra Óptica octubre de 2014 Documento Soporte regulación de Infraestructura. CRC 
https://crcom.gov.co/system/files/Biblioteca%20Virtual/Capacidad%20de%20transmisi%C3%B3n%20en%20las%20Redes%20de%20Fibra%20%C3%9
3ptica/178-documento_soporte_fibra_optica.pdf 
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TELECOMUNICACIONES: Se entiende por telecomunicaciones toda transmisión, emisión o recepción de 
signos, señales, escritos y sonidos, datos o información de cualquier naturaleza, por hilo, radio, medios visuales 
u otros sistemas electromagnéticos. (Ley 72 de 1989, artículo 2)  
  
UIT: Unión Internacional de Telecomunicaciones. (Resolución CRT 087 de 1997, artículo 1.2)  
  
TIC: Tecnologías de la Información y las Comunicaciones definidas conforme al artículo 6° de la Ley 1341 de 
2009. (Resolución CRC 3066 de 2011, artículo 9)  
  
VELOCIDAD EFECTIVA DE TRANSMISIÓN DE DATOS: Es la capacidad de transmisión medida en Kbps 
garantizada por el ISP en los sentidos del ISP al usuario y del usuario al ISP, incluyendo tanto el segmento de 
acceso como los canales nacionales e internacionales, y que corresponde al valor mínimo de las mediciones 
asociadas al parámetro establecido en el numeral 5.2.3 de la recomendación ETSI EG 202 057-4 V1.1.1 (2005-
10). (Resolución CRC 3067 de 2011, artículo 1.8, numeral 3)  
   
VERIFICACIÓN REMOTA: Se refiere al monitoreo y verificación a distancia de los parámetros técnicos objeto 
de estudio, con equipos y personal especializado, que permitan una atención de las solicitudes de manera 
precisa y de acuerdo con las necesidades requeridas, para la verificación del cumplimiento de las obligaciones 
de cobertura, verificación del cumplimiento de condiciones calidad, prestación del servicio, ancho de banda de 
internet, usuarios, acceso a internet, entre otros.  
  
VISITA DE CAMPO: Se refiere a la verificación de parámetros técnicos en el sitio motivo de estudio, con equipos 
y personal especializado, que permitan una atención de las solicitudes de manera precisa y de acuerdo con las 
necesidades requeridas.  
  
VULNERABILIDAD: Cualquier debilidad que podría explotarse con el fin de violar un sistema o la información 
que contiene. (Resolución CRC 3067 de 2011, artículo 1.8, numeral 28)  
 


1. CONSIDERACIONES GENERALES DE LA INTERVENTORIA 
  


La interventoría que sea contratada a través del presente proceso de selección, mediante la modalidad de 
Concurso de méritos deberá verificar la correcta y oportuna ejecución del cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en el Acuerdo Específico No. 4 (Contrato interadministrativo 1465 de 2024) el cual tiene por objeto 
“aunar esfuerzos y recursos técnicos, jurídicos, físicos, administrativos y financieros entre el FONDO ÚNICO 
DE TIC e INTERNEXA S.A. para la financiación y desarrollo del proyecto para la implementación, articulación, 
operación y mantenimiento de soluciones de infraestructura y servicios de telecomunicaciones sostenibles en 
el largo plazo que permitan, a través de los ISP Seleccionados, la conectividad de banda ancha, para los 
hogares estratos 1 y 2 y Comunidades Organizadas de Conectividad ubicadas en los municipios que se listan 
en el Anexo 1, con el objeto de mejorar la conectividad digital, la prestación de los servicios de conectividad y 
el acceso universal.”, y que se deriva del convenio interadministrativo marco de cooperación no. 790 de 2023. 
 
De la misma manera y de conformidad con lo previsto en la cláusula vigésima quinta del Acuerdo Específico 
No. 4, esta interventoría deberá verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los Contratos de 
Fomento que se derivan del mencionado Acuerdo Específico. 
 
De conformidad con lo anterior, cuando este Anexo Técnico se refiere a las obligaciones propias de Internexa 
derivadas del Acuerdo Específico 4, se referirá a Internexa de manera individual. Cuando se refiera a las 
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obligaciones de los prestadores de servicios de Internet (ISP) que se derivan de los Contratos de Fomento se 
referirá a estos en conjunto como los ISP. Cuando el Anexo requiera referirse de manera conjunta a Internexa 
y los ISP, se referirá a los Ejecutores del proyecto.    
 
En este sentido, la interventoría debe adelantar las actividades propias de control y seguimiento a la ejecución 
de los mencionados contratos ajustándose a la ley, a la regulación aplicable, a todo lo establecido en los 
contratos y demás documentos que los integran como estudio previo, análisis del sector, anexo técnico, 
estudios de ingeniería de detalle y demás documentos que hicieron parte de la contratación, además de las 
modificaciones que se realicen a estos. 
 
El proyecto “Conectividad para Cambiar Vidas” está orientado a la adquisición, despliegue, pruebas, puesta en 
servicio, operación, soporte, y seguimiento durante dos (2) años de la red troncal intermunicipal requerida para 
la atención de las necesidades en materia de conectividad digital de 32 municipios, así como su integración a 
la red nacional IP/MPLS de Internexa y la interconexión y la articulación requerida con ISP locales, para la 
conexión de 62.309 nuevos hogares de estrato 1 y 2 en cabeceras municipales en 4 departamentos como se 
presenta a continuación. 
 


No. Departamento Municipio Hogares Objetivo a 
Conectar Por ISP Hogares por Departamento 


1 Antioquia Vigía Del Fuerte 1099 1099 


2 Chocó Acandí 1732 


33139 


3 Chocó Alto Baudó 861 


4 Chocó Atrato 838 


5 Chocó Bagadó 594 


6 Chocó Bahía Solano 1601 


7 Chocó Bajo Baudó 1772 


8 Chocó Bojayá 237 


9 Chocó Carmen del Darién 559 


10 Chocó Cértegui 947 


11 Chocó Condoto 2682 


12 Chocó El Cantón del San Pablo 825 


13 Chocó El Litoral del San Juan 386 


14 Chocó Istmina 5109 


15 Chocó Juradó 640 


16 Chocó Lloró 909 


17 Chocó Medio Atrato 224 


18 Chocó Medio Baudó 571 


19 Chocó Medio San Juan 713 


20 Chocó Nóvita 1008 


21 Chocó Nuquí 283 
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22 Chocó Río Iró 414 


23 Chocó Rio Quito 423 


24 Chocó Riosucio 4268 


25 Chocó San José del Palmar 336 


26 Chocó Sipí 195 


27 Chocó Tadó 3092 


28 Chocó Unguía 1092 


29 Chocó Unión Panamericana 828 


30 Nariño San Andrés de Tumaco 24470 
26183 


31 Nariño Francisco Pizarro 1713 


32 Cauca Timbiquí 1888 1888 


TOTAL HOGARES 62309 


 
Adicionalmente se tienen contemplados cinco (5) nodos de paso de Red Troncal, los cuales son necesarios 
para la habilitación de la capacidad a los nodos de agregación y que son presentados a continuación: 
 


NODOS DE PASO RED TRONCAL 


No. DEPARTAMENTO MUNICIPIO 


1 Risaralda La Virginia 


2 Chocó Quibdó 


3 Chocó Carmen de Atrato 


4 Nariño Ipiales 


5 Cauca Patía 


 
En consecuencia, la Interventoría deberá contar con los recursos físicos y humanos suficientes que garanticen 
el cumplimiento de las obligaciones contractuales, las metas establecidas, la calidad y oportunidad de los 
servicios contratados. 
 
La Interventoría velará porque el Proyecto se desarrolle atendiendo lo dispuesto en cuanto a la normatividad 
vigente, realizando el control, verificación y seguimiento del contrato objeto de interventoría teniendo en cuenta 
los mandatos superiores en materia de telecomunicaciones y demás aplicables para la adecuada ejecución de 
los mismos en cuanto a la parte administrativa, jurídica, financiera, contable y técnica. Con respecto a la 
normatividad de orden internacional aplicable, se atenderán las recomendaciones del anexo técnico del 
proyecto. Frente a toda actividad que realice el interventor, éste debe presentar su concepto donde incluya el 
respectivo análisis y recomendaciones a las que haya lugar. 
 
La interventoría deberá realizar las actividades y aspectos señalados en el presente anexo técnico y demás 
documentos asociados y el contrato objeto de interventoría. Es importante anotar que la interventoría asimismo 
deberá realizar la verificación, seguimiento y control de acuerdo con las condiciones establecidas en el Acuerdo 
Específico No 4 (contrato interadministrativo No 1465 de 2024).  
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El contrato de interventoría que resulte adjudicado, se encuentra sujeto a la ejecución del  Acuerdo Específico 
No 4 (contrato interadministrativo No 1465 de 2024) a través del cual se realiza la ampliación de la red troncal 
intermunicipal para los municipios previamente citados y la conexión a Internet de nuevos hogares, en tal virtud, 
la ejecución del contrato de interventoría se encuentra subordinado a la ejecución del contrato objeto de 
intervención y en consecuencia , la ejecución del contrato de interventoría y su plazo, podrían eventualmente 
verse alterados por la terminación anticipada  de los ejecutores del acuerdo especifico No 4 Contrato 
Interadministrativo No 1465 de 2024. 
 
Las actividades de Interventoría incluidas en este documento se realizarán en los términos de modo, tiempo y 
lugar definidos en el Acuerdo Especifico No 4 (Contrato Interadministrativo 1465 de 2024), los documentos 
derivados del acuerdo y sus modificatorias, así como en los Contratos de Fomento. 
 
La interventoría estará autorizada para exigirle a los ejecutores del proyecto (Internexa e ISP´s), la información 
que considere necesaria para el cumplimiento de las obligaciones y ejecución del proyecto – incluida la que 
pueda ser generada desde los equipos y sistema de gestión, monitoreo y/o control asociados al desarrollo del 
proyecto, lo anterior con el fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de éstos. Dicha 
información deberá ser suministrada por los ejecutores del Acuerdo Específico No. 4 (Contrato 
Interadministrativo No 1465 de 2024) dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes al recibo de la solicitud. 
 
El Interventor no podrá exonerar a los ejecutores de alguna de sus obligaciones y deberes contractuales. En 
ningún caso el Interventor podrá condicionar la emisión y conclusión de conceptos sobre el cumplimiento de 
obligaciones; todo concepto debe ser concluyente y la Interventoría asume toda la responsabilidad sobre las 
recomendaciones y conceptos de estos.  
 
De igual manera la interventoría deberá desempeñar las actividades que sean necesarias para lograr un total y 
adecuado cumplimiento de sus obligaciones, aunque no estén específicamente señaladas y que sean de la 
naturaleza del contrato en el marco del artículo 83 de la Ley 1474 de 2011, junto con la jurisprudencia y 
normatividad relacionada.  
 


 
2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA INTERVENTORÍA  


 
Sin perjuicio de las demás obligaciones que se desprenden de la Constitución Política de Colombia, de las 
particulares que correspondan a la naturaleza del contrato a celebrar, de aquellas contenidas en otros apartes 
del presente documento y de las consignadas específicamente en el contenido del contrato, el interventor 
contrae las siguientes obligaciones: 
 


1. Cumplir con lo establecido en el objeto descrito en el Contrato de Interventoría, en los términos y 
condiciones allí pactados, y con las obligaciones derivadas de este, de su propuesta, de los pliegos de 
condiciones y sus anexos, los estudios previos, y demás documentos que hagan parte integral del 
Contrato de Interventoría, observando siempre la Constitución Política, las leyes colombianas y el 
régimen de contratación pública, independientemente de las garantías ofrecidas. Por ningún motivo 
suspenderá o abandonará el cumplimiento del contrato, sin previa justificación aceptada por la 
Entidad.  
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2. Conocer, aplicar y cumplir los manuales de contratación, supervisión e interventoría del MINTIC y 
todos los documentos que forman parte del expediente contractual de los contratos a supervisar tales 
como estudios previos, anexo técnico, pliegos de condiciones, adendas y propuesta, así como las 
normas aplicables a la función de supervisión e interventoría; 


3. Contar con los recursos físicos, humanos, logísticos, administrativos y de infraestructura tecnológica 
necesarios para garantizar el cumplimiento de las obligaciones, la calidad y oportunidad de los 
servicios contratados. 


4. Mantener los integrantes del equipo que ofertó en la propuesta a partir de la suscripción del acta de 
inicio. Si por causas excepcionales no atribuibles al interventor, caso fortuito o fuerza mayor se hace 
necesario realizar una modificación o cambio de algún integrante del equipo de trabajo durante la 
ejecución del contrato deberá ser aprobado por la Entidad, en los términos indicados en este 
documento y el Anexo Técnico. 


5. Ejercer la dirección y el control de las actividades encomendadas, en tiempo y en el término 
establecido, para obtener la correcta realización del objeto contratado.  
 


6. Entregar al supervisor del contrato, dentro de los primeros  cinco (5) días hábiles del mes siguiente, el 
informe de las actividades realizadas durante el periodo correspondiente, al igual que los informes que 
se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos en cada actividad encomendada cuando 
así se requiera.  


 
7. Atender, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes contados a partir de la recepción de los 


requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del contrato le imparta el 
Fondo Único de TIC a través del supervisor de este, para una correcta ejecución y cumplimiento de 
sus obligaciones.  
 


8. Dar cumplimiento con lo establecido en las políticas de tratamiento de Datos personales, Seguridad y 
Privacidad de la información, seguridad digital y continuidad de la operación de los servicios y 
tratamiento de la Información de la entidad.  y Suscribir dentro de los 15 días hábiles siguientes a la 
suscripción del acta de inicio, el documento de compromiso de confidencialidad 
 


9. Salvaguardar los activos de información confidencial que haya obtenido o conocido en el desarrollo de 
sus actividades, salvo requerimiento expreso de autoridad competente, de conformidad a lo 
establecido en la Ley 1582 de 2012 y en el Decreto reglamentario 1377 de 2013. La información o 
documentos producidos en desarrollo de este contrato serán exclusivos del Fondo Único de TIC, 
obligándose a no los utilizarlos para fines distintos a los previstos en este contrato, y a no a divulgar la 
información suministrada ni los resultados de su trabajo, conservando la confidencialidad de los 
mismos según la Ley, so pena de las acciones civiles, administrativas o penales a que haya lugar 
 


10. Llevar de forma ordenada un archivo de interventoría, que cumpla con los procesos de gestión 
documental y las políticas de gestión de archivos del Ministerio de TIC. Dicho archivo deberá estar a 
disposición del Fondo Único de TIC/MinTIC cuando este lo requiera, y se entregará según lo 
establecido en el anexo técnico y/o en los términos requeridos por la supervisión del contrato de 
interventoría hasta su finalización. 
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11. Pagar por su cuenta los salarios, subsidios, prestaciones sociales, afiliación y pago de las 


contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social -EPS, Pensión y ARL- y de los Aportes 
Parafiscales -SENA, ICBF, Cajas de Compensación, y Subsidio Familiar, a que hubiere lugar, de todos 
sus empleados, en especial del personal destinado para el cumplimiento del objeto del contrato, de 
acuerdo con las disposiciones legales vigentes, debiendo presentar en su oportunidad, la respectiva 
certificación de cumplimiento, expedida por el revisor fiscal o su representante legal -según el caso-. 
Si el personal se vincula mediante contrato de prestación de servicios o cualquier otra modalidad, los 
pagos referidos en este numeral se acreditarán con los documentos correspondientes, según el caso. 
 


12. Reportar a la Mesa de Servicio o a quien haga sus veces, los incidentes que afecten o puedan afectar 
la Seguridad y Privacidad de la Información, Seguridad Digital y Continuidad del servicio de la entidad.  
 


13. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalía durante 
la ejecución del contrato.  


 
14. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a 


hacer u omitir algún acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al Fondo Único de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones a través del funcionario responsable del control de la ejecución 
de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las demás autoridades competentes, para que se 
adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios. 
 


15. Responder civil, fiscal, penal y disciplinariamente, tanto por el incumplimiento de las obligaciones 
derivadas del contrato de interventoría, como por los hechos u omisiones que le sean imputables y 
causen daño o perjuicio a la entidad, derivados de la celebración y la ejecución del contrato, incluyendo 
la etapa de liquidación del mismo siempre y cuando tales perjuicios provengan del incumplimiento o 
responsabilidad directa del interventor, así como de las obligaciones que a este le corresponden. 


 
16. Responder por la pérdida total y/o parcial de los documentos que obren en los expedientes 


contractuales que por motivo de sus obligaciones contractuales deba custodiar y/o manipular y/o 
emplear.  
 


17. Responder dentro de los términos establecidos por la ley a todas las peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias y denuncias -PQRSD- que le hayan sido asignadas a través del sistema de información 
documental INTEGRATIC, o del que disponga la Entidad, sin ninguna tarea pendiente a su cargo, cuyo 
trámite será tenido en cuenta por parte del supervisor del contrato para la autorización de cobro. 
 


18. Presentar la factura electrónica previamente validada por la DIAN o por un proveedor autorizado por 
ésta, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las 
disposiciones señaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto 
en la Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020, en los casos que aplique. 
 


19. Manejar la información producto de la ejecución del contrato, de acuerdo con la política de Seguridad 
y Privacidad de la información y la Política de Tratamiento de datos Personales del Ministerio TIC. 
 


20. Las demás obligaciones que se detallan en el anexo técnico que hace parte integral del contrato. 
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2.1. OBLIGACIONES DE EMPALME 
 
Teniendo en cuenta que los contratos objeto de interventoría se encuentra en ejecución, se debe dar inicio 
adelantando las actividades de empalme por parte de los ejecutores del proyecto y el equipo de apoyo a la 
supervisión y a quienes designe el Comité Asesor del Patrimonio Autónomo. 
 
La interventoría, partir de la firma del acta de inicio deberá realizar las mesas de trabajo con los ejecutores del 
Acuerdo Especifico No 4 (Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024) en los diez (10) días siguientes a su 
suscripción, con el fin de informarse del estado y avance particular de cada uno de ellos y poder definir su plan 
de trabajo el cual será presentado con un término no mayor de cinco (5) días hábiles, a partir de la terminación 
de las mesas de trabajo  el cual deberá ser aprobado en un plazo no mayor a tres (3) días hábiles por la 
supervisión.  
 
Las actividades que deberá realizar el interventor durante el primer mes de ejecución, sin perjuicio de las 
obligaciones contractuales que debe adelantar por tenerlas a cargo, son las siguientes: 
 


a) Recibir la información relacionada con el Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación N° 790 
de 2023, el Acuerdo Especifico No 3 y el Acuerdo Especifico No 4 (Contrato Interadministrativo 1465 
de 2024), junto con sus anexos, y los documentos que se hayan generado en el desarrollo de los 
mismo. 


 
b) Recibir los Contratos de Fomento y los documentos que se hayan generado en el desarrollo de éstos. 


 
c) Realizar la transferencia documental del proyecto, lo cual incluye los procedimientos, formatos, 


metodologías, bases de datos, sistema de gestión, seguimiento y control y demás herramientas 
desarrolladas para el desarrollo de las actividades de control, seguimiento, verificación; así mismo en 
caso que exista, el Back Up de información que se haya generado a la fecha con el respectivo 
instructivo de migración la data en caso que aplique. 


 
d) Recibir  por parte de Internexa reporte detallado de conciliación y ejecución financiera del contrato, 


indicando como mínimo: total de recursos recibidos por el contratista del proyecto por parte del Fondo 
Único de TIC a la fiducia, rendimientos causados, rendimientos reintegrados, GMF (rendimientos), total 
de órdenes de pago tramitadas indicando el estado (aprobadas, rechazas o en verificación); relación 
total de órdenes de pago aprobadas vs pagadas por la Fiduciaria con su respectivas retenciones, GMF 
(órdenes de pago), Comisiones Bancarias, servicios financieros (que contractualmente sean 
permitidos) y demás información de índole financiera que den cuenta del estado de la ejecución de los 
recursos. 
 


e) Recibir  por parte de los ISP´s reporte detallado de conciliación y ejecución financiera del contrato 
indicando como mínimo total de recursos recibidos por el contratista del proyecto por parte del Fondo 
Único de TIC a través de la fiducia, total de órdenes de pago tramitadas en el periodo con sus 
respectivos soportes (facturas de compra, pago de contratos laborales o por prestación de servicios, 
entre otros), aprobadas y pagadas por la fiducia y demás información de índole financiera que den 
cuenta del estado de la ejecución de los recursos.  
 


f) Recibir por parte de Internexa S.A. relación detallada de activos adquiridos con recursos del Fondo 
Único de TIC y efectivamente instalados en el proyecto, inventariados y valorados; de igual manera, 
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el movimiento, la inclusión y actualización del inventario en el Patrimonio Autónomo y el estado del 
mismo al momento de la presentación a la interventoría entrante. Saldos en fiducia, relación del 
cumplimiento de las obligaciones tributarias con su respectiva certificación (en caso de que aplique); 
reporte sobre la situación financiera presentada por la fiduciaria, en especial lo relacionado con el 
estado de activación en el Fideicomiso, las cuentas por pagar, los anticipos si existen, entre otros 
aspectos relevantes en el desarrollo del contrato de Interventoría. 


g) Recibir por parte de Internexa los informes mensuales elaborados por la Fiduciaria del Patrimonio 
Autónomo en relación con el Acuerdo Específico No. 4 y que hubiesen sido presentados por la 
Fiduciaria hasta la fecha en la que se realiza el empalme. Con posterioridad a esta entrega, el 
Interventor continuará recibiendo estos informes de manera mensual.  
 


h) Recibir por parte de los ISP´s los informes periódicos a que se refiere la Cláusula 20.1 del Contrato de 
Fomento y que se hubieran generado hasta el momento de esta entrega. Con posterioridad a esta 
entrega, el Interventor continuará recibiendo estos informes de manera mensual.  
 


i) Recibir por parte de Internexa S.A. los informes de rendición de cuentas que hasta la fecha de entrega 
hubiera efectuado la Fiduciaria del Patrimonio Autónomo en lo que se refiere al Acuerdo Específico 
No. 4. Con posterioridad a esta entrega, el Interventor continuará recibiendo estos informes con la 
periodicidad que se produzcan, de acuerdo con lo previsto en el contrato de fiducia. 
 


j) Recibir la relación detallada de eventos de fuerza mayor, la superación de los mismos, así como las 
acciones de mitigación adelantadas durante la ejecución del contrato objeto de supervisión. 
 


k) Recibir el informe del seguimiento a los riesgos del proyecto establecidos en el Acuerdo No 4 y a los 
cuales cual se le debe realizar el seguimiento, así como el informe de la materialización de los mismos, 
en el caso que aplique. 
 


l) Recibir la relación detallada por parte de la Supervisión de las acciones administrativas, judiciales y 
extrajudiciales adelantadas por la Entidad Contratante y su estado actual, en el caso que aplique. 


m) Desde el inicio de la ejecución del Contrato de Interventoría, el contratista empezará con las 
actividades de Interventoría integral (control y seguimiento) dispuestos según la ley, el documento de 
Estudios Previos y este Anexo Técnico, respecto de los contratos objeto de interventoría y demás 
documentos que conformen el mencionado contrato. Esto incluye, a partir del acta de inicio, que deberá 
ir desarrollando el sistema de información del interventor y el plan de calidad referido en el numeral 3 
y 4 de este Anexo Técnico. 
 


n) Por parte de la entidad contratante recibirá información con recomendaciones y mejores prácticas de 
las actividades relacionadas con el desarrollo de las obligaciones administrativas, técnicas, jurídicas, 
financieras y contables desarrolladas durante la etapa de supervisión. 
 


o) Al finalizar el primer mes y habiendo desarrollado las actividades de empalme, el interventor entrante 
deberá entregar al supervisor del contrato de interventoría, un informe que compile la información 
recibida y que corresponderá al periodo 1, para este informe se deberá considerar las características 
indicadas en el numeral 7.3 INFORME DE EMPALME del presente Anexo Técnico. 


p) Recibir la  relación detallada inventariada y valorada de elementos, componentes y equipos adquiridos, 
efectivamente instalados, puestos en servicio y aprobados como parte del cumplimiento del Acuerdo 
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Especifico No 4 Contrato de Interadministrativo No 1465 de 2024; de igual manera, el movimiento, la 
inclusión y actualización del inventario al momento de la presentación del informe de empalme. 


 
q) Otra información generada durante la etapa de ejecución y que sea requerida para el desarrollo del 


contrato de interventoría. 
 
Al finalizar el contrato de interventoría se debe presentar un informe de empalme que debe cubrir todos los 
aspectos del proyecto, actividades realizadas y en curso con la descripción detallada que se relacione con ellas; 
además debe contener recomendaciones y lecciones aprendidas durante lo corrido de la ejecución del contrato 
objeto de supervisión, de tal forma que se tenga completamente claro y documentado en detalle el estado de 
avance del proyecto, teniendo en cuenta lo indicado en el numeral 7.3 INFORME DE EMPALME del presente 
anexo técnico.  
 


2.2 OBLIGACIONES TÉCNICAS 
 


2.2.1. OBLIGACIONES DE LA INTERVENTORÍA EN RELACIÓN CON INTERNEXA – ACUERDO 
ESPECÍFICO 4  
 


2.2.1.1 FASE DE PLANEACIÓN  
 


1. Diseñar los formatos de entrega o de actualización de los documentos de la etapa de planeación del 
contratista del proyecto como: planes, cronogramas, metodologías, etc. Si estos formatos llegaran a 
existir, la Interventoría los revisará y podrá realizar los ajustes para el mejor seguimiento de esta etapa. 
En todo caso, los formatos oficiales deben ser entregados a el Contratista del proyecto dentro de los 
10 días calendario siguientes a la firma del acta de inicio del contrato de interventoría para no generar 
retrasos en la ejecución del proyecto. Así mismo la Entidad Contratante podrá solicitarle a la 
Interventoría los ajustes que considere pertinentes. 
 


2. El Interventor deberá revisar y validar que el Contratista cuente con la infraestructura de hardware, 
software, conectividad y sistemas (monitoreo, gestión y demás) acordes a lo establecido en el Anexo 
Técnico del contrato objeto de verificación por parte de la Interventoría. 
 
En tal sentido deberá diseñar un procedimiento de control, verificación y seguimiento para analizar las 
condiciones técnicas requeridas, el flujo de información y su calidad en el sistema de gestión, servicios 
web y páginas dispuestas para el proyecto emitir su concepto y recomendaciones, dicho procedimiento 
será entregado a la supervisión y contratista a los (10) días calendario siguiente de la firma del acta 
de inicio del contrato de interventoría.  
 


3. Validar el plan de pruebas y puesta en servicio propuesto por Internexa y los tiempos en los cuales se 
ejecutan las pruebas de cada componente, los instrumentos de medida a ser empleados y la exigencia 
del certificado de calibración de los mismos. 
 
En todo caso la Interventoría podrá realizar sus propias pruebas, adicionales a las definidas por 
Internexa, con el objeto de verificar y conceptuar sobre la debida instalación y puesta en servicio de 
todos los elementos instalados en el marco del proyecto objeto de Interventoría. En general, la 
verificación por parte de la Interventoría se realizará a lo largo de todo el proyecto 
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Todas las modificaciones que Internexa realice a los Documentos de Planeación deberán ser 
revisadas, verificadas y conceptuadas por la Interventoría, siguiendo el procedimiento de revisión 
enunciado en el párrafo anterior. 
 


2.2.1.1.1 Obligaciones de la Interventoría con relación a los entregables de la Red Troncal  
La Interventoría deberá verificar el cumplimiento de las condiciones de la Red Troncal descritos en el 
siguiente cuadro:  


 
FASES DEL 
PROYECTO 


ACTIVIDADES ENTREGABLES DESCRIPCIÓN DE 
LA ACTIVIDAD 


FRECUENCIA DE 
ENTREGA Planeación  


Fase Finalizada  


Gestión 
Socioambiental 


Plan de Gestión 
Socioambiental 


Descripción de los 
trámites de 
permisos 
identificados 
previos a la 
ejecución del 
proyecto 


Única Vez 


Ingeniería de 
Detalle y 
Topología 


Ingeniería de 
detalle y topología 
condensada 


Topologías/diagram
as/tablas de diseño 
de red 


Única Vez 


Presupuesto Modelo financiero Incluye el 
presupuesto, flujo 
de pagos y flujo de 
caja de proyecto, 
adicionalmente en 
la hoja “detalle de 
municipios” se 
encuentra el BOM 
considerado por 
cada municipio. 


Única Vez 


Cronograma Cronograma 
para el 
despliegue en 
Project 


Cronograma 
detallado para el 
despliegue en los 
municipios 


Única Vez 


Implementación Plan de 
Implementació
n 


El Plan de 
Implementación 
constituye la 
herramienta que 
permite el 
seguimiento de la 
implementación del 
proyecto, incluye la 
distribución del 
CAPEX y OPEX de 


Única vez 
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implementación por 
grupos de 
entregables del 
proyecto, el 
cronograma del 
proyecto y los 
correspondientes 
hitos de 
seguimiento de la 
instalación y puesta 
en servicio y 
operación de la red. 


Modelo Operativo  Descripción del 
Modelo Operativo y 
atención 


Única vez 


Pruebas y puesta  
en servicio 


Plan de 
Pruebas 


El objetivo del Plan 
de Pruebas y 
Puesta en Servicio 
es presentar y 
describir las 
pruebas que serán 
realizadas a los 
equipos que 
conforman las 
soluciones técnicas 
de la Red. 
Anexo Formato 
infraestructura y 
Anexo Formato 
Conmutación de 
Red 


Única vez 


 
 


FASES DEL 
PROYECTO ACTIVIDADES ENTREGABLES DESCRIPCIÓN DE LA 


ACTIVIDAD 
FRECUENCIA 
DE ENTREGA Ejecución


 


Gestión 
socioambiental 


Informe con la 
trazabilidad de la 
gestión 
socioambiental 
ejecutada 


Ver Anexo Informe Gestión 
Socioambiental 


Al final del 
despliegue de 
cada municipio 


Adición del 
Acuerdo Especifico 
No. 4 al contrato 
de fiducia 


Trámite para la 
adición del Acuerdo 
Específico No. 4 al 
contrato de fiducia 


Documento con la confirmación 
de la respectiva adición 


Única Vez 
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Gestión del 
Acuerdo Especifico 
No. 4 


Informe Gestión 
acuerdo 


Informe a la ejecución 
presupuestal, actualización de 
ejecución de presupuesto y 
verificación de ejecución vs lo 
planeado 
Ver Anexo Informe Gestión 
Acuerdo 


Mensual 


Flujo de pagos y 
flujo de caja del 
proyecto. 


Informe de flujo de 
pagos y flujo de 
caja del proyecto 


Informe de flujo de pagos y flujo 
de caja del proyecto 


Mensual 


Desviaciones, 
estructuración plan 
de acción con el fin 
de cerrar brechas 
entre lo planeado y 
lo real ejecutado. 


Información Identificación de desviaciones y 
estructuración plan de acción con 
el fin de cerrar brechas entre lo 
planeado y lo real ejecutado. 


Según Proceda 


Cronograma de 
ejecución del 
proyecto 


Anexo informe 
Gestión Acuerdo 


Informe avance del cronograma 
de ejecución del proyecto, 
actualización del cronograma de 
ejecución del proyecto y 
verificación de ejecución vs lo 
planeado 


Mensual 


Entrega de Nodo Anexo Formato 
infraestructura 


Informe entrega de Nodo, 
aplicable a la entrega de cada 
uno de los nodos por municipio 


A la habilitación 
del nodo 


Entrega de servicio 
en el Municipio 


Anexo Formato 
infraestructura 


Informe entrega de servicio en el 
Municipio, aplicable a la entrega 
de cada municipio 


A la habilitación 
del Municipio 


Prueba de 
Conmutación 


Anexo Formato 
Conmutación de 
Red 


Informe Prueba de Conmutación, 
aplicable a la entrega de 
municipios anillados 


A la habilitación 
de ambos brazos 
del municipio 


Instalación y 
entrega a la 
operación 


Informe final de 
Instalación y 
entrega a la 
operación 


Informe final de Instalación y 
entrega a la operación, 
levantamiento de información 
para la entrega de 
documentación del estado final 
del proyecto, incluye cambios 
presentados durante la ejecución 
frente a lo planeado y su 
valoración, la documentación 
anexa al informe final de 
instalación incluye: Formato de 
Infraestructura por sitio, Planos 
de red, Pruebas de Conmutación 
en Formato Conmutación de Red 


A la entrega en 
operación del 
municipio 
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por sitio, Pruebas RFC2544 por 
sitio.  
Para aquellos municipios que 
incluyen expansión de red se 
entrega: 
protocolo pruebas SAT, que 
incluyen pruebas Bidireccionales 
de OTDR, Reflectancia y 
Pérdidas de Conectores, así 
como pruebas de BERT y RFC 
en equipos red transporte y en la 
fibra. 
Para todas las pruebas se deberá 
entregar el Certificado de 
calibración de equipos utilizados. 


 
 


FASES DEL 
PROYECTO ACTIVIDADES ENTREGABLES DESCRIPCIÓN DE LA 


ACTIVIDAD 
FRECUENCIA 
DE ENTREGA Operación


 


Informe articulación 
ISP 


Informe sobre la 
conexión e inicio de 
prestación de 
servicio a ISP´s 
Anexo Informe 
Gestión Acuerdo 


Informe sobre la conexión e 
inicio de prestación de servicio 
a ISP´s 


Mensual 


Informe de 
Operación 


Informe de 
Operación y 
Mantenimiento 
Anexo Informe 
Gestión Acuerdo 


Consolidación de información 
de la operación mensual del 
servicio 


Mensual 


Informe de Gestión 
de Eventos, 
Disponibilidad y 
cumplimiento de 
Niveles de Servicio 


- Informe de 
cumplimiento de 
acuerdo de Niveles 
de Servicio por 
municipio, por ISP, 
ocurrencia y 
resolución de 
eventos  
Anexo Informe 
Gestión Acuerdo 


Elaboración informe mensual 
de calidad del servicio, 
ocurrencia y resolución de 
eventos, cumplimiento de 
Niveles de Servicio por 
municipio 


Mensual 


Cronograma de 
Mantenimientos 
Preventivos  


Cronograma de los 
mantenimientos 
preventivos sobre 
la red asociada a 
los servicios del 


Cronograma de los 
mantenimientos preventivos 


Mensual 
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Acuerdo Anexo 
Informe Gestión 
Acuerdo 


Informe de Ejecución 
Presupuestal  


Informe de 
ejecución 
presupuestal, flujo 
de pagos y flujo de 
caja del proyecto 


Actualización de la información 
de flujos de pagos y caja 
planeados Vs lo ejecutado 


Mensual 


 
Nota 1: Si durante la ejecución del contrato objeto de interventoría se definen nuevas actividades de 
planeación para dar cumplimiento al objeto del contrato de interventoría y el contrato intervenido, las mismas 
también debe contar con la revisión y verificación de cumplimiento de sus entregables en su contenido, 
pertinencia y la frecuencia de la entrega. 
 
Nota 2: Teniendo en cuenta que la interventoría, a partir de la firma del acta de inicio deberá realizar las 
mesas de trabajo con los ejecutores del Acuerdo Especifico No 4 (Contrato Interadministrativo No 1465 de 
2024) y el cronograma establecido en el presente numeral 2.2.1.1.1 Obligaciones de la Interventoría con 
relación a los entregables de la Red Troncal, en dichas mesas se actualizarán las fechas y frecuencia en los 
casos que aplique. La interventoría propondrá a la supervisión la frecuencia y fechas definitivas para las 
entregas, las cuales serán aprobadas por la supervisión.  
 


2.2.1.2 FASE DE IMPLEMENTACION Y PUESTA EN SERVICIO INTERNEXA - ACUERDO ESPECÍFICO 
NO. 4 


 
Las obligaciones de esta fase del proyecto se describen de manera integral, en todo caso resultarán aplicables 
a la interventoría las que resulten identificadas de la revisión del Acuerdo Especifico No 4 (Contrato 
Interadministrativo 1465 del 2024), sus anexos y las respectivas mesas de trabajo que realice con los ejecutores 
de dicho contrato.  
 
a. Verificar y conceptuar sobre el procedimiento de instalación, de tal manera que se encuentre ajustado a 


las normas aplicables de la fibra óptica, enlaces de microondas, enlaces satelitales y sus accesorios en 
cada uno de los diferentes tipos de infraestructura sobre la cual se realizará la instalación, ya se vial, férrea, 
gasoductos, oleoductos, redes eléctricas u otras que se utilicen.  
 
El procedimiento de instalación a seguirse en cada caso será entregado por Internexa a la interventoría, el 
cual guardará consistencia con las recomendaciones del fabricante. 
 


b. Verificar el seguimiento y cumplimiento de Internexa a las normas de Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo en cada uno de los procesos del proyecto. 
 


c. La Interventoría realizará seguimiento, verificación y aprobación a la implementación, pruebas y puesta en 
servicio y estabilización de la red de transporte óptico (cada tramo óptico y equipos), enlaces de 
microondas, enlaces satelitales, red de acceso, sistemas de soporte, sistemas de respaldo de energía 
eléctrica, construcción y/o adecuación de los nodos y la puesta en servicio a través de la conexión de ISPs 
a la red troncal. 
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d. Verificar y conceptuar sobre la instalación, configuración y puesta en servicio de los equipos de la red de 
transporte, acceso y sistemas de soporte en cada nodo de la red, de acuerdo con el diseño descrito en el 
Informe de Ingeniería de Detalle y las modificaciones que se hayan aprobado.  


 
El Interventor deberá consolidar dicha información en un Informe de verificación de cumplimiento técnico, 
contenido y calidad del tendido de la red óptica, instalación de enlaces de microondas y/o soluciones 
satelitales, en los municipios que integran el proyecto al finalizar la actividad de implementación y puesta 
en servicio de acuerdo al cronograma fijado para el proyecto por departamento y municipio, donde 
adicionalmente dará las recomendaciones que considere pertinente. 


  
e. Verificar y conceptuar sobre la configuración, capacidad, funcionalidades, sistema de respaldo y operación 


en general del Sistema de Gestión de la red de transporte y acceso instalado para el Proyecto, además de 
la funcionalidad de las plataformas y sistemas de gestión de clientes que dispone Internexa.  
 
La entrada en operación de las plataformas y sistemas para gestión, seguimiento y control se dará con la 
puesta en funcionamiento del primer grupo de departamentos y municipios de acuerdo con el cronograma 
establecido y sus ajustes debidamente aprobados para el proyecto.  
 
La verificación y concepto de aprobación y/o rechazo de la instalación de acuerdo a las condiciones 
técnicas establecidas en el anexo técnico y que se dará por terminada cuando se haya instalado la totalidad 
de los nodos del proyecto. 
 


f. Verificar y conceptuar sobre el inventario de la infraestructura que se adquiera en el marco de la ejecución 
del proyecto, así como la suscripción por parte del contratista del proyecto de las garantías de calidad de 
bienes y servicios de acuerdo con lo previsto en el contrato. 
 


g. Validar y aprobar las solicitudes que efectúe el contratista del proyecto debidamente sustentadas por 
cambios a que hubiese lugar en la red de transporte y de acceso, y emitir concepto sobre dichas 
modificaciones, verificando la debida diligencia del contratista del proyecto para adelantar de forma clara, 
oportuna y cierta, todas las gestiones tendientes a lograr los permisos, autorizaciones, cesiones, y demás 
que sean requeridos para la implementación del proyecto.   


 
h. Verificar, aprobar y emitir Acta de recibo a satisfacción de la conexión de los ISPs que resulten 


seleccionados para ser prestadores del servicio de internet para el proyecto, de acuerdo con las 
condiciones establecidas en el Anexo Técnico del proyecto.  


 
El Acta de recibo a satisfacción del servicio de acceso a Internet deberá incluir la verificación que evidencien 
las pruebas de conexión a la red troncar y de capacidad entregada de acuerdo con aquella que le haya 
sido asignada de acuerdo con el proceso de selección que se haya adelantado.  
 
El acta de recibo a satisfacción debe contener la identificación clara y nombre y firma de la persona idónea 
designada por parte del ISP, la firma de las personas que por parte del contratista del proyecto y el 
representante de la interventoría que participó en las pruebas y en la verificación de las condiciones en que 
se entrega el servicio financiado por el gobierno nacional y las condiciones de periodo que aplica las 
condiciones del contrato de fomento por cada ISPs. 
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i. Efectuar verificaciones remotas a la adecuada operación, conexión de los ISPs a la red troncal y las 
condiciones de capacidad entregada de acuerdo a las condiciones establecidas para el proyecto por parte 
del contratista del proyecto, por medio de los soportes presentados por el mismo y usando las herramientas 
tecnológicas que estén dispuestas para este fin por parte del contratista del proyecto y las que disponga la 
Interventoría. 
 


j. Realizar pruebas técnicas que considere pertinentes para la verificación de la calidad de los equipos, 
materiales, redes instaladas, y servicios, así como también las características de funcionamiento de la red 
de fibra óptica, enlaces de microondas, enlaces satelitales o cualquier otro tipo de tecnología que sea 
implementada en el proyecto. 
 


k.  Aprobar y emitir concepto de recibo a satisfacción de cada uno de los nodos que hacen parte de la red de 
transporte, de acuerdo con los requerimientos del anexo técnico del proyecto objeto de interventoría y el 
informe de ingeniería de detalle. En el recibo a satisfacción de cada nodo se formalizará el inventario de 
equipos y elementos instalados.   
 


l. Emitir concepto de aprobación de la puesta en servicio por Municipio conectado de acuerdo con los 
requerimientos establecidos en el anexo técnico del proyecto objeto de interventoría y el informe de 
ingeniería de detalle. 
 


m. Verificar y emitir concepto de aprobación, sobre la finalización de la fase de implementación del proyecto, 
la cual se dará con la culminación de instalación, pruebas y puesta en servicio en todos los departamentos 
y municipios del proyecto. La emisión del concepto de implementación y puesta en servicio de cada uno 
de los Municipios se realizará dentro de los diez (10) días calendarios siguientes a la fecha límite que el 
contratista del proyecto tiene para realizar la entrega de acuerdo con el cronograma establecido. 


 
En relación con la estabilización: 
 
a. Verificar y conceptuar sobre la ejecución del plan de operación y mantenimiento (preventivo y correctivo) 


de acuerdo con la planeación aprobada al contratista del proyecto. 
 


b. El interventor deberá monitorear el estado de los requerimientos y el tiempo de recuperación de las fallas 
que afecten la prestación del servicio ofrecido por el contratista del proyecto, verificando su cumplimiento 
con los tiempos máximos para la reparación de daños establecidos contractualmente de acuerdo con los 
acuerdos de niveles de servicio.   


 
Es obligatorio hacer un seguimiento semanal de las fallas que afecten la prestación del servicio ofrecido el 
contratista del proyecto y los resultados reflejados de esta gestión deben ser presentados en el informe 
mensual de la Interventoría. 


 
c. El Interventor deberá realizar visitas de acuerdo con lo señalado en el numeral 2.2.1.10 del presente 


documento.  
 


En relación con obras civiles: 
 
a. Verificar y conceptuar sobre la ejecución de la obra civil ejecutada con los recursos del proyecto, y en 


concreto, construcción de torres y postería nueva, canalizaciones, torres de telecomunicaciones, 
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infraestructura de soporte para antenas satelitales o microondas, entre otras requeridas para la operación 
del proyecto. Así mismo, validar que las obras ejecutadas se ajusten a los diseños propuestos por el 
contratista que fueron aprobados. 
 


b. Verificar el cumplimiento de la normatividad relativa de orden nacional, departamental, local, POT’s y 
demás, para el uso de infraestructura de terceros y las demás que apliquen para el tendido aéreo y 
canalizado de la red de fibra óptica.  
 


c. Verificar que los permisos y/o contratos de servidumbre nuevos o de terceros requeridos para la 
construcción o paso de infraestructura que sea necesaria para realizar la instalación de la infraestructura 
necesaria para la operación del proyecto,  de tal manera que estén suscritos por al menos el tiempo  de 
duración del contrato objeto de interventoría y que permitan un uso amplio y su disfrute, verificando que 
permitan el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones. 


 
d. Verificar y conceptuar sobre las adecuaciones físicas de obra civil, que se realicen en cada uno de los 


nodos, para identificar claramente las obras, alcance e impacto en las utilizaciones que sean cargadas a 
los recursos del proyecto, que se administra a través de la Fiducia. 
 


e. En aquellos casos que no se haya iniciado la implementación de una región (Departamento y municipios), 
verificar y conceptuar sobre los diseños, los estudios de campo, los trazados de ruta preliminares descritos 
en el informe de ingeniería de detalle aprobados, además de todas las demás revisiones y ajustes 
necesarios previos a la entrega por parte del contratista del proyecto del Informe Detallado de Ingeniería 
en cada Grupo, teniendo en cuenta la canalización o  rutas aéreas para  la instalación de cualquier tipo de 
tecnología se sea implementada en el proyecto, la instalación de infraestructura de soporte  y las 
condiciones de seguridad y estabilidad de la red en sí misma y en su interacción con otras infraestructuras, 
como las vial, eléctrica, gasoductos y demás. 


 
En relación con infraestructura de terceros: 
 
a. Verificar y emitir concepto sobre el cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio del contratista del 


proyecto, respecto del uso de la infraestructura de terceros, que permite cumplir con el objeto del proyecto, 
en los grupos y municipios que entren en operación durante los meses de vigencia del contrato de 
INTERVENTORIA, teniendo como fuente de información, la disponible de ejecución del contrato, los 
indicadores requeridos en el proyecto como regla de cumplimiento, los informes de NSU y de impacto que 
elaborará la Interventoría, y  el sistema de información en línea del CONTRATISTA.  
 
Para el caso de uso de Infraestructura de terceros (nodos, red de transporte, fibra oscura, red de acceso, 
etc.) por parte de EL CONTRATISTA, la Interventoría deberá validar las pruebas de conexión y correcto 
funcionamiento de los elementos a que hubiere lugar y serán ejecutados haciendo uso de los protocolos, 
metodologías y procedimientos definidos y aprobados por la Interventoría, en concordancia con los 
requerimientos establecidos en la normatividad nacional vigente. 
 


b. Verificar y emitir concepto, sobre el Informe Final de Implementación del proyecto, de acuerdo con lo 
señalado en el Anexo Técnico del Proyecto. 
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c. En caso de requerirse protocolos adicionales al plan de pruebas establecido, los mismos serán aprobados 
por la Interventoría, para lo cual el CONTRATISTA deberá ponerlos a consideración con la oportunidad 
debida. 


 
En las mesas de trabajo a realizar, la interventoría deberá validar el protocolo de pruebas pendientes por 
aprobar, las cuales tendrá que revisar y hacer las observaciones correspondientes  al CONTRATISTA e informar 
a la Supervisión para su respectiva aprobación;  a más tardar a los diez (10) días hábiles contados a partir de 
la terminación de las mesas de trabajo, esto como parte de los productos a entregar en su proceso de empalme, 
el cual utilizará para verificar la implementación y puesta en servicio de la red troncal y su conexión con ISPs 
cuando esta exista, tanto en las verificaciones remotas como en las visitas de acompañamiento.  
 
En caso de sufrir modificaciones el protocolo de pruebas existente, este deberá ser presentado a la entidad 
contratante y se dará a conocer al contratista. En todo caso, la Entidad Contratante podrá realizar observaciones 
a los mismos en un término no mayor a cinco (5) días hábiles contados a partir de la recepción del mencionado 
documento y estas deberán ser atendidas por la Interventoría. El protocolo de pruebas deberá estar ajustado 
conforme al plazo anteriormente descrito para evitar retrasos en el cronograma de ejecución del proyecto. 
 
El Interventor deberá contar con los equipos y herramientas necesarias que permitan realizar la verificación de 
las condiciones establecidas en el contrato a intervenir y en el presente contrato de Interventoría. En ningún 
caso podrá transferir dicha responsabilidad al Contratista, salvo las herramientas, software y procedimientos 
que este haya definido dentro del plan pruebas y puesta en servicio. 
 
La Interventoría deberá hacer seguimiento permanente al cronograma de ejecución del proyecto, en todo caso, 
realizará la planeación de visitas de aprobación al recibir el reporte (Notificación de la instalación y puesta en 
servicio) de cada uno de las hitos de instalación y puesta en servicio de los departamentos y municipios que 
integran el proyecto, teniendo en cuenta lo anterior, deberá presentar a la entidad contratante en un plazo no 
mayor a cinco (5) días calendario contados a partir del reporte (Notificación de la instalación y puesta en 
servicio)  un plan de visitas de aprobación donde detalle al menos la siguiente información: 
 


1. Cronograma de ejecución 
2. Cantidad e Información personal básica de Interventores de campo (nombre, cédula, todos datos de 


contacto - tener en cuenta la implementación de las políticas de protección de datos personales y 
aplicar las directrices que al respecto establezca la entidad contratante). 


3. Organización logística y de procesos de ejecución. 
4. Descripción de los equipos y herramientas a usar, y demás que la Entidad requiera. 


 
En lo que respecta a la verificación del reporte de la instalación y puesta en servicio, el Interventor debe verificar 
el cumplimiento de cada uno de los requisitos establecidos en el Anexo Técnico del Proyecto dentro de los 
tiempos establecidos para la revisión del reporte presentado por el Contratista, para verificar el cumplimiento 
o no de los requisitos, debe adjuntar lista de chequeo y análisis de las condiciones contractuales para tal fin.  
 
Así las cosas, en caso de que existan observaciones por parte de la Interventoría más allá de los tiempos 
establecidos para la subsanación por parte del Contratista, la fecha de aprobación por parte de la Interventoría 
será la fecha en la cual fueron subsanadas la totalidad de las observaciones, en todo caso los tiempos de 
subsanación y aprobación deben guardar la debida atención a los tiempos para cumplir el cronograma del 
Proyecto, al respecto, la Interventoría debe evaluar si la persistencia de observaciones en el proceso de reporte 
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genera la apertura de procesos administrativos, de conformidad con las estipulaciones que al respecto se 
encuentran establecidas en el contrato objeto de interventoría. 
 
La Interventoría deberá emitir el concepto de aprobación o rechazo de la instalación de cada sitio, dentro de los 
cinco (5) días hábiles siguientes de la realización de la visita de acompañamiento, de las pruebas remotas que 
lleve a cabo y demás procedimientos que se establezcan para la aprobación en el protocolo/plan de pruebas. 
En caso de que la instalación del sitio no fuera aprobada por la Interventoría y se detecten aspectos que no 
cumplen con lo establecido en el Anexo Técnico del Proyecto, y, se evidencie aspectos de mejora que en ningún 
caso comprometan la funcionalidad, el contratista podrá subsanar las observaciones que haya realizado la 
interventoría en un plazo máximo de 10 días calendario contados a partir de la notificación del concepto de 
rechazo de la instalación del sitio, y las mismas podrán ser validadas mediante verificación remota siempre y 
cuando esta sea posible; en caso contrario la Interventoría realizará una nueva visita de acompañamiento para 
la Aprobación del sitio. Los costos de esta segunda visita deberán ser asumidos por el Contratista. 
 
En caso de que en el segundo intento de visitas se presenten eventos de fuerza mayor o caso fortuito que 
impidan su realización por parte de la Interventoría, el interventor deberá argumentar y demostrar de manera 
idónea de acuerdo con la normatividad vigente, dichos eventos para que puedan ser reconocidos como una 
visita fallida. En todo caso, si cualquier actividad de visitas no puede realizarse por causas imputables al 
Contratista, este deberá asumir los costos de dicha visita. 
 
La fecha en la cual el Interventor apruebe la correcta implementación y puesta en servicio de la red troncal 
intermunicipal de cada uno de los municipios beneficiarios determinará la fecha de inicio de la etapa de 
operación del municipio aprobado, eso significa que se debe emitir un concepto de operación por municipio y 
deberá estar acorde al cronograma del proyecto. 
 


2.2.1.3 CRONOGRAMA DE EJECUCIÓN DEL PROYECTO Y PROCEDIMIENTO DE RECIBO – 
ACUERDO ESPECÍFICO NO. 4 


 
El cronograma de ejecución que debe tener en cuenta el Interventor se encuentra señalado en la justificación 
de la necesidad del Estudio Previo y Pliego de Condiciones del presente proceso y en el contrato objeto de 
Interventoría.  
 
Dentro de Etapa de Empalme, y de acuerdo con el estado de avance de la instalación, la Interventoría deberá 
garantizar en el procedimiento de recibo de la implementación y puesta en servicio, el acompañamiento en los 
procesos de montaje, para verificar que se cumplan las condiciones técnicas de calidad previstas en el Anexo 
Técnico del Proyecto e igualmente dispondrá de los recursos humanos, de equipos y herramientas para 
efectuar las respectivas pruebas de recibo y aceptación.  
 
No se realizarán visitas puntuales para el recibo individual de los diferentes componentes de un Municipio 
conectado: tendido de fibra óptica, enlaces satelitales, enlaces de microondas, obra civil, equipos de 
transmisión y sistemas complementarios instalados, red de acceso, conexión de usuarios finales; se recibirán 
sistemas completos en cada municipio funcionando, incluyendo los diferentes componentes de acuerdo con 
los estudios y diseños aprobados. 
 
Alcance general de la verificación: 
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En todos los casos, las pruebas a que hubiere lugar serán realizadas por el Contratista del Proyecto y aportará 
los protocolos ejecutados a la Interventoría, quien deberá realizar sus propias pruebas en coordinación con el 
mencionado Contratista. 
 
La Interventoría verificará el cumplimiento de los siguientes requisitos para el recibo a satisfacción de los 
componentes de un Municipio conectado, en las condiciones previstas en el “Procedimiento de verificación y 
recibo”. La Interventoría deberá cumplir lo establecido en el numeral 2.2.1.2 FASE DE IMPLEMENTACION Y 
PUESTA EN SERVICIO INTERNEXA - ACUERDO ESPECÍFICO NO. 4.  
  
 
1. Tendido de fibra óptica: se cumple la normatividad para instalación y el diseño aprobado en pruebas de 


los accesorios instalados y de la fibra óptica las hace el contratista del proyecto, las pruebas de recibo del 
tendido se hacen deODF a ODF en cada uno  de los tramos desplegados 


2. Obra Civil: en los casos que aplique, si se implementó obra civil, incluida la requerida para instalación de 
antenas satelitales, torres para enlaces de microondas, entre otras, validar que se cumple con la 
normatividad para construcción y/o adecuación y el diseño aprobado.  


3. Equipos: se cumple con la normatividad aplicable y el diseño aprobado, todos los equipos superaron las 
pruebas stand alone e interconectados, se realiza el inventario detallado.  


4. Red de acceso: se cumple con la normatividad aplicable y el diseño aprobado la red superó las pruebas 
según el protocolo de pruebas del proyecto diseñado por el Contratista del Proyecto y las adicionales 
propuestas por la Interventoría si aplica.  


5. Despliegue de red: Verificación de cumplimiento de los acuerdos generados e indispensables para el 
despliegue de red, en lo que tiene que ver con permisos, servidumbres, consultas previas, autorizaciones 
de terceros, cumplimiento de normatividad nacional, departamental, local y demás. 


6. ISP´s: cumple con los criterios para conexión e integración de los ISP locales que sean seleccionados en 
el marco de convocatorias a la red implementada.  


 
Procedimiento de verificación y recibo: 
 
Para el recibo de un Municipio, se debe contar con la aprobación de los componentes 1 al 5 mencionados en 
el apartado anterior. En todo caso la Interventoría también tendrá a cargo la verificación del  componente 6 , 
que estarán sujetos a los contratos derivados con los ISP’s locales que participen del proceso de selección de 
los operadores que conectarán a los usuarios finales.    
 
La aprobación será emitida por la Entidad Contratante, previo concepto de la Interventoría. El Contratista del 
proyecto informará por escrito, a la Interventoría y Entidad Contratante, que se cumplen los requisitos para el 
recibo a satisfacción de los componentes de un Municipio conectado.  
 
El Contratista del Proyecto y la Interventoría programarán de común acuerdo la fecha y hora para la verificación 
respectiva.  
 
Si en la fecha y hora acordada, a criterio de la Interventoría, no es posible firmar el Acta de recibo a satisfacción, 
porque hay pendientes que afectan la calidad del servicio técnicos de fondo y/o forma , se firmará el Formato 
de Verificación de Infraestructura, el cual será puesto en conocimiento de manera oportuna a través de la 
supervisión del Contrato de Interventoría al Contratista, donde se detallarán los pendientes de fondo y/o forma 
y la fecha en la cual estos serán subsanados por el Contratista del Proyecto.  
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La Interventoría informará a la Entidad Contratante el resultado de la verificación adjuntando el Formato de 
Verificación de Infraestructura, que será suministrado en etapa de planeación. 
 
El Contratista y la Interventoría programarán nuevamente de común acuerdo la fecha y hora para la verificación 
respectiva.  
 
El Acta de recibo a satisfacción de cada componente de Municipio será firmada por la Entidad Contratante 
cuando se hayan subsanado todos los pendientes de fondo y forma, debidamente registrados en el Acta de 
Verificación de Infraestructura que será suscrita por la Interventoría. 
 
Para el recibo a satisfacción del servicio de interconexión de los ISP´s locales a la red troncal, así como de la 
conexión de nuevos hogares al servicio de internet, se requiere de la verificación oportuna por parte de la 
Interventoría del cumplimiento de todos los requerimientos definidos en el Anexo Técnico del Proyecto, así 
como las condiciones establecidas en los contratos derivados con los operadores que conectarán a los usuarios 
finales.  
 
De acuerdo a los cronogramas establecidos en la contratación derivada y la planeación general del contrato 
objeto de interventoría, deberá concertarse la verificación para la validación y recibido a satisfacción entre el 
Contratista del Proyecto, la Interventoría, los delegados de los ISP regionales seleccionados y cuando apliquen 
los beneficiarios finales en los hogares (Este último será por muestreo), lo anterior deberá constar en acta que 
valide el recibo a satisfacción. 


 
2.2.1.4. OBLIGACIONES DE LA INTERVENTORÍA EN LA ETAPA DE OPERACIÓN – ACUERDO 
ESPECIFICO NO. 4 


 
La interventoría verificará las obligaciones a cargo del Contratista del Proyecto, relativas a la operación de la 
red troncal desplegada en los municipios beneficiarios, las interconexiones de los ISP´s regionales. 
 
 


2.2.1.5 VERIFICACIÓN DE INDICADORES DE CALIDAD Y NIVELES DE SERVICIO - ACUERDO 
ESPECIFICO NO. 4 


 
La Interventoría deberá verificar, evaluar, controlar, inspeccionar, conceptuar y aprobar el cumplimiento de los 
aspectos relacionados con los indicadores relacionados con la Calidad y los Acuerdos de Niveles de Servicio 
(ANS) dentro del desarrollo del Contrato objeto de Interventoría, de conformidad con lo establecido en su Anexo 
Técnico. Para verificar el cumplimiento de lo anterior, la Interventoría como mínimo deberá: 
 


a) Contar con los equipos y herramientas necesarias que permitan realizar mediciones para verificar la 
información reportada por cada contratista, para la medición de los indicadores de calidad y niveles de 
servicio.  


b) Contar con las herramientas necesarias para hacer el Backup de la información referente al cálculo de 
indicadores, garantizando la integridad de la información. 


c) Verificar que el Contratista del proyecto realice el cálculo de los indicadores de calidad y niveles de 
servicio y entregue a la Interventoría y a la Entidad Contratante los reportes correspondientes, por lo 
que, a su vez, debe certificar la integridad de la información recibida a analizar y en la cual fue objeto 
de proceso de verificación. Así mismo, la Interventoría deberá verificar y emitir concepto del 
cumplimiento de los Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio, a partir de la información reportada. 
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d) Atender, dar respuesta y monitorear el estado de todas las PQRSD. Para dicha finalidad, el Interventor 
debe presentar a la supervisión el procedimiento correspondiente para atender esta obligación el cual 
debe estar ajustado a lo establecido en el contrato objeto de interventoría. Este procedimiento será 
presentado junto con el plan de calidad del que trata este Anexo Técnico en la Sección 4.1, teniendo 
en cuenta que la Entidad podrá solicitar en cualquier momento los ajustes que considere necesarios. 


e) Revisar, analizar, validar y conceptuar los soportes presentados por los contratistas sobre las causales 
de indisponibilidad de los servicios por causas no imputables a éstos. 


f) Llevar el registro y soportes de los tiempos de indisponibilidad de los servicios por causas imputables 
o no al contratista.  


g) Las demás establecidas en el Anexo Técnico del Acuerdo Específico 4. 
 


2.2.1.6 VERIFICACIÓN DE INFORMES MENSUALES PRESENTADOS POR EL CONTRATISTA DEL 
PROYECTO - ACUERDO ESPECIFICO NO. 4 


 
Realizar el procedimiento de verificación y reportar las novedades del informe mensual del contratista del 
proyecto, vigilando que los aspectos de periodicidad, calidad, integridad y veracidad de la información 
implementados por el contratista del Proyecto, responden a las necesidades que requiere la Entidad 
Contratante y dar su respectiva aprobación o rechazo de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico del 
Contrato Intervenido. 
 
El Interventor deberá revisar el informe mensual, y tendrá hasta diez (10) días hábiles, contados a partir del 
recibo del informe, para efectuar las revisiones y emitir el concepto de aprobación o rechazo respectivo.  
 
En el evento de encontrar inconsistencias o datos incompletos, requerirá al Contratista del Proyecto para que 
lleve a cabo los ajustes correspondientes, lo cual deberá surtirse en un plazo máximo de cinco (5) días hábiles 
contados a partir de la recepción de la solicitud que se presente. 


 
2.2.1.7 VERIFICACIÓN DE PLATAFORMAS SISTEMA DE GESTIÓN DEL CONTRATISTA 


 
El Interventor vigilará que las plataformas y el sistema de gestión del contratista responda a las necesidades 
de la Entidad Contratante, teniendo en cuenta los datos, la periodicidad, la calidad, los estándares y 
mecanismos de intercambio de información que definió la Entidad Contratante en el Anexo Técnico del 
Proyecto. Para ello, la interventoría ejecutará el procedimiento diseñado trimestralmente, informando su 
concepto, así mismo quedará en el informe de seguimiento del mes que corresponda. 
 


2.2.1.8. VERIFICACIÓN DE INTERCONEXIÓN DE ISP´s REGIONALES CON INTERNEXA 
 


El interventor efectuará el seguimiento, verificación y aprobación de la interconexión de los ISP a la red troncal 
y las características del servicio entregado por Internexa en la orden de inicio. 


 
2.2.1.9 VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO - ACUERDO ESPECIFICO NO. 4 


 
Durante la última semana de cada mes, el Interventor presentará a la supervisión del contrato de interventoría 
una relación de las visitas de acompañamiento programadas para el mes inmediatamente siguiente con el 
personal técnico que realizará las mismas y las razones y justificaciones de dicha planeación. 
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De igual modo, se deberá cargar al sistema de gestión de la interventoría las actas y soportes de cada visita, a 
más tardar durante los cinco (5) días hábiles siguientes a la realización de estas. Asimismo, la Interventoría 
deberá presentar en la misma fecha de presentación del informe mensual, un informe de realización de visitas 
que se complementará mes a mes (informe acumulativo diferenciado por meses). Este informe de realización 
de visitas debe dar cuenta de la programación de visitas presentada y aprobadas para su realización por parte 
de la Entidad, contener todos los soportes de la realización de las visitas efectivas, las evidencias de la 
imposibilidad de las visitas que no pudieron realizarse.  
 
Se encuentra contemplado una bolsa de visitas de acompañamiento total de noventa (90) visitas en los 
departamentos que integran el Proyecto  (que se subdividen en una visita por cada cabecera municipal, 
anualmente a las 32 cabeceras municipales), en los que se tiene contemplada una (1) visita de recibo y una (1) 
visita de calidad para un total de 64 visitas a realizar en nodos de agregación.  Adicionalmente se tiene prevista 
una (1) visita de recibo para cada uno de los cinco (5) nodos de paso. Así las cosas, se tendría un total de 
sesenta y nueve (69) visitas adjudicadas y una bolsa de 21 visitas,   teniendo en cuenta las metas a entregar 
del ejecutor del Proyecto. En caso de que, la Interventoría no realice las visitas, la entidad contratante podrá 
aplicar las sanciones a que haya lugar, previstas en contrato de interventoría lo anterior, sin perjuicio de que 
efectivamente la Interventoría deba realizar la visita y entregar la información requerida. Si por razones de 
fuerza mayor, caso fortuito u otras razones que se encuentre debidamente justificadas que no puedan superarse 
y que impidan realizar una o más visitas, la entidad contratante descontará de los pagos proyectados para la 
vigencia final del contrato, el valor de las visitas no realizadas, tomando como referencia el valor indicado por 
visita en la propuesta económica del Interventor presentado en el proceso de selección. 
 
Nota 1: Se entenderá que las visitas de acompañamiento comprenden visitas de i) Aprobación de la instalación 
y puesta en servicio de la red troncal; ii) Aprobación de la integración de los ISP locales a la red troncal para la 
conexión de nuevos hogares en las condiciones establecidas en el anexo técnico y iii) para verificación de la 
calidad de la operación en general del proyecto, ya sea la red troncal, la conexión de los ISP locales y los 
nuevos hogares conectados. Estas visitas se realizan de manera presencial en los sitios beneficiados por el 
Proyecto. En dado caso, que sea necesario realizar visitas de acompañamiento adicionales a las establecidas 
y ya ejecutadas, la supervisión en conjunto con la Interventoría definirá mediante acta los sitios y el mecanismo 
correspondiente para realizarlas de manera remota (virtual), las cuales no generarán reconocimiento económico 
a la interventoría. 
 
Asimismo, la supervisión podrá determinar la necesidad de adicionar visitas de acompañamiento en sitio a las 
ya establecidas. El valor de estas corresponderá al valor indicado por visita en la propuesta económica 
presentada en este proceso de selección, en todo caso cualquier necesidad en este sentido deberá ser elevada 
por escrito y surtir el debido trámite de modificación al interior de la entidad contratante. 
 


a) Visitas de aprobación 
 
El interventor realizará una visita de acompañamiento a cada uno de los municipios beneficiarios del proyecto 
para la aprobación de la implementación y puesta en servicio de acuerdo con el cronograma establecido en el 
Contrato objeto de Interventoría para la entrega de la red troncal, además de la integración de los ISP locales 
a la red troncal para la conexión de nuevos hogares.  
 
Todas y cada una de las visitas realizadas deberán estar soportadas por registro visual (videos y fotografías 
georreferenciadas, donde se evidencie las coordenadas y la fecha de la visita) y escrito (formatos de visita 
técnica), el correspondiente análisis de los datos recopilados y las recomendaciones pertinentes a que haya 
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lugar, evidenciando el cumplimiento de cada una de las condiciones establecidas en el Anexo Técnico del 
Contrato objeto de Interventoría, los estudios de ingeniería de detalle, los diseños aprobados y demás insumos 
que hagan parte de la solución. Asimismo, quien lleve a cabo la correspondiente visita de aprobación deberá 
tener la idoneidad para esta actividad y contar con el equipamiento y elementos tecnológicos para realizar las 
correspondientes validaciones y pruebas de conectividad a que haya lugar de acuerdo con el protocolo de 
pruebas que se establezca para el Proyecto. 
 
Todos los soportes deberán estar relacionados dentro del acta, y ésta debe estar suscrita por el personal 
técnico de la interventoría que realiza la visita y el delegado por parte del contratista del Proyecto que 
acompañe.  


 
Nota 1: En caso que por motivos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente justificados por parte de la 
Interventoría, no sea posible realizar la visita de acompañamiento para la aprobación de la instalación  de la 
red troncal, además de la integración de los ISP locales a la red troncal para la conexión de nuevos hogares, 
podrá realizar de manera excepcional la aprobación de manera remota (virtual) para lo cual la interventoría 
elaborará una metodología de manera remota (virtual) de mitigación del riesgo, para ejecutar las actividades 
que se desprenden de la visita de acompañamiento para la aprobación de la instalación; esta metodología será 
definida y propuesta por la Interventoría, para validación y aprobación por parte de la Entidad Contratante. En 
este sentido, la Entidad debe emitir concepto en un plazo no mayor a diez (10) días hábiles. Sin embargo, al 
momento en que cesen los hechos generadores de la fuerza mayor o caso fortuito, la Interventoría se encuentra 
en la obligación de ejecutar la visita de acompañamiento de manera presencial. 
 


b) Visitas de calidad  
 


En complemento de la verificación remota que debe realizar la Interventoría de manera permanente para 
monitorear el cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, relativas a la etapa de operación 
de: 
 
a. La operación de la red troncal desplegada en los municipios beneficiarios. 
b. La integración de los ISP locales a la red troncal. 
c. La conexión y prestación del servicio de Internet a nuevos hogares. 


 
La interventoría deberá llevar a cabo visitas de calidad, estas visitas deberán realizarse con el objeto de 
verificar problemas técnicos  de funcionamiento que estén afectando la disponibilidad del servicio en todos 
o alguno de los literales a, b y c, o el cumplimiento de los indicadores de calidad, niveles de servicio u otras 
causas que ameriten dicha visita, por lo que la interventoría deberá justificarlo en la planeación mensual 
cuando presente la relación de las visitas de acompañamiento programadas para el mes siguiente.  


 
Durante la visita de calidad la interventoría deberá realizar como mínimo las siguientes actividades: 


 
a) Revisar el estado de los equipos y elementos instalados. 
b) Revisar el estado del servicio prestado a los ISP locales que se encuentren conectados a la red 


troncal y a su vez el que estos prestan a los nuevos hogares conectados. 
c) Verificar las acciones realizadas por el contratista para dar solución a las fallas o situaciones 


presentadas 
d) Realizar pruebas técnicas sobre el funcionamiento de la red troncal, la integración de los ISP 


locales a la red troncal y las conexiones de nuevos hogares. 
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e) Revisar y registrar en fotos y videos (Con Georreferenciación), el cumplimiento de las obligaciones 
de operación. 


f) Realizar la revisión del estado del sistema de respaldo de energía eléctrica instalado y realizar 
prueba de autonomía con acompañamiento del operador. 


 
La Interventoría deberá remitir al Contratista el resultado de las verificaciones efectuadas en un plazo 
no superior a cinco (5) días hábiles contados a partir de la visita, y realizará el seguimiento de los casos 
reportados.  
 
Nota 1: En caso de que el Supervisor del Contrato de Interventoría o la Entidad Contratante requiera 
que se realice una visita de calidad a algunos de los municipios beneficiarios del Proyecto, la misma 
deberá llevarse a cabo de manera prioritaria, dentro de los [5 ] días siguientes a la solicitud de visita 
de calidad remitida por el Supervisor del Contrato de Interventoría o la Entidad Contratante. 
 


c) Personal 
 
El personal técnico que lleve a cabo las actividades de verificación en campo (visitas de 
acompañamiento), y que no se incluye como parte de los miembros del equipo de trabajo señalados 
en la Sección 5 del presente Anexo Técnico, deberá contar con: 
 


• Formación mínima a nivel técnico o tecnológico en un programa según clasificación SNIES del núcleo 
básico de conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines. 


• Experiencia mínima de i) veinticuatro (24) meses en actividades de instalación de redes de 
telecomunicaciones y/o ii) veinticuatro (24) meses en actividades de Interventoría o labores de 
supervisión a la instalación  de soluciones de conectividad a Internet.  


• En caso de requerirse por el protocolo de pruebas diseñado, el personal debe contar con la respectiva 
acreditación vigente de trabajo seguro en alturas. 
 
La supervisión del Contrato de Interventoría podrá validar esta información como parte del 
procedimiento para la programación de visitas y aprobación de las mismas. 
 


2.2.2. OBLIGACIONES DE LA INTERVENTORÍA CON RELACIÓN A LOS ISP – CONTRATOS DE 
FOMENTO 


 
2.2.2.1 OBLIGACIONES GENERALES DEL ISP EN LOS CONTRATOS DE FOMENTO 


 
Los ISP, en los Contratos de Fomento, tienen las siguientes obligaciones generales: 
 
“(…) 


a. Cumplir dentro del plazo previsto con la ejecución del objeto del presente Contrato de Fomento 
b. Notificar al Comité Asesor del Patrimonio Autónomo y al Patrimonio Autónomo de la existencia de 


circunstancias imprevistas, irresistibles o que estén fuera de su control que pudieran impactar 
negativamente en la ejecución del presente Contrato de Fomento; 


c. Asistir a las reuniones que se requieran para el desarrollo de las actividades del presente Contrato de 
Fomento; 


d. Tener a disposición para el desarrollo de las actividades, los elementos necesarios que permitan su 
adecuado desarrollo; 
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e. Cumplir con las condiciones técnicas económicas y comerciales presentadas en su propuesta; 
f. Atender solicitudes que le sean remitidas por el Patrimonio Autónomo en un plazo máximo de 5 Días 


Hábiles contados a partir de la recepción de la comunicación; 
g. Dar cumplimiento al Plan de Comercialización, presentado con su propuesta en el Proceso de 


Selección, en los términos de PLAN DE COMERCIALIZACIÓN. 
h. Dar cumplimiento al Plan de Instalación y Puesta en Servicio de nuevos Predios estratos 1 y 2,  
i. Dar cumplimiento a que la totalidad de la meta de accesos instalados se realice en las condiciones 


técnicas y de calidad establecidas para el Proyecto en el Anexo 2; 
j. Garantizar que los beneficios otorgados en el marco del presente Contrato de Fomento sólo se 


brindarán a nuevos Usuarios ubicados en Predios de estratos 1 y 2 en las Ubicaciones y en las 
condiciones previstas en los Anexos 1 y 2; 


k. Presentar los informes de los que trata los contratos de fomento.  
l. Cobrar a los Usuarios la Tarifa Social Mensual que se indica en los contratos de fomento o una tarifa 


inferior;   
m. Destinar la capacidad y el acceso a Internet que se deriva del presente Contrato de Fomento a la 


prestación del servicio de Internet a los Usuarios ubicados en Predios estratos 1 y 2 únicamente. 
n. Designar la persona o personas que harán parte de la gerencia operativa del Proyecto.” 


 
Para todos los efectos de los contratos de Fomento, la Interventoría será la persona designada por el Comité 
Asesor para la supervisión del Contrato.  


 
2.2.2.2. OBLIGACIONES DE LA INTERVENTORIA EN LA ETAPA DE PLANEACIÓN  


 
a) Para cada una de las actividades de planeación que tiene a cargo los ISP, el Interventor deberá 


efectuar la revisión, verificación de cumplimiento y contenido de cada uno de los entregables que 
contiene el anexo técnico y demás documentos contractuales derivados del Acuerdo Especifico No 2 
y los Contratos de Fomento.  
 


b) Los entregables deberán darse de acuerdo con la frecuencia establecida] en los contratos de fomento. 
La interventoría podrá solicitar ajustes o aclaraciones dentro de los cinco (5) días hábiles posteriores 
a la remisión de los entregables, caso en el cual los ISP tendrá un plazo máximo de hasta cinco (5) 
días hábiles para realizar la entrega de los documentos ajustados. Así mismo, la Entidad Contratante 
podrá elevar consultas y solicitudes de información a la Interventoría en relación con las observaciones 
que esta emita respecto de cualquier obligación e incluso podrá solicitar que realice alcance a su 
concepto incorporando aquellas observaciones que la Entidad considere pertinentes.  
 
La Interventoría emitirá recomendación de aprobación o rechazo al Comité Asesor del contenido 
validado de los entregables. Con respecto a la revisión del cumplimiento del anexo técnico que hacen 
parte del Acuerdo Especifico No 4 (Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024) en un plazo máximo 
de hasta cinco (5) días hábiles, contados a partir del recibo de los documentos ajustados. Después de 
estos tiempos, en caso de persistir alguna inconformidad u observación la Interventoría deberá 
recomendar por escrito a la supervisión emprender los trámites de sanción a que haya lugar. 
 


La interventoría deberá verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas para los ISPs descritos en el 
siguiente cuadro y en los respectivos contratos de fomento:  
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Actividades Entregables Alcance mínimo 
Verificar la entrega y cumplimiento 
por parte de ISP al Plan de 
Comercialización, presentado en su 
propuesta en el marco del Proceso de 
Selección, el cual deberá empezar a 
ejecutar a partir de la firma de la 
Orden de Inicio. 


Plan de 
comercialización 


Verificar que el plan de 
comercialización se cumpla con las 
recomendaciones establecidas por la 
Supervisión.   


Verificar la entrega y cumplimiento de 
Plan de Instalación y puesta en 
servicio de nuevos Usuarios ubicados 
en Predios de estratos 1 y 2, en las 
Ubicaciones señaladas en la 
propuesta técnica. 
 
En todo caso deberá atender los 
plazos de instalación definidos en 
cada una de las convocatorias. 


Concepto de 
aprobación Plan de 
Instalación y puesta en 
servicio 


  
  
  
  
  
  
Verificar que se dé cumplimiento al 
cronograma de instalación y entrada en 
operación. En caso de encontrar aletas 
informar a la supervisión   


Verificar la entrega y cumplimiento 
por parte del ISP de tener del Sistema 
de Información dentro de los plazos y 
condiciones establecidas en los 
respectivos contratos de fomento con 
cada uno de los ISP: 


Entrega del Sistema de 
Información 


Cumplimiento Verificar que el  ISP 
cuente  con sistema de información de 
cada ISP.y que tenga las capacidades 
definidas en  el anexo técnico.   


 
 


2.2.2.3. OBLIGACIONES DE LA INTERVENTORIA PARA LA ETAPA DE INSTALACIÓN Y 
PUESTA EN SERVICIO POR PARTE DE LOS ISP 


 
1. Verificar el cumplimiento de las condiciones de tiempo, modo y lugar establecidas en la cláusula 12  


OBLIGACIONES EN ETAPA DE INSTALACIÓN Y PUESTA EN SERVICIO de los contratos de 
fomento.  
 


2. Verificar que la Etapa de Instalación y Puesta en Servicio inicie a partir de la fecha de inicio de la 
provisión de la capacidad de Red Troncal mayorista y acceso a Internet por parte de Internexa prevista 
en la Orden de Inicio. 
 


3. Verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de fomento de los ISP de 
entregar, instalar y verificar el funcionamiento de los equipos CPE utilizados para conectar y proveer 
el servicio de Internet fijo de banda ancha a nuevos Usuarios ubicados en Predios de estratos 1 y 2 en 
las Ubicaciones previstas en el Anexo 1.  
 


4. Verificar el cumplimiento de los ISP de prestar el servicio de Internet fijo residencial de Banda Ancha 
a nuevos Usuarios ubicados en Predios de estratos 1 y 2 en las Ubicaciones previstas en el Anexo 1, 
con las siguientes velocidades efectivas mínimas: 


Velocidad Bajada: 25 Mbps 
               Velocidad de Subida: 5 Mbps 
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5. Verificar el cumplimento como condición para la ejecución del contrato de prestación de servicios de 
telecomunicaciones, la existencia de la declaración juramentada del beneficiario en la que indique su 
condición de nuevo usuario, es decir, que el predio para el que se requiere la conexión no ha contado 
con la prestación del servicio de Internet fijo al menos durante los seis (6) meses anteriores a la 
suscripción de dicha declaración. Para lo anterior deberá verificar el formato Anexo 4 del contrato de 
fomento.  
 


6. Verificar el inicio de etapa de comercialización del servicio objeto del contrato de fomento, de acuerdo 
con el Plan de Comercialización de cada ISP, desde la fecha de suscripción de la Orden de Inicio de 
cada ISP. 
 


7. Verificar que los Usuarios de los contratos de fomento no estén siendo beneficiados actualmente de 
otros proyectos de masificación de accesos que financien el servicio de Internet a hogares, MinTIC.  


 
8. Verificar que los ISP durante la ejecución del Proyecto informen a los Usuarios sobre las condiciones 


de la prestación del servicio, incluyendo en el Contrato de Prestación de Servicio de Internet de 
acuerdo con lo establecido en las normas aplicables. 
 


9. Verificar que los ISP cuenten con la totalidad de permisos y licencias requeridas y autorizaciones 
previamente para emitir concepto de aprobación de las metas de instalación y puesta en servicio. 
 


10. Verificar el cumplimiento del plan de instalación y Puesta en servicio y las respectivas entregas por 
parte de los ISP, dando recomendación de aprobación o rechazo al Comité Asesor del cumplimiento 
de las condiciones de instalación y de prestación del servicio, la interventoría acordará con la 
supervisión la realización de verificación remota o con visita de campo para la cual deberá asistir el 
ISP. 


11. Verificar el cumplimiento de la cláusula de COMPRAS E INVENTARIO del contrato de fomento por 
parte de los ISP, revisar y cotejar el plan de instalación, los soportes de las compras y adquisiciones 
realizadas por los ISP y el cumplimiento de las condiciones mínimas con las que deben cumplir los 
Equipos CPE, de acuerdo con las especificaciones del Anexo respectivo.  
 
Plan de comercialización 


 
Verificar que el ISP de cumplimiento al Plan de Comercialización, presentado en la propuesta en el 
marco del Proceso de Selección, el cual deberá empezar a ejecutar a partir de la firma de la Orden de 
Inicio 
 
Plan de instalación y puesta en servicio:  


 
1. Verificar que el ISP de cumplimiento al plan de instalación y puesta en servicio de nuevos usuarios de. 


De acuerdo con lo establecido en la cláusula No 13 PLAN DE INSTALACIÓN Y PUESTA EN 
SERVICIO de los contratos de fomento de los ISP. 
 


2. Verificar el cumplimiento del cronograma del Plan de Instalación y Puesta en Servicio, deberá contener 
una programación semanal de instalación. El cronograma indicará la cantidad de Predios a conectar 
semana a semana hasta completar la totalidad de la meta de accesos a instalar, de conformidad con 
la oferta presentada por el ISP en su propuesta en el marco del Proceso de Selección. 
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3. Verificar que el cronograma del Plan de Instalación y Puesta en Servicio de cada ISP cumpla con la 


duración máxima de conformidad con los plazos otorgados en la convocatoria respectiva, contados a 
partir de la fecha de inicio de la Etapa de Instalación y Puesta en Servicio. 
 


4. De requerirse revisar y ajustar el Plan de Instalación y Puesta en Servicio la interventoría revisará los 
soportes presentados por el ISP de las condiciones específicas del mercado del municipio donde se 
desarrollará el Proyecto. Para recomendar a Comité Asesor del Patrimonio Autónomo el ajuste o no 
del cronograma especifico objeto de análisis.  
 


2.2.2.4 OBLIGACIONES DE LA INTERVENTORIA ETAPA DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 
LOS CONTRATOS DE FOMENTO 


 
Durante la etapa de operación y mantenimiento y en cumplimiento de las condiciones de calidad y niveles de 
servicio establecidas los contratos de fomento suscritos con los ISP, la Interventoría verificará el cumplimiento 
de las condiciones técnicas a cargo de los ISP, de la siguiente forma 
 


1. Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la cláusula de OBLIGACIONES EN 
ETAPA DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO establecidas en los contratos de fomento de los ISP.  
 


2. Verificar que la etapa de operación y mantenimiento inicie con la instalación del primer Equipo CPE y 
su correspondiente puesta en servicio, de conformidad cotejando con el cronograma del Plan de 
Instalación y Puesta en Servicio. 


 
3. La interventoría verificará que para los usuarios que se les haya instalado el servicio se les dé 


cumplimiento a las obligaciones de operación y mantenimiento. Teniendo en cuenta el cronograma de 
instalación y puesta en servicio la interventoría verificara que los usuarios instalados entren a la etapa 
de operación.  
 


4. Verificación remota y de calidad a los ISP tendrá en cuenta lo establecido en el presente anexo para 
Internexa. 
 


5. La Interventoría deberá contactar mensualmente, mediante llamadas efectivas, al 10% de los 
beneficiarios que hayan iniciado su etapa de operación, a las cuales deberá llamar para validar la 
operatividad y buen funcionamiento de los servicios. Los beneficiarios contactados deben variar mes 
a mes y no tener repeticiones hasta que se haya contactado la totalidad de la bolsa. 


 
El resultado de las llamadas debe ser presentado en el informe mensual con su respectivo análisis y 
observaciones, junto con los soportes que la entidad contratante considere pertinentes para validar las 
llamadas efectivamente realizadas durante el periodo asociado al informe mensual. 
 


 
6. La interventoría deberá realizar la verificación de Indicadores de Calidad y Niveles de Servicio de 


acuerdo con lo establecido en la cláusula 19 INDICADORES DE CALIDAD Y NIVEL DE SERVICIO de 
los contratos de fomentos con los ISP, numerales 19.1 Disponibilidad; 19.2 Calidad de atención al 
usuario.  
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2.2.2.5 OBLIGACIONES PARA EL SISTEMA DE INFORMACION  
 


1. Verificar el cumplimiento de la cláusula de SISTEMA DE INFORMACIÓN de los Contratos de Fomento 
 


2. Verificar que en el sistema de información de los ISP se encuentren los soportes documentales de 
cada suscripción de acuerdo con lo establecido en la numeral del contrato de fomento particular de 
cada ISP 


 
3. Verificar que el Sistema de Información cumpla con las condiciones mínimas señaladas en el Anexo 


Técnico.  
 


4. Verificar de manera mensual que el sistema de información del ISP se encuentre actualizado la base 
de datos de los suscriptores y la fecha en la que se puso en servicio el acceso a Internet, las facturas 
de la prestación del servicio, mes a mes para cada suscriptor.  


 
5. Verificar que el sistema información de cada ISP esté disponible 24/7 con el fin de poder realizar el 


control, seguimiento y verificación continuo. Verificar las condiciones que por fuerza mayor o caso 
fortuito no esté disponible, estén debidamente soportada con la debida justificación ante el Comité 
Asesor del Patrimonio Autónomo.  
 


6. Verificar que el sistema de gestión y monitoreo este en línea y disponible, a través de una interfaz web 
con un usuario con perfil de consulta, para los miembros del Comité Asesor del Patrimonio Autónomo 
y a quien este órgano designe. 
 


7. En el caso de terminación de algún Contrato de Fomento de los ISP la Interventoría verificara que el 
ISP entregue al Comité Asesor del Patrimonio Autónomo toda la información contenida en el Sistema 
de Información de manera digital. Información que debe ser validada, verificada para ser entregada.  
 


2.2.2.6 VERIFICACIÓN DE INFORMES PRESENTADOS POR LOS ISP   
 
1. La Interventoría debe verificar el cumplimiento de la cláusula INFORME establecidas en los 


Contratos de Fomento de los ISP. 
 


2. Realizar el procedimiento de verificación y reportar las novedades del informe mensual de los ISP, 
vigilando que los aspectos objeto de las Obligaciones, periodicidad, calidad, integridad y veracidad 
de la información implementados por los ISP, responden a las necesidades que requiere la 
Entidad y dar su respectiva recomendación de aprobación o rechazo al comité asesor de acuerdo 
con lo establecido en los contratos de fomento con los ISP. 


 
3. El interventor deberá revisar el informe mensual de los ISP, y tendrá hasta diez (10) días hábiles, 


contados a partir del recibo del informe, para efectuar las revisiones y emitir la recomendación 
aprobación respectiva al comité asesor. 


 
4. En el evento de encontrar inconsistencias o datos incompletos, requerirá al ISP para que lleve a 


cabo los ajustes correspondientes, y tendrá una única oportunidad sin que apliquen sanciones 
para ajustar los documentos, lo cual deberá surtirse en un plazo máximo de cinco (5) días hábiles 
contados a partir de la solicitud. Si cumplido el plazo de solución de pendientes u observaciones, 
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el ISP no ha ajustado a conformidad los documentos, el Comité Asesor del Patrimonio Autónomo 
procederá aplicar las sanciones al ISP hasta la aprobación total del respectivo documento. Estas 
sanciones sólo procederán cuando la causa por la cual no se aprueban los documentos sea 
imputable al ISP. 


 
2.3 OBLIGACIONES FINANCIERAS  


  
1. Revisar, analizar, verificar y aprobar el cumplimiento de las obligaciones, soportado en el informe presentado 


por la fiduciaria que se deriven del Contrato de Fiducia Mercantil de Administración y pagos, de cada uno 
de los ejecutores, y aquellas correspondientes a su rol como integrante del Comité Fiduciario. Emitir 
concepto de cumplimiento (Técnico, financiero, jurídico y administrativo) radicado ante el FONDO ÚNICO 
DE TIC para ser llevado al comité asesor a su respectiva aprobación o rechazo, para que posteriormente 
dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes al cumplimiento de los requisitos de pago de acuerdo al 
cronograma del flujo de pagos, se haga efectivo el pago si la recomendación es de aprobación de pago. 
 
Toda la información referente a los pagos de los recursos del Acuerdo específico Nº4 (contrato 
interadministrativo Nº 1465 de 2024), deberá ser registrada en los informes mensuales de interventoría. 
 


2. Revisar, verificar y conceptuar sobre el cumplimiento de las obligaciones de la Fiduciaria respecto de los 
informes periódicos y de los rendimientos financieros, llevando control de las consignaciones de los 
rendimientos financieros generados por los recursos financieros del patrimonio autónomo desembolsados 
a la Fiduciaria de conformidad con lo previsto en los Contratos objeto de interventoría, e incluir el registro 
histórico de estos movimientos en el informe mensual de interventoría, indicando el número del comprobante 
de consignación directa que emite el Fondo Único de TIC, el valor del rendimiento consignado, el gravamen 
a los movimientos financieros descontado, la fecha de consignación y tasa de interés reconocida. 
 


3. Emitir recomendaciones de aprobación y/o rechazo al comité asesor del patrimonio autónomo de las 
órdenes de pago presentadas por INTERNEXA S.A. concepto sobre las obligaciones que se deriven del 
Contrato de Fiducia Mercantil de Administración y pagos, como integrante del Comité Fiduciario, entre otras: 


 
• Asistir de manera personal o virtual a las reuniones, ordinarias, y extraordinarias del Comité Asesor. 
• Revisar y validar las actas del comité asesor y verificar los respectivos soportes. 


 
4.  Realizar seguimiento de los rendimientos financieros por concepto de los traslados de los recursos entre 
cuentas del Patrimonio Autónomo (Cuentas de Ahorro y Cuentas FIC), cualquier situación deberá ser informada 
y sustentada ante el Comité Asesor. 
 
 
5 Revisar, rechazar o aprobar todas y cada una de las órdenes de pago presentadas por el Contratista al 
INTERVENTOR, vigilando que los documentos presentados correspondan efectivamente a la ejecución del 
proyecto en sus aspectos técnicos, financieros, contables y jurídicos, emitiendo concepto de la razonabilidad, 
pertinencia y proporcionalidad de la orden de pago; para lo cual, el Interventor tendrá un plazo de cinco (5) días 
hábiles contados a partir de la fecha en que el Contratista las radique en sus oficinas. La aprobación de la Orden 
de Pago que imparte La Interventoría la debe realizar el Director  General de la Interventoría (o a quien este 
designe) y es un requisito necesario para poderla llevar a instancia de aprobación al Comité Asesor y que éste 
de la instrucción de pago a la fiduciaria. 
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6. La verificación que realice el interventor sobre las órdenes de pago deberá como mínimo cumplir con los 
requisitos establecidos en el Contrato de Fiducia de Administración y Pagos al Convenio; la Interventoría deberá 
emitir su concepto de manera integral para lo cual podrá solicitar los soportes que considere necesarios  al 
contratista..  


 
 


7. Verificar y garantizar que no se realice doble pago por las mismas facturas de acuerdo con las órdenes de 
pago presentadas por el Contratista en el marco del Proyecto. 


 
8. Velar porque los recursos del Convenio Interadministrativo sean ejecutados en forma adecuada, de acuerdo 
con las asignaciones presupuestales del contrato, verificando la razonabilidad, pertinencia y proporcionalidad 
de dicha ejecución, asegurándose que lo adquirido sea efectivamente implementado en el proyecto. 


 
9. Verificar que los equipos, elementos e insumos necesarios para la implementación del Proyecto 
correspondan a las órdenes de compra, y facturas; los cuales, que soporten el cumplimiento de lo establecido 
en el respectivo Convenio Interadministrativo y de las especificaciones que determina la Ley y normatividad 
vigente en la materia. 
 
10 Apoyar el proceso de legalización de recursos mensual, mediante la presentación de órdenes de pago y/o 
facturas del Convenio Interadministrativo, así como su debida celeridad en el diligenciamiento de los formatos 
y entrega de los soportes requeridos, teniendo en cuenta los tiempos establecidos por el Fondo Único de TIC. 


 
11. Verificar y notificar inmediatamente a la Entidad Contratante cualquier irregularidad en cuanto a la 
razonabilidad, pertinencia y proporcionalidad del uso de los recursos asignados al Contratista. 


 
12. Entregar toda la información y los conceptos de índole financiero y contable que expresamente le solicite el 
Supervisor del Contrato de Interventoría, relacionada con el Convenio Interadministrativo con los contratos de 
fomento y en el Contrato de Interventoría. Lo anterior incluye la realización de conceptos y cálculos de 
rendimientos financieros, intereses de mora, intereses corrientes, entre otros, los cuales deberán ser 
entregados dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la solicitud realizada por la Supervisión. Todas las 
observaciones, instrucciones y conceptos del Interventor deberán constar por escrito. Esta información y su 
trazabilidad deberá incluirse en los informes mensuales del Interventor. 


 
13 Asistir de manera presencial o virtual, el Director Financiero y grupo de apoyo requerido, a las reuniones de 
índole financiero convocadas por el equipo de Supervisión del Contrato de Interventoría, donde deberán 
participar teniendo en cuenta la información financiera y contable actualizada solicitada por el equipo de 
Supervisión. 


 
14. Velar y evidenciar porque EL CONTRATO se ejecute cumpliendo con la programación y el flujo de inversión 
establecido, manteniéndolos debidamente actualizados. 


 
15. Entregar toda la información financiera relacionada con el objeto del Contrato intervenido que expresamente 
le solicite el Supervisor del Contrato de Interventoría, así como todos los procedimientos, formatos, 
metodologías y herramientas desarrolladas para la ejecución del Contrato de Interventoría dentro de los cinco 
(5) días hábiles siguientes a la solicitud realizada por la Supervisión. 


 
16. Revisar y verificar sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias de EL CONTRATISTA. 
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17. Rendir al FONDO ÚNICO DE TIC, cuando se requiera, informes que incluyen entre otros los reportes 
estadísticos, recomendaciones, alarmas y conclusiones financieras tendientes a mejorar las falencias 
encontradas en el desarrollo del CONTRATO, con base en la ejecución de todas y cada una de las actividades 
del CONTRATISTA. 
 
18. Remitir a la fiduciaria copia de los informes mensuales que elabore la interventoría en desarrollo de sus 
funciones, una vez hayan sido aprobados por la Entidad Contratante, con el fin de que ésta pueda estar al tanto 
del avance en la ejecución de los contratos objeto de interventoría. 


 
19. Velar por que todos los informes, contratos, y demás documentos financieros se encuentren en el Sistema 
de Información de la Interventoría completos, organizados y actualizados, así como con toda la información 
financiera que sea solicitada por la Entidad Contratante. 


 
Obligaciones financieras en relación con los ISP  
 
Son todas aquellas derivadas de los Contratos de Fomento de los ISP y las normas que las modifiquen, 
adicionen o sustituyan, relacionadas con la cuantificación, verificación y reconocimiento las obligaciones 
financieras de los ISP con miras a realizar la revisión, seguimiento y control de las inversiones realizadas por 
el ISP en cumplimiento de éstas, entre las cuales se precisan: 
 


1. Llevar una relación actualizada de las aprobaciones y del inventario de los equipos instalados y 
financiados, para los efectos de cálculo de las Compensaciones a las que hace referencia la Parte 5 
de los Contratos de Fomento.  
 


2. La Interventoría deberá verificar en el caso en que la disponibilidad del servicio durante un mes fuere 
inferior al noventa y ocho por ciento (98%) pero superior al noventa y cinco por ciento (95%), el usuario 
será compensado con un valor equivalente al quince por ciento (15%) de su factura. Si la disponibilidad 
fuera inferior al noventa y cinco por ciento (95%) pero superior al noventa por ciento (90%), el usuario 
recibirá una compensación igual al cincuenta por ciento (50%) de su factura. De ser la disponibilidad 
inferior al noventa por ciento (90%), el ISP deberá compensar al usuario por el valor total de su factura, 
la Interventoría debe contabilizar y entregar recomendación al Comité Asesor de concepto de 
aprobación o rechazo de las posibles compensaciones a que haya lugar. Y llevar el registro de dichas 
compensaciones en el sistema de información de la interventoría.  
 


3. Revisar, analizar, verificar y entregar recomendación al Comité Asesor de concepto de cumplimiento 
o rechazo, de las condiciones establecidas en los Contratos de Fomento de los ISP. Toda la 
información referente al avance de la ejecución financiera del ISP, para el cumplimiento de las sus 
Obligaciones, deberá ser registrada en los informes mensuales de Interventoría. 
 


4. La Interventoría debe revisar, verificar entregar recomendación al Comité Asesor las condiciones 
establecidas en los contratos de fomento, Cláusula de COMPENSACIÓN POR CONEXIÓN DE 
EQUIPOS CPE para que El Patrimonio Autónomo pueda reconocer a los ISP dicha compensación, la 
interventoría deberá llevar el registro ordenado y la contabilización de los valores establecidos en dicha 
cláusula por ISP, actualizada mes a mes y debe ser presentada en los informes mensuales de 
interventoría y en el informe final.  
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5. La interventoría debe revisar, verificar y entregar recomendación al Comité Asesor las condiciones 
establecidas en la cláusula de COMPENSACIÓN POR INSTALACIÓN Y PUESTA EN SERVICIO para 
que El Patrimonio Autónomo pueda reconocer a los ISP dicha compensación, la interventoría deberá 
llevar el registro ordenado y la contabilización de los valores establecidos en dicha cláusula por ISP 
actualizada mes a mes y debe ser presentada en los informes mensuales de interventoría y en el 
informe final.  
 


6. La Interventoría debe revisar, verificar y entregar recomendación al Comité Asesor las condiciones 
establecidas en la cláusula de COMPENSACIÓN POR MANTENIMIENTO DE LOS ACCESOS para 
que El Patrimonio Autónomo pueda reconocer a los ISP dicha compensación. La Interventoría deberá 
llevar el registro ordenado y la contabilización de los valores establecidos en dicha cláusula por ISP, 
actualizada mes a mes y debe ser presentada en los informes mensuales de interventoría y en el 
informe final. 
 


7. La Interventoría deberá llevar el registro ordenado y la contabilización total las compensaciones 
establecidas en los numerales 4, 5, y 6 del presente numeral, por ISP, por mes, por tipo de 
compensación, por montos respectivamente; con el fin de generar los informes que la supervisión del 
Contrato de Interventoría requiera durante la ejecución del proyecto.  
 


8. Verificar que los ISP den cumplimiento a la Cláusula de TARIFA SOCIAL MENSUAL de los Contratos 
de Fomento por medio de la verificación de las facturas de la prestación del servicio, mes a mes que 
emita el ISP a los beneficiaros y las cuales el ISP debe estar almacenadas en el Sistema de 
Información de cada ISP.  


 
Las demás necesarias para dar cumplimiento a los aspectos relacionados con el contrato de interventoría y los 
contratos  del contratista del proyecto. 


 
2.4 OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS  


 
a) El Interventor deberá entregar a la supervisión dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la suscripción 
del acta de inicio de su contrato, el plan de trabajo en el que conste las actividades y el recurso humano asociado 
a las mismas durante el plazo de ejecución del Contrato de Interventoría. 
 
b) Garantizar el cumplimiento y la calidad de los servicios contratados por el presente proceso, y responder por 
ellos de conformidad con el numeral 4o del artículo 5o de la Ley 80 de 1993, independientemente de las 
garantías ofrecidas. 
 
c) Cumplir con las condiciones técnicas, económicas, y comerciales presentadas en su Propuesta y 
consignadas en el Pliego de Condiciones del presente concurso de méritos durante la vigencia del Contrato de 
Interventoría. 
 
d) Dar estricto cumplimiento a los términos pactados en el Contrato de Interventoría y por ningún motivo 
abandonar el servicio contratado. 
 
e) La Interventoría deberá mantener el equipo de trabajo que presentó en la propuesta mínimo por dos (2) 
meses.  
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Si por causas excepcionales no atribuibles al interventor, caso fortuito o fuerza mayor se hace necesario realizar 
una modificación o cambio de algún integrante del equipo de trabajo durante la ejecución del contrato deberá 
ser aprobado por la Entidad Contratante, a través del Supervisor del Contrato de Interventoría, previa 
verificación del cumplimiento de los requisitos de cada perfil definido en el Numeral 5 del presente documento.  
 
La Interventoría debe garantizar que durante el transcurso del Contrato de Interventoría se cuente con todo el 
Equipo de Trabajo, por esta razón, al solicitar el cambio de un profesional para un determinado Cargo, el 
Interventor deberá entregar la solicitud de cambio, la hoja de vida de candidato que cumpla el perfil requerido 
debidamente soportado, dando cumplimiento a las mismas o mejores calidades del profesional acreditado a 
reemplazar, para que la supervisión adelante la evaluación y con una antelación de quince (15) días hábiles de 
la fecha en la que se vincularía el nuevo profesional. La Supervisión contará con cinco (5) días hábiles para 
pronunciarse sobre el cambio o el rechazo del   personal.  
 
g) Contar con los recursos físicos y humanos suficientes para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones 
con la calidad y oportunidad de los servicios contratados. 
 
h) Conceptuar jurídica, financiera y técnicamente, sobre las acciones y omisiones del CONTRATISTA que 
generen posibles incumplimientos del CONTRATO. Los resultados de dichos conceptos al igual que las 
recomendaciones a que hubiere lugar deberán ser registrados en los informes mensuales. No obstante, lo 
anterior, EL INTERVENTOR deberá informar de forma inmediata al SUPERVISOR las circunstancias que 
considere que pueden afectar a EL CONTRATO. 
 
i) Verificar y conceptuar, durante la vigencia del contrato el cumplimiento por parte del contratista de lo 
establecido en el artículo 50 de la ley 789 de 2002 y el artículo primero de la Ley 828 de 2003 mediante el cual 
se expiden normas para el control a la evasión del sistema de seguridad social. Esta verificación deberá ser 
realizada mensualmente por el Interventor y los resultados de esta verificación se deberán consignar en el 
informe de Interventoría y en el Sistema de Información del Interventor. 
 
j) Responder por los resultados de su gestión y por las decisiones técnicas, jurídicas, administrativas, contables 
y financieras tomadas durante la vigencia del contrato. 
 
k) Emitir todas las recomendaciones y conceptos de aprobación por escrito y firmados por el Director General 
de Interventoría. 
 
l) Pagar por su cuenta los salarios, subsidios, prestaciones sociales, afiliación y pago de las contribuciones al 
Sistema Integral de Seguridad Social –EPS, Pensión y ARL- y de los Aportes Parafiscales –SENA, ICBF, Cajas 
de Compensación-, y Subsidio Familiar, a que hubiere lugar, de todos sus empleados, en especial del personal 
destinado para el cumplimiento del objeto del contrato de interventoría, de acuerdo con las disposiciones del 
Régimen Laboral Colombiano. 
 
m) El Interventor en el informe mensual deberá incluir una certificación suscrita por el Revisor Fiscal y por el 
Representante Legal donde conste que el Equipo de Trabajo de la Interventoría requerido, se encuentra 
vinculado y ejecutando cada una de las actividades encomendadas a ellos. De igual forma deberá certificar que 
se encuentran al día en el pago de aportes de parafiscales. 
 
n) Revisar oportunamente todas las comunicaciones de EL CONTRATO, resolviendo aquellas que fueren de 
su competencia y emitiendo el respectivo concepto para las que le competen a la Entidad Contratante. Para 
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esto la Interventoría deberá tener como marco las obligaciones de las partes, y contará con un plazo máximo 
de cinco (5) días hábiles a partir de la radicación de la comunicación para allegar su concepto. 
 
o) Elaborar las actas de las reuniones efectuadas con la supervisión y con el Contratista, incluyendo las actas 
de las reuniones de empalme, de los comités Directivos, Operativos y las demás reuniones de seguimiento. Las 
actas deben ser elaboradas con las condiciones de calidad exigidas por la Entidad Contratante y debe ser 
firmadas por las partes contratantes o sus delegados, interventoría, representante del FONDO UNICO de TIC, 
si a ello hay lugar, al finalizar cada comité o cada reunión ejecutada. 
 
p) Realizar el seguimiento a los compromisos derivados de las reuniones mencionadas en el literal anterior y 
verificar su cumplimiento en la siguiente reunión según corresponda. 
 
q) Llevar de forma ordenada un Archivo de Interventoría, que cumpla con los procesos de gestión documental 
y las políticas de gestión de archivos del Ministerio de TIC, dicho archivo deberá estar a disposición del FONDO 
ÚNICO DE TIC en cualquier momento que éste lo requiera; este archivo deberá radicarse y entregarse 
mensualmente a la entidad contratante, so pena de radicaciones parciales de documentación en otros 
momentos del mes para adelantar algún trámite o por requerimientos de la entidad y/o supervisor. En todo caso, 
a la fecha de finalización de ejecución del contrato de interventoría, esta deberá hacer entrega de toda la 
información almacenada hasta ese día. El archivo de Interventoría debe estar respaldado digitalmente en el 
sistema de información de la interventoría. 
 
r) No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a hacer u 
omitir algún acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a la Entidad Contratante, a través del funcionario 
responsable del control de ejecución acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las demás 
autoridades competentes, para que se adopten las medidas correctivas que fueren necesarias. 
 
s) Responder ante terceros por los daños que ocasione y que provengan de causas que le sean imputables; 
manteniendo siempre indemne y defender a su propio costo al FONDO ÚNICO DE TIC de cualquier pleito, 
queja o demanda y responsabilidad de cualquier naturaleza. 
 
t) Celebrar el acuerdo de confidencialidad con el contratista y con el recurso humano que preste sus servicios 
al Contrato de Interventoría, en relación con el trato de la información suministrada en el desarrollo del proyecto 
y salvaguardar la información que obtenga o conozca en el desarrollo de sus actividades, salvo requerimiento 
expreso de la autoridad competente. 
 
u) Preparar, elaborar y presentar informes mensuales de actividades de la interventoría, conforme al termino 
señalado en el presente anexo para tal fin, seguimiento al plan de control y autocontrol, e informes de 
seguimiento al Proyecto. 
 
v) Presentar oportuna y adecuadamente las facturas de cobro correspondientes, previo cumplimiento de los 
requisitos exigidos, acorde con las normas fiscales vigentes en ese momento y con el Contrato de Interventoría. 
 
w) Recomendar, apoyar y dar soporte jurídico, técnico, ambiental, contable, financiero y social a la Entidad 
Contratante, incluida la Dirección de Infraestructura y personal que ejerza la Supervisión del proyecto durante 
su desarrollo. Esta actividad involucra: 
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• Atender y ejecutar oportunamente las tareas, órdenes, instrucciones y actividades que en desarrollo del 
proyecto solicite la entidad contratante. 


• Apoyar activa y proactivamente, mediante la presentación de recomendaciones propuestas según lo 
requiera el proyecto, a la Entidad Contratante en el diseño, elaboración, actualización y/o modificaciones 
de metodologías que demande el proyecto. 


• Revisar, analizar, verificar y conceptuar sobre las solicitudes del contratista que obedezcan a una 
metodología y/o procedimiento establecido, dentro de los tiempos que la metodología y/o los 
procedimientos vigentes estipulen. 


• Presentar los reportes, conceptos e informes que en el marco del objeto contractual de la interventoría 
sean solicitados por la entidad contratante, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la recepción 
de la solicitud. 


• Asistir puntualmente a las reuniones programadas con el personal de interventoría requeridas por la 
Entidad Contratante. Si es necesario, tener disponibles las herramientas necesarias para hacer 
conferencias telefónicas y/o vía internet. En todos los casos la interventoría deberá proyectar el acta de 
reunión, para revisión y suscripción de las partes al término de la correspondiente reunión. 


• Acompañar a la Entidad Contratante en los casos que se requiera visitar los municipios, autoridades 
locales y/o asistir a eventos gubernamentales de las actividades propias de control y seguimiento al 
contrato interadministrativo. 


 
x) Brindar acceso al sistema de información en el que se registre todos los documentos del CONTRATISTA con 
las actividades de control y seguimiento de la INTERVENTORÍA. 
 
y) Verificar y controlar las actividades que no pueden tener retraso en su ejecución, porque afectaría de forma 
negativa el cronograma del CONTRATISTA lo cual será plenamente identificado por las partes. La 
INTERVENTORÍA de forma oportuna alertará al CONTRATISTA y LA ENTIDAD CONTRATANTE de las 
acciones que pueden afectar la misma en cualquier fase de la ejecución del proyecto. 
 
z) Toda la información generada en el desarrollo de la ejecución del proyecto debe ser digitalizada y entregada 
a LA ENTIDAD CONTRATANTE y deberá ser incluida en el Sistema de Información del INTERVENTOR, 
aquella relativa a conceptos de verificación, aprobación de metas, informes, actas de pruebas y aceptación y 
demás documentos que reflejen el cumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA y recomendaciones y 
observaciones efectuadas sobre el avance de la ejecución del proyecto. 
 
ab) Presentar los informes mensuales en los comités establecidos  y entregables establecidos en el presente 
documento, que incluirán los resultados de las verificaciones realizadas en el marco de la Interventoría.  
 
ac) Proyectar, sustentar y soportar los actos de liquidación parcial que se surtirán al terminar su gestión de 
Interventoría, junto con las garantías, manuales y demás documentos y soportes; así como estructuración del 
acta de entrega del proyecto en la que relacione a detalle cada uno de los aspectos incluido los mínimos, que 
se hayan generado en desarrollo del proyecto y la Interventoría, con su archivo óptico (CD, DVD) y cualquier 
tipo de dispositivo de almacenamiento (USB) y en medio físico. 
 
ad) A partir de la suscripción del Contrato de Interventoría y previa suscripción del acta de inicio, el interventor 
se obliga a cumplir con la entrega de las Hojas de Vida del equipo de trabajo mínimo en la fecha de suscripción 
del Acta de Inicio del contrato de Interventoría, con sus respectivos soportes, cumpliendo los perfiles exigidos 
y demás criterios establecidos en el presente anexo so pena de incurrir en las sanciones correspondientes. 
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ae) Apoyar a la Supervisión del contrato en la respuesta de Peticiones, Quejas, reclamos y Recursos (PQRS) 
remitidos a la Entidad Contratante dentro de los cinco (5) días calendario al recibo de la PQRS y hacer el 
respectivo seguimiento. 
 
af) Dar respuesta o apoyar a la Entidad Contratante en la respuesta a las solicitudes de información de 
Entidades de Control como a las Entidades Gubernamentales de carácter Nacional y Regional cuando estas lo 
requieran. 
 
ag) El Interventor en el Informe mensual deberá incluir una certificación suscrita por el Revisor Fiscal y por el 
Representante Legal donde conste que el Equipo de Trabajo de la Interventoría requerido, se encuentra 
vinculado y ejecutando cada una de las actividades encomendadas a ellos. 
 
ah) Realizar la revisión y aprobación del plan de calidad según los términos establecidos en el numeral “4. 
Gestión de Calidad”, especificado en el anexo técnico del contratista del proyecto. 
 
ai) Prestar apoyo para la verificación de la estrategia de difusión local que debe realizar el(los) contratista del 
proyecto 
 
ak) Proyectar el acta de liquidación de la interventoría, durante el último mes de ejecución del contrato.   
 
al) Las demás actividades necesarias para dar cumplimiento a los aspectos relacionados con el CONTRATO 
DE INTERVENTORÍA. 
 


 2.5 OBLIGACIONES JURÍDICAS  
 
a.  Verificar que el CONTRATO DE FIDUCIA MERCANTIL DE ADMINISTRACION Y PAGOS suscrito 


por el CONTRATISTA se encuentra ajustado a las condiciones establecidas en el pliego de 
condiciones, sus adendas y demás documentos que lo componen. 


 
b. Verificar y conceptuar, durante la vigencia del CONTRATO DE INTERVENTORÍA, el cumplimiento por 


parte del CONTRATISTA de lo establecido en el artículo 50 de la ley 789 de 2002 y el artículo primero 
de la Ley 828 de 2003, mediante el cual se expiden normas para el control a la evasión del sistema de 
seguridad social. Esta verificación deberá ser realizada mensualmente por EL INTERVENTOR, y los 
resultados de esta verificación se deberán consignar en el Sistema de Información del 
INTERVENTOR. 


 
c. Verificar, conceptuar y emitir las recomendaciones sobre el cumplimiento de la obligación del 


CONTRATISTA, referida a ostentar el Registro TIC para la prestación de servicios de 
telecomunicaciones prevista en el acuerdo específico No 4 (Contrato Interadministrativo No 1465 de 
2024) y los contratos de fomento suscritos con los ISPs. 


 
d. La Interventoría deberá emitir concepto respecto de las normas y regulación, sobre aquellos aspectos 


que solicite la Entidad Contratante, que guarden relación con el contrato objeto de la interventoría. 
 


e. Validar y verificar las evidencias (certificaciones, grabaciones, fotografías, testimonios, etc.) que 
presente el Contratista del Proyecto para acreditar la ocurrencia de Evento de Fuerza Mayor o Caso 
Fortuito que afecte la ejecución del contrato, de conformidad con lo establecido por la Ley. Así mismo 
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deberá conceptuar sobre la ocurrencia de eventos de fuerza mayor o caso fortuito que a juicio del 
contratista del proyecto puedan estar afectando el desarrollo normal del contrato. En consecuencia, 
emitirá el correspondiente concepto dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la presentación 
de las evidencias por parte de EL CONTRATISTA y los contratos de fomento suscritos con los ISPs. 
 


f. Verificar y conceptuar, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico del contratista del proyecto, 
que EL CONTRATISTA gestione los tramites de consecución de licencias, autorizaciones y permisos 
necesarios para la instalación y puesta en funcionamiento, así como vigilar el cumplimiento de las 
normas vigentes en la ejecución de las obligaciones a cargo del contratista del proyecto. 


 
g. Reportar cualquier novedad o anomalía que se presente durante la ejecución del proyecto objeto de 


interventoría, de manera inmediata a la Entidad Contratante y emitir la respectiva recomendación de 
las acciones a seguir, teniendo en cuenta los aspectos, administrativos, jurídicos, técnicos, sociales, 
contables y financieros del proyecto. 


 
h. Verificar, analizar, y validar los soportes relacionados con las solicitudes de suspensión de 


obligaciones contractuales por parte del contratista del proyecto y emitir el concepto correspondiente 
para que la Entidad Contratante pueda emitir la aprobación o rechazo de las mismas con la debida 
justificación, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la solicitud. 


 
i. Verificar y conceptuar que EL CONTRATISTA del proyecto cumpla con las disposiciones 


constitucionales, reglamentarias y normativas vigentes que atañen e incumben a la ejecución y 
desarrollo efectivo del proyecto en las áreas jurídica, técnica y económica. 


 
j. Verificar y conceptuar permanentemente sobre la vigencia de los amparos de la Garantías del contrato 


objeto de interventoría durante los plazos y por los montos establecidos en el contrato, con arreglo a 
lo previsto en el régimen de contratación pública y revisar las modificaciones que sufra la garantía 
cuando fuere el caso. El interventor deberá informar a la Entidad Contratante y al CONTRATISTA la 
cercanía del vencimiento de las mismas con una antelación de 3 meses de anticipación a que ello 
ocurra y revisar las modificaciones que sufra la garantía, cuando fuere el caso. 


 
k. Proyectar, sustentar y soportar el acta de liquidación total del CONTRATO DE INTERVENTORÍA, con 


presentación de la actualización de las garantías, de conformidad con las exigencias de ley, previa 
aprobación de la ENTIDAD CONTRATANTE. 


 
l. Proyectar, sustentar y soportar el acta de liquidación parcial del Acuerdo Especifico No 4 ( Contrato 


Interadministrativo 1465 de 2024) según sea el caso, la cual se surtirá al terminar la gestión de 
Interventoría, junto con las garantías, manuales y demás documentos y soportes, en la que se 
relacione a detalle cada uno de los aspectos que se hayan generado en desarrollo del mismo y la 
Interventoría, con su memoria de archivo magnético y físico. 
 


m. El Comité Asesor indicará a la Interventoría las actividades requeridas para la etapa de la liquidación 
de los Contratos Fomento suscritos con los ISPs.  


 
n. Verificar previamente el cumplimiento de los requisitos en el evento de producirse la cesión de EL 


CONTRATO. 
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o. Responder ante terceros por los daños que se ocasionen y que provengan de causas que le sean 
imputables. 


 
p. Emitir concepto técnico, jurídico, administrativo y financiero, en materia de modificaciones y cambios, 


adiciones y prórrogas del Acuerdo Especifico No 4 ( Contrato Interadministrativo 1465 de 2024) objeto 
de Interventoría. Así mismo, deberá verificar y adelantar las acciones pertinentes, para que las 
modificaciones contractuales se realicen oportunamente. 


 
q. Emitir concepto normativo y regulatorio con respecto a la ejecución del Acuerdo Especifico No 4 ( 


Contrato Interadministrativo 1465 de 2024), en el marco de la regulación de telecomunicaciones sobre 
aquellos aspectos que solicite el Supervisor del Contrato de Interventoría o el Fondo Único de 
Tecnologías de las Información y las Comunicaciones. 


 
r. Una vez finalizado el plazo contractual, la Interventoría deberá brindar la información que la Entidad 


Contratante solicite para atender los requerimientos que se realicen por parte de los Entes de Control, 
instancias judiciales y la Oficina Jurídica del Ministerio TIC, en relación con los hechos del proyecto 
que fueron de su conocimiento durante la ejecución del contrato.  


 
s. En caso de declaración de ocurrencia de alguna o todas las causales de aplicación de multas de 


acuerdo a lo establecido en la Cláusula de RÉGIMEN SANCIONATORIO de los contratos de 
fomento, la interventoría deberá Presentar a la Entidad los insumos necesarios para la determinación, 
cuantificación, periodo especifico de ocurrencia y las demás que la supervisión requiera y entregar 
recomendación al Comité Asesor sobre la aplicación o no del régimen sancionatorio que corresponda. 
Los resultados de esta verificación se deberán consignar en el Sistema de Información del 
INTERVENTOR. 
 


t. Todas las demás obligaciones jurídicas que se deriven de los contratos, sus anexos, modificaciones y 
demás documentos del Proyecto. 


 
2.6 OBLIGACIONES DE LA INTERVENTORÍA RESPECTO AL SISTEMA DE GESTIÓN DEL 


CONTRATISTA (INTERNEXA S.A.) . 
 
El Interventor deberá vigilar que las plataformas y los sistemas de gestión del contratista del proyecto responda 
a las necesidades de la Entidad Contratante teniendo en cuenta los datos, la periodicidad, la calidad, definidos 
en el Anexo Técnico del Contrato objeto de Interventoría. 
 


3. SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL INTERVENTOR  
 
El Interventor deberá contar con un Sistema de Información que permita garantizar la gestión, la administración, 
manejo de flujos de información y la trazabilidad del Proyecto, siete (7) días de la semana veinticuatro (24) 
horas al día y hasta la finalización del contrato. 
 
El sistema de Información deberá responder a las necesidades de la Entidad Contratante, teniendo en cuenta 
los datos, la periodicidad, la calidad, los protocolos, los estándares y mecanismos de intercambio de información 
que se definen en el presente documento. 


 
a. DOCUMENTACIÓN 







 


 


 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 


 
La Interventoría deberá presentar el Plan de Desarrollo del Sistema de Información e intercambio de información  
con la estructura, cronograma, etapas de desarrollo y entrega en producción, por módulos funcionales de todo 
el Sistema de Información e intercambio de información, así como la interfaz de consulta, filtros de búsqueda, 
infraestructura tecnológica usada, y el detalle de los canales del reporte de fallas, dentro de los quince (15) días 
calendario siguientes a la firma del acta de inicio del contrato. 
 
La Entidad Contratante, realizará la verificación y emitirá su concepto de aceptación o rechazo dentro de los 3 
días hábiles siguientes a la entrega del Plan de Desarrollo del Sistema de Información e intercambio de 
infromacióny ante una eventual solicitud de ajuste la interventoría deberá realizarlos dentro de los cinco (5) días 
hábiles siguientes al requerimiento.  
 
La Interventoría debe elaborar y publicar un manual de operación y funcionamiento del sistema de información 
con todas las características, detalle y procedimiento de reporte de fallas, con cada una de las entregas de los 
módulos, de tal forma que cualquier persona pueda consultar y utilizar el sistema de forma adecuada. El manual 
será revisado por la Entidad Contratante, se conferirá su aceptación o rechazo en cada una de las entregas. 
Frente a un concepto de rechazo, la interventoría tendrá ocho (8) días hábiles como máximo para subsanar las 
observaciones emitidas y presentar nuevamente la propuesta. Adicionalmente si la entidad lo requiere se 
deberá realizar capacitaciones para el manejo del mismo. 
 


b. ESTRUCTURA  
 
La información del proyecto se encontrará agrupada en los siguientes módulos: 


 
• Módulo de Visitas  
• Módulo de Administrador de usuarios 
• Módulo de Gestión del Proyecto. 
• Módulo de Gestión Documental.  
• Módulo Financiero.  
• Módulo Técnico. 
• Módulo de Control del Proyecto.  
• Módulo de Calidad 
• Módulo de Riesgos 
• Módulo PQRSD 


 
Los módulos anteriores deberán estar en producción dentro de los siguientes plazos: 
 


§ Treinta y cinco (30) días calendario siguientes a la firma del acta de inicio para los módulos: Técnico, 
Financiero, Gestión Documental, Visitas y Administración de Usuarios  
 


§ Sesenta (60) días calendario siguientes a la firma del acta de inicio para los módulos: Calidad, Riesgos 
y PQRSD, Control del Proyecto y Gestión del Proyecto Para cada entrega se debe cargar en el sistema 
la data y archivos generados desde la firma del acta de inicio y hasta la fecha de entrega de cada 
módulo.  


 
Así mismo la interventoría realizará el cargue de la información que reciba como parte de la etapa de 
empalme y que se requiera para el desarrollo del control y seguimiento que tiene a cargo, si es del caso. 
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La Entidad Contratante, realizará la verificación de los módulos y emitirá su concepto de aceptación o rechazo 
dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a cada una de las entregas. Frente a un concepto de rechazo la 
Interventoría tendrá cinco (5) días hábiles como máximo para subsanar las observaciones emitidas y presentar 
nuevamente la propuesta. 
 


c. DESCRIPCIÓN DE LOS MÓDULOS 
 
Cada uno de los módulos debe generar reportes de la información almacenada dependiendo de los criterios de 
selección, estos reportes deben ser exportables a hoja de cálculo compatible con Excel y PDF. Los soportes 
de la data expuesta deberán estar referenciada en cada uno de los módulos permitiendo al lector acceder a 
dicho soporte ya sea que se cargue en el módulo o se enlace a otro punto del sistema sin necesidad de 
establecer una nueva búsqueda. 
  
Los módulos deberán generar un archivo que contenga el historial de los cambios realizados a fin de poder 
llevar el control y seguimiento a las publicaciones de información y modificaciones a la data expuesta. 
 
Cada módulo debe estar actualizado conforme a la información que corresponda, de acuerdo con la ejecución 
del contrato objeto de interventoría, del Contrato de Fiducia y de la Interventoría, máximo dentro de las 8 horas 
hábiles siguientes a la ocurrencia de cada evento. 
 
La interventoría se obliga a diseñar e implementar los módulos o modificaciones que la entidad contratante 
solicite durante la ejecución del contrato de interventoría y que no se encuentran definidos en el presente anexo 
técnico, y en ese sentido, los tiempos de entrega serán evaluados y aprobados por la entidad contratante. 
 


Ø Módulo de Visitas. 
   
Por medio de este módulo se podrán registrar los diferentes tipos de visitas de acompañamiento que realiza la 
interventoría con los correspondientes soportes documentales de ejecución de las mismas e identificación de 
sus características propias. Se deben contemplar los filtros de departamento, municipio, tipo de visita, ISP o 
nodo, estado de las visitas entre otros. 
En este módulo se registrarán el cronograma de las visitas de acompañamiento aprobadas por la Entidad 
Contratante, y la manera como se ejecutaron permitiendo visualizar el estado de cada visita y debe estar 
diferenciado por una marca visual tipo semáforo. 
  


Ø Módulo de Administración de Usuarios 
 


Este módulo se encargará de todo lo concerniente al manejo de la información de los usuarios que tendrán 
acceso al sistema de información, permitiendo crear, consultar, editar o eliminar los datos relacionados con 
cada uno de ellos. Estos usuarios serán agrupados según perfiles que la Interventoría definirá conforme a las 
necesidades del proyecto, y según estos perfiles, se podrá acceder a opciones del menú relacionadas con las 
actividades de cada uno de ellos. 
 


Ø Módulo de Gestión del Proyecto 
 
En este módulo estará disponible la información referente al desarrollo de la interventoría y del proyecto objeto 
de interventoría, sus datos básicos, su ubicación, información financiera, porcentaje de ejecución (financiera y 
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productos), metas con avances, modificaciones contractuales y demás información relevante que se identifique. 
Esta información podrá ser actualizada dependiendo de los cambios que se vayan presentando durante el 
avance del proyecto, de manera que con cada una de estas modificaciones se pueda obtener un registro del 
cambio relacionado con los contratos objeto de interventoría y el evento que realizó la modificación; esto 
permitirá realizar consultas específicas y ver la trazabilidad de dicha información. Este debe contener todos los 
documentos contractuales (contrato de fiducia, contrato de mandato, contratos de fomento, otrosíes, entre 
otros) 
 


Ø Módulo de Gestión Documental 
 
Este módulo permitirá almacenar, organizar y consultar toda la documentación generada y recibida durante el 
desarrollo del contrato de Interventoría, permitiendo un control de versiones sobre los cambios a los archivos 
almacenados. Junto con cada uno de los documentos que se registren, el usuario encargado diligenciará 
información que permita clasificar de forma efectiva cualquier documento que se necesite en un momento 
específico del transcurso del proyecto. 
 
La Interventoría garantizará que toda la información y documentación generada y recibida en desarrollo de sus 
obligaciones estará disponible para consulta o impresión en línea por parte de la entidad contratante desde el 
sistema de Información. 
 
Este módulo debe permitir la búsqueda de información por criterios específicos o combinación de criterios, tales 
como: municipio, departamento, número de radicado o número de registro MinTIC, rangos de fechas, 
consecutivos de comunicados, tema o referencia del documento y aspectos objeto de Interventoría, entre otros 
criterios que puedan resultar relevantes. 
 
También debe tener un submodulo donde se almacenarán los editables de las comunicaciones remitidas por la 
interventoría teniendo filtros de búsqueda y clasificación.  
 
Todos los documentos almacenados en el sistema deben tener la meta-data asociada a los criterios de 
búsqueda que se contemplaron para la implementación del sistema, al igual que se debe optimizar el tamaño 
de cada archivo de tal forma que no ocupen demasiado espacio en disco.  
 
Adicionalmente se deberá almacenar las pólizas respectivas, parafiscales, y demás documentos contractuales 
(acta de inicio, otrosíes, etc) que sean entregados durante la etapa de empalme y la que se produzca durante 
la etapa de ejecución del contrato de interventoría. 
 
La documentación recibida o generada por la interventoría deberá estar disponible para consulta y/o descarga 
en el sistema de información dentro de las 8 horas hábiles siguientes a la radicación del documento.   
 


Ø Módulo financiero  
 


Este módulo permitirá hacer el seguimiento, consulta y análisis de la información financiera reportada por el 
interventor, de manera consolidada y específica, acompañada de los conceptos y recomendaciones emitidos 
por la Interventoría, en cumplimiento de sus obligaciones contractuales. 
 
En este módulo la interventoría deberá contemplar la información relacionada con:  
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a. Los desembolsos del contrato objeto de interventoría. 
b. Reporte de órdenes de pago gestionadas  por la interventoría y pagadas por la fiduciaria de 


acuerdo a lo aprobado por el comité asesor, identificando el pago al proveedor/contratista., la 
retención en la fuente descontada, el gravamen a los movimientos financieros por orden de 
pago y todos los soportes de las órdenes de pago. 


c. Relación de la legalización entregadas al Fondo Único de TIC con el cargue igualmente de 
los soportes de cada legalización. 


d. Informes mensuales de fiduciaria, balances fiduciarios, extractos bancarios y los respectivos 
conceptos frente a los mismos emitidos por el Interventor. 


e. Comprobantes de consignación de los rendimientos mensuales al Fondo Único de TIC y 
relación de los rendimientos financieros generados, gmf y rendimientos girados al Fondo 
Único de TIC. 


f. Relación de Inventario consolidado con el reporte ante el Patrimonio Autónomo. 
g. Demás información de índole financiero que se identifique para el seguimiento a los recursos 


del proyecto. 
 
También se tendrá un submódulo con la información financiera de Interventoría. 
 


Ø Módulo Técnico 
  
Este módulo permitirá hacer el seguimiento, consulta y trazabilidad de las metas de implementación y puesta 
en servicio, la instalación de la red troncal en los municipios beneficiarios, identificando como mínimo fecha 
instalación, fecha de inicio de operación, localización (departamento, municipio, coordenadas, y códigos DANE 
respectivos); ID del municipio, capacidades de la red y demás campos que se requieran para la correcta 
supervisión. 
 
En relación con la conexión de ISP locales a la red troncal, este módulo permitirá hacer el seguimiento, consulta 
y trazabilidad a la interconexión de estos actores a la red troncal y la obligación de instalación y puesta en 
servicio de nuevos hogares a Internet en las condiciones que establece el anexo técnico, identificando como 
mínimo fecha instalación, fecha de inicio de operación, localización (departamento, municipio, coordenadas, y 
códigos DANE respectivos); ID de los usuarios conectados, velocidad, y demás campos que se requieran para 
la correcta verificación del módulo. 
 
En este módulo se podrá descargar la base del proyecto en el modelo entregado por la entidad contratante y el 
KMZ o KML y un CSV con la ubicación de los beneficiarios a nivel de municipios, ISP´s locales y beneficiarios 
finales. 
 
Este deberá tener los siguientes submódulos de acuerdo con el componente que haya sido implementado como 
parte de la solución técnica municipios, ISP´s locales y beneficiarios finales: 
 


 
1. Instalación Nodos: matriz de verificación de la implementación de los nodos instalados por el 


Contratista. 
2. Instalación Interconexión: matriz de verificación de la interconexión del Contratista con los ISP locales. 
3. Operación: base de ISP y Hogares beneficiarios con fecha de inicio de operación, traslados (entrante, 


saliente) con el motivo del traslado, indicadores de calidad y niveles de servicio. 
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4. Seguimiento a los indicadores técnicos de calidad del servicio, establecidos en el contrato objeto de 
interventoría 


5. Otra información que se requiera por parte de la entidad contratante para el seguimiento técnico a la 
ejecución del contrato. 


Nota: Los submódulos podrán ser diferentes por cada componente, de acuerdo al alcance que haya sido 
definido para cada uno en el anexo técnico del proyecto.  


 
Ø Módulo de Control del Proyecto 


 
Este módulo permitirá el ingreso, consulta y edición de toda la información referente al control del avance del 
contrato objeto de interventoría y del contrato de Interventoría, matriz de control de los Contratistas en el formato 
entregado por la Entidad Contratante, la matriz de autocontrol del Contrato de Interventoría, resultados y 
seguimiento de las evaluaciones que la Supervisión del contrato de Interventoría realice frente a las 
obligaciones asociadas al capítulo de plan de calidad referido en el presente Anexo Técnico, el control financiero 
y presupuestal frente a la inversión realizada por el Fondo Único de TIC tanto para el contrato objeto de 
interventoría como para el Contrato de Interventoría, en el cual se pueda observar la gestión para generar un 
seguimiento y una trazabilidad del mismo.  
  
Adicionalmente, se tendrá un submódulo de seguimiento a las Actas y los compromisos establecidos, 
visualizando con una alerta tipo semáforo los compromisos cumplidos, días faltantes por vencer, días vencidos 
y observaciones de seguimiento y cierre. 
 


Ø Módulo de calidad 
 
Este módulo permitirá el ingreso, consulta y edición de toda la información referente al control de la calidad de 
la interventoría y almacenando toda la documentación relacionada al capítulo del Plan de Calidad especificado 
en el presente Anexo Técnico. 
 


Ø Módulo de Riesgos 
 


Este módulo permitirá hacer seguimiento a los riesgos previsibles, tanto en el contrato de interventoría como 
en los contratos del contratista, e identificar los riesgos materializados y el control aplicado. 
 
Se deberá tener en cuenta para este seguimiento la matriz de riesgos del contrato objeto de interventoría y del 
contrato de interventoría. 
 


Ø Módulo de PQRSD 
 
Este módulo permitirá hacer seguimiento (desde el inicio hasta su finalización y cierre) a las PQRSD 
interpuestas en el marco de desarrollo del contrato objeto de interventoría y que son objeto de seguimiento 
por la interventoría. Las PQRSD deberán ser clasificadas dependiendo su procedencia o traslado; 
Supervisión, CCC, sistema de gestión entre otros. 
 
El cierre del estado de la PQRSD se entenderá como la última comunicación que permita a la Entidad 
Contratante tener la certeza de que el Requerimiento del Peticionario, fue contestado de fondo. 


 
d. INTERCAMBIO DE INFORMACION 
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El Sistema de información de la interventoría debe permitir el intercambio de información de manera automática 
con los sistemas que la entidad contratante determine, para lo cual la interventoría desarrollará una solución de 
comunicación basada en los lineamientos vigentes que la entidad establezca  . Las bases de datos y el sistema 
de publicación de información deberán estar desarrollado y puesto en producción dentro los sesenta (90) días 
calendarios siguientes a la firma del acta de inicio del contrato de interventoría. Las especificaciones técnicas y 
de información serán entregadas por la entidad contratante a los 5 días calendario, siguientes a la firma del 
acta de inicio. 
 
A continuación, se presenta la información que la interventoría deberá gestionar para el intercambio de 
información:  
 
Información Financiera: La Interventoría expondrá como mínimo información revisada y validada, 
desembolsos, relación de los rendimientos financieros causados y girados con su respectivo soporte 
“comprobante de consignación directa” que emite el Fondo Único de TIC, relación de órdenes de pago 
gestionadas y aprobadas y pagadas por la Fiduciaria, conciliación del flujo de efectivo del proyecto y relación 
de informes de fiducia aprobados por la interventoría. 
 
Información de instalación y operación: Corresponde a la información reportada por el contratista del 
proyecto en la etapa de instalación y posterior operación, la cual fue  revisada y validada por la interventoría  
Información de indicadores de servicio: La Interventoría expondrá información revisada y validada, del 
cálculo de cada uno de los indicadores definidos para el contrato objeto de interventoría, acorde a la 
metodología de medición definida para el mismo. 
 
Información de los ISP’s locales: Corresponde a la información de los ISP’s locales que se vinculen al 
proyecto para el despliegue de conexiones a hogares nuevos, dicha información podrá ser usada por la 
interventoría para el desarrollo de sus obligaciones contractuales, esta información será revisada, validada y 
publicada por la interventoría. 
 
En todo caso, la entidad contratante podrá solicitar la inclusión de otra información para ser publicada o 
compartida a los sistemas de información que se requiera , de acuerdo a las necesidades de la supervisión. 


 
Arquitectura de intercambio de información 


 


 
 







 


 


 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 


La entidad contratante evaluará las características y pertinencia de la información reportado en el intercambio 
a los sistemas definidos por la entidad . Asimismo, se evaluarán los mecanismos para realizar el intercambio 
de información y en caso de ser necesario, solicitará a la interventoría, la realización de los ajustes pertinentes. 
 
La Interventoría se obliga a desarrollar e implementar las mejoras y ajustes que la Entidad Contratante solicite 
en relación con el sistema de información e intercambio de información durante la ejecución del Contrato.   
 
e. INDICADORES DE CALIDAD Y DISPONIBILIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN 
 
A continuación, se describen los indicadores de calidad y disponibilidad del sistema de información, intercambio 
de información y la data almacenada en el mismo. 
 


INDICADOR DE DISPONIBILIDAD 
 
El indicador de disponibilidad hace referencia al porcentaje de tiempo en el cual el Sistema de información y el 
portal web se encuentran disponibles para la consulta.  
  
Para el cálculo del tiempo de indisponibilidad no se tendrá en cuenta el tiempo de las fallas que no son 
imputables a la Interventoría, entre las que se encuentran:  
 
o El tiempo en que se incurra para realizar trabajos de mantenimiento preventivo, notificados a la supervisión 


con 8 días de anticipación.  
o Traslados o reubicaciones de la infraestructura tecnológica de La Interventoría que soporta el sistema de 


información y los Web Service, notificado por esta y avalado por la supervisión. 
o Por eventos de fuerza mayor y caso fortuito debidamente sustentadas a la supervisión. 
 
En caso tal de que la interventoría no realice la entrega del sistema de información y Web Services a la Entidad 
contratante, esta iniciará las acciones a que haya lugar frente al presunto incumplimiento. Si las entregas tienen 
concepto favorable, se realizará la medición del indicador mensualmente. 
 


Disponibilidad  


ANS  Definició
n Impacto Medició


n 
Nivel 
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a 
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Equivalente 
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Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 


 
Ø Tiempo de solución de fallas o incidencias 


 
El indicador de tiempo de solución de fallas hace referencia al tiempo máximo para la solución de una falla del 
Sistema de Información, portal web e intercambio de información, a partir del reporte de la misma. 
   
La descripción del indicador se presenta a continuación: 
 


ANS  Defin
ición IMPACTO Medición 
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ad Aplica a 
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Prioridad 
2: 


Máximo 
24 horas 


Activación de 
procedimientos 
administrativos  


Prioridad 
3: 


Máximo 
72 horas 


Activación de 
procedimientos 
administrativos  


 
Nota: Los diferentes tipos de fallas o incidencias objeto del presente numeral son acumulativos. El indicador de 
tiempo de solución de fallas o incidencias regirá a partir  de la aprobación de los módulos. 
 
Activación de procedimientos administrativos: se aclara que el procedimiento establecido para los Acuerdos 
Niveles de Servicio es el siguiente:  
 
Las Partes entienden y aceptan que la Interventoría será objeto de "amonestación" por parte del Fondo Único 
de TIC, como consecuencia del incumplimiento de los Acuerdos Niveles de Servicio relacionados en el presente 
numeral. La amonestación consiste en una comunicación dirigida al interventor indicando el incumplimiento del 
indicador, conminando al cumplimiento de la obligación.  
 
En caso de presentarse más de 3 amonestaciones, la supervisión podrá dar inicio a los procedimientos 
administrativos por presunto incumplimiento considerando la afectación al proyecto. 
 
Para reportar las fallas o indisponibilidad, la Interventoría creará un correo electrónico fallasistema@“dominio 
de La Interventoría” y se tendrá un número telefónico (móvil) de contacto como canal alternativo. 
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Al momento del reporte se registrará: 
 
Nombre de quien reporta. 
 


• Teléfono 
• Módulo afectado. 
• Descripción de la falla. 
• Correo de respuesta. 


 
El tiempo de afectación será medido desde la notificación de entrega del correo al servidor de la Interventoría 
o desde la respuesta de la llamada o mensaje de voz transmitido o mensaje de texto entregado al número de 
contacto, hasta la notificación de la solución de la falla vía correo electrónico y el cierre del caso. 
 
La supervisión revisará si la solución es satisfactoria y cerrará el caso, en caso de no ser satisfactoria se 
reportará vía correo y continúa corriendo el tiempo para la solución.   
 


Matriz de casos y prioridades 


GRUPO incidencias sistemas de interventoría Prioridad 
(1,2,3) 


Usuario 


Falla en la autenticación de usuarios 2 
Usuario no puede visualizar uno o varios módulos 
incluyendo subsistemas. 2 


Fallas en los perfiles, roles o atributos de usuarios del 
sistema. 3 


Data 


Documento soporte, anexo o comunicado cargado no 
corresponde al seleccionado o no se puede descargar o 
no se visualiza o el archivo descargado no es operativo. 


1 


Anexos incompletos de un registro de documento cargado 
al sistema. 1 


Información expuesta en los módulos no está actualizada. 2 


Manual no actualizado. 3 
Ausencia de un documento después de cumplido el plazo 
máximo para el cargue. 1 


Información transmitida en el intercambio de información 
no está actualizada o no cumple con la calidad 
requerida. 


2 


Sistema 


Actualizaciones del sistema que genera indisponibilidad 
sin previo aviso. 1 


Fallas por traslado de la aplicación a la infraestructura que 
disponga la entidad contratante. 2 
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El Sistema de Información de la Interventoría deberá incorporar las buenas prácticas establecidas en los 
documentos de la Entidad que se encuentran en los siguientes links: 
 


a) Marco de referencia arquitectura empresarial – link:( 
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Iniciativas/Marco-de-Arquitectura-Empresarial  ) 
 


b) Lineamientos de interoperabilidad (https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Iniciativas/Marco-
de-Interoperabilidad/ ). 
 


c) Manual de políticas seguridad de la información de MinTIC. 
(https://www.mintic.gov.co/gestionti/615/articles-5482_G2_Politica_General.pdf) 
 


 
d) Manual de Gobierno Digital https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/channels-594_manual_gd.pdf  


 
e) Política de tratamiento de datos personales, conforme a la normatividad 


vigente.(https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/2627:Pol-ticas-de-Privacidad-y-Condiciones-
de-Uso) 


 
f. ENTREGA DE LA INFORMACIÓN DIGITAL. 
 
Un (1) mes antes de la finalización del contrato, la interventoría solicitará a la entidad contratante el suministro 
de los lineamientos y procedimiento para la migración de la información almacenada en el sistema e iniciará el 
proceso de entrega y migración de la información almacenada en el sistema de información bajo la misma 
estructura que se visualizó en el portal web. En todo caso, a la fecha de finalización de ejecución del contrato 
de interventoría, esta debió hacer entrega de toda la información almacenada hasta ese día. 
 
La Interventoría se obliga durante la etapa de liquidación del contrato a realizar las entregas necesarias de 
información digital y actualizaciones necesaria para garantizar que el 100% de la información generada por el 
Proyecto se encuentre en custodia de la Entidad contratante y de la Interventoría entrante en caso que esto 
aplique. En caso contrario, la entidad podrá hacer efectiva la cláusula penal. 
 
g. ARCHIVO DIGITAL  
 
La interventoría se obliga a llevar un archivo digital, en el que custodie todos los documentos allegados por el 
contratista y la entidad contratante, así como, los generados por la interventoría en el marco de su contrato. 
 
Dichos documentos deben estar inventariados, conforme a las normas y procedimientos que establezca la ley 
de archivo general de la nación y a lo dispuesto en el acuerdo 042 de 2002 y sus modificaciones. 
 
La Interventoría solicitará a la entidad contratante el suministro de los lineamientos y procedimiento para la 
entrega del archivo físico (trimestral y final) y digital a ésta. En todo caso, a la fecha de finalización de ejecución 
del contrato de interventoría, esta debió hacer entrega de toda la información almacenada hasta ese día. 
  


4. GESTIÓN DE CALIDAD  
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La Interventoría deberá presentar el plan de calidad que implementará en el contrato de Interventoría, cuya 
ejecución se encuentra determinada por el presente anexo técnico. El plan de calidad deberá ser entregado a 
los treinta y cinco (35) días calendarios siguientes de la suscripción del acta de inicio. El Plan de Calidad deberá 
incluir todas las actividades que afecten o puedan afectar la calidad del servicio de Interventoría, orientado al 
control y vigilancia de los contratos objeto de Interventoría.  
 
La revisión, verificación de cumplimiento y contenido del plan de calidad, se adelantará por parte de la Entidad 
en un plazo de quince (15) días calendarios después de la presentación del mismo. En el evento en que la 
Entidad solicite ajustes relacionados con el documento, la Interventoría debe realizarlo en un término de cinco 
(5) días hábiles. Una vez entregado dicho documento por la Interventoría, la Entidad tendrá un plazo de cinco 
(5) días hábiles para la revisión de los ajustes realizados, en caso de no realizar la totalidad de los ajustes 
solicitados, la Interventoría y la Entidad contarán con los plazos mencionados anteriormente en la etapa de 
revisión del documento. 
 
Si el documento cumple con los requisitos solicitados, la Entidad realizará la aprobación del plan de calidad de 
la Interventoría, en caso contrario se dará inicio a los procedimientos administrativos por presunto 
incumplimiento. 
 
Asimismo, cualquier solicitud de actualización que se realice al plan de calidad por parte de la Interventoría, 
deberá ser presentada y radicada a la supervisión en medio digital. Todas las actualizaciones que se realicen 
al plan de calidad deberán ser revisadas y aprobadas por la Entidad dentro de los diez (10) días hábiles 
siguientes a dicha radicación. 
 


4.1. ALCANCE PLAN DE CALIDAD  
 
El Plan de Calidad deberá incluir todas las actividades que afecten o puedan afectar la calidad del servicio de 
Interventoría, orientado al control y vigilancia de los aspectos que trata el presente Anexo Técnico. 
 
El Plan de Calidad de los servicios de Interventoría debe incluir todos y cada uno de los aspectos requeridos 
para el correcto seguimiento, verificación y control de las actividades del Ejecutor y sus correspondientes 
modificaciones. Adicionalmente involucra la verificación y concepto sobre el cumplimiento de los aspectos de 
calidad en la prestación de los servicios objeto de los actos administrativos a los que se le realiza la 
interventoría, así como del cumplimiento de las obligaciones por parte del Ejecutor. 
 


4.2 REQUISITOS EN EL PLAN DE CALIDAD   
 
A continuación, se describen los requisitos mínimos que deben ser incluidos en el Plan de Calidad del 
Interventor. No obstante, el Interventor puede presentar el Plan de Calidad en un orden diferente al establecido 
en este numeral, siempre y cuando la estructura presentada ofrezca respuesta a todos los requisitos solicitados 
a continuación, anexando a su Plan de Calidad una Tabla de relaciones cruzadas en cada uno de los numerales 
y elementos por él presentados y los numerales y elementos requeridos en el Plan de Calidad del presente 
capítulo, así como la información documentada que de soporte del mismo.  
 


4.2.1. GENERALIDADES 
 
La Interventoría debe establecer, documentar y mantener un plan de la Calidad durante toda la ejecución del 
Contrato de Interventoría, tal que proporcione una herramienta de gestión para la dirección, ejecución y control 
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del Contrato de Interventoría conforme a los requisitos del presente numeral, asegurando que los servicios 
propuestos y productos o informes suministrados satisfagan las necesidades y expectativas del Fondo Único 
de TIC conforme a lo determinado en el presente Anexo Técnico. 
 
La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad todos los procesos y documentos necesarios para la 
ejecución del Contrato de Interventoría, para ello presentará un mapa de procesos para el Contrato de 
Interventoría. Debe indicar los procesos requeridos para la ejecución exitosa del contrato conforme a su 
alcance, y las disposiciones determinadas en el Anexo Técnico. Así mismo, anexo al mapa de procesos, incluirá 
en el Plan de Calidad para cada uno de los procesos determinados en el mapa, la caracterización de los 
mismos. Estas caracterizaciones incluirán las actividades secuenciales que constituyen el marco general de 
cada proceso que será implementado durante la ejecución del Contrato de Interventoría. Para cada una de las 
actividades de los procesos, la Interventoría debe detallar las entradas (proveedor interno) y salidas (cliente 
interno) de cada actividad de los procesos, de tal forma que esto permita describir la interacción de estas 
actividades con los demás procesos de la organización estructurada para la ejecución del Contrato de 
Interventoría. Las actividades de los procesos, las entradas y las salidas, los responsables de las actividades, 
el responsable del proceso y la información documentada para las actividades, deben ser presentadas en una 
caracterización del proceso. Esta caracterización debe ser incluida en el Plan de Calidad como Anexo para los 
procesos relacionados en el mapa de procesos del Contrato de Interventoría a ser desarrollado según el 
presente proceso de Contratación.  
 
Con lo anterior, se espera que la Interventoría planifique los procesos que intervendrán en la ejecución de 
Contrato de Interventoría, el contenido mínimo de las caracterizaciones, esto es: responsable del proceso, 
actividades secuenciales para la ejecución del proceso, entradas para cada actividad, salida para cada 
actividad, responsable de cada actividad e información documentada resultante de la ejecución de la actividad. 
 
La Interventoría debe incluir dentro de las caracterizaciones de los procesos, los indicadores de gestión a 
implementar en cada proceso para determinar el desempeño del mismo según el objetivo establecido. El 
desempeño de cada proceso debe ser evaluado cada mes por parte de la dirección de la Interventoría en la 
revisión de la implementación del Plan de Calidad. 
 
4.3 APOYO 
 
4.3.1 RECURSOS DE SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN 
 
La Interventoría debe referenciar en el Plan de Calidad la información documentada necesaria para calibración 
y verificación de los equipos de inspección, medición y ensayo utilizados para verificar que los resultados de 
las actividades del servicio prestado por el Ejecutor, cumple con lo establecido en los documentos legales 
determinados para estos. 
 
Los equipos de inspección, medición y ensayo o referencias comparativas (de propiedad de la Interventoría o 
contratados con terceros) usados para la ejecución y cumplimiento de sus obligaciones, deben ser 
comprobados periódicamente para demostrar que tienen capacidad de verificar o comprobar la aceptabilidad 
del servicio prestado de manera precisa y exacta. Se debe incluir en el Plan de Calidad un Plan Metrológico en 
el cual se registre la siguiente información: medición a realizar, precisión requerida de la medición, nombre del 
equipo a usar, características del equipo, exactitud del equipo, código de identificación única, frecuencia de la 
comprobación y/o verificación y/o calibración, procedimiento usado para la comprobación y/o verificación y/o 
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calibración, criterios de aceptación de las comprobación y/o verificación y/o calibración, formato para el registro 
de la comprobación y/o verificación y/o calibración y responsable de ejecutar estas actividades. 
 
En caso de ser necesaria la calibración de los equipos, ésta se debe realizar contra patrones reconocidos 
internacional o nacionalmente; en los casos en que no existan tales patrones, se debe documentar la base 
utilizada para la calibración.  
 
Si al realizar las comprobaciones de los equipos de inspección, medición y ensayo se evidencia que los equipos 
no se encuentran satisfactorios, la Interventoría debe evaluar la validez de los resultados realizados desde la 
última comprobación satisfactoria realizada e informar a la Entidad, recomendando las acciones a que haya 
lugar. La información documentada de las comprobaciones debe estar fácilmente disponible para cuando la 
Entidad lo solicite. 
 
4.3.2 COMUNICACIÓN 
 
La Interventoría debe definir en el Plan de Calidad, los mecanismos (cómo y frecuencia) de comunicación 
interna entre el personal que hará parte de la Interventoría, para comunicar el avance del Contrato de 
Interventoría y contratos objeto de la interventoría, los problemas presentados y determinar una clara asignación 
de responsabilidades durante la ejecución de este. Así mismo, se debe establecer la información documentada 
que se implementará como resultado de estas actividades y no debe tener una periodicidad superior a un (35) 
días calendario, a partir de la suscripción del acta de inicio.  
 
Se debe establecer en el Plan de Calidad, el mecanismo a utilizar por parte de la Interventoría para el control 
de las comunicaciones escritas recibidas y correos electrónicos intercambiados entre la Entidad, FUTIC y la 
Interventoría, mecanismo establecido a través del cual la Interventoría asegura que las cartas, correos 
electrónicos y comunicados recibidos sean contestados oportunamente por el personal autorizado para tal fin. 
Se debe establecer en el Plan de Calidad los formatos a implementar para asegurar la respuesta conforme a 
los tiempos definidos en el presente Anexo Técnico y el anexo técnico del contrato objeto de interventoría. 
 
En consecuencia, el formato de seguimiento a comunicaciones interna y externa debe contener tanto el 
consecutivo del Ejecutor, de la Interventoría y de la Entidad, como el número de radicado MINTIC que sea 
asignado a cada una de las comunicaciones, de tal manera que siempre en sus comunicaciones sea referido 
el número de radicado MINTIC a los que haya lugar. 
 
La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad el mecanismo a ser implementado para el manejo, tratamiento 
y solución de cada una de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias (PQRSD) presentados 
durante la ejecución del Contrato de Interventoría. Dichas PQRSD deben ser incluidas en la revisión por parte 
de la dirección de la implementación del plan de calidad bimestralmente.  
 
La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad el formato a implementar para el manejo, control, tratamiento 
y solución de los reclamos presentados. Las peticiones, quejas y reclamos pueden ser recibidas y detectadas 
a partir de comunicación oral o escrita entre las partes. 
 
La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad el Procedimiento a implementar durante la ejecución del 
Contrato de Interventoría para el manejo, control, tratamiento y solución de las peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias y denuncias (PQRSD) presentadas durante su ejecución, el cual entregará a cada una de las 
personas que conforman el equipo de Interventoría para su conocimiento y aplicación. 
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4.3.3  INFORMACIÓN DOCUMENTADA 
 
La información documentada señalada en el plan de calidad se debe referenciar en un listado incluido en el 
Plan de Calidad del servicio de Interventoría. El listado debe incluir el nombre del documento, código (si aplica) 
y versión del documento. Toda la información documentada solicitada para la estructuración del Plan de Calidad 
debe ser anexada al Plan de Calidad 
 
Para evitar el uso inadvertido de información documentada incorrecta, obsoleta o inadecuada, la Interventoría 
debe referenciar e incluir en el Plan de Calidad el procedimiento para el control de la información documentada 
desarrollada y utilizada en el servicio de Interventoría en medio digital y los solicitados en el presente capítulo 
de requisitos para la gestión de la calidad. Este procedimiento debe incluir el control de la información 
documentada de origen externo, como documentos contractuales, normas aplicables y especificaciones 
técnicas y todos los generados para el Contrato de Interventoría, el control de los Aspectos Técnicos y de 
prestación del servicio. 
 
La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad el mecanismo establecido para controlar la distribución de la 
información documentada externa durante la ejecución de la Interventoría, mecanismo que se incluirá en detalle 
en el procedimiento anexo al Plan de Calidad. 
 
La Interventoría debe establecer en el Plan de Calidad los pasos a ser desarrolladas durante la ejecución del 
Contrato de Interventoría para la revisión y aprobación de los informes antes de ser entregados al FUTIC, como 
parte del cumplimiento de sus obligaciones contractuales, según lo determinado en el presente Anexo Técnico. 
 
Cada uno de los informes debe llevar anexo el listado de los requisitos verificado y aprobado por el Director 
General de la Interventoría. Así mismo se debe referenciar y anexar en el Plan de Calidad el procedimiento a 
ser aplicado para asegurar la ejecución de estas actividades.  
 
En caso de ser necesario el cambio de alguno de los documentos usados en el servicio de Interventoría, éstos 
deben ser revisados y aprobados nuevamente por los mismos cargos que efectuaron la revisión y aprobación 
de los documentos originales, asegurándose de que los colaboradores que usan los documentos no tomen 
decisiones con documentos obsoletos y que quienes los utilizan conozcan qué es lo que ha cambiado en los 
documentos aplicables. Dichas disposiciones determinadas en el Plan de Calidad deben estar de acuerdo con 
lo definido en el procedimiento anexo al Plan de Calidad para el control de los documentos u otro según lo 
determine la Interventoría. 
 
La información documentada del servicio de Interventoría debe estar disponible para la Entidad durante el 
término de duración del Contrato de Interventoría. 
 
4.4 OPERACIÓN 
 
4.4.1 PLANIFICACIÓN Y CONTROL OPERACIONAL 
 
Como parte de la planificación y conocimiento de las responsabilidades de la Interventoría, la misma debe 
establecer, determinar e incluir en el Plan de Calidad cuáles son los requisitos y obligaciones contractuales que 
se deben cumplir por parte del Ejecutor en un Plan de Control, y cuáles son los procedimientos aplicables para 
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el seguimiento y control de todas y cada una de las actividades definidas en los documentos que legalizan la 
relación contractual con el Ejecutor. 
 
Así mismo, debe ser incluido el porcentaje de cumplimiento del plan de control determinado para asegurar el 
cumplimiento de las responsabilidades de cada Ejecutor, criterios de aceptación de las actividades a controlar, 
la frecuencia de control, el responsable del control y la información documentada que evidencia el seguimiento 
realizado a las actividades determinadas para el Ejecutor. El contenido del Plan de Control debe ser: 
 


a) Requisitos y obligaciones contractuales a cumplir por parte del Ejecutor. 
b) Criterios de aceptación de cada una de las actividades a controlar o verificar. 
c) Frecuencia para la ejecución de estas responsabilidades por parte del Ejecutor.  
d) Procedimientos aplicables para el seguimiento y control de todas y cada una de las actividades 


definidas en los documentos que legalizan la relación contractual con el Ejecutor.  
e) La información documentada que implementará por parte de la Interventoría para el seguimiento, 


verificación y control de estas responsabilidades.  
 


Por otro lado, la Interventoría debe establecer en el Plan de Calidad un Plan de Autocontrol, en el cual se 
establezcan cada una de las actividades a ejecutar por parte de la Interventoría, las cuales se detallan en el 
pliego de condiciones y documentos relacionados, así como los objetivos específicos, debe incluir también los 
criterios de aceptación, procedimientos e información documentada para asegurar el cumplimiento. 
  
El seguimiento al cumplimiento del plan de autocontrol debe ser evaluado y revisado por la Dirección General 
de la Interventoría mensualmente. Así mismo, debe ser incluido el porcentaje de cumplimiento del plan de 
autocontrol determinado para asegurar el cumplimiento de las responsabilidades contractuales de la 
Interventoría definidas en el presente documento. El contenido del plan de autocontrol debe ser: 
 


a) Requisitos y obligaciones contractuales a cumplir por parte de la Interventoría determinados en los 
pliegos de condiciones y documentos relacionados, así como los objetivos específicos.  


b) Criterios de aceptación de cada una de las actividades a ejecutar para el cumplimiento del Contrato 
de Interventoría. 


c) Frecuencia para la ejecución de estas responsabilidades por parte de la Interventoría. 
d) Información documentada aplicable para el seguimiento y control de todas y cada una de las 


obligaciones establecidas para la Interventoría.  
e) La información documentada que implementará por parte de la Interventoría para el seguimiento y 


control de estas responsabilidades. 
 
El plan de autocontrol y plan de control deben ser modificados en caso de presentarse modificaciones 
contractuales, y enviarlo a la Entidad para archivo con el Plan de Calidad vigente. 
 
Finalmente y como actividad adicional de planificación del servicio de Interventoría y los productos resultantes 
del mismo, la Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad, el modelo del formato al estilo de lista de chequeo 
a ser implementado por la Interventoría, para asegurar la realización y la revisión de cada uno de los informes 
desarrollados según las disposiciones establecidas en el pliego de condiciones, antes de ser entregados a la 
Entidad, asegurando de esta manera que el informe contiene cada uno de los elementos solicitados por el 
Fondo Único de TIC para informar acerca del desarrollo del Contrato de Interventoría y de las obligaciones del 
contrato objeto de interventoría. 
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4.5 REQUISITOS PARA LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS 
 
La Interventoría debe indicar en el plan de calidad cómo realiza la evaluación inicial de los requisitos a ser 
cumplidos por su parte y asignados a partir de las disposiciones definidas en el presente documento, pliego de 
condiciones y demás documentos relacionados. 
 
Este mecanismo, debe determinar cómo la Interventoría revisa y evalúa los requisitos adquiridos por las partes 
(Interventoría, Ejecutor), evitando que la organización de la Interventoría no ejecute compromisos adquiridos 
con el FUTIC y finalmente planifica la capacidad y estrategia de la Interventoría para cumplir con los requisitos 
definidos, ya sea para el cumplimiento por parte de la Interventoría o para el seguimiento de los compromisos 
adquiridos por el Ejecutor. 
 
La Interventoría debe establecer, determinar e incluir en el Plan de Calidad las actividades definidas por el 
Fondo Único de TIC, que serán desarrolladas para la entrega final del Contrato y las actividades posteriores a 
la entrega del mismo para dar feliz término al Contrato hasta la vigencia de las pólizas suscritas con el Fondo 
Único de TIC. Estas actividades definidas deben estar claramente descritas y definidas con sus respectivos 
criterios de aceptación en el Plan de Calidad. 
 
Según lo anterior, debe incluir en el Plan de Calidad: 


a) Actividades a ejecutar para la entrega final del Contrato de Interventoría, responsable y soporte de las 
mismas 


b) Actividades a ejecutar posteriores a la finalización del Contrato de Interventoría, hasta la vigencia de 
las pólizas, responsables y actividades que serán solicitadas por el FUTIC. 


 
4.6 PRODUCCIÓN Y PROVISIÓN DEL SERVICIO 
 
4.6.1 CONTROL DE LA PRODUCCIÓN Y DE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO  
 
La Interventoría debe referenciar en el Plan de Calidad la información documentada necesaria para el desarrollo 
del servicio bajo condiciones controladas y que su ausencia, pueda afectar adversamente la calidad del 
Contrato de Interventoría con el FUTIC y el cumplimiento de los objetivos específicos del Contrato de 
Interventoría, según lo definido en el presente documento. La información documentada establecida debe ser 
conocida por el personal que dirige, ejecuta y verifica las actividades que afectan la calidad del servicio de 
Interventoría. La información documentada debe estar incluida en el Plan de Autocontrol y en el Plan de Control, 
según corresponda. 
 
La Interventoría debe establecer y determinar en el Plan de Calidad cuáles son los requisitos y obligaciones 
contractuales a cumplir por parte del Ejecutor en un Plan de Control, este plan de control debe incluirse en el 
Plan de Calidad. 
 
Así mismo, la Interventoría debe establecer en el Plan de Calidad un Plan de Autocontrol, en el cual se 
establezcan las normas y criterios de aceptación y control del cumplimiento de cada una de las actividades de 
la Interventoría que se detallan en el presente Anexo Técnico.  
 
El seguimiento al cumplimiento del plan de autocontrol debe ser evaluado y revisado por la Dirección de la 
Interventoría mensualmente, debe ser incluido el porcentaje de cumplimiento de las responsabilidades 
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contractuales definidas en el Contrato de Interventoría y en los pliegos de condiciones y ser enviado 
mensualmente a la Entidad para la verificación de su seguimiento. 
 
Como parte del control ejercido al Ejecutor durante el desarrollo del proyecto, la Interventoría debe: 
 


a) Determinar en el Plan de Calidad los criterios para aceptar los documentos a entregar por el 
Ejecutor. Estos criterios deben estar determinados en una lista de chequeo que incluya todos los 
requisitos definidos en los documentos contractuales de cada uno del Ejecutor. La Interventoría 
deberá pronunciarse en el tiempo mínimo determinado en el contrato respecto al cumplimiento de 
los documentos entregados por el Contratista según las listas de chequeo aplicadas.  


b) Evaluar eficazmente la infraestructura suministrada y/o implementada por el Ejecutor para lo cual 
debe incluir en el Plan de calidad una lista de chequeo que le permita realizar este control. 


c) Incluir en el Plan de Calidad el procedimiento a implementar para verificar el cierre del Contrato 
de Interventoría conforme a los requisitos del FUTIC. 


d) Determinar los métodos de verificación a implementar por parte de la Interventoría con el objetivo 
de validar la información reportada por el Ejecutor.  


e) La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad los métodos a través de los cuales asegura la 
coherencia de las mediciones o verificaciones realizadas por la Interventoría a través de los 
mecanismos de control implementados. Teniendo en cuenta que pudieran presentase diferencias 
entre los resultados de la verificación y la realizada por el Ejecutor.  


 
Como parte del autocontrol ejercido para garantizar la calidad de las actividades desarrolladas la Interventoría 
debe: 


a) Determinar en el Plan de Calidad los requisitos que deben cumplir los documentos para que puedan 
ser cargados al Sistema de Información. 


b) La Interventoría debe asegurar que el Sistema de Información sea una herramienta para el 
seguimiento de las obligaciones del Ejecutor por parte de la Entidad, para lo cual debe incluir en el 
Plan de Calidad, las disposiciones a incluir en el Sistema de Información para que la Entidad pueda 
realizar este seguimiento. 


c) En el Sistema de Información, la Interventoría debe determinar el estado real del proyecto, así mismo 
determinar las condiciones de calidad y el resultado de la operación del proyecto, teniendo en cuenta 
su confiabilidad, oportunidad, continuidad e integridad. 


 
Incluir en el Plan de Calidad el procedimiento para la ejecución de las actividades en campo, para el seguimiento 
al cumplimiento de los requisitos del Ejecutor. 
 
4.6.2 CONTROL Y TRAZABILIDAD 
 
La Interventoría debe establecer en el Plan de Calidad, el método necesario para identificar los productos 
resultantes del desarrollo del servicio, tales como informes durante todas las etapas de ejecución del contrato 
o documentos, sobre el seguimiento al cumplimiento de las responsabilidades contractuales, entrega y 
finalización del servicio de Interventoría, según lo establecido en el procedimiento de control de documentos. 
Se debe registrar la identificación única que permita garantizar la trazabilidad de los mismos.  
 
Se deben incluir en el Plan de Calidad, los productos o servicios que serán sometidos a trazabilidad. 
 







 


 


 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 


La Interventoría definirá en el plan de autocontrol, cuál es la información documentada para determinar el control 
de las responsabilidades del servicio de Interventoría y así verificar el cumplimiento con los criterios de 
aceptación establecidos en el Contrato de Interventoría, el presente documento y sus documentos relacionados. 
 
4.7 EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 
 


4.7.1 SATISFACCIÓN DEL CLIENTE 
 
La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad cada uno de los aspectos a evaluar o preguntas a realizar a 
la Entidad cada mes, sobre su percepción del cumplimiento por parte de la Interventoría de los requisitos 
establecidos durante el desarrollo del Contrato de Interventoría. Esta evaluación debe ser tenida en cuenta por 
la Interventoría en la revisión por la dirección para determinar el cumplimiento y desempeño del Plan de Calidad.  
 
La Interventoría seleccionada debe incluir en el Plan de Calidad, el formato de encuesta para recopilar la 
percepción de la Entidad, respecto a la calidad del servicio prestado por parte de la Interventoría, de las 
actividades definidas en el contrato y anexo técnico. 
 
La solicitud de diligenciamiento de la encuesta debe ser radicada mensualmente a nombre de la Entidad.  
 


 4.7.2 AUDITORÍAS INTERNAS 
 
La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad la información documentada para la planificación y ejecución 
de la auditoría interna de calidad, evitando a través de esta, la disminución de la capacidad de la organización 
de la Interventoría para cumplir con los compromisos contractuales del presente documento, del Contrato de 
Interventoría y documentos relacionados. Las auditorías internas de calidad deben ser efectuadas por personal 
entrenado, calificado y competente para el cumplimiento de los requisitos necesarios para el desarrollo de las 
auditorías durante las cuales se verifica el cumplimiento de las obligaciones de la Interventoría.  
 
La competencia del auditor interno debe estar definida y determinada en el Plan de Calidad; los auditores 
internos de calidad deberán ser independientes de las actividades auditadas y deben tener conocimiento de las 
actividades ejecutadas por parte de la Interventoría y por parte del Ejecutor, así mismo, debe tener la formación 
requerida para la ejecución de las auditorías internas, la cual debe ser como mínimo de 40 horas.  
 
La Interventoría debe incluir en el Plan de Calidad la programación de las auditorías internas, durante la 
ejecución del Contrato de Interventoría, las cuales se deben realizar cuando menos cada tres (3) meses y deben 
cubrir el cien por ciento (100%) de los procesos y actividades ejecutadas.  
 
Igualmente, se debe incluir en el Sistema de Información los resultados de las auditorías realizadas y determinar 
en el mismo quien será el responsable de tomar acción correctiva oportuna sobre las deficiencias encontradas.  
 
Los resultados de las auditorías internas de calidad del contrato objeto de interventoría, deben ser parte integral 
de la revisión por la Dirección General de la Interventoría. Estos resultados de auditorías internas deben estar 
a disposición de la Entidad y deben subirse al Sistema de Información. 
 
El programa de auditorías internas a incluir en el Plan de Calidad debe contener, pero no limitarse a la siguiente 
información: fecha de la auditoría, nombre del auditor responsable, nombre del auditado, proceso o actividad 
auditada y criterios o documentos que serán auditados. 
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4.7.3. REVISIÓN POR PARTE DEL DIRECTOR GENERAL 


 
La Dirección General de la Interventoría, en conjunto con el personal directivo de la Interventoría, debe revisar 
la conveniencia, adecuación y eficacia del Plan de la Calidad implementado en el proyecto, entendiéndolo como 
un todo. Así mismo, verificará si es adecuado y efectivo para la prestación del servicio de Interventoría en aras 
del cumplimiento de cada una de las responsabilidades contractuales establecidas en el Contrato, Anexo 
Técnico y demás documentos contractuales, con el fin de identificar oportunidades de mejora y tomar acciones 
para llevarlas a cabo. La Interventoría debe establecer en el Plan de Calidad, el programa para la realización 
de la revisión por parte de la Dirección General, el cual debe tener una frecuencia mínima de revisión de los 
requisitos solicitados de dos (2) meses. El programa para la revisión por parte del Director General debe incluir 
la frecuencia, las actividades a revisar y los responsables de entregar la información necesaria para la 
realización de la revisión. 
 
La revisión por la dirección debe incluir como mínimo los siguientes requisitos: 
 


a) Los cambios en las cuestiones externas e internas que son relevantes para la implementación de la 
calidad y para su dirección estratégica. 


b) Información sobre el funcionamiento de la calidad, incluyendo las tendencias e indicadores para: 
 
1. No conformidades y acciones correctivas. 
2. Resultados del seguimiento y la medición. 
3. Resultados de las auditorías. 
4. La satisfacción del cliente. 
5. Reporte del plan de autocontrol de la Interventoría. 


c) La eficacia de las medidas adoptadas para abordar los riesgos previsibles y las oportunidades de 
mejora. 


d) Nuevas oportunidades para la mejora continua. 
 
La actividad de revisión por parte de la dirección general de Interventoría debe ser documentada en el formato 
definido e incluido en el Plan de Calidad; estas actas o documentos de la revisión por parte de la dirección y las 
auditorías internas deben colocarse a disposición de la Entidad en el sistema de información. 
 
4.8 MEJORA 
 


4.8.1. SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DEL SERVICIO 
 
Se entiende como medición del servicio, la evaluación sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales 
de la Interventoría, evaluadas y controladas a través del Plan de Autocontrol y seguimiento a las 
responsabilidades del Ejecutor determinadas en el Plan de Control, desarrolladas a partir de la evaluación de 
las obligaciones del contrato objeto de interventoría. Así mismo, un entregable importante del servicio a 
desarrollar por parte de la Interventoría, son los informes mensuales de seguimiento. Antes de la entrega de 
los informes mensuales de Interventoría, éstos deben ser inspeccionados de acuerdo con las listas de chequeo 
determinadas anteriormente. 
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La información documentada implementada por parte de la Interventoría debe demostrar si la actividad 
evaluada en los planes de autocontrol o seguimiento de los planes de control o listas chequeo para la inspección 
de informes, ha cumplido con los requisitos definidos. 
 
En los casos en los que el resultado del servicio no pase cualquier verificación y/o inspección y/o ensayos 
realizados, la Interventoría debe aplicar los procedimientos establecidos para el control de no conformidades. 
 


4.8.2.NO CONFORMIDAD Y ACCIÓN CORRECTIVA 
 
Cuando ocurra una no conformidad4, incluida cualquiera originada por quejas, la Interventoría debe:  
 
a) Reaccionar ante la no conformidad y, cuando sea aplicable: 
 


1) Tomar acciones para controlarla y corregirla; 
2) Hacer frente a las consecuencias; 


 
b) Evaluar la necesidad de acciones para limitar las causas de la no conformidad, con el fin de que no vuelva a 
ocurrir en otra parte, mediante: 
 


1) La revisión y el análisis de la no conformidad; 
2) La determinación de las causas de la no conformidad; 
3) La determinación de si existen no conformidades similares, o que potencialmente puedan ocurrir; 


c) Implementar cualquier acción necesaria; 
d) Revisar la eficacia de cualquier acción correctiva tomada; 
e) Si fuera necesario, hacer cambios al plan de calidad. 
 
Las acciones correctivas deben ser apropiadas a los efectos de las no conformidades encontradas. 
La Interventoría debe conservar información documentada como evidencia de:  
 
a) La naturaleza de las no conformidades y cualquier acción tomada posteriormente; 
b) Los resultados de cualquier acción correctiva. 
 


4.8.3 SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE CALIDAD POR PARTE DEL FONDO 
ÚNICO DE TIC 


 
La realización de este seguimiento se ejecutará a través de visitas un mes después de aprobado el plan de 
calidad a la sede de la Interventoría (estás visitas podrán ser presenciales o virtuales), las cuales serán 
coordinadas entre el Director General de la Interventoría y la Entidad. Si se identifican oportunidades de mejora, 
es obligación de la Interventoría formular un plan de mejoramiento, para lo cual se realizará una nueva visita 
(estás visitas podrán ser presenciales o virtuales) con el fin de verificar la implementación y eficacia del plan 
mencionado. 
 
Los resultados de los seguimientos al cumplimiento del plan de calidad que realice el FUTIC o quien este 
designe, serán notificados por la Entidad al representante legal de la Interventoría o quien este designe, quien 
tendrá 10 días hábiles para presentar las acciones correctivas a desarrollar para la corrección de los eventos 


 
4 De acuerdo con la norma ISO 9000-SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD-FUNDAMENTOS Y VOCABULARIO, se define No conformidad como: 
Incumplimiento de un requisito. 
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no conformes y las acciones correctivas a implementar para eliminar la causa raíz a través de la cual la 
Interventoría asegura que estos eventos no se presenten nuevamente. El Fondo Único de TIC o el designado 
para tal fin determina la viabilidad o no de las acciones correctivas que serán implementadas para el cierre 
definitivo de estas acciones correctivas. 
 
El Fondo Único de TIC o quien este designe realizará la verificación correspondiente para determinar el cierre 
de las acciones correctivas propuestas y aprobadas por el FUTIC o quien este designe. El tiempo máximo que 
puede transcurrir para el cierre definitivo de las acciones correctivas propuestas y aprobadas no puede superar 
dos (02) meses después de realizado el seguimiento por parte del FUTIC o la persona quien designe. De no 
lograrse este cometido, el FUTIC podrá adelantar los procedimientos administrativos correspondientes frente al 
presunto incumplimiento.  
 


5. EQUIPO DE TRABAJO MINIMO 
 
La entidad contratante ha establecido para la ejecución del contrato de interventoría de la presente contratación, 
un equipo de trabajo mínimo requerido, con la formación académica, experiencia específica y dedicación que 
se establece en el presente numeral para cada uno de los roles contemplados, así:  
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5.1. ORGANIGRAMA  


 
 


5.2. REQUISITOS MÍNIMOS DEL EQUIPO MÍNIMO DE TRABAJO  
 
Los requisitos mínimos del director general y director técnico, son los enunciados en el documento de estudios 
previos y la propuesta presentada. Dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato, 
el interventor deberá allegar las hojas de vida de veinte (20) profesionales propuestos que den cumplimiento a 
los requisitos y sus anexos, condición que se considerará requisito previo para la suscripción del acta de inicio. 
La Entidad contará con un plazo no mayor a cinco (5) días hábiles después de la recepción de los soportes que 
entregue el contratista para la aprobación de los mismos. 
 


CARGO Director General No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines; ingeniería eléctrica y afines; 
ingeniería de sistemas, telemática y afines; ingeniería industrial y afines; ingeniería civil 
y afines; administración; o derecho y afines. 
Título de posgrado en la modalidad mínimo de maestría en un programa según 
clasificación del SNIES de los mismos núcleos básicos de conocimiento enunciados. 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar al menos 84 meses (7 años) de experiencia en interventoría bien sea en el 
sector público o privado en al menos una de las siguientes actividades: a) Instalación o 
construcción o implementación de redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra 
óptica; b) Operación o mantenimiento de redes de telecomunicaciones fijas soportadas 
en fibra óptica. 


Director General 
1


Director Tecnico 


1


Profesional técnico


4


Director Administrativo y Financiero


1


Profesional Administrativo y 
Financiero


2


Profesiona Sistema de 
Información


1


Profesional de Calidad


1


Tecnólogo Archivista


2


Coordinador técnico equipo de 
llamadas


1


Director Jurídico


1


Tecnólogo llamadas satisfacción 
y Calidad de servicio


5
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CARGO Director Técnico No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines. 
Título de posgrado en la modalidad mínimo de maestría en un programa según 
clasificación del SNIES del mismo núcleo básico de conocimiento enunciado, o núcleo 
básico de administración.  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar al menos 72 meses (6 años) de experiencia relacionada con la ejecución, o 
supervisión, o interventoría bien sea en el sector público o privado en al menos una de 
las siguientes actividades: a) Instalación o construcción o implementación de redes de 
telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica; b) operación o mantenimiento de 
redes de telecomunicaciones fijas soportadas en fibra óptica. 


CARGO Director Jurídico No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Abogado (profesional en derecho).  
Título de posgrado en la modalidad mínimo de especialización en las áreas: de 
contratación estatal; o derecho administrativo, o derecho constitucional o derecho de las 
telecomunicaciones o derecho de la comunicación o derecho en regulación de las 
telecomunicaciones o derecho de las nuevas tecnologías. 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar por lo menos cuarenta y ocho (48) meses de experiencia bien sea en el sector 
público o privado en el desarrollo de actividades jurídicas en interventoría o ejecución o 
supervisión de proyectos TIC que involucren la ejecución de contratos cuya naturaleza 
esté regida por el Estatuto de Contratación Estatal. 


CARGO 
Director 
Administrativo y 
Financiero 


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% durante la ejecución del contrato. 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Economía, Administración, Contaduría pública o Ingeniería administrativa y afines.  
Título de posgrado en la modalidad mínimo especialización en un programa según 
clasificación del SNIES de los mismos núcleos básicos de conocimiento enunciados.   
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EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
MÍNIMA 


Acreditar al menos cuarenta y ocho (48) meses de experiencia en el desarrollo de 
actividades financieras o administrativas que involucren contratos de fiducia mercantil y/o 
actividades financieras o administrativas en interventoría, supervisión  o ejecución en 
proyectos  TIC. 


CARGO PROFESIONAL 
TÉCNICO 


No. DE 
PERSONAS 4 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Contar con título profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico 
de conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines. Uno (1) de los 
profesionales podrá acreditar formación en el núcleo básico de conocimiento de 
ingeniería de sistemas, telemática y afines en lugar de la acreditación en el núcleo básico 
de conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines.  
Título de posgrado en la modalidad de mínimo especialización en el núcleo básico de 
conocimiento en ingeniería electrónica, telecomunicaciones y afines o administración.  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Cada uno de los profesionales deberá contar, con al menos tres (3) años de experiencia 
en la supervisión, interventoría, o ejecución de proyectos que involucren actividades de 
instalación u operación de redes de telecomunicaciones. 


CARGO 
PROFESIONAL DE 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN  


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Contar con título profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico 
de conocimiento en ingeniería de Sistemas, telemática y afines, y título posgrado de 
mínimo especialización en el mismo núcleo enunciado o en el núcleo básico de 
conocimiento en administración.  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos dos (3) años de experiencia en actividades que involucren el manejo 
de sistemas de información y/o analítica de datos. 


CARGO 
PROFESIONAL 
ADMINISTRATIVO Y 
FINANCIERO  


No. DE 
PERSONAS 2 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de: Economía; Administración; Contaduría pública o; Ingeniería industrial y afines. 
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EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos treinta y seis meses (36) de experiencia en actividades que 
involucren gestión de calidad, seguimiento de proyectos o, gestión financiera o, gestión 
documental o administrativas en proyectos. 


CARGO PROFESIONAL DE 
CALIDAD 


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 50% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
de ingeniería industrial y afines.   


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos dos (2) años de experiencia en actividades que involucren 
implementación de planes de calidad, gestión de riesgos, y/o tableros de control. 


CARGO 
COORDINADOR 
TÉCNICO EQUIPO 
LLAMADAS  


No. DE 
PERSONAS 1 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Profesional en un programa según clasificación SNIES del núcleo básico de conocimiento 
en Administración; ciencia política, relaciones internacionales; Matemáticas, estadística 
y afines; Ingeniería Industrial y afines.  
Título posgrado de mínimo especialización en los mimos núcleos básicos del 
conocimiento enunciados   


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Contar con al menos treinta y seis (36) meses de experiencia relacionado en coordinación 
de personal de Contact Center. 


CARGO 


TECNOLOGO 
LLAMADAS 
SATISFACCIÓN Y 
CALIDAD DE 
SERVICIO  


No. DE 
PERSONAS 5 


DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


Técnico o Tecnólogo en los núcleos básicos de conocimiento – NBC en: Administración; 
Ciencia política, relaciones internacionales; Ingeniería Industrial y Afines; Matemáticas, 
estadística y afines 


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  Sin experiencia.   


CARGO TECNOLOGO 
ARCHIVISTA  


No. DE 
PERSONAS 2 
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DISPONIBILIDAD 100% en el transcurso de la ejecución del contrato 


FORMACIÓN 
ACADÉMICA Técnico o Tecnólogo en gestión documental y archivística  


EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA  


Debe acreditar su experiencia en actividades de apoyo de gestión documental al menos 
título Técnico o Tecnólogo del respectivo núcleo básico del conocimiento y treinta y seis 
(36) meses de experiencia profesional relacionada. 


 
 


5.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES  
 


CARGO ENTRE SUS FUNCIONES ESTÁN SIN QUE SEAN LAS ÚNICAS 


1 DIRECTOR 
GENERAL 


§ Garantizar el cumplimiento de las obligaciones de la Interventoría. 
§ Supervisar, orientar, coordinar, verificar y avalar la totalidad de las 


actividades contenidas en el objeto contractual, desde su iniciación hasta 
el recibo a satisfacción de las mismas. 


§ Supervisar las actividades a cargo de cada uno de los miembros de su 
equipo de trabajo.  


§ Coordinar la elaboración de los informes a entregar. 
§ Gestionar las comunicaciones del proyecto. 
§ Asistir obligatoriamente a todas las reuniones programadas en el lugar y 


horas convocadas por la Entidad Contratante. 
§ Convocar a reunión cuando lo considere necesario, para preservar el 


normal desarrollo del proyecto. 
§ Asegurar que los conceptos sobre los temas relacionados con la 


ejecución del proyecto sean realizados por personas calificadas para ello. 
§ Aprobar las órdenes de pago presentadas a la fiducia por parte del (los) 


contratista(s) del proyecto. 
§ Ser responsable por los conceptos, informes, decisiones y demás 


pronunciamientos efectuados por la interventoría o cualquier miembro del 
equipo de trabajo. 


§ Revisar y aprobar o no todos los informes presentados por el (los) 
contratista(s) del proyecto, validando su contenido. 


§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 
demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades descritas en el presente 
anexo técnico. 


 


1 
DIRECTOR 
TÉCNICO 


§ Dirigir el grupo de trabajo técnico, conforme el organigrama señalado en 
el presente numeral 


§ Supervisar y coordinar la ejecución de las metas del proyecto. 
§ Verificar el cumplimiento de las obligaciones relativas a la planeación, 


instalación, puesta en servicio y operación de las soluciones que abarca 
el proyecto. 
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CARGO ENTRE SUS FUNCIONES ESTÁN SIN QUE SEAN LAS ÚNICAS 
§ Aprobar las conciliaciones técnicas a realizar con el (los) contratista(s) del 


proyecto, abarcando los campos de registro del sistema de gestión, la 
metodología para clasificar los centros poblados beneficiados por el 
proyecto según su dificultad de acceso, y la metodología para llevar a 
cabo la gestión del tráfico de las soluciones de conectividad.   


§ Revisar y aprobar los informes presentados por el (los) contratista(s) del 
proyecto, validando su contenido. 


§ Velar por el cumplimiento de los cronogramas de la Interventoría y el (los) 
contratista(s) del proyecto. 


§ Informar a la entidad contratante sobre situaciones que puedan afectar el 
cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista del proyecto. 


§ Elaborar los informes que requiera la interventoría, en lo que respecta a 
las actividades de su grupo de trabajo. 


§ Asistir obligatoriamente a todas las reuniones programadas en el lugar y 
horas convocadas por la Entidad Contratante. 


§ Elaborar los reportes de los resultados, cálculos, análisis y conclusiones 
sobre las verificaciones realizadas en campo . 


§ Presentar las recomendaciones que se requieran para la correcta 
ejecución del contrato. 


§ Conceptuar sobre los documentos e informes del contratista del 
proyecto 


§ Conceptuar sobre la entrega y actualización a los documentos de 
planeación por  el (los) contratista(s) del proyecto. 


§ Mantener un registro actualizado sobre los avances de la ejecución de los 
contratos principal 


§ Revisar y aprobar las órdenes de pago presentadas a la fiducia por 
parte del contratista del proyecto. 


§ Conceptuar técnicamente acerca de la configuración de incumplimientos 
por parte del contratista del proyecto y advertir a la entidad contratante 
sobre la necesidad de imponer multas o sanciones pecuniarias. 


§ Coordinar el desarrollo de las actividades de empalme y avalar el 
contenido del informe respectivo 


§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 
demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades descritas en el presente 
anexo técnico. 
 


4 
PROFESIONALES 


TÉCNICOS 


§ Apoyar en la revisión de los documentos de planeación entregados por el 
(los) contratista(s)del proyecto y sus actualizaciones  


§ Apoyar en la revisión y aprobación de órdenes de pago 
§ Apoyar en la elaboración de conceptos técnicos acerca de la 


configuración de incumplimientos por parte del contratista del proyecto y 
advertir a la entidad contratante sobre la necesidad de imponer multas o 
sanciones pecuniarias. 


§ Apoyar las actividades de verificación de instalación y monitoreo de los 
indicadores de calidad y niveles de servicio establecidos en el proyecto. 
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CARGO ENTRE SUS FUNCIONES ESTÁN SIN QUE SEAN LAS ÚNICAS 
 


§ Apoyar en el monitoreo remoto de manera permanente a través de los 
medios y plataformas dispuestas para identificar problemas importantes 
de funcionamiento que estén afectando la disponibilidad del servicio, el 
cumplimiento de los indicadores de calidad, niveles de servicio u otras 
variables de operación. 


§ Apoyar la preparación de informes diarios y/o periódicos de las fallas que 
presenten en la operación, destacando las más representativas para su 
solución. 


§ Apoyar en el seguimiento al tratamiento de las fallas que se presenten en 
la operación. 


§ Apoyar los procesos de revisión y aprobación de traslados y cambios de 
centros poblados que puedan presentarse durante la ejecución del 
proyecto  


§ Apoyar en la formulación de metodologías aplicables a la medición de 
indicadores de calidad, y clasificación de sitios según su dificultad de 
acceso 


§ Apoyar la revisión de los informes presentados por el (los) contratista(s) 
del proyecto, validando su contenido. 


§ Apoyar en la verificación de inventario del contratista del proyecto. 
§ Velar por el cumplimiento de los cronogramas de la Interventoría y 


contratista del proyecto. 
§ Informar a la entidad contratante sobre situaciones que puedan afectar el 


cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista del proyecto. 
§  Elaborar los informes que requiera la interventoría, en lo que respecta a 


las actividades de su grupo de trabajo. 
§ Asistir obligatoriamente a todas las reuniones programadas en el lugar y 


horas convocadas por la Entidad Contratante. 
§ Elaborar los reportes de los resultados, cálculos, análisis y conclusiones 


sobre las verificaciones realizadas en campo. 
§ Presentar las recomendaciones que se requieran para la correcta 


ejecución del contrato. 
§ Conceptuar sobre los documentos e informes del contratista del 


proyecto. 
§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 


demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades descritas en el presente 
anexo técnico. 


1 
DIRECTOR 


ADMINISTRATIVO Y 
FINANCIERO 


FINANCIERAS: 
§ Conceptuar sobre la información financiera del (los) contratista del 


proyecto. 
§ Participar en el comité fiduciario y solicitar la convocatoria cuando se 


considere necesario. 
§ Validar que las órdenes de pago presentadas al encargo fiduciario por 


parte del (los) contratista del proyecto estén suscritas por la persona 
autorizada por el (los) Fideicomitentes para ordenar el pago. 
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CARGO ENTRE SUS FUNCIONES ESTÁN SIN QUE SEAN LAS ÚNICAS 
§ Revisar, conceptuar y/o aprobar las órdenes de pago presentadas a la 


fiducia por parte del (los) contratistas del proyecto. 
§ Verificar que el (los) contratista(s) del proyecto mantenga las condiciones 


financieras requeridas en el pliego de condiciones, durante la ejecución 
del proyecto. 


§ Hacer seguimiento al presupuesto de la interventoría y manejo 
administrativo del proyecto. 


§ Coordinar los aspectos contables y tributarios de la Interventoría. 
§ Elaborar los informes correspondientes que contengan los resultados, 


cálculos, análisis y conclusiones sobre las verificaciones realizadas. 
§ Asistir a todas las reuniones y comités fiduciarios programados en el lugar 


y horas convocados por la Entidad Contratante e igualmente las 
convocadas virtualmente. 


§ Verificar el cumplimiento de requisitos de garantías y reposición de 
equipos que integran las soluciones de conectividad. 


§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 
demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades descritas en el presente 
anexo técnico. 
 
ADMINISTRATIVAS 


§ Conceptuar sobre la información administrativa del (los) contratista del 
proyecto. 


§ Revisar el cumplimiento de obligaciones relacionadas con permisos para 
la instalación y puesta en servicio del proyecto. 


§ Preparar el soporte administrativo y logístico para los desplazamientos y 
viajes que realicen los miembros del equipo de trabajo. 


§ Hacer seguimiento a la matriz de riesgos de la interventoría, Internexa y 
de los contratos de los ISP.  


§ Hacer seguimiento al cumplimiento permanente de las condiciones 
exigidas en el concurso de méritos para la acreditación de requisitos de 
experiencia y formación del recurso humano necesario para el desarrollo 
de las actividades de la Interventoría. 


§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 
demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades descritas en el presente 
anexo técnico. 
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CARGO ENTRE SUS FUNCIONES ESTÁN SIN QUE SEAN LAS ÚNICAS 


1 PROFESIONAL DE 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN 


§ Manejar, administrar y actualizar el sistema de información del 
Interventor, garantizando la información necesaria que permita la 
generación de reportes en tiempo real sobre la ejecución del proyecto. 


§ Garantizar la integridad de la información contenida en el Sistema de 
Información de la interventoría. 


§ Efectuar el traslado de la información del proyecto, a la entidad 
contratante, en los términos previstos en el presente anexo técnico, al 
término del contrato. 


§ Apoyar al equipo de trabajo en las actividades que le sean 
encomendadas. 


§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 
demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades descritas en el presente 
anexo técnico. 


(2) 
PROFESIONAL 


ADMINISTRATIVO Y 
FINANCIERO 


FINANCIERAS: 
§ Apoyar los procesos de verificación de los costos de capital y operación 


(CAPEX y OPEX) a reconocer por el cumplimiento o a determinar por el 
incumplimiento de las obligaciones derivas del Acuerdo Específico No. 2 
de Internexa. 


§ Apoyar los trámites y gestiones del interventor en relación con el comité 
operativo. 


§ Apoyar la gestión documental de los soportes que acreditan el 
cumplimiento o a determinar por el incumplimiento de las obligaciones 
derivadas del Acuerdo Específico No. 2, la legalización de recursos, y 
relación de la verificación de inventario. 


§ Elaborar los informes que le requieran en la Interventoría sobre las 
verificaciones realizadas. 


§ Asistir a las reuniones programados en el lugar y horas convocados por 
la Entidad. 


§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 
demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades descritas en el presente 
anexo técnico. 


 
ADMINISTRATIVAS: 
§ Apoyo en la elaboración de los informes que le requieran en la 


Interventoría. 
§ Prestar apoyo para la verificación de la estrategia de socialización a los 


beneficiarios donde se instalará el servicio de Internet, así como el 
servicio de conectividad en carreteras. 


§ Asistir a las reuniones programados en el lugar y horas convocados por 
la Entidad. 


§ Prestar apoyo logístico y administrativo en el desarrollo de las actividades 
de la Interventoría. 


§ Realizar la captura y procesamiento de las encuestas de satisfacción del 
cliente establecidas como parte del plan de calidad de la Interventoría. 
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CARGO ENTRE SUS FUNCIONES ESTÁN SIN QUE SEAN LAS ÚNICAS 
§ Preparar y realizar la respectiva radicación de documentos de forma física 


y digital de acuerdo de la periodicidad establecida. 
§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 


demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades descritas en el presente 
anexo técnico. 


 
1 DIRECTOR 


JURÍDICO 


§ Conceptuar y respaldar las recomendaciones formuladas por la 
interventoría para la Entidad Contratante, en relación con el contrato 
objeto de interventoría. 


§ Notificar irregularidades que identifique en el desarrollo de las 
obligaciones del contratista del proyecto. 


§ Verificar el cumplimiento de los compromisos contractuales por parte del 
contratista del proyecto  


§ Verificar la vigencia y monto de las garantías requeridas a los contratos 
objeto de Interventoría 


§ Prestar apoyo legal a la Entidad Contratante y soporte jurídico en el 
desarrollo de la Interventoría. 


§ Asistir obligatoriamente a todas las reuniones programadas en el lugar y 
horas convocadas por la Entidad Contratante. 


§ Revisar y aprobar las órdenes de pago presentadas a la fiducia por parte 
del contratista del proyecto. 


§ Apoyar a la interventoría en la elaboración y revisiones de informes.  
§ Conceptuar sobre la oportunidad, proporcionalidad y en general, sobre 


la viabilidad jurídica de ejecutar multas y sanciones pecuniarias o 
amonestaciones en el marco de los contratos objeto de interventoría. 


§ Conceptuar sobre las circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que 
puedan afectar la ejecución del proyecto. 


§ Apoyar a la entidad contratante en los procesos administrativos que 
puedan surtirse con ocasión de presuntos incumplimientos. 


§ Proyectar el acta de liquidación del contrato de interventoría.  
§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo 


las demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para 
dar cumplimiento a las obligaciones y actividades en el presente anexo 
técnico. 


1 PROFESIONAL 
CALIDAD 


§ Realizar las actividades descritas en el numeral 4 del presente Anexo 
Técnico. 


§ Realizar la revisión y aprobación del plan de calidad según los términos 
establecidos en el numeral “5. Gestión de Calidad”, especificado en el 
anexo técnico del contratista del proyecto. 


§ Realizar visita anual a la sede del contratista, para efectuar seguimiento 
al cumplimiento del plan de calidad, según lo especificado en el numeral 
5.3.5.3 Seguimiento al cumplimiento del plan de calidad por parte de la 
interventoría” del anexo técnico del contratista del proyecto. 


§ Realizar la revisión y aprobación de las hojas de vida que el (los) 
contratista(s) del proyecto coloque a disposición para realizar las 
auditorías internas cumpliendo con los requisitos especificados en el 
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CARGO ENTRE SUS FUNCIONES ESTÁN SIN QUE SEAN LAS ÚNICAS 
numeral “5.3.4.1 Auditorías Internas” del anexo técnico del contratista del 
proyecto. 


§ Asistir puntualmente a las reuniones programadas con el personal de 
interventoría requeridas por la Entidad Contratante.   


§ Responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las 
demás actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar 
cumplimiento a las obligaciones y actividades en el presente anexo 
técnico. 


1 
COORDINADOR 


TÉCNICO EQUIPO 
LLAMADAS 


 


• Coordinar, administrar y hacer seguimiento a las actividades de 
los Agentes que forman parte del equipo de trabajo para la 
prestación del servicio. 


 
• Articular con la supervisión, los lineamientos técnicos y operativos 
al equipo a su cargo. 
 
• Asistir a las capacitaciones y reuniones que sean programadas 
por la supervisión. 
 
• Presentar los reportes de acuerdo con las condiciones y 
periodicidad acordadas en el anexo técnico. 
 
• Realizar actividades administrativas delegadas para gestión del 
personal a su cargo (permisos, reporte de horarios, incapacidades, 
entre otros) 
• Realizar los escalamientos identificados a la supervisión y velar 
por la respuesta y solución oportuna de las necesidades   
presentadas. 
• Apoyar las labores de sistematización de información. 
• Conocer de manera completa y fluida los propósitos del 
proyecto. 
• Realizar los informes mensuales y reportes requeridos por la 
supervisión.• Gestionar y controlar el cumplimiento de las metas 
determinadas para los  agentes telefónicos dispuestas en el 
presente anexo técnico. 
• Revisar, consolidar y confirmar la veracidad de la información 
generada durante la operación. 


9 
TECNOLOGO LLAMADAS 


SATISFACCIÓN Y 
CALIDAD DE SERVICIO 


 


§ Brindar atención telefónica o por otros medios de entrada y/o realizar 
campañas salida, que permita orientar e informar a los ciudadanos. 


§ Realizar el registro de las anteriores actividades en el software que 
la Interventoría disponga para el registro de la operación. 


§ Brindar apoyo en las actividades requeridas para la divulgación, 
socialización, puesta en marcha, desarrollo y seguimiento de los 
servicios prestados en el Call Center. 
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6. COMITÉS  


 
6.1  COMITÉ OPERATIVO  


 
La Interventoría asistirá en el Comité Operativo del Acuerdo Especifico No 4 ( Contrato Interadministrativo 1465 
de 2024) objeto de la presente interventoría, teniendo en cuenta lo definido en el Anexo Técnico del Proyecto. 
  
Le corresponde a la Interventoría aportar al Comité Operativo la información veraz y actualizada sobre el estado 
de cada contrato, destacando las situaciones que afecten la correcta ejecución del proyecto y que por tanto 
requieran una atención especial por parte del Comité y que permita la toma de decisiones debidamente 
soportadas. 
 
El Interventor deberá realizar una presentación para el comité operativo, remitiéndola dos (2) días hábiles antes 
a la supervisión. La información financiera a relacionar debe tener como mínimo corte al mes anterior al comité 
operativo.  
 
Se deberá presentar al Comité Operativo, los temas y situaciones relevantes de la ejecución del acuerdo 
especifico No 4 ( Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024) objeto de la interventoría indicados en el informe 
mensual, presentación que debe estar acompañada de los documentos, soportes y demás que le permitan a la 
Supervisión conocer detalladamente aquellas situaciones que ameriten revisión específica por parte del Comité 
Operativo. Adicionalmente, el Interventor deberá presentar las recomendaciones a que hubiere lugar. Sin 
perjuicio de lo anterior, la Interventoría deberá informar a la Entidad Contratante cualquier caso que amerite 
tomar acciones correctivas o mejorar los procedimientos de forma oportuna, de conformidad con el artículo 84 
de la Ley 1474 de 2011. 
 


6.2 COMITÉ ASESOR DEL PATRIMONIO AUTÓNOMO - COMITÉ FIDUCIARIO  
 
La Interventoría deberá asistir a las reuniones presenciales o virtuales, ordinarias y extraordinarias del Comité 
Asesor del Patrimonio Autónomo - Fiduciario en el marco del proyecto y del contrato de fiducia donde deberá 


CARGO ENTRE SUS FUNCIONES ESTÁN SIN QUE SEAN LAS ÚNICAS 
§ Brindar apoyo en la ejecución de las actividades definidas en el 


presente anexo técnico relacionadas con el proyecto. 
§ Demás funciones solicitadas por el coordinador que estén 


relacionadas con el objeto contractual. 


2 
TECNOLOGO 
ARCHIVISTA 


 


§ Control de Ingreso y salida de la Documentación. 
§ Organización del Fondo Documental a entregar a la entidad 


contratante. 
§ Descripción de la información recopilada en campo y a entregar a la 


entidad contratante. 
§ Aplicación de las normas Internacionales de descripción Archivística 
§ Gestión Documental 
§ Creación de un sistema de Información para el control, localización y 


Digitalización de la Información Estratégica 
§ Atención telefónica – Información general del proyecto 
§ Envío y embalaje de correspondencia 
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participar teniendo en cuenta que las acciones de este comité se deben orientar a la utilización razonable y 
pertinente de los recursos de fomento para la implementación del Proyecto. 
 
En tal sentido, deberá preparar la información financiera con corte al mes anterior al Comité, con fin de poder 
validar la presentación financiera que realiza la Fiducia. El Interventor deberá revisar y validar las actas del 
comité fiduciario y verificar los respectivos soportes el mismo día de realizado el Comité.  
 


7. INFORMES  
 
7.1  INFORMES MENSUALES DE ACTIVIDADES 


 
La INTERVENTORIA debe presentar y radicar en la entidad contratante su informe Mensual de actividades, a 
los cinco (5) días hábiles del mes siguiente. 
 
Teniendo en cuenta que todas las actividades y obligaciones asociadas al Contratista son objeto de seguimiento 
y control por parte de la INTERVENTORÍA; la misma deberá registrar en sus informes mensuales el estado de 
avance y cumplimiento de todas las obligaciones y que correspondan a cada fase del proyecto.  
 
La Interventoría deberá entregar una (1) copia digital en formato Word y en PDF al correo oficial de la 
Supervisión. 
 
En los informes se deberá presentar la información de una forma clara y concisa, un resumen ejecutivo, utilizar 
gráficos y adicionalmente, estos informes deben incluir necesariamente, el concepto, las recomendaciones, 
conclusiones y resultados de las verificaciones y evaluaciones adelantadas por la Interventoría según sea el 
caso. La información presentada deberá permitir realizar un seguimiento detallado de la ejecución del proyecto. 
En cualquier momento durante la ejecución del contrato se podrá solicitar inclusión información adicional que 
deberá ser incluida por la INTERVENTORÍA en adelante en todos los informes mensuales.  
 
Además de lo solicitado, los informes mensuales deberán incluir mínimo: 


i. Resumen ejecutivo 
ii. Obligaciones de cada uno de los CONTRATISTAS - verificadas en el periodo, su estado de avance y 


cumplimiento 
iii. Obligaciones de la INTERVENTORÍA – realizadas en el periodo, su estado de avance y cumplimiento. 
iv. Relación de visitas de acompañamiento efectuadas con sus conclusiones, registro fotográfico digital y 


demás soportes de las visitas de acompañamiento realizadas. 
v. Resultados de la medición de los indicadores relativos a los Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio 


para los Servicios objeto de EL CONTRATO 
vi. Análisis y recomendaciones respecto de las PQRSD recibidas en el marco del Acuerdo especifico No 


4 ( Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024) 
vii. Los conceptos, las recomendaciones, y conclusiones adelantadas por la interventoría, de forma que 


permitan realizar un seguimiento detallado de la ejecución del proyecto. 
viii. Resultado de la gestión, seguimiento y control de las obligaciones financieras contempladas en el 


punto 2.3 del anexo técnico de la interventoría.   
ix. Presentar relación de todos los profesionales que hacen parte del equipo de interventoría, que se 


solicita en el presente Concurso Méritos. Y si en el transcurso del contrato de Interventoría se presenta 
un cambio de alguno de los profesionales del equipo de trabajo, el interventor deberá presentar soporte 
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de vinculación en el informe mensual correspondiente al mes en el que se dio la aprobación por parte 
de la Supervisión del Contrato de Interventoría. 


x. Análisis y concepto de los informes mensuales presentados en el marco del Acuerdo Especifico No 4 
(Contrato de Interadministrativo 1465 de 2024). Para aquellos casos en que el concepto no sea 
favorable, se deben explicar las razones por la cuales se está generando el hecho y las medidas 
tomadas por la interventoría para la presentación del informe favorable por parte del contratista. 


xi. Detallar el estado de aprobación de las metas de instalación y de prestación efectiva del servicio, 
validando la variación que ha tenido entre en mes del informe y el mes inmediatamente anterior. 


xii. Matriz de control la cual corresponde a la verificación de las obligaciones derivadas del Acuerdo 
Especifico No 4 ( Contrato de Interadministrativo 1465 de 2023). 


xiii. Seguimiento a la gestión de riesgos, incluyendo nuevos riesgos identificados durante la ejecución del 
proyecto. 


 
Presentación de los resultados de cada una de las verificaciones, controles, inspecciones y actividades de 
vigilancia establecidas en las actividades de la Interventoría, de acuerdo con lo precisado en el presente anexo, 
así como los resultados de todas las actividades desarrolladas por la firma Interventora en el seguimiento a las 
obligaciones contractuales del CONTRATISTA. 
 
Nota: Para el caso de la interventoría que inicia sus actividades, deberá realizar las tareas de empalme con la 
interventoría saliente en caso de que aplique, de acuerdo con lo definido en el presente documento. 


 
7.2 INFORME FINAL  


 
La interventoría deberá presentar, a más tardar dos semanas antes de finalizar el plazo de ejecución del 
contrato, un informe en el que se presente un balance sobre la ejecución del proyecto, y los resultados que 
haya relacionado en el informe de empalme. Adicionalmente, dicho informe final debe resumir las precedencias 
históricas y los resultados finales de cada una de las verificaciones, controles e inspecciones adelantadas en 
desarrollo de las actividades de la Interventoría. El día de finalización debe entregar la actualización del informe. 
 
Como mínimo deberá contemplar la siguiente información: 
 
a. Cronograma y plan de trabajo inicial identificando fechas de hitos destacados, como fecha de acta de inicio, 


y de ocurrencia de cada una de las fases estipuladas en el cronograma del proyecto. 
b. Respecto al grupo de trabajo de la Interventoría, relacionar en un diagrama GANTT, el tiempo laborado por 


los profesionales, desde el Director General de la Interventoría hasta el personal de apoyo, en toda la 
vigencia del Contrato de Interventoría. 


c. Relación final de los Kilómetros de fibra desplegados, Nodos implementados, Soluciones satelitales y 
enlaces de microondas instalados, ISP’s Conectados y Hogares beneficiarios. 


d. Cronograma real de ejecución del proyecto, presentando y explicando las situaciones que impactaron el 
cumplimiento de las fases del proyecto, presentadas en el cronograma general planteado. 


e. Un documento o capítulo de diagnóstico y recomendaciones para nuevos proyectos, que recoja las mejores 
prácticas y condiciones de servicio. 


f. Un documento o capítulo que incluya cuales son las mejores prácticas de interventoría para el control y 
seguimiento de los contratos objeto del Contrato de Interventoría. 


g. Aquella información adicional que considere el supervisor del contrato de interventoría. 
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7.3 INFORME DE EMPALME  
 
El INTERVENTOR deberá entregar, por cada componente del contrato de interventoría, un informe que incluya 
las actividades contractualmente pactadas, documentadas con las actas respectivas de las reuniones de 
empalme, donde se evidencie el estado del Proyecto incluyendo los temas pendientes o atrasados con respecto 
al Cronograma del Proyecto, las acciones y obligaciones inmediatas a realizar. 
 
Adicionalmente, deberá incluir una relación de las tareas pendientes de la Interventoría saliente, tareas que 
habitualmente debe realizar la interventoría y que están en desarrollo o tramite y por el tiempo contractual no 
han concluido a la fecha del empalme, junto con los compromisos y fechas pactadas para atenderlas y demás 
aspectos referentes a la ejecución del Proyecto, dicha información integrará el informe definitivo de empalme. 
 
El informe debe contener, como mínimo, la siguiente información: 
 
1. Descripción y relación del alcance del Proyecto. 
2. Cronograma real de ejecución del Acuerdo Especifico No 4 (Contrato Interadministrativo 1465 de 2024) y 


los contratos de fomento suscritos con los ISPs, presentando y explicando las situaciones que impactaron 
el cumplimiento de las fases del Contrato, si a ello hubiera lugar, presentadas en el Cronograma general 
planteado. Así mismo, señalando fechas de hitos destacados como fecha de Acta de Inicio de operación, 
periodos de suspensiones, entre otros eventos y/o situaciones de la ejecución del proyecto. 


3. Reporte detallado de conciliación y ejecución financiera del contrato, indicando como mínimo: total de 
ingresos recibidos (Aportes FONDO ÚNICO DE TIC), rendimientos causados, rendimientos consignados, 
GMF (rendimientos), total de ejecución de órdenes de pago con su respectivas retenciones indicando el 
estado (aprobadas, rechazas o en verificación) Relación total de órdenes de pago aprobadas por La 
Interventoría vs pagadas por la Fiduciaria, GMF (órdenes de pago), Comisiones Bancarias, servicios 
financieros (que contractualmente sean permitidos), el valor reconocido como diferencia en cambio, así 
mismo relación de activos adquiridos con recursos del Patrimonio Autónomo y efectivamente instalados en 
el proyecto, inventariados y valorados, así como, el total de inversión por departamento y municipio, 
especificando los costos de CAPEX y OPEX. De igual manera, el movimiento y la actualización del 
inventario y el estado del mismo al momento de la presentación del presente informe; saldos en Fiducias, 
relación detallada de los informes de fiducia aprobados por La Interventoría, relación del cumplimiento de 
las obligaciones tributarias con su respectiva certificación. Además, presentar un reporte sobre la situación 
financiera presentada en el Balance reportado por la Fiduciaria, en especial lo relacionado con el estado 
de activación en el Fideicomiso, las cuentas por pagar, los anticipos entre otros aspectos relevantes en el 
desarrollo del contrato de Interventoría. 


4. Relación detallada de eventos de fuerza mayor, la superación de los mismos y acciones de mitigación y 
demás criterios establecidos. 


5. Histórico de resultados de la medición de Indicadores de Calidad y Niveles de Servicio y demás indicadores 
que apliquen para el Acuerdo Especifico No 4 (Contrato Interadministrativo 1465 de 2024) y los contratos 
de fomento suscritos con los ISPs. 


6. Acciones administrativas, judiciales y extrajudiciales adelantadas por la Entidad Contratante, previa 
recomendación de la interventoría y, su estado actual. 


7. Conclusiones y recomendaciones resultantes de la ejecución del Contrato de Interventoría saliente. 
Adicionalmente, dicho informe de empalme debe resumir las precedencias históricas y los resultados 
finales de cada una de las verificaciones, controles e inspecciones adelantadas en desarrollo de las 
actividades de la interventoría saliente. 


8.  La información que le solicite la Entidad Contratante. 
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7.4 INFORMES ADICIONALES 


 
Adicional a los reportes e informes a los cuales se hace referencia el numeral 7 del presente documento, la 
INTERVENTORÍA deberá presentar la información que sea solicitada por parte del Supervisor del contrato de 
Interventoría en un tiempo no mayor a cinco (5) días hábiles contados a partir del recibo de la solicitud.  
 


7.5 APROBACIÓN DE INFORMES  
 


La supervisión tendrá hasta diez (10) días hábiles, a partir de la radicación de los informes, para emitir concepto 
de aprobación. En el evento de requerirse ajustes, la interventoría tendrá hasta cinco (5) días hábiles, desde la 
recepción de la solicitud, para efectuarlos. La supervisión aprobará los informes ajustados en un plazo de hasta 
tres (3) días hábiles siguientes a la fecha de radicación una vez subsanadas las observaciones y presentada la 
nueva versión del Informe. 
 
Los informes que no especifiquen tiempo de entrega para la Interventoría deben ser entregados en un término 
máximo de 5 días hábiles contados a partir del recibo de la solicitud. 


 
8. ATENCIÓN A LAS CONSULTAS DEL CONTRATISTA Y DE LA ENTIDAD CONTRATANTE  


 
La Interventoría deberá dar las respuestas oportunas a las comunicaciones, sugerencias, reclamaciones y 
consultas del (os) contratista (s) del proyecto y de la Entidad Contratante. En general, el Interventor deberá 
pronunciarse sobre todas las comunicaciones que emita el (os) Contratistas ya sea que estén dirigidos al 
Interventor o no. Para esto, la Interventoría deberá tener como marco las obligaciones de las partes, 
consignadas en el Contrato y demás documentos contractuales, y contará con un plazo máximo de cinco 
(5) días hábiles a partir de la realización de la correspondiente consulta, sugerencia, reclamación y 
respuesta. 


 
9. DERECHOS DE AUTOR 


 
La propiedad industrial y la propiedad intelectual que se desarrolle en el marco del Contrato de Interventoría se 
encuentra regulada en el artículo 20 de la Ley 23 de 1982. Así las cosas, cualquier desarrollo, documentos, 
base de datos y otros que sean generados en virtud del contrato de Interventoría y financiado con recursos del 
Estado son propiedad de la Entidad Contratante. 
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ANÁLISIS DEL ESTUDIO DE MERCADO 
  
Para la estimación del valor correspondiente a la interventoría de Conectividad Para Cambiar Vidas acuerdo especifico 4, se realizó 
un análisis de las necesidades técnicas y logísticas para soportar el valor mediante un modelo de costos que incluye los rubros 
correspondientes a gastos de personal, gastos operacionales y gastos por desplazamientos, entre otros, que garantizan un 
acompañamiento total e integral por parte de la Interventoría en la ejecución de sus actividades propias del proyecto contratado, 
incluyendo los aspectos técnicos, jurídicos, financieros, contables, administrativos, ambientales y sociales para el periodo estimado 
de  7 meses, es decir hasta el 31 de diciembre de  2025. 
 
El flujo de caja para esta interventoría es el siguiente: 
 


FLUJO DE CAJA  TOTAL 
 Personal Mínimo requerido   $                                                  967.445.500  


 Gastos Operacionales   $                                                    48.578.866  
 Hardware & Software   $                                                    34.312.103  


 TOTAL COSTOS FIJOS   $                                               1.050.336.469  
 Valor visitas   $                                                  176.177.382  


 TOTAL COSTOS VARIABLES (visitas)   $                                                  176.177.382  
 COSTOS FIJOS+VARIABLES   $                                               1.226.513.851  


 Utilidad   $                                                  147.181.662  
 IVA   $                                                  261.002.147  


 Impuesto Timbre   $                                                    13.736.956  
 Imprevistos   $                                                    15.788.686  


 TOTAL   $                                               1.664.223.302  
 
 
Por vigencia se detalla el presupuesto a continuación: 
 
 


 
 
 
 
 


 FLUJO DE CAJA TOTAL 2025 


 Personal Minimo requerido  $                                                  967.445.500  $                967.445.500,00 


 Gastos Operacionales  $                                                    48.578.866  $                  48.578.866,00 


 Hardware & Software  $                                                    34.312.103  $                  34.312.103,00 


 TOTAL COSTOS FIJOS  $                                               1.050.336.469  $             1.050.336.469,00 


 Valor visitas  $                                                  176.177.382  $                176.177.382,00 


 TOTAL COSTOS VARIABLES (visitas)  $                                                  176.177.382  $                176.177.382,00 


 COSTOS FIJOS+VARIABLES  $                                               1.226.513.851  $             1.226.513.851,00 


 Utilidad  $                                                  147.181.662  $                147.181.662,00 


 IVA  $                                                  261.002.147  $                261.002.147,00 


 Impuesto Timbre  $                                                    13.736.956  $                  13.736.956,00 


 Imprevistos  $                                                    15.788.686  $                  15.788.686,00 


 TOTAL  $                                               1.664.223.302  $                  1.664.223.302 







 
 


     


Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia 
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248 
www.mintic.gov.co 


GDO-TIC-FM-012  


GDO-TIC-FM-012  
V 8 


Pública 


 
 Continuando con el análisis se presenta la desagregación de cada ítem: 
 
 


1. Personal Mínimo Requerido 
 
Se calcularon los costos de Personal Mínimo requerido basados en lo estipulado en la resolución 05596 del 27 de diciembre de 2024, 
actualizada con IPC, el cual fija los honorarios de los contratos de prestación de servicio y apoyo que celebre el Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
 
Con esta resolución como base se calculó el valor del personal mínimo requerido: 
 
A continuación, se presentan los valores estimados para cada uno de los perfiles que conforman el personal mínimo requerido: 


 
 


La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia se realizó con base en el 
índice de precios al consumidor, IPC 2025 (5.2%). Adicionalmente se tuvo en cuenta lo establecido en el informe de política monetaria 
emitido por el Banco de la Republica en el mes de enero del 2025.1 
 


2. GASTOS OPERACIONALES Y EQUIPOS 
 
Corresponde a los gastos relacionados, entre otros, con arriendos de espacios y elementos de oficina, servicios públicos tales como 
telefonía fija y celular, internet, energía, acueducto, papelería y suministros. El ejercicio de costeo de estas variables depende en gran 
medida del comportamiento del índice de precios del consumidor y de las condiciones definidas para la presente interventoría. 
 
El valor estimado mensual y por tiempo de adición se presenta desagregado en la siguiente tabla: 
 


 
1 https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-politica-monetaria/enero-2025  
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La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia se realizó con base en el 
índice de precios al consumidor, IPC 2025 2025 (5.2%). Adicionalmente se tuvo en cuenta lo establecido en el informe de política 
monetaria emitido por el Banco de la Republica en el mes de enero del 20252. 
 
 


3. HARDWARE Y SOFTWARE: 
 
Se cotizaron el alquiler de equipos para cada una de las personas del equipo mínimo requerido de la Interventoría proyectando los 
valores durante el periodo de duración de la interventoría es: 
 


 
 
La actualización y proyección de los costos asociados al valor de honorarios previsto para cada vigencia se realizó con base en el 
índice de precios al consumidor, IPC 2025 (5.2%). Adicionalmente se tuvo en cuenta lo establecido en el informe de política monetaria 
emitido por el Banco de la Republica en el mes de enero del 2025. 
 
En estos costos se tiene incluido equipos (Hardware), licencias, permisos y programas (Software) así como el mantenimiento 
preventivo y correctivo. Se aclara que, dada la dificultad de actualización de cotizaciones por parte de los proveedores de los servicios 
requeridos para alquiler y manutención de equipos de cómputo, se actualizó los datos históricos utilizados mediante IPC (2023) el 
valor del alquiler. 
 
 


4. COSTOS VARIABLES 
 
Para la presente interventoría se tiene previsto un total de 90 VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO distribuidas en 32 visitas de 
aprobación, 32 de calidad, 21 visitas para bolsa de visitas y 5 para nodos de paso 
 


 
2 https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-politica-monetaria/enero-2025  
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VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO 


VIGENCIA  VALOR VIGENCIA 
2025 $180.058.002 


TOTAL $180.058.002 
 
Para definir el costo de visitas se tuvo en cuenta aspectos tales como cantidad de soluciones de conectividad por departamento, 
dispersión, tipo de visita, duración de la visita, tipo de personal para realizarlas, densidad de puntos por municipio y ubicación de los 
centros digitales a visitar. 
 
Con el fin de definir los costos de transporte se realizó un análisis de los costosi por trayecto mediante cotizaciones, tomando en 
consideración el valor del transporte aéreo según la temporada (alta o baja), el costo de transporte terrestre (donde sea posible este 
medio) y la dispersión de los centros digitales para cubrir las rutas que debe llevar a cabo el interventor. De este análisis de costos 
se obtuvo un costo promedio de transporte. En los proyectos desplegados en zonas rurales, los trayectos se calculan hasta cada 
cabecera municipal y luego al centro poblado, dentro de una ruta óptima que depende del número de soluciones de conectividad que 
se alcanzan a visitar mensualmente.  


 
Estas visitas se enfocarán en los siguientes departamentos teniendo en cuenta la siguiente distribución: 
 


DEPARTAMENTO MUNICIPIOS 
ANTIOQUIA 1 


CAUCA 1 
CHOCO 28 
NARIÑO 2 
TOTAL 32 


 
La cantidad de visitas se basa en el análisis técnico del equipo de la supervisión donde se definen la cantidad de visitas de acuerdo 
con el cumplimiento de las metas previstas. 
 


5. UTILIDAD 
 
La utilidad es del 12%. Este cálculo es el mismo que se tuvo en cuenta para las demás interventorías realizadas desde la vigencia 
2018. 
 


6. IVA 
 
Para la presente interventoría se tomó un IVA al 19%. 
 


7. IMPUESTO DE TIMBRE 
 
Se toma el 1% 
 
 


8. IMPREVISTOS 
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Los imprevistos se calcularon de la siguiente manera: 1% para los imprevistos asociados a los costos fijos y del 3 % para los costos 
asociados a las visitas.  
 
                
 
Elaboró:  Carlos Molina – Dirección de Infraestructura 


Fabio Malagón– Dirección de Infraestructura 
 
Revisó: Camila Delgado – Dirección de Infraestructura 
 


 
i Dicho ejercicio constituye una mera aproximación de costos no es posible afirmar que en efecto así se comportaran las visitas, ya que como variable del modelo para 
este ítem se contempló la serie de tiempo de un tipo de corte transversal lo cual significa que no es posible identificar una relación exacta de causa y consecuencias 
entre las variables observadas, como en este caso, destino, momento del año del viaje, por lo que se trató de estructurar el costo de la manera más fiel a la realidad 
con las variables que se contaba al momento del estudio de mercado 
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HABILITANTES FINANCIEROS 
 
3.2. CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL 
 
De conformidad con lo establecido en el numeral 15 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, en el artículo 6° de la 
Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012 y en los numerales 3° y 4° del 
artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, de acuerdo con la actividad a contratar, la capacidad financiera 
y organizacional será objeto de verificación a todos los proponentes que demuestren interés en participar en el 
presente proceso de contratación. 
 
1. Para la verificación de los requisitos habilitantes financieros y organizacionales, la entidad tomará la 


información del certificado RUP vigente y en firme, Inscripción o Renovación, a la fecha de cierre del 
proceso, conforme a las prescripciones del artículo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, cuyo registro 
debe ser a más tardar el quinto día hábil del mes de abril de cada año.  


 
2. Sin embargo, y de conformidad con el inciso 2 del artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, no se requiere de 


RUP en los casos de: 
 
a) Contratación directa; contratos para la prestación de servicios de salud; contratos de mínima cuantía; 


enajenación de bienes del Estado; contratos que tengan por objeto la adquisición de productos de 
origen o destinación agropecuaria que se ofrezcan en bolsas de productos legalmente constituidas; 
los actos y contratos que tengan por objeto directo las actividades comerciales e industriales propias 
de las empresas industriales y comerciales del Estado y las sociedades de economía mixta y los 
contratos de concesión de cualquier índole. 


 
b) Adicional en el inciso 3 del numeral 6.1 del artículo 6 de la misma Ley, indica que solo en aquellos 


casos en que por las características del objeto a contratar requiera verificar requisitos adicionales a 
los contenidos en el RUP, la entidad podrá hacerlo de forma directa. 


 
Por consiguiente, para lo establecido en el numeral 2. se requiere que alleguen los documentos relacionados a 
continuación, para efectuar la revisión, con base en el estado financiero del periodo 2024, aprobados por el 
órgano corporativo: 


 
• Estado de Situación Financiera comparativo a 31 de diciembre de 2024 – 2023, clasificado en 


corriente y no corriente, del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, unión 
temporal u otra forma asociativa. 


• Estado de resultados comparativo a 31 de diciembre de 2024 – 2023, del proponente o de 
cada uno de los miembros del consorcio, unión temporal u otra forma asociativa. 


• Notas a los estados financieros comparativos a 31 de diciembre de 2024 – 2023, del 
proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, unión temporal u otra forma 
asociativa. 


• Deberá presentar un certificado del Contador y Revisor Fiscal (este último en los casos de 
Ley), según el caso (véase ANEXO 6. FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACIÓN 
DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, para cumplir con los 
requisitos habilitantes), en el cual conste que cada uno de los valores de los indicadores fueron 
tomados de la contabilidad con fecha de corte al 31 de diciembre de 2024, aprobados por el 
órgano corporativo. 


• Para persona jurídica nueva o persona natural que haya iniciado operaciones en el presente 
año, además de la Inscripción en el RUP, aportará el Anexo 6. FORMATO DEL CERTIFICADO 
DE ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, 







teniendo en cuenta la información extraída de la contabilidad con fecha de corte al último día 
calendario del mes anterior al cierre del presente proceso. 


 


En todos los casos deberá cumplir la información financiera con: 


✓ Los estados financieros deben venir firmados por el Representante Legal, Contador y Revisor Fiscal 
(este último en los casos de Ley), certificados y dictaminados, de conformidad con las normas legales 
vigentes. 


✓ Certificados de vigencia de inscripción y antecedentes disciplinarios del Contador y del Revisor Fiscal 


(este último en los casos de Ley) vigente, expedidos por la Junta Central de Contadores. 


✓ En caso de proponentes plurales deben presentarse los Estados Financieros a 31 de diciembre 2024 


de cada uno de los miembros del pluralismo. 


 
3.2.1. INDICADORES CAPACIDAD FINANCIERA 


 
El proponente, deberá cumplir con los siguientes indicadores financieros, calculados sobre la información 
al corte del periodo 2024 que se encuentre vigente y en firme en el RUP, o en los casos excepcionales, 
los estados financieros 2024 aprobados por el órgano corporativo, para tal efecto se evaluará con 
CUMPLE o NO CUMPLE, cada uno de ellos: 


 


# INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 


1 Índice de Liquidez Activo corriente sobre pasivo corriente Mayor o Igual a 1.5 


2 
Nivel de 


Endeudamiento 
Pasivo total sobre activo total * 100 Menor o Igual a 65% 


3 
Razón de Cobertura de 


Intereses 
Utilidad operacional sobre gastos de intereses Mayor o Igual a 2.5 


4 Capital de Trabajo 
(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒)


𝑃𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑜 𝑑𝑒𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑐𝑒𝑠𝑜
∗ 100 


Mayor o igual a 30% del 
presupuesto oficial 


5 Patrimonio 
(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙)


𝑃𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑜 𝑑𝑒𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑐𝑒𝑠𝑜
∗ 100 


Mayor o Igual a 35% del 
presupuesto oficial 


6 


Apalancamiento a 
Corto Plazo (Solo para 


ESAL con Utilidad 
Operacional Negativa 


o positiva). 


Pasivo Corriente sobre Total Patrimonio Mayor o Igual a 0 


 
➢ ÍNDICE DE LIQUIDEZ  


 
Se determina el indicador de Liquidez, que resulta de dividir el Activo Corriente sobre Pasivo 
Corriente, sobre la información financiera reportada, así:  
 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒


𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜
𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒


=
($                   )


($                  )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 







Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o superior a uno punto cinco 
(1.5). 


 
➢ NIVEL DE ENDEUDAMIENTO 


 
Se obtiene el porcentaje de endeudamiento del resultado de dividir el Pasivo Total sobre el Activo 
Total, sobre la información financiera reportada y el resultado se multiplica por cien (100), así: 


 
𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙


∗ 100 =
($                       )


($                      )
∗ 100 =  (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


)  % 


 
Una vez aplicada la fórmula anterior, el porcentaje resultante deberá ser menor o igual al sesenta y 
cinco por ciento (65%). 


 
➢ RAZON DE COBERTURA DE INTERESES 


 
Se determina dividiendo la Utilidad Operacional sobre los Gastos de Intereses Financieros, datos 
obtenidos sobre la información financiera reportada, así: 


 
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙


𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑒𝑠𝑒𝑠
𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜𝑠


=
($                       )


($                      )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
Una vez aplicada la fórmula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a dos punto cinco, 
(2.5). 
 
Para el indicador de razón de cobertura de intereses, los oferentes cuyos gastos de intereses sean 
cero (0), no podrán calcular el indicador de razón de cobertura de intereses, en este caso el oferente 
cumple el indicador, salvo que su utilidad operacional sea negativa, caso en el cual, no cumple con el 
indicador de razón de cobertura de intereses. 
 
En aquellos casos en los que el oferente no tenga gastos de intereses financieros y muestre una 
utilidad operacional positiva, y por ende el indicador no pueda ser calculado, se considera que el 
oferente cumple con el indicador establecido y se habilita dentro del proceso de verificación de 
requisitos habilitantes. 


 
➢ CAPITAL DE TRABAJO 


 
Se determina tomando el Activo Corriente menos el Pasivo Corriente, datos obtenidos sobre la 
información financiera reportada, dividiéndolo por el valor del presupuesto oficial del proceso, y la cifra 
se multiplica por 100, así: 
 


(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒)


𝑃𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑜 𝑑𝑒𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑐𝑒𝑠𝑜
∗ 100 = (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) % 


 
 Una vez aplicada la fórmula anterior, el valor obtenido deberá ser igual o mayor al Treinta por ciento 
30% del presupuesto oficial. 
  


➢ PATRIMONIO 







 
Se determina restando al Activo Total el Pasivo Total, dividiéndolo por el valor del presupuesto oficial 
del proceso, datos obtenidos sobre la información financiera reportada, y la cifra final se multiplica por 
100, así: 
 


(𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙)


𝑃𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑜 𝑑𝑒𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑐𝑒𝑠𝑜
∗ 100 = (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) % 


 
Una vez aplicada la fórmula anterior, el valor obtenido deberá ser igual o superior al treinta y cinco 
por ciento 35% del presupuesto oficial. 


 
➢ APALANCAMIENTO A CORTO PLAZO (Solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa o Positiva) 


 
Tratándose de Entidades Sin Ánimo de Lucro (ESAL) que presenten Utilidad Operacional Negativa o 
Positiva, y que el cálculo de Indicador de Capacidad Financiera (Razón de Cobertura de Intereses) 
sea negativo o se encuentre por debajo de los valores establecidos, se considerará que cumple con 
dicho indicador y se habilitará dentro del proceso de verificación de requisitos habilitantes, siempre y 
cuando:   
 
- Cumpla con el indicador de Apalancamiento a Corto Plazo (Pasivo Corriente dividido entre 


Patrimonio), mayor o igual a cero (0), es decir, que sea positivo.  
 
Fórmula: 
  


𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜
𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒


𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
=


($                                      )


($                                     )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


  
NOTA: El proponente que tenga la calidad de ESAL deberá acreditarlo presentando certificado de la 
cámara de comercio en donde conste tal registro, en caso de no contar con el mismo aportará 
certificación de la autoridad competente. 


 
➢ APLICA PARA PROPONENTES PLURALES: 
 
Los Oferentes Plurales serán evaluados de acuerdo con la opción cuatro (4), Ponderación de los 
componentes de los indicadores del Manual Para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en 
los Procesos de Contratación, código CCE-EICP-MA-04, de Colombia Compra Eficiente. 
 
En esta opción cada uno de los integrantes del Oferente aporta al valor total del componente del indicador 
proporcionalmente con su participación en la figura, esto es, unión temporal o consorcio. La siguiente es 
la fórmula aplicable para calcular los indicadores que son ÍNDICES: 
 


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟 =  
(∑ 𝑁𝑢𝑚𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 ∗ 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖)𝑛


𝑖=1


(∑ 𝐷𝑒𝑛𝑜𝑚𝑖𝑛𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 ∗ 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖)𝑛
𝑖=1


 


 


Donde 𝑖 representa a una empresa que conforma el oferente plural y 𝑛 es el número total de empresas 
integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 
 
Esta opción incentiva a que el integrante del proponente plural con los mejores indicadores tenga una 
mayor participación en dicho proponente plural. 
 







Para los indicadores expresados en VALORES MONETARIOS, como el Capital de Trabajo y Patrimonio, 
se aplica la opción dos (2), Sumatoria Simple, del numeral 5.4 del Manual Para Determinar y Verificar los 
Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación, código CCE-EICP-MA-04. 
 


Indicador en valor monetario = ∑ 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖  


𝒏


𝒊=𝟏


 


 


Donde 𝑖 representa a una empresa que conforma el oferente plural y 𝑛 es el número total de empresas 
integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 


 
HABILITADO: Si al verificar la capacidad financiera a título de requisito habilitante, el PROPONENTE, 
cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos. 
 
NO HABILITADO: Si al verificar la capacidad financiera a título de requisito habilitante, el PROPONENTE, 
no cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos. 
 
En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, los integrantes deberán presentar cada uno su 
correspondiente Certificado de inscripción, calificación y clasificación en el Registro Único de Proponentes 
(RUP) de manera separada, si uno de los integrantes no presenta RUP NO SE EVALUA 
FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
Asimismo, para los Proponentes Plurales (consorcios o uniones temporales), los integrantes que 
presenten Estados Financieros deberán presentarlos cada uno de manera separada, si uno de los 
integrantes no presenta ESTADOS FINANCIEROS NO SE EVALUA FINANCIERAMENTE y aparecerá 
como NO HABILITADO. 
 
La Entidad evaluará los indicadores financieros con la información vigente y en firme del RUP o los Estados 
Financieros aprobados de cada integrante del Consorcio o la Unión Temporal. 
 


3.2.2. INDICADORES CAPACIDAD ORGANIZACIONAL  
 


El proponente, deberá cumplir con los siguientes indicadores organizacionales, calculados sobre la 
información al corte del periodo 2024, que se encuentre vigente y en firme en el RUP, o en los casos 
excepcionales, los estados financieros del periodo 2024, aprobados por el órgano corporativo, para tal 
efecto se evaluará con CUMPLE o NO CUMPLE, cada uno de ellos: 


 


# INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 


1 Rentabilidad del Patrimonio Utilidad Operacional sobre Patrimonio Igual o Mayor a 0.04 


2 Rentabilidad del Activo Utilidad Operacional sobre Activo Total Igual o Mayor a 0.02 


3 
Capital de Trabajo (Solo ESAL con 
Utilidad operacional negativa) 


Activo Corriente menos Pasivo Corriente Positivo 


4 
Patrimonio (Solo ESAL con Utilidad 
Operacional negativa) 


Activo Total menos Pasivo Total Positivo 


 
➢ RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO 


 
Se determina la Rentabilidad del Patrimonio, tomando Utilidad Operacional sobre Patrimonio.  


 







𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙


𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
=


($                                     )


($                                      )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a cero, cero cuatro 
(0.04). 
 


➢ RENTABILIDAD DEL ACTIVO 
 


Se determina la Rentabilidad del Activo, tomando Utilidad Operacional sobre Activo Total.  
 


𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
=


($                                     )


($                                     )
= (


𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante deberá ser igual o mayor a cero, cero dos 
(0.02). 
 
Tratándose de Entidades Sin Ánimo de Lucro (ESAL), que presenten Utilidad Operacional 
Negativa o Positiva, y que el cálculo de los indicadores de Capacidad Organizacional (Rentabilidad 
del Patrimonio, Rentabilidad del Activo) sea negativo o se encuentre por debajo de los valores 
establecidos, se considerará que cumplen con dichos indicadores y se habilitarán dentro del proceso 
de verificación de requisitos habilitantes, siempre y cuando: 
 
- Cumplan con el indicador de Capital de Trabajo (Activo Corriente menos Pasivo Corriente) 


mayor a 0, es decir, que sea positivo; y 
- Cumplan con el indicador de Patrimonio (Activo Total menos Pasivo Total) mayor a 0, es decir, 


que sea positivo. 
 


➢ CAPITAL DE TRABAJO (Solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa o Positiva) 
 


Se determina tomar el Activo Corriente menos el Pasivo Corriente, datos obtenidos del Registro Único 
de Proponentes con información financiera, el valor obtenido deberá ser Positivo. 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 = (
𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
➢ PATRIMONIO (Solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa o Positiva) 


 
Se determina restando al Activo Total el Pasivo Total, datos obtenidos del Registro Único de 
Proponentes con información financiera, el valor obtenido deberá ser Positivo. 
 


𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 − 𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 = (
𝐼𝑛𝑑𝑖𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑎 𝑐𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛
𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 2 𝑑𝑒𝑐𝑖𝑚𝑎𝑙𝑒𝑠


) 


 
➢ APLICA PARA PROPONENTES PLURALES: 
 
Los Oferentes Plurales serán evaluados de acuerdo con la opción cuatro (4), Ponderación de los 
componentes de los indicadores del Manual Para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en 
los Procesos de Contratación, código CCE-EICP-MA-04, de Colombia Compra Eficiente. 
 
En esta opción cada uno de los integrantes del Oferente aporta al valor total del componente del indicador 
proporcionalmente con su participación en la figura, esto es, unión temporal o consorcio. La siguiente es 
la fórmula aplicable para calcular los indicadores que son ÍNDICES: 







𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟 =  
(∑ 𝑁𝑢𝑚𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 ∗ 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖)𝑛


𝑖=1


(∑ 𝐷𝑒𝑛𝑜𝑚𝑖𝑛𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖 ∗ 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖)𝑛
𝑖=1


 


 


Donde 𝑖 representa a una empresa que conforma el oferente plural y 𝑛 es el número total de empresas 
integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 
 
Esta opción incentiva a que el integrante del proponente plural con los mejores indicadores tenga una 
mayor participación en dicho proponente plural. 
 
Para los indicadores expresados en VALORES MONETARIOS, como el Capital de Trabajo y Patrimonio, 
se aplica la opción dos (2), Sumatoria Simple, del numeral 5.4 del Manual Para Determinar y Verificar los 
Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación, código CCE-EICP-MA-04. 
 


Indicador en valor monetario = ∑ 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑎𝑑𝑜𝑟𝑖  


𝒏


𝒊=𝟏


 


 


Donde 𝑖 representa a una empresa que conforma el oferente plural y 𝑛 es el número total de empresas 
integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 
 
HABILITADO: Si al verificar la capacidad organizacional a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, cumple con la totalidad de los indicadores organizacionales establecidos. 
 
NO HABILITADO: Si al verificar la capacidad organizacional a título de requisito habilitante, el 
PROPONENTE, no cumple con la totalidad de los indicadores organizacionales establecidos. 
 
En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, los integrantes deberán presentar cada uno su 
correspondiente Certificado de inscripción, calificación y clasificación en el Registro Único de Proponentes 
(RUP) de manera separada, si uno de los integrantes no presenta RUP NO SE EVALUA 
FINANCIERAMENTE y aparecerá como NO HABILITADO. 
 
Asimismo, para los Proponentes Plurales (consorcios o uniones temporales), los integrantes que 
presenten Estados Financieros deberán presentarlos cada uno de manera separada, si uno de los 
integrantes no presenta ESTADOS FINANCIEROS NO SE EVALUA FINANCIERAMENTE y aparecerá 
como NO HABILITADO. 
 
La Entidad evaluará los indicadores financieros con la información vigente y en firme del RUP o los Estados 
Financieros aprobados de cada integrante del Consorcio o la Unión Temporal. 
 


3.2.3 CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES 
EXTRANJERAS CON O SIN DOMICILIO EN COLOMBIA, DE LAS PERSONAS JURÍDICAS 
EXTRANJERAS SIN SUCURSAL EN COLOMBIA 


 
Para efectuar la verificación económica y financiera deberán anexar con su propuesta los siguientes 
documentos: 
 


1. Los oferentes extranjeros sin domicilio o sucursal en Colombia deberán presentar: el Estado de 
Situación Financiera, Estado de Resultados comparativos y las notas a los Estados Financieros 
(suscritos por el Representante Legal y Contador Público), debidamente clasificados en corriente y no 
corriente, auditados y/o dictaminados, por quien este facultado legalmente para ello en el país de 
origen, con corte al periodo del último año aprobado por el órgano corporativo (2024 o 2023), o de 







conformidad con las normas aplicables para el cierre del periodo fiscal en el país en el que son 
emitidos. 


2. Es de aclarar, cuando se trate de sociedades extranjeras con sucursal en Colombia, la información de 
la capacidad financiera y organizacional estará soportada por el RUP vigente y en firme del periodo 
2024. 


3. Diligenciar para cada periodo el formato anexo 6, “FORMATO DEL CERTIFICADO DE 
ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL”, para 
acreditar la capacidad financiera y organizacional, este documento deberá ser presentado de 
conformidad con lo establecido en los numerales 3 y 4 del artículo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 
2015 y LAS CIFRAS DEBEN PRESENTARSE EN PESOS COLOMBIANOS A LA TASA 
REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM), ESTABLECIDA POR LA SUPERINTENDENCIA 
FINANCIERA DE COLOMBIA, VIGENTE A LA FECHA DE CORTE DE LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA.  


4. Además, el presente formato debe estar avalado CON LA FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL 
Y/O APODERADO Y DE UN CONTADOR PÚBLICO COLOMBIANO acompañado de la fotocopia de 
la tarjeta profesional y del certificado de vigencia de la inscripción y de antecedentes disciplinarios 
vigente, expedido por la Junta Central de Contadores de Colombia, anteriores a la fecha del cierre del 
presente proceso de contratación. 


5. En el caso de Proponentes Plurales, cada uno de los miembros del Proponente Plural deberá 
diligenciar la información financiera del formato Anexo No. 6 “FORMATO DEL CERTIFICADO DE 
ACREDITACIÓN DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL”, el cual 
debe ser suscrito por el representante legal del miembro del Proponente Plural correspondiente o el 
apoderado domiciliado en Colombia y el contador que realizó la conversión de los Estados Financieros 
a pesos colombianos. Adicionalmente, el representante común del Proponente Plural o su apoderado, 
de ser el caso, deberá suscribir el formato Anexo No. 6.  


 
3.2.3.1 MONEDA: Los valores de la Propuesta y aquellos valores que deban presentarse en los Anexos de 


este Pliego deberán ser presentados en pesos colombianos. 
 
Cuando en los Estados Financieros que deben presentar los Proponentes para acreditar los requisitos de 
capacidad financiera y capacidad organizacional descritos en este Pliego, un valor esté expresado en 
monedas extranjeras este deberá convertirse a Pesos colombianos, teniendo en cuenta lo siguiente: 
 
i. Los Estados Financieros denominados en una moneda diferente del Peso, deberán ser expresados en 
la moneda colombiana, atendiendo a lo previsto en la Norma Internacional de Contabilidad 21, incorporada 
en la legislación colombiana por el Decreto 2615 de 2014, y compilada en el Decreto 2270 del 2019.  
 
ii. Si los valores de los Estados Financieros están expresados originalmente en dólares de los Estados 
Unidos de América, el Proponente y el MinTIC tendrán en cuenta la TRM certificada por la 
Superintendencia Financiera de Colombia de la siguiente manera:  
 
a. El estado de situación financiera se convertirá a la TRM vigente en la fecha de cierre de los estados 
financieros. 
 
b. El estado de resultados se convertirá a la TRM promedio del año de cierre, la cual es publicada por el 
Banco de la República.  
 
iii. Si los valores de los Estados Financieros están expresados originalmente en una moneda diferente a 
dólares de los Estados Unidos de América, estos deberán convertirse inicialmente a Dólares de los 
Estados Unidos de América utilizando para ello:  
 







a. El estado de situación financiera, se convertirá a la fecha de corte de los Estados Financieros, utilizando 
las tasas de cambio contenidas en la página web de la reserva federal de los Estados Unidos de América: 
https://www.federalreserve.gov/releases/h10/default.htm      
 
b. El estado de resultados, se convertirá a la tasa de cambio promedio para el año de cierre de los Estados 
Financieros, utilizando la tasa de cambio promedio publicada en la página web de la reserva federal de 
los Estados Unidos de América https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/default.htm   
c. Hecho esto, se procederá en la forma señalada en el numeral ii anterior.  
 
La conversión de los Estados Financieros de moneda extranjera a Peso colombiano debe venir en 
documento independiente y ser suscrito por Representante Legal o Apoderado del Oferente en Colombia 
y contador público colombiano inscrito en la Junta Central de Contadores para ejercer la profesión, los 
cuales se acompañarán de copia de la tarjeta profesional y certificado de vigencia y antecedentes 
disciplinarios, que se encuentre vigente a la fecha del cierre del proceso. 
 
Los Estados Financieros presentados, dictaminados o auditados por quien este facultado legalmente para 
ello en el país de origen, para los Proponentes Individuales o miembros de los Proponentes Plurales sin 
domicilio o sucursal en Colombia, de encontrarse en moneda distinta del Peso colombiano, deberán 
presentarse convertidos al Peso colombiano. 


 
3.2.3.2 IDIOMA: Los Estados Financieros y notas contables junto con el dictamen o informe de auditoria, que 
se encuentren en un idioma distinto al castellano, deben ser presentados en su idioma original junto con la       
traducción simple al castellano. 
 
Los oferentes sin domicilio en Colombia deben cumplir con los indicadores financieros y de capacidad 
organizacional descritos anteriormente, el incumplimiento de uno o más de ellos, será causal de RECHAZO DE 
LA PROPUESTA. 


 
En el evento en que cualquiera de estos requerimientos no sea aplicable en el país del domicilio de la empresa 
extranjera con sucursal en Colombia o sin sucursal, el Representante Legal de esta, así como el apoderado en 
Colombia, deberán hacerlo constar bajo la gravedad de juramento y certificar a través del competente oficial 
del Estado o de una Auditoría Externa del país del proponente que el(los) requerimiento(s) efectuado(s) no es 
(son) aplicable(s).   


 
Los estados financieros del proponente extranjero deben venir firmados por el Representante Legal y el 
Contador de la firma extranjera, en el evento de que los estados financieros sean firmados por personas 
diferentes al Representante Legal y Contador, el proponente deberá adjuntar, el aparte de la normatividad legal 
de su respectivo país que así lo establezca y la certificación emitida por el Representante Legal en donde avale 
la suscripción de los estados financieros o dictamen y/o informe de Auditoría Externa del país del proponente y 
solo se aceptará “dictamen limpio”. 


 
Entiéndase por dictamen limpio aquel en el que se declara que los estados financieros presentan razonabilidad 
en todos los aspectos significativos, la situación financiera, los cambios en el patrimonio, los resultados de 
operaciones y los cambios en la situación financiera de la entidad, de conformidad con los principios de 
contabilidad generalmente aceptados. 


 
Las cifras numéricas de esta información deben presentarse con los siguientes signos de puntuación: el punto 
(.) para determinar miles y la coma (,) para determinar decimales. 
 
3.2.3. SUBSANABILIDAD.  


 



https://www.federalreserve.gov/releases/h10/default.htm

https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/default.htm





El cumplimiento de los requisitos y de la documentación solicitada se analizará de conformidad con lo 
establecido en el numeral 15 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993; parágrafo 1 del artículo 5 de la Ley 1150 de 
2007 (modificado por el artículo 5 de la ley 1882 de 2018) y el Decreto 1082 de 2015 y lo señalado en el presente 
pliego para cada uno de ellos. 
  
En desarrollo de lo establecido en dichos artículos, todos aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la 
asignación de puntaje serán solicitados por la entidad y deben ser entregados por los proponentes hasta el 
término de traslado del informe de evaluación, el cual se encuentra definido en el presente proceso. 
  
Dado lo anterior, en el proceso de subsanar los requisitos habilitantes, no se permitirá asuntos relacionados 
con la falta de capacidad para presentar la oferta, tampoco será de recibo los documentos que acrediten 
circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso, ni para buscar mejorar la oferta. 
  
Durante el análisis y estudio de las ofertas no se permitirá injerencia alguna de los oferentes, cualquier que trate 
de interferir, influenciar, informarse indebidamente sobre el análisis de las ofertas, será descalificado y su oferta 
no se tendrá en cuenta. 
 
FLOR ANGELA CASTRO RODRÍGUEZ 
Subdirectora Financiera  
 


Elaboró: Albeiro Humberto Sánchez Medina – Profesional Especializado GIT Contabilidad  


Revisó: Constanza Castro Sánchez - Coordinadora Grupo Interno de Trabajo de Contabilidad  
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[bookmark: _Hlk145580191][bookmark: _Hlk3031514]ANEXO No. 1 

CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA



[bookmark: _Hlk145580197]

[bookmark: _Hlk145580219]Ciudad y fecha



Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad	



Ref: Concurso de Méritos No ​FTIC-CM-001-2025 - Carta de Presentación de [nombre del Proponente]. 



Estimados señores:



A través de los documentos adjuntos me permito presentar propuesta para participar en el proceso adelantado por el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, cuyo objeto es: “’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas”.



Asimismo, me comprometo a notificarme, perfeccionar y legalizar el contrato dentro del término señalado en el cronograma del proceso y ejecutar el objeto contractual de acuerdo con los documentos que hacen parte del presente proceso, así como los del contrato, los precios de esta oferta y las demás estipulaciones de la misma, en las partes aceptadas por el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES.



De acuerdo con lo anterior, declaro:



· Que no me encuentro incurso en las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar consagradas en las disposiciones contenidas en la Constitución Política, el artículo 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, el artículo 113 de la Ley 489 de 1998, el artículo 18 de la Ley 1150 de 2007, la Ley 842 de 2003, la Ley 1474 de 2011, el artículo 2.2.1.1.2.2.8 del Decreto 1082 de 2015, el artículo 183 de la Ley 1801 de 2016, el numeral 4 del artículo 42 de la Ley 1952 de 2019, la ley 1955 de 2019, articulo 2 y 3 de la  Ley 2014 de 2019, artículo 6 de la Ley 2097 de 2021, articulo 21 y 51 de la ley 2195 de 2022 y demás normas que contemplen y reglamenten inhabilidades para contratar con el Estado (En caso de tratarse de un consorcio o unión temporal deberá manifestarse que ninguno de sus integrantes se encuentra en dicha situación).

· Que no he sido incluido en el boletín de responsabilidad fiscal, de acuerdo con lo establecido en el artículo 60 de la Ley 610 de 2000. 



· Que conozco el pliego de condiciones del presente proceso, adendas e informaciones sobre preguntas y respuestas, así como los demás documentos relacionados con los servicios, aceptando cumplir todos los requisitos en ellos exigidos.



· De igual forma manifiesto que acepto las consecuencias que del incumplimiento de los requisitos a que se refiere el numeral anterior se deriven.



· Igualmente declaro, bajo la gravedad del juramento, que toda la información aportada y contenida en mi propuesta, es veraz y susceptible de comprobación.



· Que acepto los ítems establecidos para la ejecución del contrato, y demás exigencias, entendiendo que son aproximados y que podrían aumentar o disminuir en el desarrollo del contrato (en caso de que aplique).



· Que en caso de que se me adjudique el contrato, me comprometo a suscribir el acta de inicio (en caso de que aplique) y a ejecutar el contrato dentro de los plazos contractuales de acuerdo con lo establecido en los documentos del presente proceso, para lo cual manifiesto que me comprometo a realizar cada una de las actividades solicitadas en este proceso y en lo relacionado con las condiciones señaladas en el Pliego de Condiciones y en los documentos anexos a este, incluyendo el ANEXO TÉCNICO, según las instrucciones impartidas por la Entidad. 



· Que conozco y acepto en todo, las leyes generales y especiales aplicables a este proceso contractual.



· Que conozco y me comprometo a cumplir el Compromiso Anticorrupción descrito en el presente Pliego.



· Que leí cuidadosamente el Pliego de Condiciones y anexos y elaboré mi propuesta ajustada a los mismos. Por tanto, conocí y tuve las oportunidades establecidas para solicitar aclaraciones, formular objeciones, efectuar preguntas y obtener respuestas a mis inquietudes.



· Que el personal propuesto para el presente proceso de selección no tiene vínculo contractual directo o indirecto en proyectos que se encuentren en ejecución con el Fondo Único TIC o el Ministerio TIC.



· Que me comprometo a cumplir con el personal requerido para la ejecución del contrato, conforme lo establecido en el presente proceso y a presentar las hojas de vida en los términos y perfiles indicados en el anexo técnico. 



· (Únicamente para uniones temporales y consorcios) Que el Proponente, se encuentra compuesto por los siguientes integrantes:



		Miembro del Proponente Plural

		Apoderado o Representante Legal

		Porcentaje de participación en el Proponente Plural

		Acredita la Experiencia general (*)

		Acredita la Experiencia específica

(*)

		Acredita la Capacidad Financiera y la Capacidad de Organización. (*)



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		







(*) Llenar con SI o NO



Que mi propuesta se resume así:



Nombre completo del proponente:

_________________________________________________________



Cédula de Ciudadanía o NIT:

_________________________________________________________



Representante legal:

_________________________________________________________



País de origen del proponente:

_________________________________________________________



(En caso de Consorcio o Unión Temporal, se debe indicar además el nombre, CC o NIT, representante legal y país de origen de cada una de los integrantes que lo conforman)



VALIDEZ DE LA PROPUESTA: 



La propuesta deberá permanecer vigente por un período de noventa (90) días calendario contados a partir de la fecha del cierre del presente proceso de selección. La entidad contratante podrá solicitar, si ello fuese indispensable, la ampliación de la vigencia de la propuesta y por ende la ampliación de la garantía de seriedad del ofrecimiento. 



Durante este período la propuesta será irrevocable, por lo cual el proponente no podrá retirarla ni modificar los términos o condiciones de la misma; so pena de las sanciones previstas por el estatuto contractual para el efecto.



Que la siguiente información tiene el carácter de reservado de acuerdo con la ley y por lo tanto no podrá ser divulgada a terceros: (especificar la normatividad que se pretende hacer valer para la reserva o confidencialidad de la información y marcar los documentos reservados o confidenciales en la plataforma SECOP II)



__________________________________________________________

Me permito informar que las comunicaciones relativas a este proceso de selección las recibirán en la siguiente dirección:



Dirección:__________________________________		

Ciudad	__________________________________

Fax:	__________________________________

Teléfono (s):	__________________________________

Correo Electrónico: 	__________________________________



Que acepto ser notificado por medios electrónicos, inclusive personalmente, al correo electrónico __________________________, en los términos contemplados en los artículos 56 y 67 de la Ley 1437 de 2011.



Que adjunto la garantía de seriedad de la oferta la cual cumple con lo establecido en los Documentos del Proceso.



Que manifiesto bajo la gravedad del juramento que no me encuentro incurso en obligaciones de carácter alimentario en virtud de la Ley 2097 de 2021 y el Decreto único Reglamentario 1310 de 2022. 



Atentamente,





Firma: (Representante Legal)

Nombre:

C.C.:



(Esta carta debe venir firmada por el proponente o por el representante debidamente facultado).





“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”









































[bookmark: _Hlk145580242]ANEXO 1.1 
AVAL DE LA PROPUESTA





Atendiendo lo dispuesto en los artículos 11 y 20 de la Ley 842 de 2003, yo ______________________________ identificado con Cédula de Ciudadanía No. ____________________________ en mi calidad de _______________________ (ingeniero con título de pregrado clasificado según el SNIES en el Núcleo Básico de Conocimiento (NBC) de: sistemas, telemática o afines o, electrónica, telecomunicaciones o afines o, ingeniería industrial o afines), con matrícula o tarjeta profesional No. ________________ expedida el ________________ por ____________________________________, la cual se encuentra vigente, AVALO integralmente la presente propuesta y anexo para tal fin los documentos requeridos en el pliego de condiciones. 





Atentamente,







___________________________________

Firma: (Ingeniero que avala la propuesta)

Nombre:

C.C.:

No. de matrícula o tarjeta profesional: 

























“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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ANEXO No. 2

COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN

Ciudad y fecha



Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

Edificio Murillo Toro Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad



Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-001-2025



Estimados señores:



[Nombre del representante legal o de la persona natural Proponente], identificado como aparece al pie de mi firma, [obrando en mi propio nombre o en mi calidad de representante legal de] [nombre del Proponente], manifiesto que:



0. Apoyamos la acción del Estado colombiano y de FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES para fortalecer la transparencia y la rendición de cuentas de la administración pública.

0. No estamos en causal de inhabilidad alguna para celebrar el contrato objeto del presente [Proceso de concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-001-2025.

0. Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dádivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o prebenda a servidores públicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente o a través de sus empleados, contratistas o terceros. 

0. Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la colusión en el [Proceso de concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-001-2025.

0. Nos comprometemos a revelar la información que sobre el [Proceso de concurso de méritos No. FTIC-CM-XXX-2025 nos soliciten los organismos de control de la República de Colombia]. 

0. Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente compromiso anticorrupción, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros empleados o asesores.

0. Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupción. 



En constancia de lo anterior firmo este documento a los [Insertar información] días del mes de [Insertar Información] de [Insertar información].

________________________________________________________

Firma: (Representante legal del Proponente o del Proponente persona natural)

Nombre: (Insertar información)

Cargo: (Insertar información)



En caso de consorcio o unión temporal esta declaración deberá ser, además, suscrita por cada uno de los integrantes que lo conforman.



“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

























































































ANEXO 2A.

COMPROMISO DE PROBIDAD 



Ciudad y Fecha



Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad



REF: Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-xxxx-2025 - Compromiso de Probidad de [nombre del Proponente]. 



Estimados señores:



El (los) abajo firmante(s), actuando en nombre y representación de [nombre del Interesado. En el caso de Estructura Plural, debe incluirse el nombre de la Estructura Plural, así como el nombre de cada uno de sus miembros] por medio de la presente presentamos la presente Carta de Compromiso de Probidad en desarrollo del Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXX-2025, con el objeto de “’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas”.



Para una adecuada interpretación del presente Compromiso de Probidad siempre que la letra inicial de algún término aparezca en mayúscula tendrá el significado que se le asigna en esta o, de no estar definido, tendrá el significado que se establece en el Pliego de Condiciones o en el Contrato. 



El presente Compromiso, constituye una manifestación ética de los participantes del Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025 y tiene por objeto minimizar la ocurrencia de hechos contrarios a la ética de lo público provenientes tanto de la iniciativa privada como la pública y promover un entorno de competencia justa y amplia visibilidad ante la opinión pública. 



Como consecuencia de lo anterior, por la presente declaro |amos] y por lo mismo me[nos] comprometo[emos] con las siguientes declaraciones: 



(a) Cumplir estrictamente, en su letra y su espíritu la Ley Aplicable. 



(b) No ofrecer sobornos, dádivas, recompensas o gratificaciones con el fin de incidir con las decisiones relacionadas con el proceso de selección Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025.



(c) Denunciar de manera inmediata ante las autoridades competentes cualquier ofrecimiento, favores, dádivas prerrogativas, recompensas o gratificaciones efectuadas por Interesados y/o Proponentes a funcionarios públicos o a sus asesores que estén directa o indirectamente involucrados en la estructuración, manejo y decisiones del proceso de selección Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXX-2025, durante el proceso, antes del inicio y/o durante la etapa de evaluación, que pueden ser interpretadas como efectuadas con la intención de inducir alguna decisión relacionada con la Adjudicación. 



(d) Adicionalmente, en el evento de conocerse casos especiales de corrupción, reportar el hecho a la Secretaría de Transparencia de la Presidencia de la República. 



(e) Hacer un estudio completo del Pliego y de los documentos del proceso de selección a fin de contar con los elementos de juicio e información económica relevante y necesaria para tomar una decisión sustentada para presentar una Propuesta. Lo anterior, con el propósito de que la misma sea seria y honesta de tal manera que permita participar en el Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXX-2025 y en caso de resultar Adjudicatario permita ejecutar todas las obligaciones contenidas en el Contrato, así como asumir los riesgos asociados a la ejecución del mismo. 



(f) Solicitar u ofrecer cualquier información utilizando los procedimientos previstos en el Pliego de Condiciones. 



(g) No hacer arreglos previos con otros Proponentes en participar en el Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025 para tratar de influenciar o manipular los resultados de la determinación de la Adjudicación. 



(h) No hacer arreglos previos con otros Proponentes para tratar de influenciar o manipular los resultados de la Adjudicación. 



(i) Declarar públicamente que se conocen y aceptan las condiciones establecidas en el Pliego de Condiciones, lo cual se hace a través de la presentación de la Propuesta. 



(j) No utilizar en la etapa de evaluación de las Propuestas argumentos carentes de sustento probatorio para efectos de buscar la descalificación de competidores.



 (k) Interpretar de buena fe las normas aplicables al Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025, de manera que siempre produzcan los efectos buscados por las mismas. 



(l) No incurrir en falsedad de los documentos exigidos para cumplir con los requisitos del Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025



(m) Igualmente se acepta que durante la evaluación de las Propuestas prime el criterio de respetar el espíritu de la Ley Aplicable y los aspectos de fondo por encima de la forma, buscando siempre favorecer la libre competencia. 



(n) En las audiencias abstenerse de proferir juicios de valor contra personas naturales o jurídicas, ni referirse a asuntos personales de otros Interesados y/o Proponentes. Por lo tanto, en las audiencias solamente se debatirán asuntos relacionados con el Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025 y las Propuestas. 



(o) En las audiencias guardar compostura, no levantar la voz y hacer uso de la palabra únicamente cuando sea concedida y por el tiempo que sea concedida. Acatar las decisiones de la entidad y en caso de desacuerdo, en los términos de la Ley Aplicable, interponer los recursos o acciones que se consideren pertinentes. 



(p) Actuar con lealtad hacia los demás Interesados y/o Proponentes así como frente a la entidad. Por lo tanto, abstenerse de utilizar herramientas para dilatar el Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025. 



(q) Abstenerse de hacer manifestaciones orales o escritas en contra de los demás Proponentes y sus Propuestas o terceros sin contar con las pruebas suficientes, las cuales deberán estar a inmediata disposición de la entidad para corroborar tales afirmaciones en caso de que se presenten. 



(r) Así mismo, Interesado y/o Proponente (en adelante cualquiera los “OBLIGADOS”), se comprometen a: 



(i) Suscribir entre los empleados, proveedores y subcontratistas un pacto ético de conducta que garantice la probidad y transparencia de las actuaciones de todos los involucrados en la preparación de la Propuesta y en la ejecución del Contrato. 



(ii) En caso de presentarse alguna queja o denuncia sobre la ocurrencia de un acto corrupción durante el proceso de selección del Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025 o con cargo al Contrato, los Obligados darán conocimiento a la entidad y a las autoridades competentes de la ocurrencia de tal situación y de los pagos hechos hasta la fecha a terceros. 



(iii) No ofrecer trabajo como parte del Obligado que resulte Adjudicatario a ningún funcionario público o contratista vinculados en la entidad ni a sus familiares en primer grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil a partir de la Adjudicación y hasta el año siguiente a la finalización de la ejecución del Contrato. 



(iv) No ofrecer gratificaciones o atenciones en especie, ni financiar fiestas, recepciones u homenajes a funcionarios públicos durante las diferentes etapas del Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025 durante la ejecución del Contrato. 







Atentamente, Proponente (y de sus miembros) [insertar] 

_____________________________________________ 







Firma del(los) representante(s) legal(es) del Proponente













En caso de consorcio o unión temporal esta declaración deberá ser, además, suscrita por cada uno de los integrantes que lo conforman.



“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”



















































































[bookmark: _Hlk145580298]ANEXO No. 3 

CONFORMACIÓN DE CONSORCIO



Los suscritos, ______________ (nombre del representante legal) y ________________ (nombre del representante legal), debidamente autorizados para actuar en nombre y representación de __________________ (nombre o razón social del integrante) y ______________ (nombre o razón social del integrante), respectivamente, manifestamos con este documento, que hemos convenido asociarnos en Consorcio, para participar en el concurso de méritos No. FTIC-CM-XXXX-2025 cuyo objeto es 
“’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas.’’



CONSIDERACIONES:



Que el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES dio apertura al concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025



Que el pliego de condiciones permite la participación de oferentes plurales.



Que hemos decidido participar en el concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025 bajo modalidad de consorcio.



Manifestamos cada uno de los integrantes que no estamos incursos en inhabilidades ni incompatibilidades para contratar con el FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, y cederemos el contrato en caso de sobrevenir las causales consagradas en las normas del derecho público que las regula, previa autorización escrita del FONDO ÚNICO DE TIC. En el evento de no ser posible la cesión renunciaremos a continuar con su ejecución.



De acuerdo con lo anterior, el presente acuerdo se rige por las siguientes CLÁUSULAS:

 

PRIMERA: DURACIÓN. La duración de este consorcio será igual al plazo contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo total de ejecución del contrato, su liquidación y un (1) año más. En todo caso el CONSORCIO durará todo el término necesario para atender las garantías prestadas. 



SEGUNDA: INTEGRANTES. El Consorcio está integrado por:



NOMBRE PARTICIPACIÓN 	(%) 	NIT

________________________ 	______________	 ____________

________________________ 	______________	 ____________

________________________                      ______________                                               ____________



Parágrafo: El total de la columna, es decir la suma de los porcentajes de participación de los integrantes, debe ser igual al 100%.



TERCERA: DENOMINACIÓN. El Consorcio se denomina CONSORCIO ______________.



CUARTA: RESPONSABILIDAD. La responsabilidad de los integrantes del Consorcio es solidaria, tanto en la presentación de la oferta, así como en la eventual suscripción y ejecución del contrato.



QUINTA: REPRESENTACIÓN. Las Partes hemos designado como representante legal del CONSORCIO___________ a ______________, mayor de edad, domiciliado y residente en la ciudad de ____________, identificado con ______________ No. ________, expedida en __________.



Nuestro representante tiene todas las facultades amplias y suficientes para actuar en nombre del CONSORCIO, y en nombre de cada uno de sus miembros, entre algunas de las facultades y sin limitarse a ellas, están las siguientes:



· Atender todo lo relacionado de manera directa e indirecta con la elaboración y presentación de los documentos de la oferta, y la celebración y ejecución del eventual contrato en el caso de que el FONDO ÚNICO DE TIC seleccione la oferta de este oferente plural.

· Constituir apoderados conforme la legislación colombiana

· Presentación de los documentos de la oferta del concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025

· Suscribir la carta de presentación de la oferta.

· Atender todos los posibles requerimientos que formule el FONDO ÚNICO DE TIC relacionados con aclaraciones a la oferta.

· Suscribir cualquier otro documento y ejecutar cualquier otro acto que se requiera para la elaboración y presentación de la oferta, dentro de los términos y condiciones del pliego de condiciones.

· Suscribir el eventual contrato.



SEXTA. CAPACIDAD: Por el sólo hecho de la firma del presente acuerdo, el representante legal acepta esta designación y entiende las obligaciones que se derivan de la misma.



SÉPTIMA: SEDE DEL CONSORCIO. La sede del Consorcio es:



Dirección	 ___________________________________________

Correo electrónico 	___________________________________________

Teléfono	 ___________________________________________

Telefax	 ___________________________________________

Ciudad	 ___________________________________________



En constancia, se firma en ______________, a los ____ días del mes de _____ de 2025.



____________________________________________

(Nombre, firma del Representante legal y NIT

de cada uno de los integrantes, en original)



____________________________________________

(Nombre, firma del Representante legal del Consorcio, en original)





Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

[bookmark: _Hlk145580315]
ANEXO No. 4

CONFORMACIÓN UNIÓN TEMPORAL



En la ciudad de_____________________ a los______________ días del mes de ____________del año_____________, entre quienes suscriben este documento, de una parte ________________________________, sociedad (escribir el nombre completo, incluyendo el tipo de Sociedad y en su defecto indicar si se trata de persona natural)___________________________legalmente constituida y con domicilio principal en la ciudad de ________________, representada legalmente por ________________________mayor de edad, domiciliado en ________________, identificado con cédula de ciudadanía número ______________________, expedida en ________________, en su condición de ____________________,y representante legal de la misma, por una parte, y por la otra ___________________________, sociedad (escribir el nombre completo, incluyendo el tipo de Sociedad y en su defecto indicar si se trata de persona natural), legalmente constituida y con domicilio principal en __________________________________, representada legalmente por _____________________________________, mayor, domiciliado en__________________ identificado con la cédula de ciudadanía número ____________________, expedida en ________________, quien obra en su calidad de representante legal de la misma. Han decidido conformar una UNIÓN TEMPORAL, que se denominará _____________________ y se regirá por las siguientes cláusulas:



PRIMERA: OBJETO Y ALCANCE. El objeto de la UNIÓN TEMPORAL consiste en la presentación conjunta al FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, de una propuesta para la adjudicación, celebración y ejecución del contrato resultante del concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXXX-2025 que tiene por objeto “’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas”



La UNIÓN TEMPORAL se compromete en caso de adjudicación a la realización a cabalidad de los trabajos objeto del contrato dentro de las normas exigidas por el FONDO y en general al cumplimiento de las obligaciones que se deriven de su ejecución. Las partes se encargarán de elaborar la Propuesta, suministrarán el mutuo apoyo técnico, logístico y administrativo que se requiera para dicha presentación. 



SEGUNDA. NOMBRE Y DOMICILIO. La UNIÓN TEMPORAL se denominará ___________________________________________, y su domicilio será la ciudad de ____________, con dirección en __________________, oficina, _____________, FAX ______________, Teléfono ____________.  





TERCERA: TÉRMINOS Y EXTENSIÓN DE LA PARTICIPACIÓN DE ACUERDO CON LA LEY. La participación de cada una de las partes que conforman el cien por ciento (100%), de la UNIÓN TEMPORAL no podrán ser modificados sin el consentimiento previo del FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, y serán distribuidas de la siguiente forma: 



		INTEGRANTES

		%

		LABOR A DESARROLLAR EN LA PROPUESTA





		

		

		



		

		

		







CUARTA: OBLIGACIONES Y SANCIONES. Los miembros de la UNIÓN TEMPORAL responderán de conformidad con lo establecido en la ley. 



QUINTA: DURACIÓN. La duración de la UNIÓN TEMPORAL en caso de salir favorecida con la adjudicación será igual al plazo contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo total de ejecución del contrato, su liquidación y un (1) año más. En todo caso la UNIÓN TEMPORAL durará todo el término necesario para atender las garantías prestadas. 



SEXTA: REPRESENTANTE. La Unión Temporal designa como Representante de ésta, al señor(a) _______ __________________________ domiciliado en _________________, identificada(o) con la cédula de ciudadanía número _________________ de ________________, el cual está facultado para contratar, comprometer, negociar, y representar a la Unión Temporal, domiciliado en __________________________, con cédula de ciudadanía número _______________ de _________________.



Para constancia y aprobación, el presente documento se firma en la ciudad de ____ a los ____ días del mes de ____________ del año _____, por quienes intervinieron.



______________________________

Nombre

CC

Representante legal NIT:

Dirección:

Teléfono:

_______________________________

Nombre

CC

Representante legal NIT:

Dirección:

Teléfono:

Acepto

_______________________________

Nombre

CC

Representante legal NIT:

Dirección:

Teléfono:

Acepto

_______________________________

Nombre

CC

Representante legal NIT:

Dirección:

Teléfono:







“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”





















































































[bookmark: _Hlk145580325]ANEXO No. 5

CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y APORTES PARAFISCALES



Señores

[bookmark: _Toc196791767]MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad	



REF: Proceso de Concurso de Méritos No. ​ FTIC-CM-XXXX-2025



PARA PERSONAS JURÍDICAS:



Yo_____________________________________, en calidad de Revisor Fiscal (o representante legal) de la Compañía _________________________________________, con Nit_______________, identificado con cédula de ciudadanía No_______________________ de acuerdo con la Ley 789 de 2002 manifiesto bajo juramento que la compañía _________________________ se encuentra al día en el cumplimiento respecto al pago de sus obligaciones legales con los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a la caja de compensación familiar, ICBF y SENA, cuando a ello hubiere lugar, en relación con todos sus empleados, por un periodo no inferior a seis (6) meses anteriores a la presentación de esta certificación de acuerdo con lo establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 1607 de 2012.



Firma: ____________________________

Nombre: __________________________

C. C. No. __________________________

En calidad de: (Revisor Fiscal o Representante legal) 

Tarjeta Profesional (Revisor Fiscal) No. ______________



NOTA 1: Cuando la persona jurídica está exonerada en los términos previstos en el artículo 65 de la Ley 1819 de 2016 debe indicarlo en el presente formato. 



NOTA 2: Cuando la certificación de pago de aportes allegada para el presente proceso se encuentre suscrita por el Revisor Fiscal del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio o de la unión temporal, deberá allegar el certificado de vigencia de inscripción y antecedentes disciplinarios, vigente, expedido por la Junta Central de Contadores y la fotocopia de la tarjeta profesional del contador público responsable de la suscripción de dicha certificación.



NOTA 3. Esta certificación debe suscribirse por el Revisor Fiscal de la sociedad, si el proponente de acuerdo con la Ley lo requiere, o en caso contrario, por el Representante Legal de la sociedad proponente



PARA PERSONAS NATURALES:



Yo _______________________________ identificado (a) con C.C. ________ de _______, de acuerdo con lo señalado en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, DECLARO BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO, y con sujeción a las sanciones que para tal efecto establece el Código Penal en su artículo 442, que he efectuado el pago por concepto mis aportes y el de mis empleados (esto último en caso de tener empleados a cargo) a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales, cajas de compensación familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante los últimos de los últimos seis (6) meses anteriores a la fecha de presentación de la propuesta (o sea, en los cuales se haya causado la obligación de efectuar dichos pagos). 



Firma: ____________________________

Nombre: __________________________

C. C. No. __________________________

En calidad de: (Proponente persona natural / Revisor Fiscal o Representante legal) 

Tarjeta Profesional (Revisor Fiscal) No. ______________









“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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ANEXO No 6

FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL



PROCESO CONTRACTUAL No. FTIC-CM-XXX-2025



OFERENTE: 



Resumen de cuentas del Estado de Situación Financiera y Estado de Resultados con corte a 31 de diciembre del XXXX, necesarias para verificar requisitos habilitantes de capacidad financiera y organizacional.



		Cuenta

		Oferente Singular

		Oferente plural



		

		Oferente

(Valor en pesos)

		Participante N°1 (Valor pesos)

		Participante N°2 (Valor pesos)

		Participante N°3 (Valor pesos)



		Activo corriente

		

		

		

		



		Activo Total

		

		

		

		



		Pasivo corriente

		

		

		

		



		Pasivo Total

		

		

		

		



		Patrimonio

		

		

		

		



		Utilidad Operacional

		

		

		

		



		Gastos de intereses

		

		

		

		





* Si el oferente es plural y tiene más de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla anterior.



2.    Capacidad Financiera



		

		Oferente

Individual

		Oferente plural



		Porcentaje de participación

		

100%

		(Indicar %

participación)

		(Indicar %

participación)

		(Indicar %

participación)

		

100%



		

Indicador

		Índice del oferente

		Índice del

Participante N°1

		Índice del

Participante N°2

		Índice del

Participante N°3

		Índice del Oferente plural



		Índice de liquidez

		

		

		

		

		Ponderación del índice de los participantes.



		Índice                        de

Endeudamiento

		

		

		

		

		Ponderación del índice de los participantes.



		Razón de Cobertura de

Intereses

		

		

		

		

		Ponderación del índice de los participantes.



		Capital de Trabajo (Si se requiere)

		

		

		

		

		Sumatoria del índice de los participantes.



		Patrimonio (Si se requiere)

		

		

		

		

		Sumatoria del índice de los participantes.



		Apalancamiento a corto plazo (sólo ESAL con Utilidad Operacional Negativa o cuando se requiera)

		

		

		

		

		Ponderación del índice de los participantes.





* Si el oferente es plural y tiene más de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla anterior.







3.    Capacidad Organizacional



		

		Oferente Individual

		Oferente plural



		Porcentaje de participación

		

100%

		(Indicar %

participación)

		(Indicar %

participación)

		(Indicar %

participación)

		

100%



		

Indicador

		

Índice del oferente

		

Índice del Participante N°1

		

Índice del

Participante N°2

		

Índice del

Participante N°3

		

Índice del Oferente plural



		Rentabilidad sobre activos

		

		

		

		

		Ponderación del índice de los participantes



		Rentabilidad sobre el patrimonio



		

		

		

		

		Ponderación del índice de los participantes



		Capital de Trabajo (solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa)

		

		

		

		

		Sumatoria del índice de los participantes.



		Patrimonio (solo ESAL con Utilidad Operacional Negativa)

		

		

		

		

		Sumatoria del índice de los participantes.





*Si el oferente es plural y tiene más de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla anterior.



Si se trata de una ESAL con Utilidad Operacional NEGATIVA, No Aplica el indicador de Capacidad Financiera – Razón de Cobertura de Intereses y se remplaza por el de Apalancamiento a Corto Plazo, ni aplica los Indicadores de Capacidad Organizacional y se remplazan por el de Capital de Trabajo y Patrimonio.



Adjunto a la presente, los Estados Financieros certificados y auditados a diciembre del año XXXX, con sus notas. Declaramos bajo la gravedad de juramento, comprometiendo nuestra responsabilidad personal y la responsabilidad institucional de las personas jurídicas que representamos, que la información consignada en los estados financieros y en el formato es cierta y refleja en forma fidedigna la situación financiera, económica, social y ambiental de la entidad.



____________________________                            _________________                        _______________       

Firma Representante Legal del Oferente                Firma Revisor Fiscal                                    Firma Contador



		Nombre:

		Nombre:



		Documento de Identidad:

		Documento de Identidad:



		

		



		

		Tarjeta Profesional:



		

		* Indique si actúa como revisor fiscal o contador







Nota: Si se trata de proponentes plurales, el contador y revisor fiscal (este último en los casos de Ley) de cada uno de los miembros del proponente plural debe firmar e incluir sus datos en el presente formato.



El diligenciamiento de este anexo aplica para aquellos proponentes que conforme a lo previsto en el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 y demás normas que le sean aplicables, no están obligados a estar inscritos en el Registro Único de Proponentes-RUP esto es, en los casos de:  Contratación Directa, Servicios Salud, Cuantía Mínima, Enajenación Bienes del Estado, contratos origen o destinación agropecuaria, actividades de EICE y EM, contratos de concesión, personas naturales o jurídicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia y persona natural o jurídica que inicie operaciones en el año en curso.  



“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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[bookmark: _Hlk145580366]ANEXO No. 7  

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE



NOMBRE DEL PROPONENTE: __________________________________________________

Los contratos consignados en el siguiente cuadro corresponden a la experiencia reportada por el Proponente para acreditar lo requerido en el pliego de condiciones



		(1)

Número de Contrato

		(2)

Miembro que reporta la Experiencia

		(3)

Empresa o Entidad Contratante

		(4)

Resumen del Objeto Principal del Contrato

		(5)

Clasificación UNSPSC

		(6)



Fecha de Inicio

DD/MM/AA

		(7)

Fecha de terminación

DD/MM/AA

		(8)

Forma de ejecución

		(9)

Valor del Contrato en dólares americanos (Si esta en US)

		(10)

 TRM

		(11)

Valor del Contrato en pesos colombianos

		(12)

Valor del Contrato en SMMLV

		

(13)

Numero consecutivo del reporte del contrato en el RUP



		

		

		

		

		

		

		

		I, C, UT

		%

		

		

		

		

		



		1

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		2

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		3

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		4

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		5

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		6

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		7

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		







NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL		__________________		



FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL		__________________		

						

CIUDAD Y FECHA 				__________________



A continuación se presentan algunas notas que deberán ser tenidas en cuenta al momento de diligenciar el formato:



1. Número de contratos:

Los proponentes que cumplan con la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres y MiPymes, podrán acreditar su experiencia a través de dos (2) contratos adicionales, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015 modificado por el Decreto 1860 de 2021, y Los proponentes que cumplan con la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres o MiPymes, podrán acreditar su experiencia a través de un (1) contrato adicional, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015 modificado por el Decreto 1860 de 2021, y para aquellos proponentes a los cuales no les sean aplicables los criterios habilitantes diferenciadores, relacionando hasta máximo cinco (5) contratos. En todo caso para cualquiera de los escenarios descritos anteriormente, todos los contratos presentados deberán estar: iniciados, suscritos, ejecutados y terminados o liquidados (No se aceptan contratos en ejecución) dentro de los últimos quince (15) años anteriores al cierre del proceso de selección. En el caso en que el Proponente relacione en el Anexo más de los contratos requeridos para cada tipo de proponente, la entidad tendrá en cuenta únicamente los de mayor valor que cumplan con lo exigido en este proceso.

2. Miembro que reporta la Experiencia

· Se debe relacionar el Nombre del Miembro del Proponente Plural (para el caso de Consorcio o Uniones Temporales) que reporta la Experiencia

· Para el caso de Proponente Individual se debe relacionar el nombre del Proponente.

3. Empresa o Entidad Contratante:

En la columna de “Empresa o Entidad contratante” se deberá indicar el nombre completo de la entidad o empresa asesorada o contratante tal como aparece en el contrato que se firmó.

4. Resumen del Objeto Principal del Contrato

Se debe incluir un resumen del objeto principal del contrato.

5. Clasificación UNSPSC:

Indicar la clasificación UNSPSC del Contrato.

6. Fecha de Inicio:

La fecha de inicio de la experiencia se debe reportar en formato día/mes/año.

7. Fecha de terminación:

La fecha de terminación de la experiencia se debe reportar en formato día/mes/año.

8. Forma de ejecución:

Para cada contrato se debe indicar si se ha ejecutado de forma individual (I), en Consorcio (C) o (UT) y el porcentaje de participación en la respectiva forma asociativa. 

9. Indicar el valor del contrato en dólares americanos en caso de que el contrato se haya ejecutado en un país distinto de Colombia.

10. Indicar la TRM del día de terminación del contrato en caso de que el contrato se haya ejecutado en un país distinto de Colombia. Para esto se debe consultar la tasa de cambio estadísticas publicadas por el Banco de la República en la página web http://www.banrep.gov.co/series-estadisticas/see_ts_cam.htm

11. Indicar el valor del contrato en PESOS COLOMBIANOS. El valor del (los) contrato(s) en dólares americanos (USD) se convertirá a pesos utilizando para esta conversión la TRM vigente publicada por el Banco de la Republica en el momento de la terminación del respectivo contrato. Cuando la experiencia reportada se haya facturado en moneda extranjera diferente al dólar americano, se realizará su conversión a dólares americanos de acuerdo a las tasas de cambio estadísticas publicadas por el Banco de la República en la página web (http://www.banrep.gov.co/series-estadisticas/see_ts_cam.htm) o la que haga sus veces, teniendo en cuenta la fecha de terminación del contrato, y luego se procederá a su conversión a dólares americanos y seguidamente a pesos colombianos. El valor del contrato debe ser afectado por la “columna 8: Porcentaje Forma de ejecución” en caso de que aplique la condición relacionada en la nota 8.

12. Indicar el valor del contrato en SMMLV que certifique el Registro Único de Proponentes. En el evento en que sea necesario calcular el valor del contrato en SMMLV colombianos, se tomará en cuenta el valor del contrato en pesos colombianos calculado en la columna 11 y se dividirá por el valor del SMMLV del año en que se terminó el contrato.

13. Relacionar el número consecutivo del reporte del contrato en el Registro Único de Proponentes.





Nota 1. Los soportes entregados deberán incluir la información registrada en este formato, así como las actividades específicas realizadas en cada contrato relacionado.



Nota 2. Para la relación de contratos se deben tener en cuenta todas las condiciones señaladas en el pliego de condiciones o en cuanto a la experiencia del proponente. 





NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL _________________________________________________



FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL ___________________________________________________



CIUDAD Y FECHA _________________________________________________________________





“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”


[bookmark: _Toc228253852][bookmark: _Hlk11336983]ANEXO No. 8

CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO



CONCURSO DE MÉRITOS ABIERTO No FTIC-CM-XXX-2025



Ciudad y Fecha

Señores



MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13 

Ciudad



	Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXX-2025



Estimados señores:



[Nombre del representante legal del Proponente] en mi calidad de representante legal de [Nombre del Proponente] o nombre del proponente - persona natural] manifiesto expresamente bajo la gravedad de juramento que con el diligenciamiento de este anexo cada uno de los integrantes del equipo mínimo de trabajo CUMPLEN la experiencia mínima habilitante conforme a lo exigido en el numeral 5.2 REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.



Me comprometo a presentar los soportes requeridos tanto para la experiencia como para la formación académica del personal mínimo integrante del equipo de trabajo, de acuerdo con lo exigido en el numeral REQUISITOS MINIMOS DEL EQUIPO DE TRABAJO del Anexo Técnico.  En caso de que no aporte los soportes soy consciente de las multas o sanciones penales que se pueden imponer por el incumplimiento de esta obligación contractual que asumo. 



Así mismo, para firmar el Acta de Inicio del Contrato de Interventoría me comprometo a que el Personal propuesto será presentado con las certificaciones y soportes necesarios para acreditar las profesiones, postgrados y la experiencia mínima solicitada, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del Contrato.



Atentamente,





[Firma del proponente o de su representante Legal]





“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”





ANEXO No. 9



EXPERIENCIA ESPECÍFICA ADICIONAL DEL PERSONAL PROPUESTO (PUNTUABLE)

CONCURSO DE MÉRITOS ABIERTO No. FTIC-CM-XXX-2025



Ciudad y fecha





Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13 Ciudad





Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXX-2025



Estimados señores:





[Nombre del representante legal del Proponente] en mi calidad de representante legal de [Nombre del Proponente] o nombre del proponente - persona natural] manifiesto expresamente bajo la gravedad de juramento que cada uno de los integrantes del equipo mínimo de trabajo que conforman el personal clave evaluable (personal obligatorio mínimo) acreditan la experiencia específica adicional a la mínima habilitante, así:



		PERFIL

		PUNTAJE MAXIMO

		CRITERIO PARA ASIGNACIÓN DE PUNTAJE

		OFRECIMIENTO DEL PROPONENTE (SELECCIONE CON UNA X EL PERFIL QUE CUMPLE CON REQUISITOS ADICIONALES PARA LA ASIGNACIÓN DE PUNTAJE)



		Director General 

		20

		

Por experiencia específica adicional a la mínima requerida para habilitarse para el Director General, observando las mismas condiciones establecidas en el acápite de CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO del pliego de condiciones, se otorgará el siguiente puntaje:



· Mayor a 12 meses (1 año) y menor o igual a 24 meses (2 años) de experiencia específica adicional a la mínima requerida. – 5 puntos.

· Mayor a 24 meses (2 años) y menor o igual a 36 meses (3 años) de experiencia específica adicional a la mínima requerida. – 10 puntos.

· Mayor a 36 meses de experiencia específica adicional a la mínima requerida. – 20 puntos.



		        

           5 puntos



           10 puntos



           20 puntos









		Director Técnico 

		20

		Por experiencia específica adicional a la mínima requerida para habilitarse para el Director Técnico, observando las mismas condiciones establecidas en el acápite de CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO del pliego de condiciones, se otorgará el siguiente puntaje:



· Mayor a 12 meses (1 año) y menor o igual a 24 meses (2 años) de experiencia específica adicional a la mínima requerida. – 5 puntos.

· Mayor a 24 meses (2 años) y menor o igual a 36 meses (3 años) de experiencia específica adicional a la mínima requerida. – 10 puntos.

· Mayor a 36 meses de experiencia específica adicional a la mínima requerida. – 20 puntos.

		        

           5 puntos



           10 puntos



           20 puntos













NOTA 1: Se entiende por “Experiencia específica adicional” la experiencia directamente relacionada con el rol a desempeñar.



NOTA 2: Para la verificación de la experiencia específica adicional se tendrán en cuenta las consideraciones establecidas en condiciones de experiencia y formación del equipo de trabajo del pliego de condiciones.



NOTA 3: El Interventor deberá mantener el equipo que presente inicialmente por un término de dos (2) meses a partir de la suscripción del acta de inicio. Si por caso fortuito o fuerza mayor se hace necesario realizar una modificación o cambio de algún integrante del equipo de trabajo durante la ejecución del contrato, este deberá ser aprobado por la entidad a través del supervisor del contrato, previa verificación del cumplimiento de los requisitos de cada perfil definido en el presente documento. El contratista debe garantizar que durante el transcurso del contrato cuente con todo el equipo de trabajo, sin embargo, en caso de que solicite un cambio de profesional para determinado cargo, el interventor deberá entregar la solicitud y la hoja de vida del candidato que cumpla el perfil requerido con los respectivos soportes, dando cumplimiento a las mismas o mejores calidades del profesional acreditado a reemplazar, para que la supervisión adelante la evaluación con una antelación de quince (15) días hábiles a la fecha en la que se vincularía el nuevo profesional. La supervisión contará con cinco (5) días hábiles para pronunciarse sobre el cambio de personal. 



La experiencia específica de los profesionales a puntuar debe ser adicional y diferente a la mínima habilitante requerida en el presente concurso de méritos. Los documentos que soporten dicha experiencia adicional serán entregados a la entidad en un plazo no mayor a tres (3) días hábiles después de la suscripción del contrato. 







Atentamente,



[Firma del proponente o de su representante Legal]





Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”


ANEXO No. 10

ANEXO 10- PROMOCIÓN DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL



[Este Formato ÚNICAMENTE debe ser diligenciado por los Proponentes nacionales o extranjeros con trato nacional, o los Proponentes Plurales integrados por estos. En ningún caso el Formato debe diligenciarse por los Proponentes extranjeros sin derecho a trato nacional que opten por el puntaje correspondiente a la incorporación de componente nacional en servicios extranjeros]  



[bookmark: _Hlk511125131]Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad	



Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXX-2025



Objeto: “’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas ”



Estimados señores:



en mi calidad de representante legal de [Nombre del Proponente - persona jurídica] o [Nombre del Proponente- persona natural] o [Nombre del representante del Proponente Plural] en adelante el “Proponente”, presento ofrecimiento optando por el puntaje por apoyo a la industria nacional por la prestación de Servicios Nacionales o con Trato Nacional. 



[Opción 1. Incorporar para el caso de (i) los Proponentes nacionales, (ii) los extranjeros con derecho a trato nacional, o (iii) los Proponentes Plurales integrados por nacionales o extranjeros con derecho a trato nacional que no manifieste su voluntad de acogerse a la regla de origen de su país o decidió aplicar la noción de Servicios Nacionales del artículo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015] 



Manifiesto bajo la gravedad del juramento que en caso de resultar adjudicatario para la ejecución del objeto contractual destinaré un porcentaje de empleados o contratistas por prestación de servicios colombianos, de al menos el [el Proponente incluirá el porcentaje definido por la Entidad Estatal en el numeral del pliego de condiciones que sea por lo menos del cuarenta por ciento (40 %), sin perjuicio de incluir un porcentaje superior] del total del personal requerido para el cumplimiento del Contrato, de conformidad con el tercer inciso del artículo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015. 



Manifiesto bajo la gravedad del juramento que en caso de resultar adjudicatario para la ejecución del objeto contractual destinaré un porcentaje de empleados o contratistas por prestación de servicios colombianos, de al menos el [el Proponente incluirá el porcentaje definido por la Entidad Estatal en el numeral respectivo de APOYO A LA INDUSTRIA del pliego de condiciones que sea por lo menos del cuarenta por ciento (40 %), sin perjuicio de incluir un porcentaje superior] del total del personal requerido para el cumplimiento del Contrato, de conformidad con el tercer inciso del artículo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015. 



Para el cumplimiento de esta obligación, tendrá que verificarse la nacionalidad del personal, para lo que deberá presentarse alguno de los documentos previstos en el numeral respectivo de apoyo a la industria del pliego de condiciones de las personas con las cuales se cumple el porcentaje de personal no inferior al [el Proponente incluirá el porcentaje definido por la Entidad Estatal en el numeral respectivo de APOYO A LA INDUSTRIA del pliego de condiciones que sea por lo menos del cuarenta por ciento (40%), sin perjuicio de incluir un porcentaje superior]. Adicionalmente, el Contratista, a partir de iniciar la ejecución del contrato, deberá allegar mensualmente una declaración expedida por su representante legal en la que conste que mantiene el porcentaje de personal nacional y adjuntar el soporte de la vinculación laboral o por prestación de servicios de ese personal. 



Opción 2. Esta opción ÚNICAMENTE puede ser diligenciada por los Proponentes extranjeros con derecho a trato nacional o Proponentes Plurales conformados por estos, que manifiesten su voluntad de acogerse a la regla de origen de su país.  



Manifiesto que los servicios ofrecidos para la eventual ejecución del objeto contractual son originarios de [indicar nombre del país de origen de los servicios], país con el que la República de Colombia [indicar si: A) tiene vigente un Acuerdo Comercial; B) ha certificado Trato Nacional por reciprocidad; o C) se trata de un país miembro de la Comunidad Andina de Naciones].



A efectos de demostrar el origen de los servicios, me acojo a la regla de origen prevista en [Indicar el instrumento jurídico o comercial en el que se regula la regla de origen del correspondiente país], para lo cual adjunto la siguiente documentación: [Señalar anexos, requeridos para demostrar el origen de los servicios en el correspondiente país]. 



Atentamente,



Nombre del proponente	_______________________________________

Nombre del representante legal	__________________________________

C. C.	_____________________ de _______________

Dirección de correo	_______________________________________

Correo electrónico	_______________________________________

Ciudad	_______________________________________





___________________________________________________

[Firma del Proponente o de su representante legal]







Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”























































































ANEXO 11 



ANEXO 11 - INCORPORACIÓN DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS



[Este formato NO debe ser diligenciado por Proponentes nacionales o extranjeros con trato nacional. Únicamente lo diligenciará los Proponentes extranjeros sin derecho a trato nacional que opten por el puntaje correspondiente a incorporación de componente nacional en servicios extranjeros. También podrá ser diligenciado por los Proponentes Plurales integrados por al menos un extranjero sin derecho a trato nacional.] 



Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad	



 

Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXX-2025



Objeto: “’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas”



en mi calidad de representante legal de [Nombre del Proponente - persona jurídica] o [Nombre del Proponente- persona natural] en adelante el “Proponente”, presento ofrecimiento para contratar durante el proyecto personal de origen colombiano. 



Manifiesto bajo la gravedad del juramento que, en caso de resultar adjudicatario, incorporaré a la ejecución del contrato más del noventa por ciento (90 %) del personal técnico, operativo y profesional de origen colombiano. 



El cumplimiento de esta obligación será acreditado durante la ejecución del Contrato mediante la entrega de alguno de los documentos previstos en el numeral respectivo de APOYO A LA INDUSTRIA del pliego de condiciones. Adicionalmente, el Contratista, a partir de iniciar con la ejecución del contrato, deberá allegar mensualmente una declaración expedida por su representante legal en la que conste que se mantiene el porcentaje de personal técnico, operativo y profesional colombiano y adjuntar el soporte de la vinculación laboral o por cualquier otra modalidad de ese personal. 



Atentamente,



Nombre del proponente	_______________________________________

Nombre del representante legal	__________________________________

C. C. 	_____________________ de _______________

Dirección de correo	_______________________________________

Correo electrónico	_______________________________________



“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

























































































ANEXO No. 12

CERTIFICACIÓN PROPONENTES CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD

 

Ciudad y fecha[footnoteRef:1]  [1:  Debe corresponder a la fecha de cierre del presente proceso de selección.


] 


  

Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad  

 

Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXX-2025



Yo_____________________________________, en calidad de (representante legal o persona natural o apoderado) de la Compañía _________________________________________, con Nit_______________, identificado con cédula de ciudadanía No_______________________ de acuerdo con el Decreto 392 de 2018, manifiesto bajo juramento que la compañía que represento cuenta con un número de: ________________ trabajadores vinculados a la planta de personal.

 

Igualmente acredito que el número mínimo de personas con discapacidad en la planta de personal, de conformidad con lo señalado en el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual está vigente a la fecha de cierre del presente proceso de selección y que se anexa como soporte, es de: _________________.

 

De conformidad con lo dispuesto en el literal a) del artículo 24 de la Ley 361 de 1997, certifico que este personal fue contratado con anterioridad a un año a la fecha de cierre del presente proceso. (Este párrafo deberá ser diligenciado para efectos de acreditar el factor de desempate establecido en el pliego de condiciones)

 

En caso de resultar adjudicatario, me comprometo a mantener el personal en situación de discapacidad por un lapso igual al de la contratación.

  

 

Firma: ____________________________

Nombre: __________________________

C. C. No. __________________________

En calidad de: (Representante legal o Persona Natural o apoderado)



Firma: ____________________________

Nombre: __________________________

C. C. No. __________________________

Revisor fiscal (en caso de que esté obligado de acuerdo con la ley a tener revisor fiscal)

Tarjeta Profesional (Revisor Fiscal) No. ______________









ANEXO 	No. 13 - PROPUESTA ECONÓMICA



CONCURSO DE MÉRITOS ABIERTO No FTIC-CM-XXXX-2025





INSTRUCCIONES:  El valor total de la propuesta no podrá sobrepasar el presupuesto oficial.  





		 

		ÍTEM

		INTERVENTORÍA ACUERDO ESPECIFICO 4 CONECTIVIDAD PARA CAMBIAR VIDAS



		A

		OFERTA ECONÓMICA

		 







		B

		Presupuesto Oficial

		$            1.664.223.302









		Nota 1: El valor de la propuesta económica debe ser presentado en pesos colombianos y contemplar el objeto y alcance del presente Concurso de Méritos, incluyendo todos y cada uno de los conceptos a los que se hace referencia en los documentos que componen el presente proceso de selección, los riesgos y la administración de estos, así como todas las contribuciones fiscales y parafiscales (impuestos, tasas, etc.), establecidas por las diferentes autoridades nacionales, departamentales, distritales o municipales, con excepción de los que estrictamente correspondan a la entidad. Por lo tanto, los precios que se propongan deberán considerar tales conceptos.

De lo contrario, la propuesta será rechazada de conformidad con lo establecido en el Pliego de Condiciones.  



		

Nota 2:  Los costos de las visitas de acompañamiento corresponden a todos los gastos necesarios para realizarlas de conformidad con el Anexo Técnico



Nota 3. El proponente debe tener en cuenta que se deben contemplar dentro de su OFERTA ECONÓMICA, la totalidad del personal mínimo exigido.



Nota 4. El presente proceso de selección se adjudicará por el valor total de la oferta económica presentada en la plataforma SECOP II y habilitada por el proponente seleccionado. 





		 

		

		COSTO UNITARIO DE VISITAS



		C

		Costo Unitario VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO (SMMLV)*

		 



		D

		Número máximo de VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO 

		90















		

* En la casilla C se debe presentar el valor unitario de vistas expresado en SMMLV y este será el valor referencial para el cálculo del costo a reconocer por las visitas no realizadas o las visitas adicionales que se requieran. Adicionalmente para las adiciones y prorrogas que contengan visitas a realizar. Se tomará para dicho calculo el valor del SMMLV del año en que se requiera realizar el descuento de visitas o al momento de adicionar las mismas, una vez se encuentre en ejecución el contrato a adjudicar. 





Para la Interventoría:



		



		Este valor debe estar incluido en el rango de 2,10 SMMLV A 2,12 SMMLV para las VISITAS DE ACOMPAÑAMIENTO.







		

Nota 5: Se aclara que el valor de visita de acompañamiento deberá contener los costos de personal, transportes, viáticos, utilidad, imprevistos e impuestos a que haya lugar.



		

		



		Nota 6: Recuerde utilizar punto para miles y coma para decimales (máximo dos (2) decimales).





















FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

C.C. No































ANEXO No. 14

PARTICIPACIÓN MAYORITARIA DE MUJERES CABEZA DE FAMILIA Y/O MUJERES VÍCTIMA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR



[Este Formato se diligencia por el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, de la persona jurídica en el que mayoritariamente participen mujeres cabeza de familia y mujeres víctima de violencia intrafamiliar. En el evento que la oferta la presente una entidad privada sin ánimo de lucro, ya sea, fundación, corporación o asociación se ajustará el Formato en lo pertinente. La información vertida en este Formato contiene datos sensibles la cual está sujeta a reserva legal y, por tanto, no se podrá publicar en el SECOP I y II para su conocimiento]

Ciudad y fecha

  

Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad  

[bookmark: _Hlk101498553]Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXX-2025



Objeto: “’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas ”

Estimados señores:

[Incluir el nombre del representante legal de la persona jurídica o del revisor fiscal, según corresponda] identificado con [Incluir el número de identificación], en mi condición de [Indicar si actúa como representante legal o revisor fiscal] de [Incluir la razón social de la persona jurídica] identificada con el NIT [Incluir el NIT], certifico bajo la gravedad de juramento que más del 50 % de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica está constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctima de violencia intrafamiliar. Esta información está soportada de acuerdo con los libros de comercio de la sociedad, los cuales gozan de reserva legal en los términos del artículo 61 del Código de Comercio. 



En el siguiente cuadro señalo las mujeres cabeza de familia o mujeres víctima de violencia intrafamiliar que participan mayoritariamente en la persona jurídica, junto con su respectivo porcentaje de participación:  



		Identificación de las mujeres cabeza de familia o mujeres víctima de violencia intrafamiliar que participan en la persona jurídica (Incluir nombre y documento de identidad) 

		Número de cuotas sociales, acciones que poseen o el alcance o condición de su participación en el caso de las personas jurídicas sin ánimo de lucro



		

		







En constancia, se firma en ______________, a los ____ días del mes de _____ de 20__



[Nombre y firma del representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, según corresponda

























































































ANEXO No. 15

ACREDITACIÓN EMPRENDIMIENTO Y/O EMPRESA DE MUJERES 



Ciudad y fecha

  

Señores

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

Edificio Murillo Toro

Carreras 7ª y 8ª Calles 12A y 13

Ciudad  





Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXX-2025



Objeto: “’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas ”

Certifico como proponente que ostento la calidad de emprendimiento y empresa de mujeres, teniendo en cuenta que cumplo con alguna de las siguientes condiciones (seleccionar la condición con una x): 



		Condiciones que acreditan la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres

		Marque con una (x)



		1. Cuando más del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de participación de la persona jurídica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección

		



		2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona jurídica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección en el mismo cargo u otro del mismo nivel.

		



		3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un establecimiento de comercio durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del proceso de selección.

		



		4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando más del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean mujeres y la participación hay correspondido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de Selección.

		







[Si marca con una (x) el numeral 1 deberá diligenciar el párrafo descrito a continuación]



 [Incluir el nombre del representante legal de la persona jurídica identificado (s) con C.C.[Incluir el número de identificación] y [Incluir el nombre del revisor fiscal (en caso que aplique)] identificado (s) con C.C.[Incluir el número de identificación], de la [Incluir la razón social de la persona jurídica] identificada con el NIT [Incluir el NIT], certifico bajo la gravedad de juramento, que más del 50 % de la composición de las acciones, partes de interés o cuotas de participación de la persona jurídica pertenecen a mujeres [Incluir nombres de las mujeres y composición] y los derechos de propiedad han pertenecido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del presente proceso de selección No. FTIC-CM-XXX-2025. 



De acuerdo con ello, a continuación, se relaciona la distribución de los derechos en la sociedad en cabeza de mujeres y el tiempo que estas han mantenido su participación.

		Identificación de las mujeres que participan en la persona jurídica con más del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de participación de la persona jurídica (Incluir nombre y documento de identidad) 

		Número de acciones, partes de interés o cuotas de participación de mujeres en la persona jurídica 

		

Fecha desde la cual pertenecen las acciones, partes de interés o cuotas de participación de la persona jurídica a la titular de estas.



		

		





		







En constancia, se firma en ______________, a los ____ días del mes de _____ de 2025.



FIRMAS 

______________________________

Nombre 

Cargo (Representante Legal)

Razón social de la persona jurídica

_____________________________

Nombre 

Cargo (Revisor Fiscal o Contador)

Razón social de la persona jurídica



[Si marca con una (x) el numeral 2 deberá diligenciar el párrafo descrito a continuación y allegar los soportes enunciados]



[Incluir el nombre del representante legal de la persona jurídica y del revisor fiscal, o representante legal y contador, cuando no exista revisor fiscal] identificado con [Incluir el número de identificación], en mi condición de [representante legal/revisor fiscal/contador] de [Incluir la razón social de la persona jurídica] identificada con el NIT [Incluir el NIT], certifico que las siguientes personas conforman los cargos del nivel directivo del proponente:



		Nombre de las personas del nivel directivo

		Cédula de ciudadanía

		Nombre del cargo directivo

		Fecha de vinculación



		

		

		

		



		

		

		

		





Teniendo en cuenta lo anterior, el número de mujeres vinculadas a estos cargos es de _____________. 



Nota: Como soporte, se anexa copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certiﬁcación laboral con las funciones, así como el certiﬁcado de aportes a seguridad social del último año en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.



FIRMAS

______________________________

Nombre 

Cargo (Representante Legal)

Razón social de la persona jurídica



______________________________

Nombre 

Cargo (Revisor Fiscal o Contador)

Razón social de la persona jurídica



[Si marca con una (x) el numeral 3 deberá allegar]

1. copia de cédula de ciudadanía o la cédula de extranjería o el pasaporte y 

2. copia del registro mercantil. 

[Si marca con una (x) el numeral 4 deberá diligenciar]



[Incluir el nombre del representante legal de la persona jurídica y del revisor fiscal, o representante legal y contador, cuando no exista revisor fiscal] identificado con [Incluir el número de identificación], en mi condición de [representante legal/revisor fiscal/contador] de [Incluir la razón social de la persona jurídica] identificada con el NIT [Incluir el NIT], certifico bajo la gravedad de juramento que más del 50 % de la composición de las acciones, partes de interés o cuotas de participación de la asociación o cooperativa pertenecen a mujeres y los derechos de propiedad han pertenecido a estas durante al menos el último año anterior a la fecha de cierre del presente Proceso de Concurso de Méritos No. FTIC-CM-XXX-2025



En constancia, se firma en ______________, a los ____ días del mes de _____ de 2025.



FIRMAS

______________________________

Nombre 

Cargo (Representante Legal)

Razón social de la persona jurídica

_____________________________

Nombre 

Cargo (Revisor Fiscal o Contador)

Razón social de la persona jurídica

En todo caso se deben anexar los soportes exigidos en el pliego de condiciones del presente proceso, conforme lo indicado en la Ley, para acreditar de forma completa el presente requisito. 



Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”


















































































ANEXO No. 16 

AUTORIZACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES







Referencia: Concurso de méritos abierto No. FTIC-CM-XXX-2025



Objeto: “’21100042011 – 2100042104 -  Ejercer la Interventoría Integral para llevar a cabo el seguimiento y verificación de las obligaciones técnicas, jurídicas, financieras, y administrativas del Contrato Interadministrativo No 1465 de 2024, correspondiente al Acuerdo especifico No 4, derivado del Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No 790 de 2023 “Conectividad para Cambiar Vidas ”.



Estimados Señores:



En  mi  calidad  de ________________________________( según aplique el criterio de desempate previsto en el Decreto 1860 de 2021), autorizo de manera previa y expresa  al  Fondo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, para el manejo de la información sensible de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, y el literal a) del artículo 6 de la precitada Ley, salvo en los casos que por ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorización.



Atentamente,



Nombre de quien autoriza _______________________________________

C. C.	_____________________ de _______________

Correo electrónico	_______________________________________

Ciudad	_______________________________________

Fecha _________________________________________















“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”



















ANEXO No. 17

AUTORIZACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES



En  mi  calidad  de titular de información personal u obrando como representante legal de ______________ (por favor diligenciar el nombre de la empresa), actuando libre y voluntariamente, al diligenciar los datos aquí solicitados, autorizo al MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES/FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, para que de forma directa o a través de terceros realice el tratamiento de la siguiente información personal el cual consiste en recolectar, almacenar, usar, transferir, transmitir y administrar los datos personales (marque con un “x” los datos que autoriza a tratar):



Fecha de Nacimiento 

Lugar de Nacimiento

Dirección de correspondencia 

Datos tarjeta profesional Libreta Militar

Datos medidos referente a exámenes médicos pre-ocupacionales 

Cuenta bancaria

Número de teléfono

Fecha y lugar de expedición del documento de identidad 

Material audiovisual para campañas internas y externas



Los datos autorizados para el tratamiento se utilizarán únicamente para las siguientes finalidades:



		Fines del tratamiento

		Autorizo

		Tiempo del tratamiento



		

		Si

		No

		



		1.	Caracterización de usuarios beneficiarios de la oferta institucional del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.

		





		





		Mientras exista vinculación contractual con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.



		2.	Disponer de información demográfica de los usuarios de la oferta institucional del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones para el seguimiento a proyectos y la evaluación de estos, y generación de estadísticas.

		 

		



		Mientras exista vinculación contractual con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.



		3.    Disponer de información demográfica de los usuarios de la oferta institucional del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones para el seguimiento a proyectos y la evaluación de estos, y generación de estadísticas.

		    

		





		Mientras exista vinculación contractual con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.



		4.  Desarrollar los estudios previos y procesos de selección para la contratación oficial del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones destinada a garantizar el funcionamiento de la entidad y la ejecución de proyectos y el desarrollo de esquemas de gerencia de proyectos.

		  

		



		Mientras exista vinculación contractual con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.



		5.     Realizar la selección, contratación y/o vinculación de servidores públicos y contratistas de prestación de servicios de la entidad

		 

		



		Mientras exista vinculación contractual con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.



		6.  Procesos administrativos internos y externos de contratación de prestación de servicios profesionales o de apoyo a la gestión, en el marco de la Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios, así como los procedimientos contables, financieros, de propiedad intelectual y cualquiera en el marco de la ejecución del objeto a contratar, además del uso de datos biométricos para el acceso a las instalaciones de la Entidad y los recursos audiovisuales como material publicitario del Ministerio/Fondo de TIC

		 



















		



		Mientras exista vinculación contractual con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.



		7.  Estrategia de comunicación y motivación para comunicar a la Entidad (servidor público y contratista), las fechas especiales tales (cumpleaños, tiempo de servicio en la Entidad, entre otros), esta estrategia no comunica edad ni datos sensibles del colaborador.

		 

		



		Mientras exista vinculación contractual con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.



		8.     Registro fotográfico y audiovisual para el uso en los canales oficiales y propios del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, tales como redes sociales, correos electrónicos, boletines, página web, intranet, entre otros

		



		



		Mientras exista vinculación contractual con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.







Manifiesto que me informaron que en caso de recolección de información sensible (esto únicamente si se recolectan datos sensibles), tengo derecho a contestar o no las preguntas que me formulen y a entregar o no los datos solicitados. (Lo mismo se debe incluir en caso de que se recolecten datos de menores de edad). Entiendo que son datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminación, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientación política, las convicciones religiosas o filosóficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido político o que garanticen los derechos y garantías de partidos políticos de oposición así como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.



Manifiesto que me informaron que los datos sensibles que se recolectarán serán utilizados para las siguientes finalidades:



· Caracterización de usuarios beneficiarios de la oferta institucional del Ministerio/Fondo Único de Tecnologías de la información y las Comunicaciones.

· Disponer de información demográfica de los usuarios de la oferta institucional del Ministerio/Fondo Único de Tecnologías de la información y las Comunicaciones para el seguimiento a proyectos y la evaluación de estos, y generación de estadísticas.

· Diseñar la política pública con enfoque diferencial y focalización de recurso del sector de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.

· Desarrollar los estudios previos y procesos de selección para la contratación oficial del Ministerio TIC destinada a garantizar el funcionamiento de la entidad y la ejecución de proyectos y el desarrollo de esquemas de gerencia de proyectos.

· Realizar la selección, contratación y/o vinculación de servidores públicos y contratistas de prestación de servicios de la entidad.

· Procesos administrativos internos y externos de contratación de prestación de servicios profesionales o de apoyo a la gestión, en el marco de la Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios, así como los procedimientos contables, financieros, de propiedad intelectual y cualquiera en el marco de la ejecución del objeto a contratar, además del uso de datos biométricos para el acceso a las instalaciones de la Entidad y los recursos audiovisuales como material publicitario del Ministerio/Fondo Único de TIC.

· Estrategia de comunicación y motivación para comunicar a la Entidad (servidor público y contratista), las fechas especiales tales (cumpleaños, tiempo de servicio en la Entidad, entre otros), esta estrategia no comunica edad ni datos sensibles del colaborador.

· Registro fotográfico y audiovisual para el uso en los canales oficiales y propios del Ministerio/Fondo Único de TIC, tales como redes sociales, correos electrónicos, boletines, página web, intranet, entre otros.



De manera expresa manifiesto que conozco, entiendo y he sido informado de mis derechos como titular de datos personales o representante legal de la  empresa ____________(por favor diligenciar el nombre completo de la empresa, en el caso que aplique) frente a i) conocer, actualizar y rectificar los datos personales, ii) solicitar prueba de la autorización otorgada para su tratamiento, iii) ser informado por el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a los datos personales, iv) presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio por infracciones a la ley, v) revocar la autorización y/o solicitar la supresión del(los) dato(s) en los casos en que sea procedente, vi) acceder en forma gratuita a los mismos, y vii) abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles que los puedo consultar en la Política de Tratamiento de Datos Personales del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones publicada en el diario oficial y en el sitio web www.mintic.gov.co. Lo anterior, de conformidad con el Artículo 15 de la Constitución Política, la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y demás normas concordantes.



Manifiesto que he sido informado que para ejercer mis derechos, lo podré hacer a través de la página web del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (www.mintic.gov.co) - en la opción de Atención al Ciudadano/PQRSD o comunicarse a la línea telefónica gratuita nacional 01-800-0914014, línea gratuita anticorrupción 01-800-0912667, línea fija desde Bogotá D.C. 57 (1) 3443460, al fax 57 (1) 3442293, o en el Punto de Atención al Ciudadano y al Operador ubicado en el Edificio Murillo Toro, carrera 8 a entre calles 12 y 13, Bogotá, de acuerdo a lo establecido en el artículo 13 de la Política de Tratamiento de Datos Personales del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - MINTIC.



Leído lo anterior y al diligenciar este formulario autorizo de manera previa, explícita e inequívoca al Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones realizar el tratamiento de los datos personales diligenciados dentro de las finalidades legales, contractuales, comerciales y las aquí contempladas, de acuerdo con la Política de tratamiento de datos personales del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones / Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones; además, declaro ser el titular o representante legal de la empresa de la información suministrada en este formulario la cual es completa, confiable, veraz, exacta, y manifiesto que la presente autorización me fue solicitada y puesta de presente antes de entregar los datos y que la suscribo de forma libre y voluntaria una vez leída en su totalidad.



Conforme con lo anterior:

__________________, identificado con cédula de ciudadanía (X) cédula de extranjería ( ) otro ( ) N°          __________, a los     días del mes de        del año  , AUTORIZO el tratamiento de los datos personales para los exclusivos fines aquí referidos y en el marco señalado.



Firma del Titular de los datos o representante legal:



___________________________________















































ANEXO No. 18

MODELO DECLARACIÓN JURAMENTADA DE IMPOSICIÓN DE MULTAS Y SANCIONES



(PERSONA JURÍDICA)



Para dar cumplimiento a lo previsto en el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022, el suscrito Representante Legal de la sociedad [insertar], identificada con NIT No. [insertar], declaro bajo la gravedad de juramento que:



[Aplica en caso de que la persona jurídica proponente o integrante de la estructura plural NO haya sido objeto de imposición de multa o cláusula penal] 



A la fecha y en el último año contado a partir de la fecha de fierre prevista para el presente proceso de selección, no se ha impuesto ningún tipo de multa o cláusula penal en contra de la sociedad que represento.



[Aplica en caso de que la persona jurídica proponente o integrante de la estructura plural SÍ haya sido objeto de imposición de multa o cláusula penal] 



A la fecha y en el último año contado a partir de la Fecha de Cierre prevista para el presente proceso de Selección se han impuesto las siguientes multas y/o cláusulas penales a la sociedad que represento: 



		No.

		Entidad contratante 

		Información del contrato objeto de imposición de sanción 

		Tipo de sanción

(Multa o Cláusula Penal)

		Fecha de imposición de la sanción 

		Indicar si es objeto de los medios de control de la Ley 1431 de 2011 (únicamente para multas)



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		







Nota 1: De acuerdo con el parágrafo primero del artículo 58 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, la reducción del puntaje no se aplicará en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto las multas sean objeto de medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Para la verificación de esta circunstancia, el Oferente individual o el integrante de la Estructura Plural, según aplique, deberá allegar copia de la demanda junto con la constancia de su radicación del aplicativo de la rama judicial.



Dado en [insertar] a los [insertar] ([insertar]) días del mes de [insertar] de [insertar].

Firma ______________________________

Nombre [insertar]

Calidad en que Actúa [insertar]

_______________________________________________________________________









MODELO DECLARACIÓN JURAMENTADA DE IMPOSICIÓN DE MULTAS Y SANCIONES

(PERSONA NATURAL)



Para dar cumplimiento a lo previsto en el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022, yo, [insertar nombre de la persona natural] identificado (a) con [insertar el tipo de documento identificación] No. [insertar número del documento de identificación], declaro bajo la gravedad de juramento que:



[Aplica en caso de que la persona natural proponente o integrante de la estructura plural NO haya sido objeto de imposición de multa o cláusula penal] 



A la fecha y en el último año contado a partir de la fecha de cierre prevista para el presente proceso de Selección, no se ha impuesto ningún tipo de multa o cláusula penal. 



[Aplica en caso de que la persona natural proponente o integrante de la estructura plural SÍ haya sido objeto de imposición de multa o cláusula penal] 



A la fecha y el último año contado a partir de la Fecha de Cierre prevista para el presente proceso de Selección se me han impuesto las siguientes multas y/o cláusulas penales: 



		No.

		Entidad contratante 

		Información del contrato objeto de imposición de sanción 

		Tipo de sanción

(Multa o Cláusula Penal)

		Fecha de imposición de la sanción 

		Indicar si es objeto de los medios de control de la Ley 1431 de 2011 (únicamente para multas)



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		







Nota: De acuerdo con el parágrafo primero del artículo 58 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, la reducción del puntaje no se aplicará en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto las multas sean objeto de medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Para la verificación de esta circunstancia, el Oferente individual o el integrante de la Estructura Plural, según aplique, deberá allegar copia de la demanda radicada junto con la constancia de su radicación del aplicativo de la rama judicial.



Dada en ______ a los (        ) __________ del mes de __________ de _______



FIRMA				-----------------------------------------------------------



NOMBRE DE QUIEN DECLARA		__________________________________
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