N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Santa Marta, 13 de diciembre de 2024

Sefior (a)

KARINA RIVAS VIVES

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5952780 de 2024

Coordinadora Relaciones Corporativas e Internacionales

Ciudad
Asunto:Informe mensual de ejecucién
contractual mes de diciembre de 2024

Referencia: CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5952780 de 2024

Maria Claudia Escobar Pacheco, identificada con la cédula de ciudadania No. 57.466.377 de
Santa Marta, en mi calidad de Contratista del SENA, en Relaciones Corporativas, en

cumplimiento del Contrato de Prestacidn de Servicios de la referencia, a continuacion,

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y SIETE
MILLONES NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE ($37.920.000). Esta suma sera pagada por el
SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un pago en el mes de febrero de 2024, por valor de
UN MILLON NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE ($ 1.920.000); b) diez (10) pagos iguales
correspondientes a los meses de marzo a diciembre de 2024, por valor de TRES MILLONES

SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($3.600.000) cada una

Plazo: Sera hasta el 31 de Diciembre de 2024.

OBIJETO: Prestar servicios en la implementacion de la Politicas de Relacién Estado - Ciudadano

(Servicio al Ciudadano, Participacion y Rendicion de Cuentas en la Regional; Transparencia y

acceso a la informacién y Racionalizacién de tramites)
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Obligaciones Especificas:
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Atender de manera Brindamos orientacién y Evidencia
presencial a la ciudadania atencién a empresarios,
en los puntos definidos por | ciudadanos y aprendices,
la supervision. registrando dichas

atenciones en el CRM.

2 Apoyar en la valoracién de
las necesidades fisicas,
talento humanoy
herramientas tecnoldgicas
que tiene el punto de
atencion presencial.

3 Articular con las diferentes | Nos reunimos con un
areas de la regional y funcionario de la oficina
centros de formacion la de Gestidn de
actualizacion permanente | Emprendimientoy
de lainformacién que se le | empresarismo, para
debe brindarala conocer actualizacién de
ciudadania. oferta institucional.

4 Apoyar la atencién ala Asistimos a Convocatoria | Evidencia fotograficay lista
ciudadania por medio de realizada por el de asistencia
ferias y acuerdos con Ministerio del Interior, en
colegios, alcaldias para el que asistieron los
brindar informacién en sus | Lideres de Juntas de
instalaciones. Accién comunal. Dimos a

conocer la oferta
institucional y se
contestaron preguntas e
inquietudes al respecto.

5 Apoyar los procesos de Apoyamos a la gestién de
caracterizacion de grupos los tecndlogos en
de valory de interés que regulacion, enviando
desarrolle la regionaly la correos y atendiendo
Coordinacion de mensajes para aclarar
Relacionamiento con la dudas relacionadas al
Ciudadania. proceso de regulacion.

6 Promover los espacios de
participacién ciudadana
por medio del canal de
atencion.
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7 Apoyar el desarrollo de los | Enviamos correo Evidencia de correo
espacios de participaciény | electrénico a Direccion electrénico y respuesta de
rendicidon de cuentas que General solicitando solicitud de cambio de fecha.
realice la regional. cambio de fecha de la

Rendicién de Cuentas.

Fue aprobada nuestra

solicitud e hicimos el

cambio parael4 de

diciembre de 2024.

Llevamos a cabo revisidn

y ensayo de ultimos

detalles para la Rendicion

de Cuentas.

Cargue de informaciéna | Evidencia de cargue de
Drive con formatos informacién a Drive
requeridos para el

proceso de Rendicion de

Cuentas

Llevamos a cabo la Evidencia fotografica
Rendicion de Cuentas de

la Regional Magdalena

8 Apoyar los ejercicios de
traduccidn a lenguaje claro
y comprensible que le
solicite la regional y la
coordinacién de
relacionamiento con la
ciudadania.

9 Apoyar en la aplicacion de | Ciudadanosy Encuesta enviada por el
las Encuestas de empresarios atendidos aplicativo CRM a correos
Satisfaccién en la atencién | les fue enviada encuesta | electrdnicos de los
brindada en el canal desde el CRM y algunos empresarios o ciudadanos
presencial y en la difusion | escanearon cédigo QR
de los resultados asignado para la

encuesta.

10 Apoyar en el seguimiento
de los planes de mejora
resultantes de la Encuesta
de Satisfaccion.

11 Asistir a las reuniones Estuvimos en Mesa de | Evidencia fotografica

convocadas en el marco del
objeto contractual.

trabajo en Valledupar con
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los indigenas Nabusimake
y arhuacos.

Asistimos a reunién
virtual de Socializacién -
Informe de satisfaccién
tercer trimestre - Canal
Presencial

Nos reunimos con
funcionarios de la
Alcaldia de Ciénaga, con
el objetivo de articular
promocion de la
estrategia del teléfono
remoto instalado en la

Unidad de Victimas.

Evidencia fotografica

Evidencia fotografica

A continuacioén, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacidon Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM | No DE LAORDEN | LUGARDE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. 44924 Valledupar 05-12-2024 07-12-2024
2. 47824 Ciénaga 13-12-2024 13-12-2024

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a

la presentacion del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 82318737 de la planilla, operador Mi Planilla y periodo noviembre.

(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en dieciocho (18) folios

Cordialmente,

Maria Ciaudia Esdobar Pacheco

Contratista
C.C. No. 57.466.377 Santa Marta

Recibi a satisfaccion:

Karina Rivas Vives
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.5952780 de 2024
Coordinadora Relaciones Corporativas e Internacionales
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ANEXOS

Registro de atenciones a CRM:

< [&] 25 senadigital.crm.dynamics.com/main.aspx?appid=8659215a-0fc1-ec11-983f-000d3a199f558&forcelCl= 18pagetype=: C 48a3bd8-ades.. W n3 ‘

Canal Presencial 2 Buscar Q + ¥

&5 Vista Principales B Mostrar grafico Nuevo () Actualizar | Visualizar esta vista  [F] Enviar un vinculo por ... N
Y Inicio
(® Recientes v . N _
SENA_Empresas activas* g Editar columnas ' Editar filtros | & Filtrar por palabra cla..,
= Anclado ~
[ uaE~v VIP Tipo de Doc... ¥ Numero... ¥  Razén social ¥ Tipo asocia... ¥ Tipode..v Departam.. ¥v  Munici
Relacionamiento
B [} No No Nit 901.312.2... SERIN S.A.S Empresa Privadas MAGDALENA SAN
mpresas
8 Contactos O nNe No Nit 901.6904..  ADN CONSTRUCTORES Empresa Privadas MAGDALENA SAR
& Solicitudes O Ne No Nit 900.101.9...  COMCEJO MUNICIPAL DE ... Empresa Publicas MAGDALENA SAN
Mesa de Ayuda Interna O No No Nit 901.385.1... COMERCIALIZADORAEL ... Empresa Publicas MAGDALENA SAN
&% Casos D No No Nit 12.563.393  SERV[ FAST EXPRESS Empresa Pablicas MAGDALENA SAN
D No No Nit 901.3776... HACER CONSTRUCCIONE.. Empresa Privadas MAGDALENA SAN
O nNe No Nit 901.382.9... MAXINET COMUNICACIQ... Empresa Privadas MAGDALENA PUIT
[ No Nit 819.005.5... PROVISIONES TAYRONAS... Empresa Privadas MAGDALENA SAN
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Asistencia a Convocatoria realizada por el Ministerio del Interior, en el que asistieron los Lideres
de Juntas de Acciéon comunal.

UNIVERSIDAD

(G COOPERATIVA

WVPI'\

niw
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Evidencia de correo de solicitud de cambio de fecha de Rendicidn de cuentas y respuesta:

Solicitud de cambio de fecha para la rendicion de cuentas -
# | ) pDC-202_(2)pdf
Rafzel Alfon:o Yepes Conds @ 4. Responder % Responderatodos o~ Reemviar 5. &
Parz: Diavid Enriqus Garzdn Garcis: Yudy Torres Persz; Mayra Algjandra Carvajal Gomez Vie 22/11/2024 11

CC: Edicon Camile Carvajal Pinzon; Andrea Galindo Rojas; Karina Pacla Rivas Vives Maria Claudia Escobar Pacheco

@ FRetencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 20/11/2034 9:11

v DOC-20241108-WADDZ2(15)...
B amee

Apreciado Or. David Garzan

Cordizl Saluda,

Me dirijo a usted con el fin de solicitar, de manera respetuosa, un cambio en la fecha programada para s Rendicion de Cuentas de la Regional Magdalena, la cusl esta prevista para el 6 de
diciembre, Debido a que hemos sido convocado 8 una mesa de trabajo con loz delegados de Mabusimake, y coordinadores académicos de los colegios indigenas del Ceszar, MagdalenaylLa
Gusjira, que se llevara a cebo ese mismo dia en la ciudad de Valledupar. Por lo que me gustaria solicitar que se reprograme la Rendicion de Cuentas de la Regional Magdslens para el dia 4 de
diciambre de 2024.

participaremos en acompanamiento con los subdirectores y homdlogos de la puajira y cesar.

Agradezco de antemanc su comprension y apoyo en este ssunto, y guedo atento a cualquier comentario o indicacion adicional que debamos tener en cuenta.

Cordislmente,

Andrea Galindo Rojas & . Responder . Responderatodos ~ Reenviar

Parz Rafael Alfonso Yepes Conde: Yudy Torres Perez; Mayra Algjandra Carvajal Gomez Mar 26/11/2024 B:54

CC: Edixon Camilo Carvajal Pinzon: Karina Paola Rivas Vives: Maria Claudia Escobar Pacheco; David Enrique Garzon Garcia
@ Piblica Clasificada
© Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 24/11/2034 854

Buen Dia Senor Rafael,

Quedamos enterados del mativo por el cual se debe modificar La fecha de | Rendicion de Cuentas de La Regional Magdalens. El cual se debe ha que ha sido convocado & una mesa de trabajo
con los delegados de Mabusimake, y coordinadores académicos de los colegios indigenas.

De acuerdo & Lo anterior Confirmamos que pueden madificar la fecha de |a Rendicion de Cuentas, pero les solicitamos que por favor cumplan con todos Los tiempos de los lineamientos que
se les compartieron.

Saludos

Andrea Galindo Rojas.

SENA

N

®  Andrea Galindo Rojas
Inr {h o Contransta

@fw o

@IEHAcomunicn

www sena edu 60
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Evidencia de Cargue de Informacion a Drive de Documentos de Rendicidon de Cuentas:

<« c % 4- poil ‘personalfecarvajalp_sena_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2F personal%2Fecarvajalp_sena_edu_co%2FDocuments%2FAudiencia%2... ¥ 3 ‘
seha
OO OneDrive P Buscar g & 7 MaraClaudiaBsc. |
+ Agregar nuevo [ Compartir g Sincronizar G Copiar vinculo Agregar acceso directo a OneDrive = |F Ordenar v = ~ Detalles
Edixon Camilo Carvajal Pinzon . - o
=+ > Regionales > Magdalena > RCEI-F-072 FORMATO DE PLANEACION &
£) Edixon Camilo Carvajal Pinzon
B Nuestros archivos [ Nombre - Modificado ~ Modificado... ~ Tamafio del ar... ~ Compartir ~ Actividad
V1 - RCEI-F-072V01_FormatedePlaneacio... Ayer alas 12:08..  Maria Claudia Escol 45.3 KB & Compartida
<« c 25 senad-my.sharepoint.com/personal/ecarvajalp_sena_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2F personal%2Fecarvajalp_sena_edu_co%2FDocuments%2FAudien... ¥ tn3 & ‘
seha
7Av OneDrive 2 Buscar & @ 7 Maria Claudia Esc... 6
4+ Agregar nuevo [ Compartir L Sincronizar G2 Copiar vinculo Agregar acceso directo a OneDrive -+ F Ordenar v+ = ~ Detalles
Edi Camilo C: jal Pi . < s . . - . s
- =+ > Regionales > Magdalena > RCEI-F-076 Acta Conformacion Equipo Lider Audiencia Rendicion Cuentas 2024 22
B3 Edixon Camilo Carvajal Pinzon
ER Nuestros archivos [  Nombre ~ Modificado ~ Modificado... ~  Tamafodelar.. ~  Compartir ~ Actividad
A|  Lista de Asistencia 2da reunion.pdf Hace unos segu...  Maria Claudia Escol 340 KB &3 Compartida
Jo| LISTA DE ASISTENCIA.pdf 6 de noviembre Maria Claudia Escol 431 KB &3 Compartida
RCEI-F-076_Formato_acta_conformacién_e... 6 de noviembre Maria Claudia Escol 54,3 KB &3 Compartida
J<| RCEI-F-076_Formato_acta_conformacién_e... 6 de noviembre Maria Claudia Escol 213 KB &3 Compartida
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sEran

A

=+ Agregar nuevo

Edixon Camilo Carvajal Pinzon

OneDrive

2 Edixon Camilo Carvajal Pinzon

ER Nuestros archivos

NN ENERENEIN =

(& Compartir

SENA

O Buscar

L@ Sincronizar & Copiar vinculo

Nombre ~

FOTOGRAFIAS

GC-F-009_V07_Formato_Brief de_Comuni...

Invitacion con imagen Director,jpeg

Meodificado -

4 de diciembre

26 de noviembre

27 de noviembre

Invitacion con imagen joeg

Invitacion con imagen piloneras,jpeg

LIBRETO.pdf

MINUTO A MINUTO - RENDICION DE CUE...

27 de

27 de noviembre

4 de diciembre

4 de diciembre

Afiadir acceso directo a Mis archivos ===

> Regionales > Magdalena > Evidencias Audiencia Rendicién Cuentas &

Modificado... ~

Maria Claudia Escol

Maria Claudia Escol

Maria Claudia Escol

Maria Claudia Escol

Maria Claudia Escol

Maria Claudia Escol

Maria Claudia Escol

senad-my.sharepoint.com/personal/ecarvajalp_sena_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fecarvajalp_sena_edu_co%2FDocuments%2FAudien... 3¢

oL@

& B ? Maria Claudia Esc..
F Ordenar ~ = ~ Detalles
Tamafio del ar... ~ Compartir ~ Actividad

14 elementos

241 KB

147 KB

326 KB

233 KB

175 KB

131 KB

Evidencia fotografica de Rendicién de Cuentas:
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Evidencia fotografica Mesa de trabajo en Valledupar con los indigenas Nabusimake y arhuacos.
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Asistimos a reunion virtual de Socializacion - Informe de satisfaccion tercer trimestre -
Canal Presencial

Socializacién - inform...

50 3 digunas

caracteristicas de Teams

= - Nedicion de 18
Satiafaccion de los
Q ¥ Canalos de Atencion y
i Respuestas PORS del
r— RS —zam SENA
*3 © o |
— —_— —— N e =

0o &

Stefor _nchax

e

Nrtv.ndez & Stefan.nches

& @ B L W
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Evidencia de reunién con funcionarios de la Alcaldia de Ciénaga
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Proceso de Relacionamiento con la Ciudadania, la Empresa y Actores Internacionales

Formato Registro de Asistencia Ferias de Relacionamiento con la Ciudadania
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Proceso de Relacionamiento con la Ciudadania, la Empresa y Actores internacionales

Formato Registro de Asistencia Ferias de Relacionamiento con la Ciudadania
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12/12/24, 4:06 p.m. Correo: Maria Claudia Escobar Pacheco - Outlook

[5 Outlook

Rv: Solicitud de acompaiamiento institucional Jornada de fortalecimiento

Desde Karina Paola Rivas Vives <krivas@sena.edu.co>
Fecha Mar 19/11/2024 15:46
Para Maria Claudia Escobar Pacheco <mcescobar@sena.edu.co>

Psi

De: Yulys Edelsy Vesga Acosta <yvesga@sena.edu.co>

Enviado: martes, 19 de noviembre de 2024 15:39

Para: Karina Paola Rivas Vives <krivas@sena.edu.co>

Asunto: RV: Solicitud de acompafiamiento institucional Jornada de fortalecimiento

Buenos dias estimada compafiera

Agradezco el apoyo con la delegacién de un personal de tu equipo para este evento.

Quedo atenta en dar respuesta a la sefiora Mayra con los datos de la persona que participara.
Atentamente,

YULYS EDELSY VESGA ACOSTA

Profesional GO1 Gestion TIC Regional Magdalena

Metoddloga de Mesa Férrea

Coordinadora (e) Formacion Profesional Integral Regional Magdalena
Centro de Logistica y Promocién Ecoturistica del Magdalena

Avenida del Ferrocarril N° 27-97, Piso 2, Santa Marta D.T.C.H., Colombia
Tel.: +57 (5). 4212065 IP 53858 Celular: 316 520 9569

De: Mayra Alejandra Bohorquez Osma <mayraa.bohorquez@mininterior.gov.co>
Enviado: martes, 19 de noviembre de 2024 10:11

Para: Yulys Edelsy Vesga Acosta <yvesga@sena.edu.co>

Asunto: Solicitud de acompafiamiento institucional Jornada de fortalecimiento

No suele recibir correo electronico de mayraa.bohorquez@mininterior.gov.co. Por qué
es esto importante

Buen Dia

Doctora:

https://outlook.office365.com/mail/sentitems/id/AAQKADZKNTE3ZjkzLTIINzItINGUSNi05Yzk2LWY3ZjQ3NjlyMzk4Y QAQALKoY6nQJmllsPoCJYX6Mgw. .. 113
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Yuli Vesga

El Ministerio del Interior a través de la Direccion para la Democracia, la Participacion
Ciudadana y la Accion Comunal, le extiende un grato saludo.

Nos permitirnos manifestarle que para el gobierno del cambio los Organismos de Accion
Comunal (OAC) son actores fundamentales para el desarrollo de las economias populares,
desarrollo territorial y la construccion de paz de barrios y veredas de Colombia, por esta razon
se tienen programada jornada de fortalecimiento de OAC de la ciudad de Santa Marta, en
atencion a la solicitud efectuada por los Organismo Comunales queremos contar con el
acompafiamiento de su entidad para socializar su oferta institucional o temas de interés para la
comunidad objetivo.

En atencion a lo anterior me permito compartirle los datos del evento:

fecha: 23 de noviembre de 2024.

Lugar: Universidad Cooperativa de Colombia sede troncal del Caribe barrio bolivariana
Hora: de 8:00 am a 3:00 pm.

Se adjunta pieza publicitaria.

Cualquier duda o inquietud frente a este comunicado remito mis datos de contacto
Mayra Alejandra Bohorquez

cel: 3102931601

Correo: Mayraa.bohorquez@mininterior.gov.co

De antemano agradecemos su acompafiamiento.

Atentamente,

Direccidén parala Democracia,
2 la Participacion Ciudadana y la

P

mayraa.bohorquez@mininterior.gov.co

Inte rlor Teléfono: 6012427400

Cra8No 12B-31 Bogota, Colombia
www.mininterior.gov.co

J Acciéon Comunal
' Mayra Alejandra Bohorquez Ardila
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& Yulys Edelsy Vesga Acosta

SENA Centro_ de Log. y Prom. Ecotur del Magdalena -
Profesional GO1

7 yvesga@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:54054

Avenida Ferrocarril 27-97

©fw off

@SEMAcomunica

www._sena.edu.co

P Karina Paola Rivas Vives
SENA ggrél‘tro Acuicola y Agroindustrial de Gaira - Profesional

7 krivas@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Kilometro 6 Via Gaira
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https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Cmcescobar%40sena.edu.co%7Cd0e6026acc37466d215608dd08db4ac3%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638676460136986615%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ac%2FDiG5%2FINO11GQAQl7k9W8Wb8QftgXur%2FErMkvVheA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cmcescobar%40sena.edu.co%7Cd0e6026acc37466d215608dd08db4ac3%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638676460137000051%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CBNis31zH02tfLPSZd5IcVIi6Z3cLF0N%2FxlGvDAjxW8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cmcescobar%40sena.edu.co%7Cd0e6026acc37466d215608dd08db4ac3%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638676460137000051%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CBNis31zH02tfLPSZd5IcVIi6Z3cLF0N%2FxlGvDAjxW8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cmcescobar%40sena.edu.co%7Cd0e6026acc37466d215608dd08db4ac3%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638676460137013442%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=GYJLDYj6APIoMCQtUitpU1yMxwQFPNAfHC3edk8EN1U%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cmcescobar%40sena.edu.co%7Cd0e6026acc37466d215608dd08db4ac3%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638676460137013442%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=GYJLDYj6APIoMCQtUitpU1yMxwQFPNAfHC3edk8EN1U%3D&reserved=0
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Generalidades:

El objetivo del formato es para que el supervisor de acuerdo con el manual de

supervision de la Entidad emita un informe de ejecucién y evaluacion del contrato
de prestacion de servicios.

El formato se encuentra relacionado con el GTH-P-013 Procedimiento
Contratacion de servicios personales diferentes a instructor.

Este formato lo debe diligenciar el supervisor que sea designado por el ordenador
del gasto durante la ejecucién de los contratos de prestacion de servicios.

Este formato debe ser diligenciado cada vez que finalice un contrato de prestacion
de servicios.

El trdmite que surte el formato una vez diligenciado debera ser firmado por el
supervisor con el fin de ser publicado en la plataforma SECOP Il

Este formato no requiere impresion debe ser firmado digitalmente

El formato debe ser cargado en la Plataforma SECOP II.
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5952780 de 2024
NOMBRE DEL CONTRATISTA: Maria Claudia Escobar Pacheco
IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: C.C. 57.466.377

OBIJETO DEL CONTRATO Prestarservicios enla implementacién de la Politicas de Relacion Estado -
Ciudadano (Servicio al Ciudadano, Participacién y Rendicién de Cuentas en la Regional;
Transparencia y acceso a la informacidn y Racionalizacién de tramites)

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1. Atender de manera presencial a la ciudadania en los puntos
definidos por la supervision. 2. Apoyar en la valoracién de las necesidades fisicas, talento humano
y herramientas tecnoldgicas que tiene el punto de atencién presencial. 3. Articular con las
diferentes dreas de la regional y centros de formacion la actualizacién permanente de la
informacién que se le debe brindar a la ciudadania. 4. Apoyar la atencién a la ciudadania por
medio de ferias y acuerdos con colegios, alcaldias para brindar informacién en sus instalaciones. 5.
Apoyarlos procesos de caracterizacion de grupos de valor y de interés que desarrolle la regional y
la Coordinacién de Relacionamiento con la Ciudadania. 6. Promover los espacios de participacién
ciudadana por medio del canal de atencidn. 7. Apoyar el desarrollo de los espacios de
participacién y rendicién de cuentas que realice la regional. 8. Apoyarlos ejercicios de traduccion a
lenguaje claro y comprensible que le solicite la regional y la coordinacién de relacionamiento con
la ciudadania. 9. Apoyar en la aplicacién de las Encuestas de Satisfaccién en la atencidn brindada
en el canal presencialy enla difusién de los resultados 10. Apoyar en el seguimiento de los planes
de mejora resultantes de la Encuesta de Satisfaccion. 11. Asistir a las reuniones convocadas en el
marco del objeto contractual.

LUGAR DE EJECUCION: Avenida Ferrocarril # 27-97 Oficina Relaciones Corporativas e
Internacionales

PLAZO DE EJECUCION: 10 meses y 15 dias
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES
VIGENCIA DEL CONTRATO: Diciembre de 2024
FECHA DE INICIACION CONTRATO: 16 de febrero de 2024

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 31 de diciembre de 2024

BALANCE FINANCIERO:

VALOR DEL CONTRATO: $ 37.920.000

Valor total del contrato S 37.920.000

Valor Ejecutado $ 37.800.000

Saldo de pendiente de cancelar al contratista SO

Saldo a liberar $ 120.000

SUPERVISOR: Karina Paola Rivas Vives

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: C.C. 36.724.773

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI____ NO X

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

Promocion de dos espacios de Participacion Ciudadana y uno de Rendicién de cuentas de la

Regional Magdalena
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Participacién en feriasy eventos que llevd a cabo la regional, ademds de eventos en los que

fuimos invitados para llevar la oferta institucional

Participacién en reuniones virtuales en los que se trataron diferentes temas relacionados a la

ejecucion del contrato

Realizacion de llamadas a empresas en posible incumplimiento de Cuota de Aprendices,

instandolas a cumplir dicha obligacion a fin de evitar procesos de fiscalizacion.

Apoyo en la gestion de reguladores empresariales, en proceso de Regulacién de Cuota de

aprendices.

Articulacién con otras areas para conocer la oferta institucional que se le debe brindarala

ciudadania

Brindar orientacidn e informacién a ciudadanos, aprendices y empresarios

Traslado a municipios Banco, Fundacion, Aracataca, Ciénaga para llevar a cabo el proceso de

caracterizacion de la poblacién dedicada a economia campesina y popular

Traslado a municipios Ciénaga y Pivijay, participando en eventos para llevar la oferta

institucional. También articulamos con la Alcaldia de Ciénaga para fortalecer la estrategia

de Teléfono Remoto.

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

(especiﬁcar de forma ejecutiva un resumen sobre las actividades ejecutadas por el contratista, indicando si se han cumplido | as metas planteadas)

SANCIONES: SI___ NO X
CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SIX NO__
GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE__ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

Hapnn Buss Uug vives
Supervisor de Contrato
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

8. Control de cambios

VERSION

FECHA DE ENTRADA NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENTE

Octubre Cambio imagen institucional y generalidades
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