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Ly CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO ENTRE LA ESE HOSPITAL
DE SAMTAHDER  UNIVERSITARIO DE SANTANDER Y DATAMEDIC COLOMBIA S.A.S No 211 DE 2025

Entre, la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO “HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SAhleANQERf", (NIT 900.006.037-4) con
domiéilio en la ciudad de Bucaramanga y representada por RICARDO ARTURO HOYOS’fLANZIANQiidﬁentiﬁcado con
cédula,de ciudadania nimero 72.251.369 expedida en Barranquilla, en su calidad de Gerente'y Representante Legal, quien
en el presente contrato se denominara “LA ESE HUS” por una parte y por la otra DATAMEDIC COLOMBIA S.A.S; con NIT.
900.1112.061-5, con domicilio principal en la ciudad de Bogotéd D.C., representacfa legalmente por MARIA DE LOS
ANG%LES RANGEL LAGUNA mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No. 1.220.464.231 de CON MIAMI
EST, | quien en adelante se denominard EL CONTRATISTA”, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS, previas las siguientes consideraciones: 1). Que, segt'lﬁ el Requerimiento No. 316 de fecha
01 de abril de 2024, suscrito por la Subgerencia Servicios de Apoyo Diagnostico de la ESE 'HUS .Y, el Profesional
Universitario de Unidad Funcional de Apoyo Tecnoldgico e informacion de la ESE HUS (E), solicitaron que se adelantara el
tramite para la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo y atencién en ca{so de falla para plataforma HIRUKO
RIS/BACS, portal paciente UPDATES y reconocimiento de voz de la ESE Hospital Universitario de Santander, 2). Que la
necesidad esta igualmente sustentada en que la ESE HUS en la actualidad cuenta con una plataforma tecnoldgica web
RIS/PACS 'y reconocimiento de voz que integra, controla y administra la informacion de los pacientes, del servicio de
imagenes diagnosticas; adicionalmente cuenta con mecanismos de almacenamiento que rCustod;i;g~»Ia~prqductividad de la
informacién permitiendo la conservacion integral y la confidencialidad de la informacion de los pacient:éjs'iky requiere el
soporte tecnico y el debido mantenimiento para su uso correcto; 3). Que, en el Manual de contratacion vigente, esta
prevista en su articulo 29.2.3 la modalidad de contratacion directa, con causal cuando las necesidades del HOSPITAL dnica
0 exclusivamente puedan ser satisfechas por una sola persona natural o juridica, exigiéndose que para este caso se debe
dejar|expresa constancia de las razones por las cuales la persona que se pretende contratar, es la (nica que puede
satisfacer en forma adecuada la necesidad del HOSPITAL, como ocurre en el presente caso, para el que el soporte,
actualizacion y mantenimiento de la plataforma DATAMEDIC COLOMBIA SAS, tiene la exclusividad ‘certificada por parte
de IMAGING EXPERTS AND HEALTHCARE SERVICES S.A.S donde la establece como distribuidor exclusivo autorizado
por fabrica, para prestar servicios de mantenimiento a la plataforma RISPACS instalada en el Hospital Universitario de
Santarider, la cual se adjunta al presente estudio previo. 4). Que la ESE HUS mediante Contrato de compraventa No. 432
de 2(?19 contrato la “Compra de plataforma web RIS/PACS y reconocimiento de voz para la integracion y control de
imagenes radiolégicas para la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER" con la empresa DATAMEDIC
COLOMBIA S.A.S, por tal motivo el soporte, actualizacion y mantenimiento de la plataforma WEB RIS/PACS, se realizara
con dicha empresa por-tener la exclusividad certificada por parte de IMAGING EXPERTS AND HEALTHCARE SERVICES
S.A.S donde establece como distribuidor exclusivo autorizado por fabrica, para prestar servicios de ménjténimiento ala
plataforma RISPACS instalada en el Hospital Universitario de Santander, la cual se adjunta al presente estudio previo; 5)
Que, atendiendo al procedimiento establecido para la contratacion directa en el citado Manual, se invit6 y recibié propuesta
de pirte de la empresa DATAMEDIC COLOMBIA S.A.S; quien cumplié con los requisitos habilitantes sefialados en la
invitacion seglin evaluacion realizada y presentd una oferta econdmica ajustada al presupuesto oficial asignado para la
presente contratacion. 6). Que existe disponibilidad de recursos en el presupuesto de Ia Entidgq\pg[gﬁ la vigencia fiscal 2025,
para atender el pago del presente contrato asi al rubro presupuestal No. 2.1.2.02.02.008.05 denominado MANTENIMIENTO
HOSPITALARIO SERVICIOS ADMINISTRATIVO- PROPIOS Certificado de Disponibilidad Presupuestal Nfb’.f"524 del 04 de
abril de 2025, por valor de $250.982.376; expedido por la profesional Universitario de Presupuesto. 7). Que los servicios a
contratar mediante el presente contrato se encuentran incluidos en el plan de adquisiciones de la ESE HUS para la vigencia
2025, segun se acredita con certificacion expedida por la Subgerencia Administrativa y Financiera. 8). Que el articulo 195 de
la Ley 100-de 1993 y de conformidad con lo establecido en el Decreto 0025 de 2005 emanado por el Departamento de
Santander para todos los efectos legales, la celebracion, ejecucion y liquidacién de contratos; de la, ESE HUS se regira por
las normas del Derecho Privado y Manual de Contratacion. 9). Que el Contratista manifiesta: i) Que, conoce y acepta los
Documentos del Proceso. ii) Que, se encuentra debidamente facultado para suscribir el presente contrato! iii) Que, bajo la
gravedad del juramento, manifiesta que no se encuentra incurso en causales constitucionales y legales de inhabilidad e
incon}patibilidad, ni conflicto de intereses y que, si con posterioridad sobreviniere alguna de ellas, se obliga a poner en
cono?imiento del Contratante la situacion a efectos de ceder el contrato o darlo por terminado. iv) Que se encuentra a paz y
salvoifrente al sistema de seguridad socialintegral y los aportes parafiscales. v) Que, el valor del contrato incluye todos los
gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones relacionadas con el cumplimiento de su objeto. vi) Que
los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado de activos, financiacion del terrorisfno, narcotrafico,
captacion ilegal de dineros y en general de cualquier actividad ilicita; de igual manera manifiesta que los recursos recibidos
en desarrollo de este contrato no seréan destinados a ninguna de las actividades antes descritas. vii) Que se compromete a
no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto contractual, asi como a no permitir que se subcontrate a menores
de edr;d para tales efectos, dando aplicacion a la Resolucion 1677 de 2008 del Ministerio de la Proteccién Social y los
Pactds’, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por Colombia, sobre los derechos de los nifios. vii) Que
autoriza a la ESE HUS para que acceda a las bases de informacion requeridas, para la verificacion‘de lasiinhabilidades por
delitos sexuales contra menores de edad. 10) La Supervision del contrato sera realizada por la Subgerente Servicios de
Apoyo Diagnostico de la ESE HUS o quien haga sus veces y/o el Funcionario que, en ejercicio de su autonomia, designe
la ESE HUS; la Profesional Universitario de Unidad Funcional de Apoyo Tecnoldgico e informacion de la ESE HUS o
quien haga sus veces y/o el Funcionario que, en ejercicio de su autonomia, designe la ESE HUS y como apoyo a la
supervision: Fabio Alberto Alvarado Rodriguez, Ingeniero de electronico. (Contratista) y/o quien se designe para tal fin o
quien’ haga sus veces o el funcionario que, en uso de su anotomia, designe la ESE HUS, de conformidad con las facultades
y funciones establecidas en el Capitulo V “Actividades de Inspeccion y Seguimiento Coritr‘a’étﬁail’?;" értic‘gilo's 38 y 39 del
Manual de Contratacion - Resolucion No. 356 del 25 de septiembre de 2024 por medio de la cual se compilan las normas
del Manual de contratacion de la ESE HUS; 11). Que, de acuerdo a lo precedentemente expuesto, las partes han decidido
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en celebrar el presente contrato, contenido en las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO: “PRESTACION
DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y ATENCION EN CASO DE FALLA PARA PLATAFORMA HIRUKO
RIS/PACS, PORTAL 'PACIENTE UPDATES Y RECONOCIMIENTO DE VOZ DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER”. CLAUSULA SEGUNDA. - A. ALCANCE DEL OBJETO Garantizar la prestacion del servicio de
mantenimiento preventivo y atencion en caso de falla para plataforma HIRUKO RIS/PACS, portal paciente UPDA1|lES y
reconocimiento de voz de la ESE Hospital Universitario de Santander., B. ESPECIFICACIONES TENICAS. Para dar
cumhmlento al objeto del contrato, el contratista debera cumplir con las siguientes especificaciones técnicas:
ATE! DESCRIPCIOI
de, mantenimiento  preventivo, correctivo y actualizaciones para plataforma HIRUKO RIS/PACS,
plataforma portal pamente Mantenimiento preventivo programado como minimo 2 visitas en el afio en las
instalaciones de la ESE HUS, en estas visitas se incluye seguimiento con area asistencial, lideres e ingenieria.
Atencién en caso de fallo de las plataformas RIS /PACS y portal paciente e integracion con dinamica que’ sean
solicitados por la ESE HUS. Soporte técnico debera ser solicitado por correo electronico o mediante llamadas
telefonicas. Las horas de cobertura del tipo de servicio ofrecido se relacionan asi: Recepcidn de solicitudes de
1 atencmn TX24X365 - Atencion a incidentes criticos (prioridad 1) 7X24X365 Atencion incidentes prioridad 2,3 y 4
7X24X365 , Se:ofrece: (disponibilidad de servicio para incidentes criticos (Prioridad 1) asi: 2 HRS Habiles Soporte
Telefonico, después de realizada la solicitud. 4 HRS Habiles siguientes al soporte telefonico, se prestara servicio
Remoto. « 24 HRS Habiles siguientes al soporte telefénico, se prestara servicio en Sitio de acuerdo con la
disponibilidad de los Tiquetes. Se debe brindar el soporte técnico preventivo y correctivo a la totalid /d de
dispositivos que hacen parte de la plataforma HIRUKO. Capacitaciones al personal del area de imagenologia y del
area de Sistemas en el manejo de la herramienta tecnologica de ser necesario. Esta capacitacion debe tener los
soportes e indicadores de asistencia, cobertura, adherencia. HIRUKO RIS PACS 1 SEDE- PORTAL PACIENTE

2 Creacioh automética; de convenios Se debe validar qué informacion adicional es necesaria , para
incluir en la tabla de paso y permitir la creacion automatica de convenios. (11 horas ) i
Actualizacién de datos demogréaficos del paciente: Validar y ofrecer al cliente un método para realizar | este
3 | proceso. Desarrollo de una nueva tabla de datos personales que contenga el documento anterior con su tipo y el
nuevo documento con su tipo correspondiente (20 horas)

4 Ehmmacxon del namero de orden en el campo "tipo médico” Si el niimero de orden se coloca en el campo tipo
médico, se debera eliminar antes de la observacion ( 3 horas)

CLAUSULA TERCERA. - PLAZO. El plazo de ejecucion sera A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO
HASTA EL 31 DICIEMBRE DE 2025, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y legalizacion de contrato
CLAUSULA CUARTA. - VALOR, FONDOS Y APROPIACIONES PRESUPUESTALES. El valor del presente contratq esla
suma de DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS SETENTA Y

VSEIS PESOS M/CTE ($250.982.376) discriminados de la siguiente manera:

Servicio de mantenimiento

preventivo, correctivo y o t
actualizaciones para plataforma Hiruko RIS/PACS, '

plataforma portal paciente. Mantenimiento preventivo ' .
programado como minimo 2 visitas en el afio en las
instalaciones de la ESE HUS, en estas visitas se incluye
seguimiento con .area asistencial, lideres e ingenieria.
Atencion en caso.de fallo de las plataformas RIS /PACS
y portal paciente e integracion con dinamica que sean
solicitados por la ESE HUS. Soporte técnico debera ser p 1 '
solicitado por correo electronico o mediante llamadas '

telefonicas. Las horas de cobertura del tipo de servicio
ofrecido se relacionan asi: Recepcion de solicitudes de
atencion 7X24X365  Atencion a incidentes criticos
1 (pnondad 1)i7X24X365 Atencion incidentes prioridad 2,3

y 4 7X24X365. Se ofrece disponibilidad de servicio para
incidentes criticos (Prioridad 1) asi: 2 HRS Habiles
Soporte Telefonico, después de realizada la solicitud. 4
HRS Habiles siguientes al soporte telefonico, se prestara
servicio;Remoto. « 24 HRS Habiles siguientes al soporte
telefonlco se prestara servicio en Sitio de acuerdo con la
disponibilidad de los Tiquetes. Se debe brindar el soporte
técnico preventivo y comectivo a la totalidad de
dispositivos que hacen parte de la plataforma HIRUKO.
Capacitaciones al personal del area de imagenologia y
del area de Sistemas en el manejo de la herramienta
tecnolognca de ser necesario. Esta capacitacion debe
tener’ los soportes e indicadores de asistencia, cobertura,
adherencia. 'HiRUKO RIS PACS 1 SEDE- PORTAL

$24.636.573

$4.680.949

$29.317.522

:
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Creac&on automatica de convenios Se debe validar qué

informacion - adicional  es-  necesaria para : i i

2 incluir en la tabla de paso y permitir la creacion $4.470.270 $8_49'35,1 l

automatica de convenios. (11 horas )

Actualizacion de datos demograficos del paciente:

Validar y ofrecer al cliente un método para realizar este

proceso. Desarrollo de una nueva tabla de datos

3 personales que contenga el documento anterior con su $8.127.630 $1 544.250 , $9.671.880

tipo y el nuevo documento con su tipo correspondiente Yiprg >*" el

(20 horas) g

Eliminacion del nimero de orden en el campo "tipo

4 medico” Si el nimero de orden se coloca en el campo
j tipo médico, se debera eliminar antes de la observacion (

[ {3 horas

116 5.319.621

13
l“
WY

$1.219.075 $231.624 $ 1.450.699

NOTA 1: En los valores indicados anteriormente estan incluidos todos los impuestos, tasas y contribucio S establemdos
por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales que esté obligada a pagar la Entidad contratante
como sujeto pasivo de tales tributos. En este valor queda incluido el impuesto de timbre, a que hace referencia el Decreto
Pre319en01a| 175 del 24 de febrero de 2025. NOTA 2: Pare efectos de la retencion en la fuente por renta, la ESE HUS
procedera de conformidad con la normatividad tributaria vigente y en caso de que no haya lugar a ello, el proponente debera
indicar la norma que lo excluye o le otorga la exencion. NOTA 3: La ESE HUS no reconocera suma alguna por impuestos
que deba pagar el contratista por la suscripcion y ejecucion del contrato. En materia de’ |mpuestos o, se aceptaran
salvedades de naturaleza alguna. NOTA 4: El eventual CONTRATISTA autorizara a la Empresa Social el Estado Hospital
Universitario de Santander, para que por conducto de su Tesoreria efectle de los pagos a su favor las deducciones por
concepto de los gravamenes legales a que hubiera lugar, teniendo en cuentas para la respectlva deduccion, los parametros
que ara tal efecto haya establecido la disposicion que dio origen al gravamen, como es el caso del impuesto de timbre a
que refiere la NOTA 1 precedente. CLAUSULA QUINTA. - FORMA DE PAGO. La ESE HUS pagara al contratista de la
siguientes manera: a): Realizara ocho (08) pagos mensuales, cada uno por valor de |, +VEINTINUEVE MILLONES
TRESCIENTOS DIECISIETE MIL QUINIENTOS VEINTIDOS PESOS M/CTE ($29.317.522); b) Pagara] il contratista los
valores pactados para los servicios adicionales, los cuales deberan ser recibidos a satisfaccion por parte del supervisor
tecnico ‘excepto los Cambios en la Integracion — Implementacion desde el Equipo de Interoperabilidad, seran pagados una
vez la Institucion reciba a satisfaccion la funcionalidad completa del cambio solicitado, estos pagos se haran dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la factura y demas documentos junto con la constancia y/o certificacion del
cump}nmlento del objeto contractual suscrita por el supervisor; igualmente debera anexar certificacion de pago de aportes
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del SENA, ICBF, y cajas: de compensacion familiar
cuando corresponda.  El término establecido en la presente clausula quedara sujeto a la disponibilidad de recursos en la
caja. El Ultimo pago quedara supeditado a la suscripcion previa, del acta de liquidacion, cuando a ‘ella haya lugar.
PARAGRAFO1: En el caso de presentarse inconsistencias o requerimiento por parte de la E.S.E. HUS, el término para el
pago solo empezara a contarse a los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la nueva factura, una vez solucionada
la glosa o solicitud. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA, quien,
por este instrumento, renuncia expresamente al pago de cualquier tipo de intereses y/o indexacion o valores de clase o
naturaleza alguna PARAGRAFO 2: El monto a pagar estara sujeto al grado de ejecucion del objeto’ contratado de acuerdo
con la certificacion del supervisor y la interventoria técnica y financiera. PARAGRAFO 3. El contratista facturara Yy pasara
cuenta de cobro mes vencido. Todo el tramite de presentacion de las cuentas de cobro con sus soportes debera ser
efectuado por el contratista, de manera virtual, mediante la publicacion de tales documentos y anexos en la plataforma
SEC@P I, PARAGRAFO 4. Para efectos del tramite de aprobacion de la facturacion electronica, la ESE HUS ha dispuesto
del siguiente correo electronico facturaciénelectronica@hus.gov.co; CLAUSULA SEXTA. - OBLIGACIONES DE LAS
PARTES. A. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 1. El CONTRATISTA debera garantizar que el
personal utilizado para la ejecucion del contrato respetara y acatara las normas intenas de la institucion y debera de estar
identificado (carnetizado) dentro de las instalaciones de la ESE HUS. 2. EI CONTRATISTA debera garantlzar que el soporte
técnico ofrecido se prestara con personal especializado en cada materia y prestara el soporte con todo el material
necesario, adecuado y actualizado. 3. E| CONTRATISTA sera responsable por toda reclamacién que pueda presentarse por
concepto de violacion a las patentes, licencias o manifiestos de importacion, de la calidad de materiales, etc. Y seran por su
cuenfa todos los gastos que puedan ocasionarse por tal concepto. 4. El CONTRATISTA debera garantizar el funcionamiento
yes su responsabilidad la puesta en marcha en caso de requerirse alguna actualizacion, instalacion o reinstalacion de la
plataforma tecnologica HIRUKO. 5. Ante cualquier falla durante la ejecucion de los mantenimientos sobre la plataforma
HIRUKO, el CONTRATISTA debera garantizar en un tiempo no superior a dos horas con personal callfcado para dar
solucion-a-este. 6. E| CONTRATISTA debera garantizar la continuidad en la operacion y que la prestacion del servicio de los
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sistemas de informacion de la ESE HUS no se veran afectados durante Los mantenimientos correctivos. 7. El
CONTRATISTA Cuidara los recursos de la entidad (fisica, técnica, economlca) incluida la propiedad intelectual y der)échos
de autory elementos entregados por la ESE HUS, para la debida ejecucion de las actividades convenidas y no los utlhzara
para fines y en Iugares diferentes al contratado y los devolvera a la terminacion definitiva del contrato. Asi mlsmo se

responsabiliza de los dafios cuando se demuestre mal uso por parte del CONTRATISTA, a excepcion del deterioro natural o

por el uso o fuerza mayor. 8. EL CONTRATISTA debe entregar evidencias documentales e informes cuando la ESE HUS lo
considere. 9. El CONTRATISTA respetar la confidencialidad de toda informacion que le sea entregada o que por cualquier
otra circunstancia deba conocer o manipular y responderé patrimonialmente por los perjuicios y/o utilizacién indebida o con
fines distintos.al §objeto de este. 10. El CONTRATISTA debe entregar cronograma con las actividades a desarrollar el cual
debera ser avalado por:la ESE HUS. 11. EL CONTRATISTA debe realizar Capacitacion y recapacitacion al personal del
servicio y al 4rea de Sistemas. Adhiriéndose a las directrices del plan institucional de capacitacion de talento humano, para
lo cual debera utilizar los siguientes formatos: GTH-DTH-FO-33 FORMATO INFGRME DE EJECUCION PROGRAMA DE
APRENDIZAJE, GTH-DTH-FO-06 FORMATO EVALUACION DE CONOCIMIENTO Y NIVEL DE SATISFACCION, 'GTH-
DTH-FO-8 FORMATO LISTA DE ASISTENCIA PROGRAMA DE APRENDIZAJE. 12. El CONTRATISTA debera garantizar
las funcionalidades en las actualizaciones que sean solicitadas por la ESE HUS, a la integracion con el sistema de
Informacion Dlnamlca gerencia Hospitalaria. B. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: 1. Prestar a entera
satisfaccion el servicio: 2. Prestar la colaboracion necesaria para el desarrollo del objeto del contrato. 3. Realizar la afiliacion
y correspondientes aportes al sistema de seguridad social integral, segtn lo establecido en numeral 7 del articulo|5 del
Decreto 1429 de 2010 y el Articulo 2.2.2.1.24 del Decreto 036 de 2016. 4. Dar estricto cumplimiento a las normas que| rigen
el contrato sindical, en consecuencia, deberé garantizar los derechos constitucionales y legales de sus afiliados participes.
5. Otorgar las pélizas dentro de los términos que solicite el Empresa Social del Estado Hospital Universitario de Santander.
6. Aceptar la supervnsxon por parte de la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de Santander. 7. No acceder a
amenazas 0 @ petlcwnes de quienes actiien por fuera de la Ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir algtin acto o echo,

debiendo informar inmediatamente a la Entidad y demés autoridades competentes cuando se presenten este txpo de
situaciones. 8. Presentar un informe mensual de actividades de su gestion y del servicio prestado como requisito de | pago,

asi como un informe de la totalidad de las actividades ejecutadas y la finalizacion de la ejecucion del contrato y los demas
informes que le sean asignados. 9. EL CONTRATISTA debe dar cumplimiento obligatorio a los procesos y procedlmlentos
establecidos por la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER, para la evaluacion y control de las politicas
establecidas por la entidad, garantizando de esta manera la calidad de la atencién a los usuarios, tendientes a la
acreditacion de la msﬂtumon 10. Apoyar y participar en las diferentes acciones de mejoramiento tendientes al sostenimiento
y mantenimiento del'Sistema tnico de Acreditacion en la ESE HUS. 11. Cumplir a cabalidad con el Procedimiento de
Atencion y Solucion de Quejas y Reclamos de los Usuarios Gestion del Mejoramiento Continuo si aplica, en especial
suministrando la informacion necesaria para responderlos en los tiempos establecidos. 12. El contratista debera dar
cumplimiento al anexo de confidencialidad para el manejo de la informacion de la ESE HUS. 13. El.contratista debera
garantizar el correcto trafico de la informacion, contemplando la entrega y devolucion de la misma- suministrada al
contratista, y la. produmda por este durante la ejecucion del contrato. 14. El contratista se obliga a utilizar los elementos de
proteccion personal (EPP), si es del caso y se responsabiliza de su adecuado uso. 15. El contratista debera cumplir con las
medidas de blosegundad sefialadas en disposiciones de orden nacional, departamental y municipal. 16. El contratista'y sus
empleados daran cumplimiento con la clasificacion de los residuos hospitalarios y similares que se generan, seg(n lo
establecido en el plan de gestion integral de residuos generados en la atencién de salud, de acuerdo a la nor’matnvidad
nacional de caracter ambiental vigente y a las politicas internas aprobadas en la institucion. 17. Los empleados del
contratista se identificaran a través de escarapela cuando permanezca dentro de la ESE HUS. 18. Cuidar los recursos de la
entidad (fisica; .tecnlca econdmica) incluida la propiedad intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el HUS
para la debida ejecucionide las actividades convenidas y a no utilizarlos para fines y en lugares diferentes al contratac’o ya
devolverlos a la terminacion del presente contrato. Asi mismo, se responsabiliza de los dafios de pérdida que sufran estos, a
excepcion del deterioro natural por el uso o fuerza mayor. 19. Participar en los procesos del Modelo Integral de Planea&on y
Gestion implementados en la ESE HUS y dar cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS) 20

Cumplir las disposiciones en relacion a la PREVENCION Y ELIMINACION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION
establecidas por, la ESE Hospital Universitario de Santander, y si hubiera lugar, participar y/o socializar las directrices,

concertando espacios para la ejecucion de actividades de educacion orientadas a la prevencion y eliminacién de toda forma
de discriminacion; asi como el reporte de cualquier circunstancia de la cual sea victima o testigo de forma directa o indirecta.

C. OBLIGACIONES DE LA ESE HUS: 1. Ejercer la supervision técnica, administrativa, financiera, juridica y contable, la
cual se realizara a través del supervisor designado para tal fin, quien tendra la facultad de inspeccionar en cualquier ‘uémpo

el desarrollo del contrato, incluyendo las especificaciones técnicas, asi como la calidad del servicio e igualmente velar por el
estricto cumplimiento de su objeto y control de las obligaciones adquiridas a través del mismo. 2. Cancelar el valor pactado
en el contrato que se suscriba de conformidad a la forma de pago establecida y bajo la presentacion y aprobacién previa de
los informes; attas y demas documentos que soporten el cumplimiento del objeto y de las obligaciones derivadas del mismo
por parte de EL CONTRATISTA. 3. La ESE HUS, a través del supervisor del contrato debera realizar cada 4 meses durante
el plazo del contrato, la Consuilta de Inhabilidades por Delitos sexuales cometidos contra menores de 18'afios (Ley 1918 de
2018), reglamentada por el Decreto 753 de 2019 expedido por la Policia Nacional. CLAUSULA SEPTIMA, -GARANTIAS: El
contratista deberd consfituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER-NIT 900.006.037-4, una garantia mediante una péliza de seguro particular ante Entidades: piblicas con
régimen pnvado de contratacion, otorgada por una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, ‘con los
siguientes amparos cuanttas 'y vigencias: a) Amparo de Cumplimiento. El amparo de cumplimiento cubre a la ESE HUS
contra los perjuicios 'derivados del incumplimiento imputables al contratista de las obligaciones emanadas del contrato
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garantizado, el cumplimiento tardio, defectuoso o imperfecto de las mismas. Este amparo comprendég el pago de las
sanciones moratorias y el valor de la clausula penal pecuniaria que se haga efectiva. El pago de la clausula penal pecuniaria
no impedira que la Entidad use otras vias para reclamar los perjuicios que en exceso dg este valory le causen. El valor del
amparo de cumplimiento no seré inferior-al monto de la clausula penal pecuniaria ni al diez por ciento (10%) del valor del
contrato. La vigencia de este amparo sera del plazo del contrato y seis (6) meses mas, contados a partir de la
suscripcion del Acta de Inicio por parte del Supervisor y el Contratista. El valor del amparo de cumplimiento no sera
inferior al monto de la clausula penal pecuniaria ni al diez por ciento (10%) del valor del' contrato. La vigencia de este
amparo sera del plazo del contrato y seis (6) meses mas, contados. b) Calidad del servicio. Elf‘ampa“réfde calidad del
servicio cubre a las entidades estatales contratantes contra los perjuicios derivados del incumplimiento imputable al
afianzado, causados por la mala calidad de los servicios, calidad deficiente o desempefio defectuoso sobre las
espegcificaciones y requisitos minimos del servicio contratado, cuando sean exigibles en la etapa poscontractual, una vez
finalice el plazo de ejecucion. El amparo no podra ser inferior al veinte por ciento (20%) del valor del contrato. La Vigencia
de este amparo sera del plazo del contrato y un (1) afio més, contados a partir de la suscripcion del Acta de Inicio por parte
del Supervisor y el Contratista. . ¢) Pago de Salarios, Prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales. Este
amparo cubre a la ESE HUS de los perjuicios imputables al contratista y causados ante el incumplimiento'de éste, de las
obligéiciones como empleador para con el personal que ocupe en la ejecucion del contrato, tales como pago de salarios y
prestaciones sociales legales, liquidacion del contrato. El valor del amparo de Pago de Salarios, Prestaciones sociales
Iegal?s e indemnizaciones laborales sera del freinta por ciento (30%) del valor del contrato y la vigencia de este amparo
a del plazo del contrato y tres (3) afios méas. Adicionalmente el contratista beneficiario del contrato debera

sera |
constituir a favor de la Empresa Social del Estado Hospital Universitario depSantaﬂdlggg,ﬁ,N!T g99.006.037-4 la
siguiente garantia mediante un contrato de seguros expedido por una compafiia’ Iegélfmgnt% l’?ﬁutorizada en
Colombia. d) Responsabilidad Civil Extracontractual. Este amparo protegeré a la Entidad de eventuales reclamaciones
de terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que provenga de actuaciones, hechos u omisiones del
contratista o de sus subcontratistas. El contratista debera constituir una pdliza de seguro en la que su vigencia sea por el
plazo{del contrato, su valor asegurado no sea inferior a 200 SMMLV se constituya bajo la modalidad de ocurrencia y en la
que seréan asegurados la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de Santander — ESE HUS, NIT 900.006.037-4 y
el contratista, y deberan figurar como beneficiarios la ESE HUS y los terceros que puedan, resultar afectados por la
responsabilidad del contratista o sus subcontratistas. A su vez, la garantia debera tener minimamente, los siguientes
amparos: a) Cobertura bésica de predios, labores y operaciones; b) Dafio emergente y el lucro cesante;-¢) Perjuicios extra
patrimoniales; d) Responsabilidad surgida por actos de contratistas y subcontratistas, salvo que el subcontratista tenga su
propio seguro de responsabilidad civil extracontractual, con los mismos amparos aqui requeridos; e) Cobertura expresa de
amparo patronal, que cubre los perjuicios causados por accidentes de trabajo que sufran los empleados al servicio del
contratista en desarrollo de sus actividades; f) Cobertura expresa de vehiculos propios y no propios, que cubre dafios
materiales, las lesiones personales y/o la muerte que se ocasionen a terceros con vehiculos propios:y no propios que estén
al servicio de la entidad asegurada en el giro normal de sus actividades. No se aceptara la garantia con de(iu(:ibles mayores
al 10% del valor de cada pérdida y en ninglin caso puede ser superior a 2,000 SMMLV. Tampoco sera admitido que enla
garantia se pacten franquicias, coaseguros obligatorios y demas formas de estipulacion que implique la asuncion de parte
de la pérdida por la entidad asegurada. La:constitucion de seguros obligatorios por parte del contratista como los
relacipnados con la administracion de riesgos laborales, no exime al contratista de constituir la pdliza de responsabilidad
civil qxtrécontractual; NOTA 1. En el evento que la vigencia del contrato se prorrogue, se suspenda su ejecucién o se -
aumente su valor, el contratista se obliga a ampliar y prorrogar antes de su vencimiento la vigencia‘de la garantia Gnica, de
acuerdo con lo que se establezca en la modificacion respectiva. El valor correspondiente a las modiﬁcgé;iones sera por
cuenta del contratista. Para la liquidacion del contrato, se requerira en su caso, la actualizacion de las garantias. NOTA 2.
En estas garantias deberé figurar como tomador el contratista, como asegurado la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER - ESE HUS y para la RCE sera asegurado la ESE HUS y beneficiarios los
terceTos indeterminados, ‘civilmente afectados. NOTA 3. La presentacion de las pblizas deberéd estar acompariada del
clausulado y del recibo de caja expedido directamente por la Compafiia de Seguros que la otorgue o certificado de no
revocatoria por falta de pago expedido por la aseguradora. . NOTA 4. La presentacion de la'esta garantia se'hara mediante
la publicacion de la misma, por parte del oferente, en la plataforma del SECOP I, que sera la plataff{)‘hna virtual de
publicacion de todos los actos y documentos, del presente proceso selectivo. jCLAUSULA OCTAVA. -SANCION
MORATORIA Convienen la partes que el CONTRATISTA pagara a la ESE HUS penas equivalentes al cero punto cinco por
cientq (0.5%) del valor total del contrato, sin que estas sobrepasen el diez por ciento (10%) del valor total del mismo y sin
perjuicio de las deméas sanciones pactadas, cuando se encuentre en mora en el cumplimiento de cada una de las
obligaciones generales y especificas pactadas. Para el efecto, la ESE HUS remitira una comgni“cgp}igq al QQ‘N_(TRATISTA en
donde se le informarén las circunstancias de tiempo, modo y lugar que constituyen el presunto 4inc“gmplimie‘nto yle
concedera un término de tres (03) dias habiles para que, en garantia del debido proceso se pronuncie sobre los hechos
comunicados y ejerza el derecho de defensa con todo su alcance constitucional, legal y jurisprudencial, término que podra
ser ampliado hasta por otro tanto. Posteriormente la ESE HUS decidira si se configura el hecho del incumplimiento y le
informara al contratista sobre la imposicion o no de la sancion moratoria. En contra de la decision que adopte la ESE HUS,
el contratista podra solicitar la reconsideracion de la misma ante la Gerencia, quien debera responder en definitiva dentro de
los siguientes diez (10) dias habiles. EL CONTRATISTA autoriza de manera expresa a la,ESE HUS. a descontar de los
saldos pendientes a su favor las sanciones causadas. En caso de inexistencia de saldos a su favor se exigira el pago al
CONTRATISTA o se acudira al juez del contrato para su cobro. La aplicacion de la sancién moratoria porparte de la ESE
HUS no comporta la realizacion de una actuacion administrativa ni el uso de poderes especiales dada su condicion de
Entidad estatal, sino el ejercicio de un procedimiento consentido por las partes, que surge de la aplicacion del principio de la
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autonomia de la voluntad de las partes suscribientes de este contrato. PARAGRAFO. La aplicacion de esta clausula sera
potestativa de la ESE HUS. CLAUSULA NOVENA. - CLAUSULA PENAL. EI CONTRATISTA pagara a la ESE HUS, como
- estimacion anﬂcnpada de perjuicios, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, en el caso de
inejecucion mjustlﬁcada de.una o algunas de las contraprestaciones a su cargo, después de cinco (05) dias hablles
contados a partir del {limo requenmlento del supervisor, aln en caso que haya precedido la aplicacion de la sinmon
moratoria. Para el efecto, la ESE HUS remitira una comunicacion al CONTRATISTA en donde se le ‘informa Jn las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que constituyen el incumplimiento y le concedera un término de tres (03) dias
habiles para que, en garantia del debido proceso se pronuncie sobre los hechos comunicados y ejerza el derecho de
defensa con todo su alcance constitucional, legal y jurisprudencial, término que podra ser ampliado hasta por otro tanto.
Posteriormente; la ESE HUS decidira si se confi igura el hecho del incumplimiento y le informara al contratista sobre la
imposicion o rio:de. esta!clausula penal. En contra de la decision que adopte la ESE HUS, el contratista podra solicitar la
reconsideracion de la misma ante la Gerencia, quien debera responder en definitiva dentro de los siguientes diez (10) dias
hébiles. EL CONTRATISTA autoriza de manera expresa a la ESE HUS a descontar de los saldos pendientes a su faior el
valor pactado en esta clausula. En caso de inexistencia de saldos a su favor se exigira el pago al CONTRATISTA o acudira
al juez del contrato para su cobro. La aplicacion de la clausula penal por parte de la ESE HUS no comporta la realizacion de
una actuacion administrativa ni el uso de poderes especiales dada su condicion de Entidad estatal, sino el ejercicio de un
procedimiento: consentldo por las partes, que surge de la aplicacion del principio de la autonomia de la voluntad de las
partes suscnblentes de* este contrato. El pago de la clausula penal pecuniaria no impedira que la Entidad pueda reclamar
por ofras vias, los perjuicios que, en exceso del valor de la clausula penal, se le imoguen CLAUSULA DECIMA. -
CADUCIDAD, INTERPRETACION, MODIFICACION Y TERMINACION UNILATERALES. Se entienden incorporadas al
presente contrato las clausulas excepcionales previstas en los articulos 14 a 18 de la Ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA
PRIMERA. -SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO Se podra de comiin acuerdo entre las partes, suspender
temporalmente la ejecucion del contrato mediante un acta en donde conste tal evento, sin que para los efectos del plazo
extintivo se compute el tlempo de suspension. Para lo cual el contratista prorrogara la vigencia de las garantias a que haya
lugar por el tiempo qlie” Hure'la suspension. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. -RELACION LABORAL. El presente contrato
no genera relacion laboral entre la ESE HUS y el CONTRATISTA, ni tampoco entre la ESE HUS y las personas que utifice el
contratista para la ejecucion del contrato y en consecuencia tampoco el pago de prestaciones sociales ni de ningun tipo de
emolumentos distintos, al valor acordado en la clausula cuarta del mismo. CLAUSULA DECIMA TERCERA. -CESION. EL
CONTRATISTA no podré ceder el presente contrato, a persona natural o juridica, sin previa autorizacion por escrito de Ia
ESE HUS. CLAUSULA DECIMA CUARTA. - LIQUIDACION DEL CONTRATO. En principio, el presente contrato no sera
objeto de hqu:damon atendlendo a su naturaleza contractual y forma de pago; no obstante, en caso de que en el momento
de terminacion' del contrato ‘s& presenten saldos en favor de alguna de las partes, el presente contrato ser& objeto de
liquidacion de mutuo acuerdo, dentro de los cuatro (04) meses siguientes al vencimiento del plazo de ejecucion. En evento
de inexistencia de acuerdo la hqurdamon sera efectuada por la ESE HUS dentro de los dos meses siguientes, quien, pEra el
efecto, remitira una comunicacion al CONTRATISTA con el proyecto de acta de liquidacion y le concedera un término de
quince (15) dias, para que, si lo considera pertinente, se pronuncie. Posteriormente la ESE HUS le informara sobre el
contenido definitivo de la liquidacion. EL CONTRATISTA autoriza de manera expresa a la ESE HUS a realizar la liquidacion
del contrato y: a lncorporar los saldos pendientes a su favor y las sanciones que se hayan generado. La liquidacion, en los
anteriores termmos no comporta la realizacion de una actuacion administrativa sino el ejercicio de una facultad que surge
de aplicacion del principio de la autonomia de la voluntad de las partes que suscriben este contrato. CLAUSULA DECIMA
QUINTA. -SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podré subcontratar ni ceder el presente contrato sin [brewa
autorizacion por escrito de la ESE HUS. CLAUSULA DECIMA SEXTA. -MODIFICACION DEL CONTRATO. Si durante la
ejecucion del contrato y para evitar la paralisis o afectacion grave de los servicios que presta la Entidad y que se procuran
hacer realidad;con el. presente contrato, fuere necesario introducir modificaciones en el contrato, se podrén pactar
modificaciones al mismoj sin alterar la esencia del mismo. Si se trata de adicionar nuevos, items, actividades o servicios, no
previstos se requerira que la Entidad verifique las condiciones de mercado; adicionalmente se debe tener en cuenta que por
regla general el valor del contrato no se puede incrementar en mas del 50% de su valor expresado en SMMLV, siendo que
cualquier adicion en exceso sera justificada por la oficina asesora juridica. No podran suscribirse variaciones que impliguen
modificacion al objeto del contrato, ni prorrogarse su plazo, si este estuviere vencido. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. -
CAUSALES DE TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. La ESE HUS podré dar por terminado el contrato
mediante escrito'dirigido al contratista en los siguientes casos: 1.) Por mutuo acuerdo de las partes 2.) Por causas de fuerza
mayor o0 ¢aso fortmto qUe lleven a la suspension del objeto contractual. 3) Las partes de comin acuerdo manifiestan que si
el contratista no presenta a la ESE HUS los requisitos para la ejecucion del contrato en el término de CINCO (05) dias
habiles, contados a partir de la fecha de la suscripcion de éste, se terminara anticipadamente, pudiendo la ESE|HUS
adjudicar y suscribir el contrato con otro proponente. 5.) Se pacta, que este contrato terminara de pleno derecho! y sin
derecho del contratista a solicitar indemnizacion alguna, en caso de que aquel sea condenado o sancionado por alguna
autoridad competente, sea judicial o administrativa, por violacion objetiva de preceptos legales. PARAGRAFO 1. La
terminacion cohtenlda en esta clausula no comporta la realizacion de una actuacion administrativa sino el ejercicio de una
facultad que suifge de plicacion del principio de la autonomia de la voluntad. PARAGRAFO 2. Iguaimente, el contrato
podra terminarse por mutuo acuerdo de las partes. CLAUSULA DECIMA OCTAVA. DEFINICION, TIPIFICACION,
ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS. EL CONTRATISTA declara conocer la defi inicion; tipificacion, estlmaélon y
asignacion de riesgos que se generan por la suscripcion y ejecumon de este contrato, por lo tanto, no procederan
reclamaciones basadas en la ocurrencia de alguno de los riegos asumidos por él. CLAUSULA DECIMA NOVENA.
SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Los conflictos que sucedan durante la ejecumon del objeto contractual se solucionaran
prefenblemente medlante Ios mecanismos de conciliacion, amigable composicion y transaccion. CLAUSULA VIGESIMA
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INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA EL CONTRATISTA actuara por su propia cuenta, con absoluta autonomia,
autosuficiencia, autogobiemno, autogestion, autodeterminacion y no estara sometida a subordinacion laboral con la ESE HUS
y sus derechos se limitaran, de acuerdo con la naturaleza del contrato, a exigir el cumplimiento de las obligaciones de la
ESE jHUS 'y al pago por la ejecucion del contrato. PARAGRAFO: En caso de recLiLir la E.S.E. HUS reclamaciones de
autoridades administrativas o judiciales en materia laboral generadas con ocasion del cumplimiento del contrato EL
CONTRATISTA autoriza el descuento directo de dichas obligaciones, del valor de los saldos pendientes de pago o de los
que a su favor lleguen a existir, aun en el acta de liquidacion. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA’’ RESPONSABILIDAD
DEL USO INADECUADO DE BIENES. EI CONTRATISTA respecto de los bienes que utilice en la ejectcién del contrato
respondera por: a) Dafio ocasionado por manipulacion incorrecta a los equipos por parte de personal no calificado para su
respectivo manejo. b) Por omision de las normas basicas de seguridad y manejo establecido por el fabricante. c) Por
aplicalcién diferente para lo cual fue fabricado el equipo. d) Por dafio intencional al equipo, e) En caso de hurto de algin
equipo propiedad de la ESE HUS que utilice el CONTRATISTA para la ejecucion del objeto del Contrato debera informar a
la ESE HUS en forma inmediata sobre el hecho. No cumplir con el anterior procedimiento hara al CONTRATISTA
respgnsable del valor total del activo materia del hurto. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. DOCUMENTOS DEL
CONTRATO. Forman parte integral de! contrato los estudios y documentos previos y todos los documentos ‘que legalmente
se requieran'y los que se produzcan durante el desarrollo del mismo. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. CLAUSULA DE
INDEMNIDAD. Sera obligacion del CONTRATISTA mantener indemne a la ESE HUS de cualquier reclamacion proveniente
de terceros que tenga como causa las actuaciones del CONTRATISTA, sus empleados o sus representantes, en la
ejecucion del presente contrato. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. DOMICILIO CONTRACTUAL. Para todos los efectos
legales, el domicilio contractual sera la ciudad de Bucaramanga. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES. Los
avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que las partes deban hacer en desarrollo del Contrato deben constar
por escrito y se entenderan debidamente efectuadas solo si son entregadas personalmente o por correo electrénico a la
persona y a las direcciones indicadas a continuacion:

ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER DATAMEDIC COLOMBIA S.A.S

RICARDO ARTURO HOYOS LANZIANO R/L. MARIA DE LOS ANGELES RANGEL LAGUNA

Cargo: Gerente. : Cargo: Representante Legal

Direccion: Calle 31 N° 31-50, Tercer Piso. Direccion: calle 1092 #17-05 Bogota D.C. ... ., ..

Teléfono: 6910030 Ext. 474. Teléfono: 3181001333 R 5

Correo Electrnico: gerencia@hus.aov.co Correo. Electrénico: goomerg al@datamedic.com.co :
gerencia@hus.gov.co contabilidada@datamedic.com.co

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 56 del CPACA (Ley 1437 de 2011) el contratista autoriza a la E.S.E. HUS
para '{ealizar la notificacion de’los actos administrativos via electronica, al correo consignado anteriormente, en el cual se
surtiran las nofificaciones. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA -PERFECCIONAMIENTO. El presente contrato se perfecciona
con la firma de las partes. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. - EJECUCION DEL CONTRATO. Una, vez perfeccionado el
contrato se requiere para su legalizacion y ejecucion: 1. El correspondiente registro presupuestal por parte de la entidad
contritante. 2. Aprobacion de las Garantias exigidas en el presente documento, cuando a ello hubiere lugar, 3. Afiliacion y
vigencia de cobertura, de la administradora de riesgos laborales. CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. - FIRMA
ELECTRONICA La suscripcion del contrato se realizara a través del uso de la plataforma SECOP Il y mediante la firma
electronica de las partes,.conforme los lineamientos de uso de la plataforma emitidos por Colombia Compra Eficiente y el
Decreto 2364 de 2012. De la suscripcion se dejara constancia en el expediente mediante la impresion de la constancia de
firma'electronica descargada directamente de la plataforma. LEIRTET ERET I
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El presehte documento se firm por las partes de manera electronica, en la plataforma SECOP 11, el
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' MARQUEZ GUTIERREZ o
Oficina Asesora Juridica ERIESEEE SRR T

V.B. Aspectos Juridicos SRR 1

Reviso Aspectos Juridicos: Jorge H Hernandez H

Abogado de Apoyo a Gerencia ESE HUS - (Contraffsta

Elabord Aspectos Juridicos: Adriana Maria Suarez Almeyda\&&gl -
Abogada de Apoyo Oficina Asesora Juridica ESE HUS (Sortesglud)

o mmy

i : Pagina7de7




