MIGRACIO
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES y

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
INVITACION PUBLICA MINIMA CUANTIA MC- 014 -2025.
OBJETO
“CONTRATAR EL SERVICIO DE INTERPRETACION REMOTO QUE GARANTICE LA MEDIACION LINGUISTICA EN LENGUA DE SENAS COLOMBIANA A CIUDADANOS
SORDOS QUE SE ACERQUEN A LOS CFSM Y PCM DE MIGRACION COLOMBIA “

l. RECOMENDACIONES PARA PRESENTAR LA PROPUESTA EN LA PLATAFORMA DEL SECOP II.

1. La Agencia Nacional Colombia Compra Eficiente ha disefiado los formatos y documentos tipos de informacion que las Entidades
sujetas al Estatuto General de la Contratacién Publica, deben utilizar para el manejo de la plataforma SECOP I, en cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley 1150 de 2007. Por tal razén, los proveedores deben tener en cuenta que la invitacion es
generada electronicamente por la plataforma del SECOP Il inmediatamente después de crear el proceso; este pliego electronico es
un formulario con seis secciones: Informacion general, Configuracién, Cuestionario, Evaluacién, Documentos del Proceso y
Documentos de la oferta.

2. Elproponente debe presentar la oferta en la plataforma del SECOP |l siguiendo el procedimiento paso a paso indicado por Colombia
Compra Eficiente. Lo invitamos a consultar el siguiente link:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/20170719 presentar oferta_proveedor.pdf

3. El proponente debe presentar la oferta econdmica, ingresando en el campo “precio unitario” el valor que va a ofrecer a la Entidad
Estatal. El valor total de su oferta sera el precio unitario que ha ingresado multiplicado por las cantidades requeridas por la Entidad.

En la seccion de lista de precios la Entidad le indica como debe presentar su oferta econémica por ejemplo (si tiene o no incluido
IVA). Revise con cuidado esta informacién. No adjunte documentos con la informacion de la oferta econémica ya indicada en los
formatos y listas de articulos del SECOP II. Si lo hace, en caso de que exista alguna diferencia entre los documentos anexos de la
oferta y el valor indicado en los formularios del SECOP I, la Entidad Estatal tendra en cuenta el valor indicado en la plataforma y no
en el documento adjunto. Para una mayor ilustracion acerca de como presentar su oferta, realicelo consultando el siguiente link:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce _public/files/cce_documentos/20170719_presentar_oferta_proveedor.pdf

4. Sila propuesta es en CONSORCIO o en UNION TEMPORAL los proveedores deben crear un perfil es decir un usuario como unién
temporal o consorcio de acuerdo con lo establecido por Colombia Compra Eficiente en los Manuales y Guias para Proveedores —
Guia de creacion de proponente plural en el Secop Il. Lo anterior podra ser consultado en el siguiente link:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce_documentos/20170323 quia_proponente plural version revisada.pd
f

5. En caso de indisponibilidad del SECOP Il que afecta la presentacion de las ofertas, el proponente puede presentar y entregar su
oferta por correo electrénico contratos@MIGRACIONGolombia.gov.co dentro de las 8 horas siguientes al momento previsto para el
cierre. Para que esta propuesta sea tenida en cuenta en el proceso debe cumplir con el procedimiento establecido por Colombia
Compra denominado “COMO ACTUAR ANTE INDISPONIBILIDAD PARA PRESENTAR LA PROPUESTAS EN EL SECOP Il ‘Lo
invitamos a consultar el siguiente link.
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce_documentos/protocolo_de indisponibilidad secop ii.pdf ,  que
establece el protocolo por indisponibilidad de la plataforma del SECOP II.

“Este protocolo hace parte integral de los términos y condiciones del SECOP Il por lo tanto es de obligatorio cumplimiento a partir del
19 de noviembre del 2018. El protocolo esta dirigido a los Usuarios del SECOP Il en los Eventos en los cuales la plataforma presenta
Fallas Generales o Particulares que interrumpan el normal desarrollo de los Procesos de Contratacién en el SECOP Il. Las
actuaciones que pueden ser afectados por las Fallas son: presentacion o apertura de ofertas; presentacién de manifestaciones de
interés, observaciones o subsanaciones, aprobacion de garantias, publicacion de respuestas a las observaciones, publicacion de
informes de evaluacion, habilitacion y, elaboracion o aplicacién de Adendas en el SECOP |l, y realizacién de una subasta, entre
otros.”

6. Asi mismo, ante cualquier inconveniente que el oferente tenga respecto a la plataforma en cualquier etapa del proceso, debera de
forma inmediata realizar la consulta a la mesa de ayuda de COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, con el fin que sea solucionada por
ésta.

1de 21

www.migracioncolombia.gov.co



https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170719_presentar_oferta_proveedor.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170719_presentar_oferta_proveedor.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170323_guia_proponente_plural_version_revisada.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170323_guia_proponente_plural_version_revisada.pdf
mailto:contratos@migracioncolombia.gov.co
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/protocolo_de_indisponibilidad_secop_ii.pdf

MIGRACIO
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES y

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
INVITACION PUBLICA MINIMA CUANTIA MC- 014 -2025.
OBJETO
“CONTRATAR EL SERVICIO DE INTERPRETACION REMOTO QUE GARANTICE LA MEDIACION LINGUISTICA EN LENGUA DE SENAS COLOMBIANA A CIUDADANOS
SORDOS QUE SE ACERQUEN A LOS CFSM Y PCM DE MIGRACION COLOMBIA “

CRONOGRAMA DEL PROCESO

30 DE ABRIL DE 2025
Fecha de publicacion de la invitacién En la plataforma del SECOP Il www.colombiacompra.gov.co plataforma del
SECORP II.
Plazo para presentacion de observaciones a la 5 DE MAYO DE 2025
invitacion publica y plazo para solicitar limitar la HASTA LAS 17:00 HORAS
convocatoria a Mipymes. En la plataforma del SECOP Il www.colombiacompra.gov.co plataforma del
SECORP II.
7 DE MAYO DE 2025
Plazo para respuestas a las observaciones. Podrén ser consultados en la Pagina Web www.colombiacompra.gov.co
plataforma del SECOP I
9 DE MAYO DE 2025
HASTA LAS 19:00 HORAS
Podrén ser consultados en la Pagina Web www.colombiacompra.gov.co
plataforma del SECOP I
9 DE MAYO DE 2025
Podran ser consultados en la Pagina Web www.colombiacompra.gov.co

Plazo para generar adendas

Publicacion de aviso para limitar o no el proceso

a Mipymes. plataforma del SECOP |
13 DE MAYO DE 2025
Fecha de presentacion de ofertas HASTA LAS 9:00 HORAS
A través plataforma del SECOP Il
16 DE MAYO DE 2025
Publicacion informe de evaluacién Podrén ser consultados en la Pagina Web www.colombiacompra.gov.co

plataforma del SECOP I

Dentro del dia habil siguiente a la publicacion del informe de evaluacion.

Plazo para subsanar y/o realizar observaciones
al informe de verificacion.
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DATOS DEL PROCESO.
1. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR:

“CONTRATAR EL SERVICIO DE INTERPRETACION REMOTO QUE GARANTICE LA MEDIACION LINGUI'STIICA EN LENGUA DE
SENAS COLOMBIANA A CIUDADANOS SORDOS QUE SE ACERQUEN A LOS CFSM'Y PCM DE MIGRACION COLOMBIA.”

1.1. Clasificacion UNSPSC

La clasificacion de los bienes y servicios objeto del proceso de contratacion son los siguientes:

Segmento \ Familia \ Clase Producto
Codigo Nombre Codigo  Nombre  Codigo ~ Nombre  Cédigo  Nombre
Ayuda para

Equipo personas con Ayudas de Ayudas de
médico desafios comunicacion comunicacion
42 Accesorios 21 fisicos para 17 para personas 00 para personas

vivir fisicamente fisicamente
Suministros independiente discapacitadas discapacitadas

mente

2. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS.
A continuacion, se describen las condiciones y generalidades exigibles previo y durante la ejecucién del contrato.
POBLACION OBJETIVO: (Alcance poblacional)

Poblacién sorda usuaria de la Lengua de Sefias Colombiana que se acerque a los Centros Facilitadores de Servicios Migratorios
(CFSM) en busqueda de informacion o realizacién de tramites y servicios, a los Puestos de Control Migratorio (PCM) con el fin de
ingresar o salir del territorio colombiano.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A ADQUIRIR:

Uso del servicio de interpretacién en Lengua de Sefias Colombiana (LSC) al idioma espafiol y viceversa, en la modalidad virtual, cuando
una Persona Sorda se presente en algun punto de atencion presencial de la UAEMC (Puesto de Control Migratorio, o un Centro
Facilitador de Servicios Migratorios), garantizando la disponibilidad del servicio cuando se requiera, sin necesidad de agendamiento
previo.

DISCRIMINACION DEL PRODUCTO A ADQUIRIR:

Prestar el servicio de interpretacion remoto que garantice la mediacion
lingtiistica en Lengua de Sefias Colombiana a ciudadanos sordos que se 7.5 Meses
acerguen a los CFSM y PCM de Migracion Colombia.

DEFINICIONES:
A continuacion, se definen el item que componen el servicio de interpretacion remoto.

SUSCRIPCION A LA PLATAFORMA O MEDIO A TRAVES DEL CUAL SE PRESTARA EL SERVICIO DE INTERPRETACION
REMOTO:

Hace referencia al tiempo y derecho general que se adquiere con el servicio el cual permite obtener las mediciones, retroalimentaciones,
interacciones, picos, flujos entre otros que giren en torno al servicio de interpretacion remoto.
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CREDENCIALES, PUNTOS DE ACCESO (USUARIOS) A LA PLATAFORMA O MEDIO A TRAVES DEL CUAL SE PRESTARA EL
SERVICIO DE INTERPRETACION REMOTO:

Hace referencia a la disponibilidad de intérpretes y garantia de atencion expedita que se tiene en el escenario en el que llegue un
ciudadano sordo en puntos distintos, considerando que la atencién es 1:1, esto quiere decir que, si llegase una persona a una ciudad
y simultdneamente otro ciudadano a otra, alguno de los dos tendria que esperar hasta que se desocupe el punto adquirido, por esta
razon se deben considerar 3 puntos de conexién simultaneos, es decir que en efecto se cuente con una posibilidad de 3 atenciones
simultaneas.

Las credenciales seran tituladas y tendran la distribucién descrita a continuacién

Punto Sur: Aqui podran conectarse 12 puntos de Migracion Colombia ubicados al sur del pais.
Punto Centro: Aqui podran conectarse 13 puntos de Migracion Colombia ubicados al centro del pais.
Punto Norte: Aqui podran conectarse 10 puntos de Migracion Colombia ubicados al norte del pais.

PUNTOS DE CONEXION.

Las 3 credenciales o puntos de conexidn descritos en el apartado anterior podran ser utilizadas en los puntos descritos en el Anexo No
1 de los presentes estudios previos, sin que se supere los 35 puntos.

CARACTERiSTI(;AS GENERALES DE LA PLATAFORMA O MEDIO A TRAVES DEL CUAL SE PRESTARA EL SERVICIO DE
INTERPRETACION REMOTA:

El servicio de interpretacion remoto se desempefia en la plataforma o medio que convenga el oferente, en la cual interactuara el
ciudadano sordo, el funcionario, contratista o colaborador de Migracion Colombia y el intérprete de Lengua de Sefias Colombiana del
contratista contando con las siguientes caracteristicas:

1. Monitoreo en tiempo real de las comunicaciones para garantizar la fidelidad de los servicios.

2. Servicios ilimitados dentro de los horarios de lunes a viernes de 8 am a 7 pm y sabados de 8 am a 3 pm.

3. Cada interaccion sera de maximo 45 minutos por aspectos inherentes a la salud ocupacional del intérprete de Lengua de Sefias
Colombiana

4. Cada usuario ocupa un intérprete. Es decir que la recurrencia por usuario es 1 a 1, y hasta no desocupar al intérprete bajo este
usuario, no se pueda atender a otro usuario que se presente, por ende, se tienen 3 credenciales para el escenario en el que
lleguen 2 personas sordas en un mismo momento.

5. Disponibilidad inmediata, sin agendamiento previo. Tiempo de respuesta promedio entre 1y 3 minutos.

Por parte de Migracion Colombia se requiere que el equipo a través del cual se acceda al servicio de interpretacion remoto cuente con
internet, los periféricos (camara y audifonos) y los permisos (firewall y proxy) de acceso a la plataforma o medio virtual, los cuales seran
otorgados por la Oficina de Tecnologia de la Informacién de la Entidad.

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:
PRESTACION DEL SERVICIO:
El servicio funciona a nivel nacional, contando con acceso a la plataforma o al medio a través del cual se preste el servicio de
interpretacion remoto y 3 puntos de acceso. El ingreso al servicio podra ser por medio de pagina web, plataforma o medio acordado
con el contratista; se inicia la sesion teniendo habilitadas la camara y el micréfono, alli se dara la interaccion entre el intérprete -
funcionario, contratista o colaborador y el ciudadano sordo. La duracion de la sesion es de maximo 45 minutos, superado este tiempo,
se puede volver a ingresar y solicitar una nueva conexion.
3. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1. Hacer entrega mediante acta o certificacion del acceso a la plataforma o medio a través del que se preste el servicio de

interpretacion remota por medio del cual podran conectarse los puntos de atencion a nivel nacional por la duracion del contrato.
2. Realizar las capacitaciones virtuales que sean necesarias a funcionarios de servicio al ciudadano de nivel central y las
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regionales, contratistas y colaboradores en el ingreso y uso de la plataforma o medio a través del cual se prestara el servicio de
interpretacion remota, toma de conciencia, manejo de vocabulario incluyente y aspectos clave para atender de manera efectiva
a una Persona Sorda.

3. Hacer uso del vocabulario migratorio en Lengua de Sefias Colombiana suministrado por Migracion Colombia el cual se encuentra
debidamente acordado con la comunidad sorda

4. Informar y mantener actualizada a la Entidad frente a los cambios que se presente en los componentes de la plataforma y el
servicio durante la ejecucion del contrato en caso de que aplique.

5. Emitir plan de accion y estrategias para la prestacion del servicio en casos de baja conexién o sucesos imprevistos con la
plataforma o medio por el cual se presta el servicio.

6. Disponer del personal idéneo encargado de mediar la comunicacion entre el ciudadano sordo usuario de Lengua de Sefias
Colombiana y el funcionario de Migracion Colombia garantizando la discrecionalidad de la informacion y la calidad del servicio.

7. Generar un informe mensual que evidencie el impacto que tienen el servicio en los CFSM o PCM, que contenga los puntos de
afluencia, el numero de interacciones y el tiempo promedio de interaccion.

8. Generar un informe final consolidado con recomendaciones, lecciones aprendidas, neologismos en Lengua de Sefias
Colombiana en torno a procesos migratorios.

9. Cumplir con las especificaciones técnicas referidas en el numeral 3 del presente estudio previo.

NOTA 1: Seran de propiedad de MIGRACION COLOMBIA los resultados de los estudios, investigaciones y en general los informes y
trabajos realizados para cumplir el objeto de este contrato. El Contratista no podra hacer uso de los mismos para fines diferentes a los
del trabajo mismo, sin autorizacion previa, expresa y escrita de MIGRACION COLOMBIA.

NOTA 2: El Contratista puede hacer uso y difusion de los resultados, informes y documentos, y en general de los productos que se
generen en desarrollo y ejecucion del presente contrato, siempre y cuando con ello no se afecte la confidencialidad de que trata el
presente contrato y se haya obtenido previamente autorizacion de MIGRACION COLOMBIA.

4,  OBLIGACIONES GENERALES:
El contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones:

1. Cumplir el contrato a cabalidad, teniendo en cuenta lo sefialado en los estudios previos, la invitacién piblica, la propuesta y el
contrato.

2. Garantizar el bien o servicio de conformidad con lo establecido en el contrato.

Presentar los informes de conformidad con lo establecido en el contrato.

4. Cumplir con las obligaciones frente al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensién, Riesgos Laborales, asi como el
pago de aporte a Parafiscales (Cajas de compensacion, ICBF y SENA), cuando haya lugar a ello, y presentar los documentos
respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828 de 2003, la Ley
1562 de 2012, el decreto 723 de 2013 y deméas normas que regulen la materia.

5. Cumplir con los requisitos contemplados en el Decreto 1072 de 2015, que trata de la Politica en Salud y Seguridad en el trabajo.

6. Reportar al supervisor de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia que pueda afectar la ejecucion del contrato.

7. Guardar total reserva de la informacion que por razon de sus obligaciones y desarrollo de sus actividades obtenga. Esta es de
propiedad de MIGRACION COLOMBIA y solo salvo expreso requerimiento de autoridad competente podra ser divulgada.

8. Presentar previo a la firma del acta de inicio, los documentos necesarios para su ejecucion.

. Suscribir conjuntamente con el supervisor del contrato las actas de inicio, terminacién, liquidacion y demas que se requieran.

10. Responder por los documentos fisicos 0 magnéticos elaborados o entregados con ocasion de la ejecucion del contrato, asi como
responder por la seguridad y el debido manejo de los documentos y registros propios de la Entidad, para que reposen en la
dependencia correspondiente.

11, Suministrar al supervisor del contrato toda la informacion que le sea solicitada para verificar el correcto y oportuno

12. Cumplir a cabalidad con cada una de las solicitudes requeridas por Migracién Colombia, de acuerdo a las especificaciones técnicas
del presente contrato

13. Acatar y aplicar de manera diligente las observaciones y recomendaciones, que se encuentren enmarcadas dentro del objeto del
contrato, impartidas por el supervisor del contrato.

14. Responder en los plazos que la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia establezca en cada caso, los

requerimientos de aclaracion o de informacion que le formule.

15. Pagar a la UAEMC todas las sumas y costos que la misma deba asumir, por razon de la accion que contra ella inicien terceros que
hayan sufrido dafios por causa del contratista, durante la ejecucién del contrato.

w
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16. En el evento de que exista inconsistencia y/o diferencia entre los estudios previos y pliegos de condiciones frente a la propuesta
del CONTRATISTA, prevalecera lo establecido en los estudios previos, pliegos de condiciones y demas documentos contentivos
de la etapa precontractual.

17. Presentar oportunamente las facturas o documento equivalente, los soportes correspondientes y demas documentos

necesarios para el pago.

18. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del contrato, evitando dilaciones y trabas.

19. Supervisar el correcto desempefio de sus empleados o personas destinadas para la prestacion del servicio.

20. Aportar para efectos de la firma del contrato, certificacién bancaria expedida por entidad bancaria con una vigencia no mayor a
noventa (90) dias de expedicion, en la que conste: NUmero de cuenta del proponente - cuenta-habiente, su identificacion, el tipo
de cuenta y si a la fecha esta activa, de conformidad con el Decreto 2674 del 21 de diciembre de 2012.

21. Aportar para efectos de la firma del contrato, formulario diligenciado de creacién de terceros en el SIIF.

22. El Contratista debe conocer y cumplir las normas de seguridad y salud en el trabajo establecidas por Migracion Colombia en la
sede donde se encuentre, dando cumplimiento a la Guia de Requerimientos Minimos en Seguridad y Salud en el Trabajo SST-
para adquisiciones y compras de Bienes y Servicios, asi como los lineamientos establecidos en el Decreto 1072 de 2015 en especial
en los articulos 2.2.4.6.27 y 2.2.4.6.28.

23. El Contratista debera contar con un procedimiento para el reporte e investigacion de incidentes y accidentes laborales de acuerdo
con la legislacion vigente, informando al supervisor del contrato la ocurrencia de los mismos mediante el envio del Formato Unico
de Reporte de Accidente de Trabajo.

24. Las demés que contribuyan a garantizar el cumplimiento del contrato y las que por su naturaleza le sean atribuibles conforme al
objeto y alcance del mismo.

5. OBLIGACIONES DE MIGRACION COLOMBIA:

1. Hacer cumplir la ejecucion del contrato a cabalidad, teniendo en cuenta lo sefialado en los estudios previos, la propuesta y el
contrato.

2. Suministrar la informacién y documentos necesarios que requiera el contratista para el cabal cumplimiento del objeto del contrato.

3. Realizar los pagos correspondientes previa certificacion de cumplimiento suscrita por el Supervisor del Contrato en las condiciones
pactadas.

4. Ejercer la supervision del contrato para verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista.

Exigir al CONTRATISTA la informacion que considere necesaria sobre el desarrollo del mismo, en forma directa o a través del

supervisor del contrato.

Intervenir en cualquier etapa del contrato a través del Supervisor.

Adelantar las gestiones pertinentes para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias a que hubiere lugar.

Verificar a través del supervisor, que la ejecucion del presente contrato se realice en forma eficaz y oportuna.

Colaborar con el CONTRATISTA en lo que sea necesario para el cabal cumplimiento de sus obligaciones.

0. Brindar el vocabulario especifico en Lengua de Sefias Colombiana que la Entidad ya utiliza en materia migratoria y esta avalado

por la comunidad sorda.
11. Las demas inherentes a este tipo de contrato.

o

S@YoeNe

6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION:

El valor del contrato es hasta por la suma de: DIECINUEVE MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA MIL CIENTO TRECE PESOS
M/L ($19.350.113) incluido IVA e impuestos a los que haya lugar

El valor correspondera a la prestacion efectiva y real del servicio. En ningin caso el valor del contrato que se suscriba podra exceder
la suma sefialada como presupuesto oficial estimado, todos los impuestos y demas gravamenes derivados de la contratacion estaran
a cargo del contratista. En caso de terminacion anticipada, cesion o suspension del contrato, s6lo habra lugar al pago proporcional de
los servicios efectivamente prestados.

JUSTIFICACION:

Migracion Colombia requiere avanzar en acciones afirmativas con el fin de que sus servicios sean accesibles para todos los ciudadanos
entre quienes se encuentran las personas con discapacidad y en este caso, las personas con discapacidad auditiva que son usuarias
de la Lengua de Sefias.

Al llegar un ciudadano sordo a un PCM o CFSM los funcionarios no cuentan con las herramientas, conocimientos especificos, ni
suficiencia en Lengua de Sefias que permita interactuar de manera asertiva con esta comunidad lo que puede constituir una barrera de
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caracter comunicacional. Asi, con el fin de derribar dichas barreras y atender a estos ciudadanos en su propia lengua, se requiere
contar con un servicio que medie la comunicacion entre los funcionarios, contratistas y colaboradores que pudiesen tener contacto con
una persona sorda. Esto en consonancia con la normativa vigente que obliga a las entidades publicas en proveer intérpretes para que
las personas sordas puedan acceder a todos los servicios que la constitucion les confiere. (Art. 4° Resolucion 985 de 2005), asi como
la “incorporacion de servicios de interpretacion de manera directa o mediante convenios con organismos que ofrezcan tal servicio”. (Art.
8° Resolucion 985 de 2005)

El valor estimado del presente proceso corresponde a la recepcion de las cotizaciones recibidas, de empresas que prestan el servicio
de interpretacion remota, las cuales promueven la inclusion social y el goce efectivo de derechos desde una perspectiva de apoyos y
no desde el asistencialismo lo que permitiria a la Entidad avanzar en acciones afirmativas en pro de la comunidad sorda usuaria de la
Lengua de Sefias Colombiana.

Estas organizaciones que prestan servicios de este tipo en el territorio colombiano cuentan con criterios de profesionalismo y
especialidad en la materia de ajustes razonables para los ciudadanos sordos usuarios de la Lengua de Sefias Colombiana. De esta
manera, se apunta al cumplimiento de los fines y misionalidad de la Entidad, buscando el cierre de brechas en la barrera comunicacional
que se puede presentar entre un funcionario, contratista o colaborador con un ciudadano sordo sefiante.

La Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia al ser una entidad publica y sujeto obligado al cumplimiento de la normativa
aplicable con relacion a la atencidn de personas en condicion de discapacidad, debe garantizar la atencion y generar ajustes razonables
que permitan atender a la poblacién con discapacidad auditiva, en el evento de una atencién presencial en alguno de nuestros PCM y
CFSM.

7. INFORMACION PRESUPUESTAL:

La contratacion, cuenta con el certificado de disponibilidad presupuestal No. 34025 del 20 de febrero de 2025, EI CDP mencionado
afecta el Rubro Presupuestal: C-1103-1002-3-53105B-1103017-02 ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL SERVICIO A LA CIUDADANIA Y DE ACCIONES PARA LA PARTICIPACION
DEMOCRATICA DE LA POBLACION MIGRANTE Y COMUNIDADES DE ACOGIDA A NIVEL NACIONAL, Fuente: Nacion; Recurso:
10; Situacion: CSF, expedido por el Grupo Financiero de la UAEMC.

8. FORMA DE ACREDITAR LA CAPACIDAD JURIDICA:

a) Carta de presentacion de la propuesta (Sequn Modelo Publicado). Siguiendo el modelo que para tal efecto se suministrara
con la Invitacion Publica, documento que debe contar con la totalidad de la informacién alli descrita, debidamente firmada por el
Representante legal si es persona juridica o por el propietario si es establecimiento de comercio, o por la persona que se encuentre
debidamente autorizada para ello, o por el apoderado constituido para el efecto, segiin el caso, quien debe estar debidamente
autorizada para ello , por el apoderado constituido para el efecto, segin el caso, quien debe estar debidamente facultado,
indicando el nombre, cargo y documento de identidad. En el caso de Consorcios, Uniones Temporales u otra forma asociativa
permitida por la Ley Colombiana, debera estar firmada por el representante designado.

Con la firma de la carta de presentacion de la propuesta se presumira la aprobacion, legalidad y conocimiento de todos los
documentos que acompafian la Invitacion Publica.

El oferente debe manifestar que no se encuentre incurso en las causales de inhabilidad e incompatibilidad establecidas en los
articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y Ley 1474 de 2011 y demas normas sobre la materia.

En el evento en que sobrevenga una inhabilidad o incompatibilidad durante el desarrollo del proceso de seleccion, debera
informarlo expresamente y se entendera que renuncia a la participacion en dicho proceso y a los derechos surgidos del mismo.
Si se trata de un integrante de un Consorcio, Unién Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida por
la Ley Colombiana, cedera su participacion a un tercero, previa autorizacion escrita de la entidad contratante.

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene al contratista durante la ejecucion del contrato, éste cedera el mismo, previa
autorizacion escrita de la entidad contratante o, si ello no fuere posible, renunciara a su ejecucion. En caso de que el proponente

o contratista segUn el caso, no informe que se encuentra en alguna de las causales antes descritas, incurrira en las sanciones
previstas en la ley.
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b) Certificado de Existencia y Representacion Legal (o su equivalente) (Personas Juridicas) El proponente, si es persona
Juridica, debe allegar con su propuesta el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio
de su domicilio, con fecha de expedicion no superior a treinta (30) dias calendario. Las personas naturales con establecimiento
de comercio deben allegar el registro mercantil expedido por la Camara de Comercio con fecha de expedicion no superior a treinta
(30) dias calendario.

Cuando el Representante Legal de la firma proponente, de conformidad con el Certificado de Existencia y Representacion Legal
expedido por la Camara de Comercio, tenga limitada su capacidad para licitar o contratar, debera acompafiar la correspondiente
autorizacion del 6rgano directivo de la sociedad, “autorizandolo para estos fines”. La misma condicién aplica para los que integren
el Consorcio, Union Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida por la Ley Colombiana.

Cuando se actue en calidad de Apoderado, debera acreditarse tal condicion mediante documento legalmente otorgado ante
autoridad competente, con nota de presentacion personal

NOTA 1: En caso que se confiera poder debidamente otorgado a un apoderado mediante escritura publica, la misma debera
venir acompafiada del Certificado de Vigencia expedido por la misma autoridad competente que dio fe de su otorgamiento, con
fecha no superior a treinta (30) dias anteriores a la fecha de presentacion de la oferta. Lo anterior, con el propdsito de verificar
que dicha escritura publica no haya sido objeto de adicién, modificacion o revocatoria

Cuando se trate de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o de personas juridicas privadas extranjeras que no
tengan establecida sucursal en Colombia, deberan presentar los documentos que acrediten su existencia y su representacion
legal prevista por la legislacion del pais de origen

Para el caso de Consorcio, Union Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida por la Ley
Colombiana, cada uno de los integrantes debe presentar los documentos antes sefialados.

El objeto social de la firma proponente debe estar en concordancia con el objeto de la contratacion. En caso de Consorcio, Unién
Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida por la Ley Colombiana, todos los integrantes deberan
estar en concordancia con el objeto a contratar.

Si el proponente es persona juridica extranjera sin sucursal en Colombia, debera:

e Acreditar su existencia y representacion legal, para lo cual debera presentar un documento expedido por la autoridad competente
en el pais de su domicilio, expedido por lo menos dentro de los 90 dias calendario anteriores a la fecha de
cierre del proceso conforme a lo dispuesto en el pliego de condiciones, en el que conste su existencia, objeto, fecha de
constitucion, vigencia, nombre del representante Legal de la sociedad o de la persona o personas que tengan la capacidad para
comprometerla juridicamente y sus facultades, sefialando expresamente, si fuera el caso, que el representante no tiene
limitaciones para presentar la propuesta

En el evento en que el interesado extranjero no tuviese un documento que contenga la totalidad de la informacion, debera
presentar los documentos que sea necesarios para acreditar lo solicitado en el presente numeral expedidos por las respectivas
autoridades competentes.

Si no existe ninguna autoridad o entidad que certifique la informacién aqui solicitada, el proponente extranjero debera presentar
una declaracion juramentada donde mencione que es una persona con capacidad para vincular y representar a la sociedad en
la que conste: Que no existe autoridad u organismo que certifique lo solicitado en el presente numeral; y la capacidad para
vincular y representar a la sociedad de la persona que efectua la declaracion y de las demas personas que

puedan representar y vincular a la sociedad, si las hay.

e Acreditar que su objeto social principal o complementario permite la celebracion y ejecucion del contrato, para lo cual presentara
un extracto de sus estatutos sociales o un certificado del Representante Legal o funcionario autorizado (esta persona debera

aparecer en los documentos sefialados en el numeral uno (1) anterior). Para estos efectos, la autorizacion
se entiende contenida dentro de las autorizaciones generales otorgadas para comprometer a la sociedad
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e Acreditar la suficiencia de la capacidad de su Representante Legal o de su Apoderado Especial en Colombia para la suscripcion
del Contrato, para lo cual presentara un extracto de sus estatutos sociales o un certificado del representante legal o funcionario
autorizado (esta persona debera aparecer en los documentos sefialados en el numeral uno (1) anterior).

e Acreditar que su duracion es por lo menos igual al plazo del contrato y cinco (5) afios mas, para lo cual presentara un extracto
de sus estatutos sociales o un certificado del Representante Legal o funcionario autorizado (esta persona debera aparecer en
los documentos sefialados en el numeral uno (1) anterior).

PODER: Cuando el proponente concurre por intermedio de un representante o apoderado debera aportar documento en el que
confiera dicha representacion, el cual debera contener expresamente los términos y alcance de la misma, PODER que debe estar
con el respectivo reconocimiento de firma (autenticado por el Consul), Legalizacion o Apostillado (segin sea el caso), acompafiados
de la traduccién oficial al idioma espafiol.

Adicionalmente, téngase en cuenta que si una compafiia del exterior no tiene establecida sucursal en Colombia tiene que acreditar
un apoderado domiciliado en Colombia con sede permanente en el pais, debidamente facultado para presentar la oferta, celebrar y
ejecutar el contrato, asi como para representarla judicial y extrajudicialmente; en este caso deberan anexar a la oferta los siguientes
documentos:

» Documento que acredite la existencia de la firma y la personeria de sus representantes autenticados en los
términos ya indicados.

> Certificado de existencia y representacion legal de quien recibe el poder si se trata de una persona juridica

» Eldocumento mediante el cual la compaiiia o persona natural le confiere poder o autorizacion a la que recibe el poder o mandato.
Si este documento se encuentra en idioma diferente al castellano, se debera adjuntar su traduccion oficial.

AUTORIZACION DE LA JUNTA DIRECTIVA DE SOCIOS O ASAMBLEA GENERAL:

Si del certificado de Camara de Comercio se desprende que las facultades del Representante Legal se encuentran limitadas para
presentar la propuesta o para firmar el respectivo contrato, debe anexar la correspondiente autorizacion de la Junta Directiva, de Socios
o Asamblea General, que lo faculte especificamente para presentar la propuesta en este Proceso de Seleccion y celebrar el contrato
respectivo. La fecha de expedicion de tal documento de autorizacién debera contar con una vigencia no mayor a 30 dias calendario
anteriores a la fecha establecida para la presentacion de la propuesta.

Para proponentes extranjeros debera adjuntarse el acta de la junta de socios, acta de Asamblea General de Accionistas o el documento
que haga las veces en el pais de origen del proponente, en la que se faculte al representante legal para presentar oferta, celebrar el
contrato y comprometer a la sociedad en cuantia igual o superior al valor de la oferta, en el evento en que el representante esté limitado
en este aspecto.

En igual sentido, debe aportar el acta de la junta de socios de la sociedad que en Colombia acttia como representante, autorizando la
presentacion de la oferta en caso de requerirse segun los estatutos de la sociedad.

NOTA 2: Para las personas naturales no sera necesaria la presentacion de este documento.

c)  Certificacion Aportes Parafiscales y a los Sistemas de Sequridad Social (Personas Juridica). Los proponentes deberan
acreditar el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a cajas de
compensacion familiar, ICBF y SENA, si a ello hubiere lugar, durante los seis (6) meses anteriores a la presentacion de las propuestas.
Igual obligacion debera cumplir y acreditar durante la ejecucion del contrato si el proponente fuere favorecido, conforme al articulo 50
de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. Las personas juridicas lo haran mediante certificacion expedida por el
Revisor Fiscal, si la sociedad cuenta con éste o, por el representante legal.

Cuando se trate de Consorcio, Unidon Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida por la Ley Colombiana,
cada uno de los integrantes debera aportar, segun corresponda, la certificacion o la declaracion.

En caso de que el proponente no esté obligado a efectuar el pago, debera indicar esta circunstancia.

La entidad se reserva el derecho de verificar con las respectivas EPS y demas entidades, la informacién suministrada. Si se advierten
discrepancias entre la informacién suministrada y lo establecido por la entidad, la propuesta sera rechazada.
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NOTA 1: Las personas naturales extranjeras sin domicilio en Colombia no exigira esta certificacion.

NOTA 2: En caso que la certificacion de pago de aportes a Parafiscales y al Sistemas General de Seguridad Social se encuentre
suscrita por el Revisor Fiscal o Contador, debera allegar junto con dicho documento la respectiva copia de la tarjeta profesional y del
certificado de antecedentes disciplinarios vigente, expedido por la Junta Central de Contadores. Lo anterior con el fin de verificar la
idoneidad, desempefio ético y profesional del (Contador Publico) que suscribe la certificacion

d) Acreditacién de afiliacién y pago al Sistema General de Sequridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales
(Personas Naturales). El proponente persona natural deberd acreditar cumplir con este requisito mediante una declaracién
juramentada, donde conste el nombre de la entidad a la cual se encuentra afiliado, fecha de afiliacion, condicion o calidad en la que se
encuentra afiliado y en donde sefiale que ha efectuado el pago de los aportes exigibles a la fecha de presentacion de la propuesta para
el presente proceso de seleccion, conforme al paragrafo 3 del articulo 50 de la Ley 789 de 2002, modificado por el articulo 9 de la Ley
828 de 2003 (Seguin Modelo Publicado). La afiliacion a la ARL debe hacerse posterior al perfeccionamiento del contrato

e) Certificacion de Antecedentes Disciplinarios (Persona Natural y/o Representante Legal): Expedido por la Procuraduria
General de la Nacion, con fecha de expedicion inferior a quince (15) dias contados a partir de la fecha establecida para la presentacion
de la propuesta.

f)  Certificacion de Antecedentes en el Boletin de Responsables Fiscales (Persona Natural y/o Representante Legal):
Expedido por la Contraloria General de la Republica, con fecha de expedicién inferior a quince (15) dias contados a partir de la fecha
establecida para la presentacién de la propuesta.

g) Certificacion de Antecedentes Judiciales (Persona Natural y/o Representante Legal): Expedido por la Policia Nacional de
Colombia, con fecha de expedicion inferior a quince (15) dias contados a partir de la fecha establecida para la presentacion de la
propuesta.

h)  Constancia expedida por la Policia Nacional (Persona Natural y/o Representante Legal): Expedida por el Portal de Atencién
al ciudadano - Consulta de Medidas Correctivas, donde se indique que la persona no se encuentra vinculado en el sistema Registro
Nacional de Medidas Correctivas (RNMC) de la Policia Nacional de Colombia, como infractor de la Ley 1801 de 2016 Codigo Nacional
de Policia y Convivencia, vigente y con fecha de expedicion inferior a quince (15) dias contados a partir de la fecha establecida para la
presentacion de la propuesta.

i) Certificado_de Registro de Deudores Alimentarios Morosos — REDAM (Persona Natural y/o Representante Legal):
Expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - MINTIC, con fecha de expedicion inferior a tres
meses contados a partir de la fecha establecida para la presentacion de la propuesta.

j) Fotocopia del documento de identidad. El proponente debera aportar fotocopia legible, por ambas caras, de la Cédula de
Ciudadania, Cédula de Extranjeria, Pasaporte o Documento de identificacion Equivalente de la Persona Natural y/o Representante
Legal y/o Apoderado).

k) Consorcios, Uniones Temporales, Promesas de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida por la Ley Colombiana:
Si se trata de Consorcio, Unién Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida por la Ley Colombiana, los
proponentes deberan anexar documento de constitucion del mismo: Donde indicaran si su participacion es a titulo de Consorcio, Union
Temporal, Promesa de Sociedad Futura o forma asociativa, y sefialaran los términos, condiciones y porcentajes de participacion en la
propuesta y en la ejecucion del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo de la Unidad Administrativa
Especial Migracion Colombia.

Asi mismo, deben indicar la designacion de la persona que para todos los efectos los representard, sefialando las reglas basicas que
regulen las relaciones entre ellos y su responsabilidad. También se establecera la forma como se adoptaran las decisiones, en caso
contrario, la Entidad se atendra a lo decidido por el Representante Legal designado.

Cuando el Representante Legal de las personas juridicas que integren el Consorcio, Unién Temporal, Promesa de Sociedad Futura u
otra forma asociativa permitida por la Ley Colombiana, de conformidad con el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido
por la Camara de Comercio, tenga limitada su capacidad para licitar o contratar, deberd acompafar a la propuesta la correspondiente
autorizacion del Organo Directivo o Asamblea de Socios de las personas juridicas u érgano directivo o a través de la cual lo autoriza
para tales fines.
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NOTA: Todas las etapas del proceso se presentaran y desarrollaran en el idioma espafiol, igualmente las propuestas deben ser
presentadas en este idioma.

Para que los documentos aportados en un idioma distinto al castellano puedan ser apreciados en el proceso de contratacion, deben
ser presentados en su lengua original junto con la traduccion oficial al castellano. El proponente puede presentar con la oferta
documentos con una traduccion simple y entregar la traduccién oficial al castellano dentro del plazo previsto para la subsanacion. La
traduccion oficial debe ser el mismo texto presentado.

Los documentos expedidos en el exterior y que se relacionan con la acreditacion de la existencia y representacion legal de la persona
juridica extranjera, deberan cumplir todos y cada uno de los requisitos legales exigidos para la validez y oponibilidad en Colombia de
documentos expedidos en el exterior, con el proposito de que puedan obrar como prueba conforme a lo dispuesto en el articulo 251
del Cédigo General del Proceso y demas normas vigentes y concordantes.

Cadigo General del Proceso, Articulo 251. Documentos en idioma extranjero y otorgados en el extranjero:

“Para que los documentos extendidos en idioma distinto del castellano puedan apreciarse como prueba se requiere que obren  en el
proceso con su correspondiente traduccion efectuada por el Ministerio de Relaciones Exteriores, por un intérprete oficial o por traductor
designado por el juez. En los dos primeros casos la traduccion y su original podran ser presentados directamente. En caso de
presentarse controversia sobre el contenido de la traduccion, el juez designara un traductor.

Los documentos publicos otorgados en pais extranjero por funcionario de este o con su intervencion, se aportaran apostillados de
conformidad con lo establecido en los tratados internacionales ratificados por Colombia. En el evento de que el pais extranjero no sea
parte de dicho instrumento internacional, los mencionados documentos deberan presentarse debidamente autenticados por el consul
0 agente diplomatico de la Republica de Colombia en dicho pais, y en su defecto por el de una nacién amiga. La firma del consul o
agente diplomatico se abonara por el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, y si se trata de agentes consulares de un pais
amigo, se autenticara previamente por el funcionario competente del mismo y los de este por el consul colombiano. Los documentos
que cumplan con los anteriores requisitos se entenderan otorgados conforme a la ley del respectivo pais”.

9. DOCUMENTOS PARA ACREDITAR CAPACIDAD FINANCIERA:

a) Registro Unico Tributario (RUT): Anexar fotocopia del Registro Unico Tributario, expedido por la Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales debidamente actualizado en cumplimiento a la Circular Externa No. 000001 del 15 de marzo de 2022 expedida
por la DIAN.

NOTA 1: Para el caso de los Consorcios 0 Uniones Temporales, solo sera necesario adjuntarlos una vez sea adjudicado el proceso y
sea tramitado el RUT del Consorcio o Unién Temporal.

NOTA 2: Para el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, tanto la certificacion bancaria como el formulario de creacién de
terceros en el SIIF sélo sera necesario adjuntarlos una vez sea adjudicado el proceso y sea tramitado el RUT del Consorcio o Unién
Temporal.

b) Oferta Econdmica.

Los proponentes deberan presentar su oferta en pesos colombianos, indicando el valor mensual de los servicios/bienes solicitados en
el formato de oferta econémica, sin centavos, IVA incluido y teniendo en cuenta las exenciones que aplique.

El valor ofertado por parte del proponente, debe incluir todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas, transporte y demas
contribuciones que se causen con ocasion de la presentacion de la oferta, de la suscripcién y ejecucion del contrato, de acuerdo con
las normas legales vigentes, ya que los mismos se entienden por cuenta del contratista.

Estaran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion, elaboracion y presentacion de la oferta. Por lo tanto, la
Unidad Administrativa de Migracién Colombia, no reconocera ningun reembolso por este concepto

La tarifa del IVA'y el valor correspondiente a dicha tarifa deben sujetarse a lo dispuesto en el Estatuto Tributario; en caso de no ser asi,

la Entidad verificara el calculo del valor correspondiente a la tarifa del IVA y efectuara la correccion necesaria y el valor corregido sera
el tenido en cuenta para la elaboracion del contrato que se genere como resultado del presente proceso.
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Todos los valores de la propuesta econdmica, tales como costo bésico, IVA y costo total de la propuesta deben ajustarse al peso, bien
sea por exceso o por defecto.

La variacion del precio del délar, es un hecho previsible para el contratista, razon por la cual, debe preverla en el momento en que
elabore la oferta, toda vez que el equilibrio econémico del contrato, se establece en la fecha de cierre del proceso o de presentacion
de

la propuesta, si esta es presentada antes del cierre. La variacion cambiaria es un riesgo asumido por el contratista.

De conformidad a lo dispuesto en la Ley 31 de 1992, la unidad monetaria y de cuenta del pais es el peso colombiano, en tanto que las
fracciones denominadas Centavos no volvieron a ser acufiadas por dicha autoridad y por lo mismo no hacen parte de la unidad
monetaria

ni de cuenta en Colombia. En este sentido se llama la atencién a que no deben presentarse ofertas con centavos, sino que debera
hacerse siempre aproximaciones de la siguiente manera:

CENTAVOS APROXIMACIONES
0.01 centavos a 0.49 centavos Al peso colombiano inmediataments anterior
0.50 centavos a 0.99 centavos Al peso colombianc inmediatamente siguiente

Si llegare a presentarse una oferta con los decimales expresados, la Unidad la asumird como error aritmético y le aplicara los ajustes
de acuerdo al criterio anterior.

FORMATO OFERTA ECONOMICA:

El formato de oferta econémica debe ser diligenciado por el proponente en la plataforma de SECOP Il en el enlace 2. Cuestionario,
Lista desplegable 2. Oferta Econdmica y seleccionar la opcién 2.1, indicando el valor por un mes de servicio.

Oferta economica incluido log impuestos a que haya lugar.

Ref Cédigo Precio unitario | Precio total
Arfic |;In UNSPQS[: Descripcion Cantidad | Unidad estimado estimado
(incluide IVA) | (Incluido IVA)

Contratar el =emicio de interpretacion
remoic gue garantice |l mediacion
lingiiistica en lengua de Sefias
1 aznr Colombiana a ciudadanos sordos que se 1 MES
acerquen a los CFSM y PCM de Migracion

Colombia.

Instructivo de diligenciamiento:

e  Precio Unitario Estimado (Incluido Iva): En esta casilla debe ser diligenciada por el proponente en el cual se debe tener en
cuenta que el valor consignado incluya los diferentes impuestos que apliquen

e  Precio total estimado (Incluido Iva): En esta casilla se realizara la operacion aritmética de multiplicacién entre el valor
consignado en las casillas de Cantidad y Precio unitario estimado.

e Para la presentacion de la oferta econdémica, el proponente tendra que considerar los requerimientos técnicos exigidos en el
numeral 3 de los estudios previos.

Nota 1: El proponente debera ofertar todos los items solicitados por la Entidad en los formatos indicados, de no hacerlo su oferta sera
RECHAZADA, por consiguiente, no podra continuar en el proceso de seleccion.

Nota 2: El Valor de la Oferta Econémica, no podran superar el Presupuesto Oficial estimado, de hacerlo su oferta serda RECHAZADA
y, por consiguiente, no podra continuar en el proceso de seleccion.
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Nota 3: El valor ofertado por parte del proponente debe incluir todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas
contribuciones que se causen con ocasion de la presentacion de la oferta, de la suscripcion y ejecucion del contrato, de acuerdo con
las normas legales vigentes, ya que los mismos se entienden por cuenta del contratista.

10. DOCUMENTOS PARA ACREDITAR CAPACIDAD TECNICA:

a) Presentacion de la Propuesta Técnica:

El proponente debe presentar su oferta técnica atendiendo la totalidad de las especificaciones técnicas descritas en el numeral 3.
CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS de los presentes estudios previos en el formato ANEXO 3 Formato de aceptacion de
condiciones

b) Certificaciones de experiencia:

El proponente debe anexar como requisito a su oferta, minimo dos (02) certificaciones de experiencia de contratos ejecutados,
terminados y liquidados, al cien por ciento (100%) del objeto del contrato, celebrados con empresas Publicas y/o Privadas, cuyo objeto
contemple SERVICIOS DE INTERPRETACION REMOTO EN LENGUA DE SENAS COLOMBIANA o servicios de interpretacion
mediados por la virtualidad en la que su sumatoria sea igual o superior al 100% del presupuesto oficial estimado.

En caso de presentar certificaciones de experiencia en dolares, se tendra en cuenta el tipo de cambio a la fecha en que se celebro el
contrato certificado.

Nota: Las certificaciones a las que se refiere el presente requisito técnico seran habilitantes, aquellas certificaciones en las que no se
encuentre totalmente ejecutado el objeto contractual, no seran tenidas en cuenta.

Dichas certificaciones deben contener como minimo la siguiente informacion:

e Nombre del contratante

e Nombre del contratista (oferente o miembro oferente)
e  Fecha de inicio

e  Fecha de terminacion

e Duracién en meses

e  Monto contratado (incluido adiciones)
e Objeto del contrato

e  Persona de contacto para verificacion
e  Teléfono Fijo o Celular

e  Direccion

e  Firma del contratante

En el caso que el contratista sea proponente plural debe indicarlo en la Certificacion, asi como, el porcentaje de participacion.

En el evento de que la certificacion provenga de un pais extranjero, dicha certificacion debe ser aportada de conformidad con los
requisitos sefialados en los pliegos de condiciones es decir de apostille o consularizacién

¢) Idoneidad de los intérpretes de Lengua de Sefas Colombiana:

Para soportar la idoneidad de los intérpretes de Lengua de Sefias Colombiana los proponentes deberan aportar:

1. Certificaciones de experiencia laboral de al menos 4 Intérpretes de Lengua de Sefias Colombiana con un minimo de 1 afio
de experiencia laboral relacionada.

2. Certificaciones de formacién de al menos 4 intérpretes en alguna de las siguientes modalidades: carrera profesional, técnica,
tecnolégica o informal en Lengua de Sefias Colombiana, cultura sorda, seminarios o diplomados relacionados con Lengua
de Sefias Colombiana.
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11. OFRECIMIENTO MAS FAVORABLE:

El precio es el factor de seleccion del proponente. Es decir, MIGRACION debe adjudicar el proceso de contratacion al oferente que
cumpla con todas las condiciones exigidas por la Entidad en el estudio previo y en la invitacion a participar, y que ofrezca el menor
valor;

por tal razén, no hay lugar a puntajes para evaluar las ofertas sobre las caracteristicas del objeto a contratar, su calidad o condiciones,
en cumplimiento del procedimiento descrito en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015, con relacion a la propuesta de menor
precio cuando se dé la hipétesis contenida en dicha disposicion

12. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de existir empate, de acuerdo a lo establecido en el numeral ocho (8) del articulo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015, la
Entidad Estatal aplicara los criterios de que trata el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, conforme a los medios de acreditacién del
articulo

2.2.1.2.4.2.17 (Adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021) del citado Decreto o las normas que los
modifiquen, adicionen o sustituyan

13. CONVOCATORIA LIMITADA A MIPYME:

Para la presente convocatoria se podra limitar a Mipyme, siempre y cuando los interesados cumplan con lo establecido en el articulo
2.21.24.2.2.y 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015 modificado por Decreto 1860 de 2021, los cuales establecen lo siguiente:

Articulo 2.2.1.2.4.2.2. Convocatorias limitadas a Mipyme. Las Entidades Estatales independientemente de su régimen de
contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, deben
limitar la convocatoria de los Procesos de Contratacion con pluralidad de oferentes a las Mipyme colombianas con minimo un (1) afio
de existencia, cuando concurran los siguientes requisitos:

1. El valor del Proceso de Contratacion sea menor a ciento veinticinco mil délares de los Estados Unidos de América (US$125.000),
liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la convocatoria a Mipyme colombianas. Las
Entidades Estatales independientemente de su régimen de contratacion, los patrimonios autdnomos constituidos por Entidades
Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, deben recibir estas solicitudes por lo menos un (1) dia habil antes de la
expedicion del acto administrativo de apertura, o el que haga sus veces de acuerdo con la normativa aplicable a cada Proceso de
Contratacion.

Tratandose de personas juridicas, las solicitudes solo las podrén realizar Mipyme, cuyo objeto social les permita ejecutar el contrato
relacionado con el proceso contractual.

PARAGRAFO. Las cooperativas y demas entidades de economia solidaria, siempre que tengan la calidad de Mipyme, podran solicitar
y participar en las convocatorias limitadas en las mismas condiciones dispuestas en el presente articulo.

Articulo 2.2.1.2.4.2.4. Acreditacion de requisitos para participar en convocatorias limitadas. La Mipyme colombianas deben
acreditar que tiene el tamafio empresarial establecido por la ley de la siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, adjuntando copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o revisor fiscal, si estan obligados a
tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representacion legal expedido por la Cadmara de Comercio o por la autoridad
competente para expedir dicha certificacion.

Para la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacién empresarial establecidos de conformidad con la Ley 590 de 2000
y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

PARAGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicion con la copia del certificado del Registro Unico de
Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion.

PARAGRAFO 2. Para efectos de la limitacién a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro mercantil, del certificado de
existencia y representacion legal o del Registro Unico de Proponentes, segun corresponda conforme a las reglas precedentes, con una
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fecha de maximo sesenta (60) dias calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratacion para el inicio del
plazo para solicitar la convocatoria limitada.

PARAGRAFO 3. En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales independientemente de su régimen de contratacion, los
patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, solo deberan aceptar
las ofertas de Mipyme o de proponentes plurales integrados unicamente por Mipyme.

PARAGRAFO 4. Los incentivos previstos en los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 de este Decreto no excluyen la aplicacién de los
criterios diferenciales para los emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas.

NOTA: Los posibles interesados deberan enviar una comunicacion por escrito y debidamente suscrita por el oferente (si es persona
juridica debera suscribirla el representante legal) a través de mensaje en el portal SECOP II; para lo cual solamente seran tenidas en
cuenta aquellas manifestaciones que retinan los siguientes requisitos:

Manifestar de Manera expresa “Limitar a MIPYMES" el presente proceso de seleccion.

Haber sido enviadas dentro del término sefialado en el Cronograma del Proceso.

Contener la identificacion del proceso de seleccion al que se refieren.

Allegar los documentos enunciados en los articulos 2.2.1.2.4.2.2. y 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015 modificado por

Decreto 1860 de 2021.

5. De presentarse éstas en uniones temporales o consorcios que quieran participar en este proceso de seleccion deberan estar
integrados unicamente por MIPYMES y cumplir de manera individual los requisitos minimos sefialados en el articulo 2.2.1.2.4.2.2.
y 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015 modificado por Decreto 1860 de 2021.

6. En caso de no recibirse solicitud de convocatoria limitada por un nimero igual o superior a dos (2) MIPYMES o en el evento de
presentarse y no cumplan con los requisitos establecidos, podran participar todas las personas naturales y juridicas, nacionales
y extranjeras, consorcios y/o uniones temporales y demas formas asociativas legalmente constituidas, cuyo objeto social cubra
las actividades necesarias para cumplir con el objeto del presente proceso de seleccidn, que no estén incursos en las
prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades consagradas en el ordenamiento legal.

7. Se limitara el presente proceso de contratacion a Mipyme siempre y cuando las solicitudes presentadas cumplan con los

requisitos establecidos para limitar el proceso.

b=

14. PLAZO'Y CONDICIONES DEL PAGO A CARGO DE LA ENTIDAD ESTATAL:

El plazo de ejecucion del contrato sera por siete meses y medio contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, sin superar el 31
de diciembre de 2025, previo el cumplimiento de los requisitos legales de ejecucion, es decir, la expedicion del registro presupuestal y
la aprobacién de la garantia Unica por parte de la Entidad, una vez sea constituida y presentada en debida forma por el contratista.

FORMA DE PAGO:

Una vez perfeccionado el contrato y cumplidos los requisitos de ejecucion, la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia pagara
al contratista asi:

1. Un (1) primer pago proporcional contado a partir del acta de inicio, sin que supere el valor d¢ UN MILLON DOSCIENTOS
NOVENTA MIL SIETE PESOS ($1.290.007,00), incluidos los impuestos a los que haya lugar, previa entrega del informe que dé
cuenta del comportamiento de la plataforma o medio a través del que se preste el servicio de Interpretacion Remota de acuerdo
a las condiciones establecidas en el numeral 2.6. Informes y/o productos del presente estudio previo.

2. Siete (7) pagos mes vencido por valor de DOS MILLONES QUINIENTOS OCHENTA MIL QUINCE PESOS M/L ($2.580.015,00)
incluidos los impuestos a los que haya lugar, previa entrega del informe que contenga el comportamiento de la plataforma o
medio a través del que se preste el servicio de Interpretacion remota de acuerdo a las condiciones establecidas en el numeral
2.6. Informes y/o productos del presente estudio previo.

NOTA 1: Los pagos se realizaran dentro de los Treinta (30) dias calendario siguiente a la fecha de presentacion y radicacion en el
sistema de Gestion Documental ORFEO de la factura o documento equivalente, y dando previo cumplimiento de los requisitos del
numeral 4.7 Requisitos para el pago, que deben estar soportados con los documentos originales de la certificacién de cumplimiento a
satisfaccion expedida por el supervisor del contrato, certificacion expedida por el Representante Legal o por el Revisor Fiscal, segin
sea el caso, certificado de paz y salvo del pago de los aportes de sus empleados al Sistema General de Seguridad Social en Salud,
Pension, Riesgos Laborales asi como los aportes a parafiscales es decir a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, si esta obligada a contar con Revisoria Fiscal, (Persona Juridica)
o soporte del pago delos aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensién y Riesgos Laborales (Persona Natural).
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NOTA 2: Si las facturas o documentos equivalentes no han sido correctamente elaboradas o no se acompafian los documentos
requeridos para el pago, el término para éste solo surtira efecto desde la fecha en que se hayan aportado de forma correcta el ultimo
de los documentos.

NOTA 3: Se entienden incluidos como parte del precio todos los impuestos, derechos, tasas, gastos directos o indirectos y
contribuciones
que se generen con ocasion o como efecto del presente contrato, los cuales corren a cargo del CONTRATISTA

NOTA 4: Los pagos quedan sujetos igualmente al cumplimiento de los tramites administrativos a que haya lugar, a la expedicion de la
obligacion y orden de pago SIIF, y a la aprobacion del Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC, por parte de la Direccién del
Tesoro Nacional. Los documentos soporte para el pago deberan ser avalados por el supervisor del contrato y deberan ser incorporados
en el Sistema de Gestion Documental ORFEQ del expediente del contrato

NOTA 5: Para los pagos cuyo vencimiento vayan hasta el 31 de diciembre mes vencido, de conformidad con la Circular Externa de
Cierre de vigencia expedida por el SIIF Nacion Il del Ministerio de Hacienda para la vigencia y en concordancia con lo establecido en
el articulo 89 del Decreto 111 de 1996 — Estatuto Organico de Presupuesto, la entidad adelantara antes de finalizar la vigencia el tramite
administrativo respectivo para la constitucion de las Cuentas por Pagar y/o Reserva Presupuestal de acuerdo con las directrices y
fechas establecidas por el SIIF.

REQUISITOS PARA EL PAGO
Para el pago se requiere de la presentacion de los siguientes documentos:

a) Informe suscrito por EL CONTRATISTA sobre las actividades y gestion realizada durante el periodo respectivo (y/o entrega
de productos) junto con los soportes del correo electrénico enviado a la persona encargada de la supervision del contrato
en MIGRACION COLOMBIA de los servicios prestados durante el tiempo causado de la factura.

b)  Certificacion de recibo a satisfaccion suscrito por el Supervisor del contrato.

c) Certificado o constancia del pago de los aportes de sus empleados al Sistema General de Seguridad Social en Salud,
Pension
Riesgos Laborales, asi como los aportes a parafiscales, es decir a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, si estd obligada a contar con Revisoria Fiscal,
(Persona
juridica) o soporte del pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos Laborales
(Persona Natural).

d) Factura o documento equivalente.

e) Informe periddico de supervision expedido por el supervisor del contrato por cada pago que éste autoriza.

Sin perjuicio de lo anterior, queda entendido que la forma de pago supone la previa prestacion real y efectiva de los servicios
pactados y del cumplimiento de las obligaciones generales y especificas.

Se entienden incluidos como parte del precio todos los impuestos, derechos, tasas, gastos directos o indirectos y contribuciones que
se generen con ocasion o como efecto del presente contrato, los cuales corren a cargo del CONTRATISTA.

15. CAUSALES DE RECHAZO Y/O DECLARATORIA DESIERTO DEL PROCESO
16.
Las propuestas se rechazaran en cualquiera de los siguientes eventos:

a. Cuando la propuesta es presentada en un lugar diferente a la plataforma del SECOP II, en los términos y condiciones
establecidos por Colombia Compra Eficiente.

b. Cuando la propuesta sea presentada extemporaneamente, luego de la fecha y hora exacta sefialada para el cierre del
proceso de seleccion. La hora limite seré la fijada en el cronograma y se verificara de acuerdo con la radicacion en el Sistema
Electrénico para la Contratacion Publica SECOP I https:/www.colombiacompra.gov.co/secop/secop-ii

c¢. Cuando el proponente presenta la propuesta sin seguir los lineamientos y procedimientos de Colombia Compra Eficiente,
sin diligenciar los formatos, plantillas, oferta econémica, formularios y/o anexando los documentos en areas de trabajos no
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correspondientes. Asi mismo, en caso de indisponibilidad del SECOP Il que afecte la presentacion de las ofertas, procedera
el rechazo de oferta para el proponente que no cumpla con el procedimiento establecido por Colombia Compra denominado:
“Protocolo de Indisponibilidad SECOP II”, el cual lo puede consultar en el siguiente link.

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/protocolo_de_indisponibilidad_secop_ii.pdf

d. Cuando el proponente o alguno de los miembros que conforman el Consorcio, Unién Temporal, Promesa de Sociedad Futura
u otra forma asociativa permitida por la Ley Colombiana, presentan la oferta en una de las cuentas de los miembros del
SECORP Il'y no por la cuenta del Consorcio, Unién Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida
por la Ley Colombiana que debe ser creada en la plataforma.

e. Cuando se encuentre que el proponente se halla incurso en algunas de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
establecidas en la Constitucion y la Ley, para contratar con la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA.

f. Cuando se compruebe mediante fallo expedido por autoridad competente (sentencia ejecutoriada), falsedad en la
informacién presentada con la propuesta.

g. Cuando previo requerimiento de la entidad, no se presenten los documentos o aclaraciones solicitadas en el término
requerido, o cuando habiéndose presentado, no logre subsanar, aclarar o, no cumplan con las condiciones para participar.
Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 5° de la Ley 1882 de 2018.

h. Cuando el proponente no se encuentre a paz y salvo por concepto de pagos parafiscales y no tenga suscrito acuerdo de
pago vigente para estos efectos.

i. Cuando el proponente aparezca registrado en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica.
j. Cuando el proponente no oferte todos los items solicitados por la Entidad o lo haga en cantidades diferentes a lo solicitada

k. Cuando el o los items ofertados superen los precios techos establecidos por la entidad. (Solo en el evento que se fijen
precios techo).

I.  Cuando el oferente no presente la oferta econémica de la manera indicada por la entidad.
m. Cuando la oferta sobrepase el presupuesto oficial.
n. Siel oferente omite, modifica, disminuye o adiciona las especificaciones técnicas.

o. Cuando el objeto social del proponente incluido en el Certificado de Existencia y Representacion Legal, no le permita cumplir
o desarrollar la actividad materia de la futura contratacion.

p. Cuando una persona natural o juridica, por si o por interpuesta persona, forme parte de mas de un Consorcio, Union
Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra forma asociativa permitida por la Ley Colombiana, que presente propuesta
para este proceso de seleccion. Asi mismo, cuando una persona presente mas de una oferta para este proceso, se tomara
Unicamente la primera presentada en el tiempo.

q. Cuando en la propuesta se encuentre informacidn o documentos que no correspondan a la realidad, sin los cuales el
proponente no cumpliria un requisito minimo para participar en el proceso de seleccion.

r.  Cuando la propuesta esta condicionada.
s. Cuando en cualquier estado del proceso de seleccidn evidencie, que alguno(s) de los documentos que conforman la

propuesta contiene(n) informacion engafiosa o inexacta o presente alguna inconsistencia que impida su verificacion, de
acuerdo con las disposiciones legales vigentes.
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t. Cuando la persona juridica o natural goce de una incapacidad legal para desarrollar el objeto del contrato, la incapacidad
del representante legal para comprometer a la sociedad y cuando la vigencia de la persona juridica sea inferior a la exigida
en el pliego de condiciones.

u. Cuando una vez realizado el requerimiento efectuado por la entidad respecto a precios artificialmente bajos, las explicaciones
del proponente no sean satisfactorias para la entidad.

v. Cuando el oferente se encuentre incurso en alguna de las causales de disolucion a que se refieren los Articulos 218, 342,
351, 370 y 457 del Codigo de Comercio.

w. Cuando no se presente ninguna propuesta.

x. Cuando la propuesta no cumpla con la totalidad de las generalidades, especificaciones y caracteristicas técnicas, cantidades
minimas, condiciones y demas aspectos sefialados en los estudios previos, documentos del proceso e invitacion.

y. Cuando la validez de la oferta sea inferior a la solicitada por la Entidad dentro del Proceso.

z. Cuando se evidencie que hay confabulacién entre los proponentes, es decir, cuando se encuentre en las propuestas
documentacion cruzada entre los proponentes.

aa. Cuando el proponente haya tratado de interferir, influenciar o informarse indebidamente en el andlisis de las propuestas.
bb. Las demas contempladas en la Constitucion Politica, la Ley y en esta invitacion.
17. CONDICIONES PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA:

a. Debera conocer los estudios previos y las condiciones generales contenidas en el presente documento y las normas que regulan
la contratacion de las entidades publicas y en especial todos los aspectos que puedan influir en la elaboracion de su propuesta, la
cual debe ser presentada en la plataforma del SECOP II.

b. Debera diligenciar los anexos y formatos requeridos del presente proceso de seleccion.

c. Estarén a cargo del proponente, todos los costos asociados a la preparacion, elaboracion y presentacion de la propuesta. Por lo
tanto, la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, no reconocera ningun rembolso por este concepto.

d. MIGRACION COLOMBIA de conformidad con lo sefialado en el articulo 83 de la Constitucion Politica, presume que toda la
informacién que el proponente allegue a este proceso es veraz y corresponde a la realidad, no obstante Migracién Colombia
podré verificar la informacion suministrada por el proponente.

e. Los proponentes deberén darle estricto cumplimiento a las previsiones y exigencias indicadas en los estudios previos e
invitacion adelantados y publicados en la plataforma del SECOP II

f.  Sélo se aceptaran las propuestas que se presenten a través del sistema electronico de contratacién publica SECOP Il dentro
del término y hora sefialado en el cronograma del proceso.

g. También podran participar las personas juridicas, consorcios y uniones temporales, que cuente con autorizacion para operar
en Colombia que se encuentren inscritas en el sistema electrénico de contratacion Publica SECOP I, como consorcios o
uniones temporales.

h. Silapropuesta es en CONSORCIO o en UNION TEMPORAL los proveedores deben crear un perfil es decir un usuario como
union temporal 0 consorcio de acuerdo a lo establecido por Colombia Compra Eficiente en los Manuales y Guias para
Proveedores — Guia de creacién de proponente plural en el Secop II. Lo anterior podra ser consultado en el siguiente link:

https.//www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce documentos/20170323 quia_proponente plural version_revisad

a.paf

18. RESERVA DE LA OFERTA:
Los oferentes deberan indicar en su oferta cuales son los documentos aportados de caracter reservado o invocar la norma que ampara
dicha reserva para si dar cumplimiento a lo establecido en el numeral 4° del articulo 24 de la Ley 80 de 1993 de lo contrario se entendera
que la oferta es publica.

19. PROCEDIMIENTO EN LA CORRECCION DE ERRORES ARITMETICOS:
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En la evaluacion de las propuestas la UAEMC determinara si existen errores en el producto de las operaciones aritméticas de los
precios de esta, caso en el cual la Unidad hara las correcciones correspondientes. Las correcciones establecidas en las ofertas seran
de forzosa aceptacion para el proponente en relacidn con los precios, en caso de que se le adjudique el contrato.

20. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS:

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3 del articulo 66 de la Ley 80 de 1993 MIGRACION COLOMBIA. Invita a todas las personas
y organizaciones interesadas en hacer control social al presente Proceso de Contratacion, en cualquiera de sus fases o etapas, a que
presenten las recomendaciones que consideren convenientes respecto de este, intervengan en sus audiencias y a que consulten los
Documentos del Proceso en la plataforma del SECOP |I.

21. GARANTIAS:

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto No. 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Planeacion Nacional”, y con el fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas con ocasién al
desarrollo de los procesos contractuales en sus diferentes etapas, se han tipificado los posibles riesgos y a continuacion se
determinaran las correspondientes garantias.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 7° de la Ley 1150 de 2007, el numeral 7° del articulo 2.2.1.1.2.1.1 y la Seccién 3 -
Subseccidn1 del Decreto 1082 de 2015, el contratista debera amparar los riesgos derivados de la presente contratacion, de conformidad
con lo siguiente:

e  CUMPLIMIENTO: Este amparo cubre a la Entidad Estatal de los perjuicios derivados de: El incumplimiento total o parcial
del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; EI cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando
el incumplimiento es imputable al contratista; Los dafios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando
el contrato no prevé entregas parciales; y El pago del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria, en cuantia
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, por el término de duracién del mismo y un (1) afio mas y/o
hasta la liquidacion del mismo.

e PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Este amparo cubre a la
Entidad Estatal de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones laborales del contratista derivadas
de la contratacion del personal utilizado en el territorio nacional para la ejecucién del contrato amparado, en cuantia
equivalente al diez (5%) del valor total del contrato, por el término de duracion del mismo, tres (3) afios mas y/o hasta su
liquidacién.

o  CALIDAD DEL SERVICIO: Este amparo cubre a la Entidad Estatal por los perjuicios derivados de la deficiente calidad del
servicio prestado por el contratista, en cuantia equivalente al diez por ciento (20%) del valor total del contrato, por el término
de duracion del mismo y un (1) afio mas y/o hasta la liquidacion del mismo.

PARAGRAFO 1: La garantia se entendera vigente hasta la liquidacién del contrato garantizado y la prolongacion de sus efectos no
expirara por falta de pago de la prima o por revocatoria unilateral.

PARAGRAFO 2: En caso de que el contrato se adicione, prorrogue, suspenda o en cualquier otro evento en que fuere necesario, el
CONTRATISTA se obliga a modificar las garantias de acuerdo con las normas vigentes, para lo cual, el SUPERVISOR de contrato
velara por dicho cumplimiento.

PARAGRAFO 3: Para la liquidacion del contrato si fuere necesario, se exigira al CONTRATISTA la extension o ampliacion de los
amparos, asi como el cumplimiento de aquellas obligaciones que deba atender con posterioridad a la terminacion del contrato, para lo
cual, el SUPERVISOR de contrato velara por dicho cumplimiento.

EL CONTRATISTA se compromete a mantener vigente la garantia durante todo el tiempo que demande la ejecucion del contrato, so
pena de que Entidad Estatal Contratante haga efectiva la clausula penal compensatoria de este contrato.

EL CONTRATISTA debera constituir la garantia pactada dentro del término establecido en el cronograma del proceso. Si al vencimiento
de dicho término el Contratista no ha presentado la garantia pertinente a la Entidad Estatal Contratante para su aprobacion, este ultimo
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debera dejar constancia que el contrato no inicid su ejecucion. Cuando la modificacién de la garantia es a raiz de una; adicién, prérroga
u otrosi, el término para su entrega seré el establecido en el documento correspondiente de; adicion, prorroga u otrosi.

Ala entidad estatal no le seran oponibles por parte del asegurador las excepciones o defensas provenientes de la conducta del tomador
del seguro, en especial las derivadas de las inexactitudes o reticencias en que este hubiere incurrido con ocasion de la contratacién del
seguro ni en general, cualesquiera otras excepciones que posea el asegurador en contra del contratista

22. MULTAS:

La mora por parte del CONTRATISTA en el cumplimiento de alguna o algunas de las obligaciones del contrato, dara lugar a la aplicacion de
multas sucesivas por una suma equivalente al uno por ciento (1%) del valor del contrato por cada dia de atraso sin sobrepasar el 10% del
valor del contrato. EL CONTRATISTA y MIGRACION COLOMBIA acuerdan que el valor de las multas se descontara por MIGRACION
COLOMBIA del saldo a favor del CONTRATISTA silo hubiere, previa comunicacion escrita éste y de acuerdo con el procedimiento establecido
en la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 del 2011 y la Ley 1437 de 2011.

Igualmente, habra lugar a la imposicién de multas sucesivas, cuando el CONTRATISTA incumpla con el pago de los aportes parafiscales y
contribuciones al sistema de seguridad social integral, previa certificacion de la mora mediante liquidacion efectuada por la entidad
administradora.

Todo lo anterior previo previa comunicacion escrita a CONTRATISTA y de acuerdo con el procedimiento establecido en la Ley 1150 de 2007,
Ley 1474 del 2011y la Ley 1437 de 2011.

23. PENAL PECUNIARIA

En caso de mora o retardo en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones sefialadas en el presente contrato a cargo del
CONTRATISTA, MIGRACION COLOMBIA podra exigir a titulo de pena al CONTRATISTA y éste acepta que asi sea, una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato. Esta clausula se aplicara sin perjuicio de las demas acciones que
correspondan a MIGRACION COLOMBIA para el cobro de los valores totales o perjuicios ocasionados por el no cumplimiento de las
obligaciones a cargo del CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA autoriza a MIGRACION COLOMBIA a que le descuente los valores que a titulo de pena se exijan, directamente del
saldo a su favor, si los hubiere.

24. VALIDEZ DE LA OFERTA:

El término de validez de la propuesta no podra ser inferior a dos (2) meses, el cual se contara a partir de la fecha fijada para el cierre
del plazo del proceso, o del vencimiento de la prorroga de este si la hubiere.

Cuando no se exprese el término de validez de la propuesta se entendera que es el minimo de dos (2) meses.

25, LUGAR DE EJECUCION:

Las actividades a realizar se ejecutaran de manera remota en los Centros Facilitadores de Servicios Migratorios y Puestos de Control
Migratorio a nivel nacional que se encuentren dentro de los 35 puntos seleccionados para la prestacion del servicio

26. LIQUIDACION:
La aceptacion de oferta que resulte de la presente invitacion se liquidara dentro de los seis (6) meses siguientes a la terminacién de
este, en cumplimiento de lo sefialado en el articulo 60° de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217° del Decreto Ley 019 de

2012y el articulo 11° de la Ley 1150 de 2007.

27. INFORMES Y/O PRODUCTOS:

El contratista presentara al supervisor del contrato un informe mensual en formato magnético con el comportamiento de la plataforma,
que evidencie el impacto que tiene el servicio en nuestros CFSM y PCM, que contenga los puntos de afluencia, el nimero de
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interacciones y el tiempo promedio de interaccion, y un informe final consolidado con recomendaciones, lecciones aprendidas,
neologismos en Lengua de Sefias Colombiana en torno a procesos migratorios.

28. DOCUMENTOS TECNICOS PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL:

Migracién Colombia suministrara el vocabulario de los términos migratorios en Lengua de Sefias Colombiana (LSC) en formato digital.

El proveedor suministrara un documento que contenga la metodologia para la prestacion del servicio en el que se incluya: pautas
dirigidas al funcionario de cara al ciudadano sordo, protocolo de ingreso a la plataforma o el medio a través del cual se prestara el
servicio, guiones para dar inicio a la interaccién, medidas alternativas de contingencia que garanticen la prestacion del servicio ante
sucesos imprevistos, directorio que contenga correo institucional y nimero de contacto de la coordinacion y soporte técnico del proyecto.

29. AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA LA EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL:

Técnico: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.
Social: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.
Econémico: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.
Salud: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.
Ambiental: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.

LA PRESENTE INVITACION SE ENTIENDE SUSCRITA CON LA PUBLICACION Y APROBACION A TRAVES DE LA
PLATAFORMA SECOP II. /

SANDRA MILENA MORENO ACEVEDO
Subdirectora Administrativa y Financiera.

Proyecté: Daniel Pérez Burgos TECNICO ADMINISTRATIVO =
Revisé:  Juan David Camargo Garcia - Coordinador GIT Contratos. “F:

Algjandra Maria Arcos Medina — Contratista — SAF. ¥ Il
Jorge Armando Rodriguez Alarcon - Coordinador Grupo Apoyo Contractual OAJ.  —

Aprobd:  Carlos Julio Avila Coronel - Jefe Oficina Asesora Juridica. a2
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