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Y DEANTIOQUIA ESTUDIO DEL SECTOR

SELECCION ABREVIADA MENOR CUANTIA No. 002 DE 2025

OBJETO DEL PROCESO

La Institucidon Universitaria estd interesada en contratar mediante la modalidad de
Seleccién Abreviada de menor cuantia, la prestacidon de servicios de operacion logistica
para atender y desarrollar las actividades, eventos y capacitaciones, necesarios para el
fortalecimiento del personal conforme con los requisitos institucionales y normativos.

_—

La Institucidn Universitaria Colegio/Mayor de Afitioquia tiene el plan de Capacitacion,
Bienestar Laboral, estimulos e incentivos ra los funcionarios de la entidad,
acogiéndose a lo estipulado por las normas de”empleo publico, en especial al Decreto
1083 de 2015.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

io de

VIGILADA por el Mini

El Cédigo General Disciplinario, consagra en su articulo 37, como derechos de todo
servidor publico el de recibir capacitacion para el mejor desempeno de sus funciones,
asi como el de participar en todos los programas de bienestar social que para los
servidores publicos y sus familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda,
educacién, recreacién, cultura, deporte y vacacionales.

Por su parte, Ley 909 de 2004 dispone que con el propdsito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades
deberan implementar programas de bienestar laboral, estimulos e incentivos, de
acuerdo con las normas vigentes y las que se desarrollen en dicha Ley.

Por lo anterior, desde el proceso de Talento Humano se ejecuta para dar cumplimiento a
la normatividad y a los programas de bienestar laboral, los cuales estan dirigidos a las
necesidades de proteccion, salud mental, identidad y aprendizaje del empleado, su
familia y entorno laboral, en los niveles de recreacion, cultura y educacion, por lo que
se requiere contratar la prestaciéon de servicio de operacion logistica que incluya la
planeacion, organizacion y ejecucién de actividades encaminadas al bienestar laboral y
desarrollo integral del personal docente y administrativo de la Institucion,
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contribuyendo de esta manera al fortalecimiento del vinculo laboral y familiar
generando motivacion y mejor calidad de vida.

en ALTA CALIDAD

La Institucién requiere satisfacer la necesidad descrita con el fin de generar bienestar
laboral que fortalezca los equipos de trabajo y la satisfaccion por parte del personal en
el ejercicio de sus funciones.

Esta necesidad sélo puede satisfacerse mediante este contrato toda vez que se requiere
una gama completa de servicios y competencias especializadas, las cuales, a la fecha,
la Entidad no cuenta con ellas, por lo cual se justifica adelantar el presente
procedimiento de contratacion.

CLASIFICACION UNSPSC

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
93 14 17 01
Servicios Politicos Servicios Cultura Organizaciones
y de Asuntos comunitarios y de eventos
Civicos sociales culturales
84 y / 18 00
H Servicios Banta e Servicios de -
: Financieros y de inversiones mercados de
3 Seguros titulos valores y
< commodities
‘g‘ 60 12 10 11
=
Instrumentos Equipo, accesorios Arte Fotografias
Musicales, Juegos, y suministros de
Juguetes, Artes, arte y
Artesanias y manualidades
Equipo educativo,
Materiales,
Accesorios y
Suministros
80 10 15 11
Servicios de Servicios de Servicios de Servicio de
Gestion, Servicios asesoria de consultoria de asesoramiento
Profesionales de gestion negocios y €en recursos
Empresa y administracion humanos
Servicios corporativa
Administrativos
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93 13 16 08
Servicios Politicos | Ayuda y asistencia Planeacién y Servicios de
y de Asuntos humanitaria programas de suministro de
Civicos politicas de alimentos
alimentacién y
nutricion
82 15 17 00
Servicios Artistas e Profesionales de -
Editoriales, de intérpretes las artes
Disefo, de Artes profesionales escénicas
Graficas y Bellas
Artes

1. Analisis del Mercado

Los sectores econdmicos del pais, son los siguientes:

SECTOR pﬁmlw 1. ACTIVIDADES DEL
ECONOMICO SECTOR

SECTOR PRIMARIO | Es el sector que obtieng/el producto | Agropecuario, caza
O AGROPECUARIO | de sus actividades directamente de la | o pesca
naturaleza, sin ningln proceso de
transformacion. Dentro de este sector
se encuentran la agricultura, Ila
ganaderia, la silvicultura, la caza y la
pesca. No se incluyen dentro de este
sector a la mineria y a la extraccion
de petrdleo, las cuales se consideran
parte del sector industrial
SECTOR Comprende todas las actividades | Sector Mineria
SECUNDARIO O | econémicas de un pais relacionadas
INDUSTRIAL con la transformacion industrial de los | Sector Construccién
alimentos y otros tipos de bienes o
mercancias, los cuales se utilizan | Sector industria
como base para la fabricacidn de | manufacturera
nuevos productos. Se divide en dos
sub-sectores: industrial extractivo e | Sector eléctrico, gas
industrial de transformacion: |y vapor
INDUSTRIAL EXTRACTIVO: extraccion
minera y de petréleo. INDUSTRIAL DE
TRANSFORMACION: Envasado de

io de

VIGILADA por el Mini
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legumbres y frutas, embotellado de
refrescos, fabricacion y abonos vy
fertilizantes, vehiculos, aparatos
electrodomésticos, etc.

SECTOR Incluye todas aquellas actividades que | Sector transportes
TERCIARIO O DE [ no producen una mercancia en si, | Sector
SERVICIOS pero que son nhecesarias para el | comunicaciones
funcionamiento de la economia. Como
por ejemplo de ellos tenemos el | Sector comercio,
comercio, los restaurantes, los | restaurante y
hoteles, el transporte, los servicios | hoteles
financieros, las comunicaciones, 10s | Sector financiero

servicios de educaciéon, los servicios
profesionales, el gobierno, etc.

El presente estudio contempla el analisis principalmente de
del sector terciario- servicios.

las condiciones generales

1.1 ASPECTO ECONOMICO

S /
La actividad economica esta dividida; gams &onomicos. Cada sector se refiere a

una parte de la actividad econdmica cuyos elefientos tienen caracteristicas comunes,
guardan una unidad y se diferencian de otras(dgrupaciones. Su divisidn se realiza de
acuerdo a los procesos de produccion que ocurren al interior de cada uno de ellos®.

io de

Segun la division clasica de la economia, los sectores econdmicos de Colombia se
dividen en tres:

VIGILADA por el Mini

- Sector primario o agropecuario: Es el sector que obtiene el producto de sus
actividades directamente de la naturaleza, sin ningln proceso de transformacion.
Dentro de este sector se encuentran la agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la
caza y la pesca. No se incluyen dentro de este sector a la mineria y a la
extraccion de petroleo, las cuales se consideran parte del sector industrial.

- Sector secundario o industrial: Comprende todas las actividades econdmicas de
un pais relacionadas con la transformacién industrial de los alimentos y otros
tipos de bienes o mercancias, los cuales se utilizan como base para la fabricacion
de nuevos productos. Se divide en dos sub-sectores: industrial extractivo e
industrial de transformacion:

o Industrial extractivo: extraccién minera y de petrdleo.
o Industrial de transformacion: envasado de legumbres vy frutas,
embotellado de refrescos, fabricacion de abonos vy fertilizantes, vehiculos,

Republica:
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cementos, aparatos electrodomésticos, etc. Sector terciario: Los empleos
del sector terciario no producen nada en realidad, sino que implican a
personas que prestan servicios a otras. Puede ser cualquier cosa, desde un
taxista a un enfermero.

- Sector terciario o de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no
producen una mercancia en si, pero que son necesarias para el funcionamiento
de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes,
los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los
servicios de educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc. Es
indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles,
por lo cual son considerados como sectores productivos. El tercer sector se
considera no productivo, puesto que no produce bienes tangibles, pero, sin
embargo, contribuye a la formacion del ingreso nacional y del producto nacional.

De la anterior clasificacion se determina que la contratacion que se pretende desarrollar
pertenece al SECTOR TERCIARIO O DE SERVICIOS, toda vez que este sector
econdmico reune las actividades asociadas a los servicios que no realizan una
modificacion fisica a un bien material; los servicios que se generan pretenden satisfacer
una necesidad.

Colombia en este sector ha tenido uneomst rﬁimiento a partir de la generacion de
eventos, a través de los cuales ‘se planifica/] comercializa y ejecuta actos como
conferencias, reuniones, capacitaciones, festiales, entre otros. Incluye actividades
como la seleccién del lugar de celebracion o de la reunidn, el catering y el tema sobre
el cual se programa tal evento; se divide en subsectores como los eventos corporativos,
deportivos y de entretenimiento. Este sector es importante para el turismo, la
hosteleria y el ocio, y evoluciona constantemente con nuevas tendencias y tecnologias

para promocionar marcas y conectar con el publico.

io de

VIGILADA por el Mini

Los subsectores fundamentales del sector terciario o de servicios son:

. Almacenamiento y actividades complementarias al transporte

. Correo y servicios de mensajeria

. Restaurantes, catering y bares

. Produccién de peliculas cinematograficas y programas de television

. Actividades de programacién y transmisién, agencias de noticias

. Telecomunicaciones

. Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos

. Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo

. Actividades profesionales cientificas y técnicas

10. Publicidad

11. Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios
12. Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades

ooNOTUP~,WNH
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De acuerdo con la clasificaciéon, el objeto y las caracteristicas de la necesidad a
satisfacer, los bienes y/o servicios requeridos por la Entidad se ubican en el sector de
servicios (terciario de la economia). La organizacién o apoyo logistico de eventos es un
sector econdémico con caracteristicas especiales; es por ello que empresas y personas
naturales se han especializado en este tipo de actividad, generando empleo en varias
actividades, dentro de las que se incluyen el suministro de alimentos, personal
especializado (maestro de ceremonias, coordinadores logisticos, meseros, chef, etc.) y
la intermediacion, montaje, coordinacion de espacios fisicos y bienes para adelantar
actividades como foros, talleres, seminarios y eventos de gran envergadura. Al tratarse
de personas o empresas que deben adaptarse a las necesidades de cualquier compaiiia,
organizacion o entidad tanto del sector publico como el privado, requieren de gran
versatilidad por lo que no se encuentran dentro de un sector econdmico determinado,
por lo que su analisis se hace desde el sector de servicios.

La dindmica del servicio de los operadores logisticos consiste en “disefiar los procesos
de una o varias fases de su cadena de suministro, organizar, gestionar y controlar
dichas operaciones utilizando para ello infraestructuras fisicas, tecnologia y sistemas de
informacién, propios o ajenos, independientemente de que preste o no los servicios con
medios propios o subcontratados, de acuerdo con los encargos de su cliente”.
S /

Se establece que un operador logisfigone iﬁlo estratégico que se le encarga el
disefio y la organizacion de todos lo§ aspectos Iggisticos de la empresa contratante, con
el fin de realizar los eventos institucionales, jorfadas o talleres de capacitacién y demas
actividades requeridas.

io de

El sector tiene factores vitales que favorecen positivamente la industria de eventos
como lo son:

VIGILADA por el Mini

- Los avances tecnoldgicos: El sector de los eventos estd muy influido por los avances
tecnoldgicos, que incluyen desde eventos virtuales e hibridos hasta software de gestion
de eventos y aplicaciones moéviles. Ademas, proporcionan nuevas formas de atraer al
publico y mejorar la experiencia global del evento, lo que estd impulsando la demanda
de eventos y exposiciones.

Cambio en las preferencias de los consumidores: La demanda de nuevos tipos de
eventos y experiencias estd aumentando en todo el mundo debido al cambio en las
preferencias y el comportamiento de los consumidores. La gente se inclina y se siente
atraida por temas como la sostenibilidad y el bienestar, lo que provoca un aumento de
los eventos ecoldgicos y los festivales centrados en la salud.

- Aumento de la globalizacidén y la urbanizacién: El aumento de los viajes y el comercio
a nivel mundial estd dando lugar a un incremento de los eventos internacionales, como
conferencias y ferias comerciales. Esta tendencia fomenta aun mas la demanda de
servicios de eventos multilingles y culturalmente sensibles.

- Crecimiento del PIB: Las condiciones econdmicas, como el crecimiento del PIB, las
tasas de desempleo y el gasto de los consumidores, tienen un impacto significativo en
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el tamano del sector de los eventos. Las recesiones econdmicas pueden provocar un
descenso de la demanda de eventos, mientras que el crecimiento econdmico puede
impulsar un aumento de la inversidn en eventos y conferencias.

En Colombia, los eventos han contribuido a mejorar la imagen del pais y de sus
diferentes ciudades, pues se han constituido en un medio para fortalecer los vinculos
comerciales, politicos y sociales, incentivar la preservacion y valoracion del patrimonio
historico, cultural y turistico, que desarrolla a su vez una gran cadena productiva de
empresas como: transporte aéreo, terrestre y acuatico, servicios de guias turisticos,
agencias de viajes, hoteles, restaurantes, centros de convenciones, operadores
profesionales de eventos, agencias de publicidad, comercializacién de productos tipicos
de la regidn, servicios artisticos, centros comerciales, entre otros. Debido a esto La
industria de eventos y ocio ha ganado un papel fundamental en la economia
colombiana, contribuyendo de manera significativa al crecimiento econdémico y al
desarrollo social del pais.

Actualmente la industria de eventos y ocio se presenta como un motor econémico vital
para el pais. De acuerdo con el informe del PIB (Producto interno bruto) En el primer
trimestre de 2024pr realizado por el DANE, las actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacion y otrgs actividades ;‘ﬁe servicios crecieron en un 5,2%,
esto gracias a la digitalizacién y Ias@gﬂg&js i lq e han amplificado la visibilidad y el
alcance de los eventos, permitiendo’una mayor pgfromocion y participacion.

io de

Aspectos Técnicos

El Operador Logistico tiene responsabilidades administrativas y operacionales respecto
al montaje y ejecucién de los eventos, que van desde la obtencion de permisos y
autorizaciones especiales para actividades de aglomeracion de publico, habilitacién de
escenarios para la realizacién de espectaculos, permisos para movilidad, alquiler de
auditorios, servicio de alimentos, alojamiento, transporte terrestre y aéreo, alquiler de
equipos tecnoldgicos y de informacion, medios audiovisuales, impresiones, servicios
especializados de talleristas, panelistas, conferencistas y el cumplimiento de todas las
normas medioambientales entre otras. Para satisfacer las necesidades de los
demandantes, el operador los puede suplir directamente o a través de un proveedor de
servicios.

VIGILADA por el Mini

Por esta razon, para la seleccidon del operador logistico de eventos se requiere de
empresas que puedan contar entre sus activos el know how (Conocimiento), que
permita ejecutar los eventos con valor agregado, experiencia robusta y experticia en la
ejecucion, montaje y produccién de eventos, que contengan como minimo las
siguientes actividades:

o Planificacion y produccion: Comprende, entre otras actividades, la
organizaciéon de personal, preparacidon de equipo, gestiones ante otros
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organismos, gestion con proveedores etc. Contar con alianzas estratégicas
con hoteles, empresas de transporte terrestres, empresas de alimentos y
restaurantes entre otros:

Actividad Descripcio

n
CentroDe Bases de Datos de Asistentes, Invitaciones o
Atencion Convocatoria, Confirmacion de Asistencia, Itinerarios de
Telefonica (Call | Viaje y Agenda, Registro de Asistentes: Identificacidn,
Center) Certificados de Asistencia
Transporte Servicio de transporte Terrestres Urbano, Suministro de

Tiquetes Aéreos nacionales o internacionales

Alojamiento

Clases de Hoteles, Tipo de Acomodacién, Paquetes

Hoteleros, Servicios Conexos al Alojamiento No
incluidos
Desayuno, Cena, Almuerzo, Refrigerios (am/pm),
Alimentacion Estaciones de Café y Bebidas Aﬂrométicas.
Infraestructura | Espacio Fisic P,)m' Jﬁ Espacios, Mobiliario,
£ Fisica y | Identificacién Imstitucional, farimas, auditorios, montaje
i Mobiliario de eventos virtuales. Carpag, Bafios Portatiles,
H Equipos Computadores, Equipos Audiovisuales, Sonido,
= conectividad a internet.
‘E‘ Materiales y | Papeleria, planes de Contingencia para eventos
Otro masivos.
o] Montaje y desmontaje: Refiere al manejo e instalacion de materiales,

equipo, tecnologia, decoracién, audio, video, etc. Incluye el servicio de
técnico especializado en sonido, Tecnologias y comunicaciones, video etc.

Ejecucion del evento: refiere a la puesta en operacion del evento, de

acuerdo con la fecha y horario establecido, con altos estandares de calidad,
eficiencia y eficacia.

Evaluacion de resultados: refiere a la etapa del proceso de valoracién de

los resultados, informacion recopilada, fotografias, videos, que soportan la
ejecucion del evento, a través de indicadores de cumplimiento y gestién de

este.

Restaurantes, catering y bares.
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Ahora bien, segun la encuesta mensual de servicios, para los que se relacionan con los
codigos CIIU Versidon 4 adoptada para Colombia (15621 - Actividades de catering para
eventos y otros servicios de comidas, N 8230 -Organizacién de convenciones y eventos
comerciales), que son:

Restaurantes, catering y bares, Actividades administrativas y de apoyo de oficina y
otras actividades, excepto call center y agencias de viajes, el boletin técnico de
Encuesta Mensual de SERVICIOS (EMS) noviembre 2020 publicada por el dane el 18 de
enero de 2021, no reporta una variacion relevante positiva o negativa.

En cuanto a los cdédigos N 7912 - Actividades de operadores turisticos, N 7911
Actividades de las agencias de viaje, N 7990 - Otros servicios de reserva y actividades
relacionada, la Muestra Trimestral de Agencias de viaje (MTA) III trimestre de 2020
publicada el 12 de noviembre de 2020, reporta en cuanto a ingresos nominales y
personal ocupado lo siguiente:

Grafico 1. Variacion anual de los ingresos nominales y personal ocupado
Total nacional

2019 - 2020 (MI trimestre) P
20
8 21
5 g -20 2
é EL 40 -26,2
3 =
‘E‘ g -0
= .80
-100 -90,2
Ingresos Personal ocupado
®1-2019  m1I-2020
Fuente: DANE, MTA
P provisional
1.2 TASA DE CRECIMIENTO E INVERSION?2
El PIB crecerd 2,5% en 2025 y 3,2% en 2026, impulsado por el consumo privado en
bienes durables, semidurables y servicios desde 2026, y por la inversién fija en
infraestructura, maquinaria y vivienda. La inflacion sera de 3,1% en 2026, con menores
tasas de interés que fortaleceran las condiciones financieras.
2 https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/situacion-colombia-diciembre-2024/
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e La inversion fija crecera 3,9% en 2025 y 7,3% en 2026, liderada por obras
civiles y maquinaria. La construccidn residencial repuntara desde mediados de
2025. El consumo privado crecera 3,1% en 2025, impulsado por bienes durables
y semidurables, y 2,9% en 2026, cuando los servicios retomaran dinamismo con
mejores condiciones laborales y financieras.

e La inflacion se moderara a 3,6% en 2025 y 3,1% en 2026. Las tasas de interés
del Banco de la Republica bajaran al 6,5% en 2025, reflejando la convergencia
de la inflacion hacia su meta y garantizando mejores condiciones financieras para
apoyar la recuperaciéon econdémica.

e El déficit de cuenta corriente sera de 3,2% del PIB en 2025 y 3,5% en 2026,
impulsado por mayores importaciones de bienes de capital y materias primas, en
linea con el crecimiento de la demanda interna. Este déficit serda financiado
principalmente por inversién extranjera directa.

e La tasa de desempleo nacional disminuira a 9,9% en 2025 y 9,8% en 2026, con
generacién de empleo en manufactura, construccién y servicios. Aunque se
observa una mejora, las brechas en la participacién laboral de jovenes y mujeres
siguen siendo un desafio. : / ﬁ

Jond '
El ahorro interno bruto actual, equivalenge al 10,5% del PIB, limita la capacidad
de financiar la inversién necesaria. Es hgecesario diversificar las exportaciones,
continuar atrayendo inversién extranjera directa y fortalecer el ahorro publico y
privado.

de
[ ]

VIGILADA per el Ministeri

El sector de servicios logisticos y la organizacién de eventos ha tenido un crecimiento
constante en Colombia durante la Ultima década. Este impulso ha sido gracias al
fortalecimiento del sector corporativo, la implementacién de programas de bienestar
laboral y el aumento de capacitaciones como una forma de potenciar el talento
humano. De acuerdo con el portal Mordor Intelligence, se espera que el mercado
colombiano de carga y logistica alcance los USD 20.390 millones en 2024, con una tasa
de crecimiento anual (CAGR) del 7,62% hasta 2029. Esto refleja una tendencia positiva
en la demanda de servicios logisticos integrados, incluyendo aquellos para eventos y
jornadas institucionales.

Este crecimiento también se manifiesta en la inversién en infraestructura, tecnologia y
talento humano. Por ejemplo, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha aprobado
lineas de crédito para mejorar el desempeno logistico del pais, subrayando la relevancia
de este sector en el desarrollo econdmico y la eficiencia de las entidades publicas.
Ademas, la industria de eventos corporativos y académicos a nivel mundial se proyecta
con un crecimiento del 6,4% anual hasta 2032, alcanzando ingresos estimados de USD
2,1 billones, segun el portal Bmotik. Esto indica un creciente interés de las
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organizaciones por profesionalizar la logistica de sus actividades, tanto presenciales
como virtuales.

En el contexto colombiano, ciudades como Medellin, Bogota y Cali se han convertido en
centros estratégicos para eventos y formacion, lo que ha llevado a un aumento en la
inversidon en empresas de logistica que ofrecen servicios como produccion audiovisual,
montaje técnico, gestién de proveedores y experiencia del usuario. Ademas, el enfoque
en la sostenibilidad y la digitalizacidon de procesos ha llevado a las empresas del sector
a crear soluciones innovadoras que optimizan costos y mejoran el impacto institucional
de cada evento.

1.3. COMPORTAMIENTO DE LA CADENA DE SUMINISTRO

Para ofrecer servicios de operacion logistica en eventos institucionales es un situacion
bastante compleja y multifuncional. Esto se debe a que requiere la coordinacién de
diversos actores, recursos y procesos que aseguran que las actividades, que van desde
jornadas de capacitacién hasta eventos de integracién y bienestar laboral, se realicen
con éxito. Esta cadena se distingue por su enfoque en la planificacidn, coordinacion,
contratacién de terceros, montaje, ejecucién, evaluacién y cierre de actividades.

tlg]s, actores:

En la cadena de suministro intervieﬁﬁrh}’?a

io de

1. Proveedores de Bienes y Servicios

El primer eslabén de la cadena de suministro lo forman los proveedores que
ofrecen recursos esenciales para la logistica:

VIGILADA por el Mini

- Locaciones o espacios fisicos: Salones, auditorios, hoteles o areas al aire libre.

- Equipamiento técnico: Equipos de sonido, pantallas, proyectores, iluminacién y
conectividad.

- Catering: Servicios de alimentacién, refrigerios y bebidas.

- Decoracion y ambientacion: Mobiliario, senalética, material grafico, plantas y
elementos tematicos.

- Kits o material promocional: Papeleria, recordatorios, elementos institucionales
y utiles de formacion.

2. Empresas Operadoras Logisticas
Estas son las responsables de articular todos los elementos del evento. Se

encargan de gestionar el cronograma, el montaje, la coordinacion del personal,
la contratacion de artistas o facilitadores, y aseguran la calidad en la ejecucion.
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Su papel es fundamental para optimizar recursos, anticipar riesgos, coordinar los
tiempos y alcanzar los objetivos del evento.

3. Talento Humano

En este apartado se incluye al personal operativo, como auxiliares logisticos,
técnicos, anfitriones, personal de registro, maestros de ceremonia, facilitadores,
instructores y personal de limpieza. La disponibilidad de este recurso humano y
su experiencia en eventos institucionales tienen un impacto directo en el éxito
del servicio.

4. Clientes Finales e Instituciones Contratantes

Las entidades, ya sean publicas o privadas, que contratan estos servicios, buscan
resultados que se puedan medir en aspectos como la participacién, el
cumplimiento de la agenda y el impacto en la formacién, la motivacion o el
entretenimiento. Ademas, es fundamental que se aseguren de seguir las normas
de contratacion publica, los requisitos de bienestar laboral y la trazabilidad de los
recursos que se invierten.

5. Factores que Afectan IﬂCad n A.

io de

- La disponibilidad de proveedores confiaples es crucial, especialmente durante
las temporadas altas, como a finales de aho o en semanas institucionales.

-La logistica de transporte y los montajes simultaneos pueden causar cuellos de
botella si no se planifican con anticipacién.

VIGILADA por el Mini

-Los costos de insumos pueden variar debido a la inflacion, el transporte o la
demanda de productos especificos.

-El cumplimiento de normativas es esencial, abarcando temas de bioseguridad,
alimentacién, derechos de autor (en el caso de eventos musicales) y la afiliacion
a la seguridad social del personal.

La cadena de suministro en los servicios de operacién logistica para actividades
institucionales requiere la colaboracion de multiples actores, tanto en bienes
como en servicios, todos coordinados por empresas con experiencia en la
organizaciéon de eventos. Una gestion eficiente de esta cadena asegura que la
institucion pueda alcanzar sus objetivos de bienestar laboral y formacion,
brindando experiencias significativas a sus funcionarios y optimizando los
recursos disponibles.

1.4 PRODUCTO INTERNO BRUTO - PIB
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PIB DESDE EL ENFOQUE DE LA PRODUCCION?

En el tercer trimestre de 2024, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
2,0% respecto al mismo periodo de 2023

Producto Interno Bruto (PIB)
Tasas de crecimiento anual en volumen’

2019-1 J 2024~ -1
20.0
F 133
El 100 75
£
g.gllll_ [ ] ll____ll
= l 0.6
b
B
= 100 o
=
-20.0
TR T LY T N N TN N N AN SN T 11 V2 N VA (T (VA TR R
3 2019 2020 2021¢ 20220 2023w 2024w
Fuente: DANE, PIE_T

1: Series originales encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
Pr: preliminar
P: provisional
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e Llas actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindmica del valor
agregado son:

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 10,7% (contribuye 1,1
puntos porcentuales a la variacién anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 14,1% (contribuye 0,5 puntos
porcentuales a la variacién anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de
servicios sociales crece 2,1% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variaciéon
anual)

3

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/
pib-informacion-tecnica
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e En lo corrido del afo 2024, respecto al mismo periodo del ano anterior, el
Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 1,6%. Las actividades
econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,9% (contribuye 0,9
puntos porcentuales a la variacién anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de
servicios sociales crece 4,2% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variaciéon
anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 9,8% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacién anual).

1.5 MERCADO LABORAL*

Para el mes de febrero de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 10,3%,
lo que representd una disminucion de 1,3 puntos porcentuales respecto al mismo mes
de 2024 (11,7%). La tasa global participacion ubico en 64,7%, mientras que en
febrero de 2024 fue 63,8%. Fin@m«m, -de ocupacion fue 58,0%, lo que
representd un aumento de 1,6 puntos porcenfliales respecto al mismo mes del afio
anterior (56,4%).

io de

Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)

Total nacional
Febrero (2024-2025)
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I Febrero 2024 M Febrero 2025

Tasa Global de Participacion Tasa de Ocupacion Tasa de Desocupacion
0) (TD)

Fuente: DANE, GEIH

En febrero de 2025, la tasa de desocupacién en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 9,8%, lo que representé una disminucién de 1,8 puntos
porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (11,6%). La tasa global de participacién
se ubicd en 66,8%, mientras que en febrero de 2024 fue 66,5%. Finalmente, la tasa de
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ocupacion fue 60,3%, lo que representd un aumento de 1,5 puntos porcentuales
respecto al mismo mes del afio anterior (58,8%).

1.6 IPC®

En marzo de 2025 la variacion mensual del IPC fue 0,52%, la variacion afno corrido fue
2,62% vy la anual 5,09%. En marzo de 2025 la variacién anual del IPC fue 5,09%, es
decir, 2,27 puntos porcentuales menor que la reportada en el mismo periodo del afo
anterior, cuando fue de 7,36%.

El comportamiento mensual del IPC total en marzo de 2025 (0,52%) se explico
principalmente por la variacion mensual de las divisiones Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas. Las
mayores variaciones se presentaron en las divisiones Salud (1,01%) y Alimentos y
bebidas no alcohdlicas (0,86%).

Variacién mensual Variacion Afio corrido Variacién Anual

IPC total 0,70 0,52 2,73 2,62 7.36 5,09

Fuente: DANE, IPC

En noviembre de 2024 la variacion mensual del IPC fue 0,27%, la variacion afo corrido
fue 4,72% vy la anual 5,20%.

VIGILADA por el Mini

Noviembre

Variacion mensual Variacion afio corrido Variacion anual

IPC total 0.47 0,27 8,78 4,72 10,15 5,20

En el mes de noviembre de 2024, el IPC registr6 una variacién de 0,27% en
comparacién con octubre de 2024, cinco divisiones se ubicaron por encima del
promedio nacional (0,27%): Recreacidon y cultura (1,68%), Bebidas alcohdlicas vy

5

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc
/ipc-informacion-tecnica
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tabaco (0,53%), Salud (0,36%), Restaurantes y hoteles (0,35%) y por ultimo,
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,29%). Por debajo se
ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,27%), Prendas de vestir y calzado (0,23%),
Transporte (0,18%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservaciéon ordinaria
del hogar (0,17%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,13%), Educacion (-0,02%) y
por ultimo, Informacién y comunicacion (-0,04%).

Cuadro 1. IPC Variacién y contribucién mensual
Segun divisiones de gasto
Noviembre 2023 - 2024

2023 2024
Dwdziones de Gasto Peso (%) Waracion (%) Contribucstn Punios WVarachon (%) Contribucidn Puntos
Porcantuskes Porcentuales
Recreacidn y cultura 3,1 0,20 0.0 1.68 0,05
Bebidas aslcohdlicas y tabeco 1,70 0,62 0,01 0,53 oo
Salud 1,71 0,58 0.0 0,36 om
Restaurantes y hoteles 843 0,83 0,09 0,35 0,04
Alojamiento, sgua, electicidad, gas y otros combustibles 33,12 1,05 0.32 0,29 0,00
TOTAL 100,00 0,47 047 0,27 0,27
Bienes y sendcios diversos 536 0,27 0,01 0,27 o0
Prendas de westr y calzado 3,88 0,23 0,01 0,23 oo
Transpote 12,93 0,72 0,10 0,13 0,02
z‘r::::d?mz para & hogar y para |a consenacitn 4,19 0,14 0.01 0,17 0,01
s Alimenios y bebidas no alcohdlicas 15,05 0,45 -0.09 0,13 0,02
Educacidn 4,41 0,00 0,00 =002 0,00
Informacion y comunicaciin 433 0,01 0,00 -0.04 0,00

Fuente: DANE, IPC
MNota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.
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En julio de 2024 en comparacion con junio de 2024, la variacion de las subclases que
mas aportaron al indice total fueron: arriendo imputado (0,43%), papas (8,92%),
arriendo efectivo (0,47%), cebolla (11,62%), suministro de agua (1,35%), gas
(1,76%), chocolate y productos a base de chocolate (6,04%), comidas en
establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,16%), servicios relacionados
con la copropiedad (0,79%) y comidas preparadas fuera del hogar para consumo
inmediato (0,36%). Las subclases con aportes negativos a la variacion fueron: frutas
frescas (-2,78%), electricidad (-0,58%), platanos (-3,41%), transporte de pasajeros y
equipaje en avion (-4,15%) y huevos (-0,93%).
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Cuadro 2. IPC Variacién y contribucién mensual
Por principales subclases

Julio 2024
Subclase Wariacion (%) Coniibucin Puntos
porcentuales

Arriendo imputado 043 0,05
Papas 892 0,05
Arriendo efectivo 0.47 0,0
Cebolla 11,62 0,03
Suministro da agua 1,35 0,03
Gas 1,76 0,02
Chocolate y productos a base da chocolate 6,04 0,02
Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 0,16 0,01
Servicios relacionados con |a copropiedad 0,73 0,01
Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 0,36 0,01

Fuente: DANE, IPC.
Mota: La diferencia en la suma de |as variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,27%), se ubicaron en las
divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad gas y otros combustibles, Recreacion y
cultura, Restaurantes y hoteles, ento p% be as no alcohdlicas y Transporte, las
cuales aportaron 0,22 puntos porc C|én total.

io de

En noviembre de 2024 en comparacién con( pctubre de 2024, la variacién de las
subclases que mas aportaron al indice total fueron: arriendo imputado (0,34%),
arriendo efectivo (0,34%), paquetes turisticos completos (6,34%), comidas en
establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,34%), cines y teatros (7,26%),
tomate (10,05%), gas (1,35%), platanos (4,05%), vehiculo particular nuevo o usado
(0,49%) y comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (0,44%). Las
subclases con aportes negativos a la variacion fueron: frutas frescas (-1,75%), cebolla
(-5,66%), papas (-2,51%), hortalizas y legumbres frescas (-1,94%) y electricidad
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(-0,17%).
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Cuadro 2. IPC Variacion y contribucion mensual
Por principales subclases

Noviembre 2024
Subclase Variacidn (%) Cﬂ":;s::zaﬁésm

Arriendo imputada 0,34 0,04
Arriendo efectivo 0,34 0,03
Paguetes turisticos completos 6.34 0,03
Comidas en establecimentos de servicio a la mesa y autoservicio 0,34 0,03
Cines y teatros 726 0,02
Tomate 10,05 0,02
Gas 1.35 0,02
Fétanos 4,05 0,02
‘Vehizulo particular nuevo o usado 049 0,01
Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 0,44 0,01

Fuente: DANE, IPC.
Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

En lo corrido del afio, (enero - noviembre), seis divisiones de bienes y servicios se
ubicaron por encima del promedio nacional (4,72%): Educacién (10,62%),
Restaurantes y hoteles (6,81%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles (6,34%), Salud (5,’13%) Bébidas ﬂcohélicas y tabaco (5,11%) y por
ultimo, Transporte (4,79%). El r t‘&ﬁlﬂe ivisiones se ubicaron por debajo del
promedio: Bienes y servicios diversos (3,15%]), Alimentos y bebidas no alcohdlicas
(2,77%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar
(2,07%), Prendas de vestir y calzado (1,93%), Recreacién y cultura (0,02%) y por
ultimo, Informacién y comunicacién (-0,83%).

io de
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Cuadro 3. IPC Variacién y contribucién afio corrido
Segin divisiones de gasto
Noviembre 2023 - 2024

2023 2024
Drisiones de Gasto Peso (%) Variackn (%) Contribucién Puntos Vanacién (%)  Contribucion Puntos
Porcentuales Porcentuales
Educacidn 441 1141 043 10,62 041
Restaurantes y hotales 843 11,55 1.20 6,81 073
Alojamiento, agua, d, gas y otros 3312 B33 256 634 1,04
Salud 1n 6,35 018 530 0,09
Bebidas slcohdlicas y tabeco 1.70 118 (1R} an 0,09
Transporte 1283 1513 162 4,1 0,64
TOTAL 100,00 B,78 8,78 472 4,72
Bienes y senicios divensos 5,36 9,51 0,50 3,15 017
Alimentos y bebidas no slcohdlicas 15,05 5,44 1.08 217 0,53
r::ﬁ:.:;ﬁ;:;: para el hogar y para la consenacion 419 5,75 0.36 207 0,08
Frendas de westir y calzado 3,98 5,02 017 1,93 0,06
Recreacitn y cultura 3. 6,33 o022 0,02 0,00
Informackén y comunicackin 4,33 0,30 o.m -0,83 0,02

Fuente: DANE, IPC.
Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.
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Los mayores aportes a la variacién en lo corrido del afio (enero - noviembre), se
ubicaron en las divisiones de Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles,
Restaurantes y hoteles, Transporte y Alimentos y bebidas no alcohdlicas, las cuales en
conjunto contribuyeron con 3,84 puntos porcentuales a la variacion total.

En noviembre de 2024 en comparacion con diciembre de 2023, la variacion de las
subclases que mas aportaron al acumulado del afio fueron: arriendo imputado (6,98%),
arriendo efectivo (7,23%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y
autoservicio (6,99%), transporte urbano (incluye tren y metro) (7,93%), frutas frescas
(22,53%), combustibles para vehiculos (6,49%), educacidn preescolar y basica
primaria (12,21%), comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato
(7,04%), chocolate y productos a base de chocolate (57,88%) y suministro de agua
(6,61%). Con contribucién negativa a la variacidon se ubicé: huevos (-9,53%), vehiculo
particular nuevo o usado (-2,94%), tomate (-26,19%), aceites comestibles (-7,16%) y
equipos de telefonia movil, similares y reparacion (-22,02%).

Cuadro 4. IPC Variacién y contribucién afio corride
Por principales subclases

Noviembre 2024
Subclases Variacion (%) C"”;:E:ﬁ::::'“

Arriendo imputado 6,98 0,87
2 Arriendo efectivo 7.23 0,66
; Comidas en eslablecimientos de servicio a b mesa y auloservicio 6,98 0.51
: Transporie urbano (incluye tren y matra) 7,93 0,35
g Frutas frescas 22 53 0,25
= Combustbles para vehiculos G648 0,22
g Educacion preescolar y basica primaria 1221 017
E Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmadiato 7,04 0.16

Chocolate y productos a base de chocolate 57.88 0,13

Suminisiro de agua 6,61 0,13

Fuente: DANE, IPC.
Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.
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En diciembre de 2024 el IPP de |a produccién nacional presentd una variacion anual de 7,33% comparado con diciembre de 2023

indice de Precios del Productor (IPP)

Variacién mensual, afio corrido y anual del IPP
Diciembre de 2024P" - Diciembre de 2023

I Dic 2023 M Dic 2024pr
7,33 7,33

Varlaclon (%)
b hbo e oo
]

-5,79 -5,79
Variacién mensual Variacion afio corrido Variacién Anual

Fuente: DANE - IPP

(pr)

1.7 Perspectiva legal:

La presente contratacion debe fun amentar;se en %} prescripto en la Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007, en especial Iﬁﬁ{ﬁu Dle las Modalidades de Seleccién. La
escogencia del contratista se efectuara por regld general a través de licitacién publica,
seleccion abreviada, concurso de méritos y (gontratacion directa, con base en las
siguientes reglas.

io de

Numeral 2. Seleccién Abreviada. La seleccidon abreviada corresponde a la modalidad de
seleccidn objetiva prevista para aquellos casos en que por las caracteristicas del objeto
a contratar, las circunstancias de la contratacion o la cuantia o destinacién del bien,
obra o servicio, puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia
de la gestion contractual.

VIGILADA por el Mini

Literal b) La contratacion de menor _cuantia. Se entenderd por menor cuantia los
valores que a continuacion se relacionan, determinados en funcion de los presupuestos
anuales de las entidades publicas expresados en salarios minimos legales mensuales.

Para las entidades que tengan un presupuesto anual superior o igual a 1.200.000
salarios minimos legales mensuales, la menor cuantia serd hasta 1.000 salarios
minimos legales mensuales.

Las que tengan un presupuesto anual superior o igual a 850.000 salarios minimos
legales mensuales e inferiores a 1.200.000 salarios minimos legales mensuales, la
menor cuantia sera hasta 850 salarios minimos legales mensuales.
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Las que tengan un presupuesto anual superior o igual a 400.000 salarios minimos
legales mensuales e inferior a 850.000 salarios minimos legales mensuales, la menor
cuantia sera hasta 650 salarios minimos legales mensuales.

Las que tengan un presupuesto anual superior o igual a 120.000 salarios minimos
legales mensuales e inferior a 400.000 salarios minimos legales mensuales, la menor
cuantia sera hasta 450 salarios minimos legales mensuales.

Las que tengan un presupuesto anual inferior a 120.000 salarios minimos legales
mensuales, la menor cuantia sera hasta 280 salarios minimos legales mensuales”.

Para la adquisicion de estos bienes y servicios las entidades deberan, siempre que el
reglamento asi lo sefiale, hacer uso del procedimiento de subasta inversa.

DECRETO 1510 de 2013, Capitulo II.
DECRETO 1082 de 2015, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 2, Seccién 1, Subseccion 2.

A continuacidén, se relaciona la regulacién legal aplicable al entorno del proceso:

o Ley 300 de 1996 - Congreso de Colombia - Por la cual se expide la ley general
de turismo y se dictan gtras d'sposic\iFE‘es". Art. 100 “Son operadores
profesionales de congresos, /fieuia$ enciones, las personas naturales o
juridicas legalmente constituidas que/se dediquen a la organizacién de
certdmenes como congresos, convendignes, ferias, seminarios y reuniones
similares, en sus etapas de gerenciamiento, planeacidn, promocion y realizacion,
asi como a la asesoria y/o produccidon de estos certamenes en forma total o
parcial”.

o Ley 1101 de 2006 - Congreso de Colombia - Por la cual se modifica la Ley 300
de 1996 - Ley General de Turismo y se dictan otras disposiciones. Articulo 12, el
cual modifica el articulo 62 de la ley 300 de 1996: “Articulo 12. El articulo 62 de
la ley 300 de 1996, quedara asi: Prestadores de servicios turisticos que se deben
registrar. Son prestadores de servicios turisticos los siguientes:

io de
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1. Los hoteles, centros vacacionales, campamentos, viviendas turisticas y otros tipos
de hospedaje no permanente, excluidos los establecimientos que prestan el servicio
de alojamiento por horas.

2. Las agencias de viajes y turismo, agencias mayoristas y las agencias operadoras.
3. Las oficinas de representaciones turisticas.

4. Los guias de turismo.

5. Los operadores profesionales de congresos, ferias y convenciones.

6. Los arrendadores de vehiculos para turismo nacional e internacional.

7. Los usuarios operadores, desarrolladores e industriales en zonas francas
turisticas.

8. Las empresas promotoras y comercializadoras de proyectos de tiempo compartido
y multipropiedad.
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9. Los establecimientos de gastronomia y bares, cuyos ingresos operacionales netos
sean superiores a los 500 salarios minimos legales mensuales vigentes.

10. Las empresas captadoras de ahorro para viajes y de servicios turisticos
prepagados.

11. Los concesionarios de servicios turisticos en parque.

12. Los demas que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determine.

o Resolucidon 2674 de 2013 “Por la cual se reglamenta el articulo 126 del decreto
Ley 019 de 2012 y se dictan otras disposiciones”; resolucion que tiene por objeto
establecer los requisitos sanitarios que deben cumplir las personas naturales y/o
juridicas que ejercen actividades de fabricacion, procesamiento, preparacion,
envase, almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacién de
alimentos y materias primas de alimentos y los requisitos para la notificacion,
permiso o registro sanitario de los alimentos, segun el riesgo en salud publica,
con el fin de proteger la vida y la salud de las personas.

o Decreto 3888 de 2007, Por el cual se adopta el Plan Nacional de Emergencia y
Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico y se conforma la
Comision Nacional Asesora de Programas Masivos y se dictan otras disposiciones.

o LEY 1558 DE 2012. Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 - Ley General de

Turismo, la Ley 1101 de 2006y se digtan otrﬁs disposiciones
o Resolucién 5109 de 2005, R n Ii

o sobre los requisitos de rotulado o
etiquetado para alimentos énvasados materias primas de alimentos para
consumo humano, expedido por el Ministgrio de Proteccién Social y la Resolucién
No. 2674 de 2013.

Norma Técnica Sectorial NTS-OPC-001 de 2009-08-26: Operaciéon De Congresos,

Ferias Y Convenciones, Requisitos De Servicio. Esta Norma Técnica Sectorial

establece los requisitos de calidad que deben cumplir los operadores

profesionales de congresos, ferias y convenciones OPC. De otra parte, a

continuacion, se citan las normas aplicables al presente proceso.

o Ley 1493 de 2011, por la cual se toman medidas para formalizar el sector del
espectaculo publico de las artes escénicas, se otorgan competencias de
inspeccién, vigilancia y control sobre las sociedades de gestién colectiva y se
dictan otras disposiciones. Articulos 1, 2, 4, 15, 16, 17 y 21.

o} Ley 300 de 1996, Por la cual se expide la ley general de turismo y se
dictan otras disposiciones.

o Ley 1101 de 2006, Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 - Ley General de
Turismo y se dictan otras disposiciones.

o Decreto 1824 De 2001, por el cual se dictan unas disposiciones relacionadas con
la actividad de los operadores profesionales de congresos, ferias y convenciones.

o Decreto No 1074 de 26 de mayo de 2015 - "Por medio del cual se expidio el
Decreto Unico Reglamentaciéon del Sector Comercio, Industria y Turismo".

o Decreto 60 de 2022.

o NORMA TECNICA NTS-OPC SECTORIAL 001. 2009-08-26. Operacién de
congresos, ferias y convenciones. Requisitos de servicio. NTS_AV009 calidad en

io de
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la prestacién del servicio de transporte turistico terrestre automotor requisitos

normativos NTS - Establecimientos Gastrondmico. NTS - Alojamiento vy
Hospedaje* NTS - Turismo Sostenible * NTS - Guias de Turismo * NTS - Agencias
de Viajes

Se realiz6 un estudio de los acuerdos marco vigentes, concluyendo que ninguno de
ellos esta relacionado con el objeto del presente estudio previo.

2. Analisis de la oferta

El mercado colombiano de servicios logisticos para eventos y actividades institucionales
estd en plena expansion, especialmente en ciudades como Medellin, donde hay una
fuerte presencia académica, empresarial y gubernamental. La creciente demanda de
capacitaciones, bienestar laboral, eventos culturales y reuniones corporativas ha llevado
a los proveedores logisticos a especializarse, ofreciendo soluciones integrales que se
adaptan a las necesidades del sector publico.

1. Caracteristicas del Mercado de Proveedores
Los proveedores en este ambito se agrupan gzn tres%categorl'as principales:

- Empresas especializadas en logis éé”’é% evenyPs: Estas ofrecen un servicio completo
que abarca desde la planificacion y producci hasta la operacién y evaluacidon de
eventos. En ciudades como Medellin y Bogotd, algunas de estas empresas trabajan
exclusivamente con entidades publicas, lo que les permite dominar la normativa de
contratacién estatal.

io de
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- Productoras de eventos y agencias BTL: Se encargan de brindar apoyo logistico y
creativo para campanfas institucionales y eventos de integracién. Su fortaleza radica en
su experiencia con audiencias diversas y en la implementacién de estrategias de alto
impacto.

- Proveedores de servicios complementarios: Aqui encontramos empresas o individuos
que ofrecen catering, alquiler de mobiliario, logistica audiovisual, transporte, talento
humano y decoracion.

2. Capacidad Técnica y Operativa

Las empresas mas destacadas en este sector cuentan con equipos multidisciplinarios,
una amplia red de aliados, experiencia en contratacion publica y un portafolio que
abarca desde eventos académicos hasta grandes jornadas recreativas. Muchas de ellas
ofrecen planes logisticos personalizados con cobertura a nivel nacional y cumplen con
todos los requisitos legales necesarios, como cdmaras de comercio, RUT, experiencia
certificada y SG-SST, entre otros.
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3. Competitividad y Precios

La intensa competencia en el sector ha llevado a una variedad de precios, lo que resulta
beneficioso para la contratacion estatal. El rango de precios varia segun el numero de
asistentes, la duracion del evento y los requisitos técnicos. Las empresas bien
establecidas pueden ajustar sus tarifas sin comprometer la calidad, gracias a las
economias de escala y a las alianzas con proveedores.

4. Tendencias de la Oferta

- Digitalizacion de eventos: Muchos proveedores han adoptado plataformas virtuales,
sistemas de inscripcién, registro digital y monitoreo en tiempo real.

- Eventos sostenibles: Algunas empresas se estan enfocando en una logistica mas
ecoldgica, la reduccién de residuos y el uso de proveedores locales.

- Servicios llave en mano: Ha crecido la tendencia hacia servicios integrales que
abarcan desde la conceptualizacién hasta la finalizacion del evento, incluyendo informes
post-ejecucidon y encuestas de satisfaccion.

5. Consideraciones para la Contfatacio 'Plflblif??
Jamd .

io de

En los procesos de contratacion publica, es fdhdamental verificar la experiencia del
proveedor en el sector estatal, asegurarse de qde cumpla con los requisitos normativos
y que tenga la solidez operativa necesaria para llevar a cabo multiples actividades al
mismo tiempo si es necesario. El uso de subsanaciones electrdnicas, registros en
SECOP y el cumplimiento de indicadores financieros suelen ser factores clave en este
proceso.
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A continuacidn, se relacionan posibles oferentes que se encuentran en el mercado local,
los cuales fueron tomados de precedentes contractuales con objetos contractuales
similares y consultando en la web posibles proveedores del mercado.

Nombre de la entidad Nit

GRUPO SOCIEDAD CAPITAL S.A.S 900565133

INGEPLAN.CO S.A.S BIC 800169622

Proyectos FIK 901152059

Fundacién G3 900843188

INDUHOTEL S.A.S 900300970
www.colmayor.edu.co Alcaldiamstt:ldtwedellin
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ONNIX PRODUCCIONES SAS 901071739

FUNDACION NACIONAL PARA EL 811039999
DESARROLLO, EL ARTE Y LA CULTURA

Caracteristicas del Mercado de Proveedores

El mercado de proveedores de servicios logisticos para eventos institucionales en
Colombia es bastante variado, competitivo y especializado, con una notable presencia
en ciudades como Medellin, Bogota y Cali. Estos proveedores se enfocan principalmente
en atender a entidades publicas, universidades, ONGs y grandes empresas privadas,
ofreciendo un conjunto de servicios adaptados a diferentes tipos de eventos, como
capacitaciones, jornadas de bienestar, congresos académicos, lanzamientos
institucionales y celebraciones conmemorativas.

1. Tipologia de Proveedores
El mercado estd compuesto por diferentes tipos de oferentes:

- Empresas de logistica y prodpecion dereventi@s: Son operadores integrales que se
encargan de todo, desde la plamifita sta la ejecucién. Su fortaleza radica
en la gestion completa del evento, su exfleriencia en grandes producciones y su
habilidad para manejar alianzas con otro§/proveedores especializados.

- Agencias de publicidad BTL y comunicacién institucional: Aportan un valor
significativo desde el aspecto conceptual y creativo. Son especialmente comunes
en eventos que buscan objetivos formativos, motivacionales o de
posicionamiento de marca institucional.

- Proveedores especializados por segmento: Estas son empresas que ofrecen
servicios especificos como catering, decoracidon, transporte, produccion
audiovisual o montaje técnico. A menudo, actian como aliados o subcontratistas
en la ejecucion general del evento.

io de
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2. Experiencia y Cobertura

Muchos de estos proveedores tienen experiencia certificada en contratacion publica, lo
que les permite participar en procesos de Seleccién Abreviada, Minima Cuantia o
Concurso de Méritos. Algunas empresas operan a nivel local (municipal o
departamental), mientras que otras tienen una cobertura nacional, con equipos moviles
que les permiten atender actividades simultédneas en diferentes regiones del pais.

3. Capacidad de Adaptacion

Los proveedores han mejorado su habilidad para ajustarse a las necesidades de los
clientes institucionales. Ofrecen servicios modulares y flexibles, adaptandose al tipo de
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publico, al nivel de formalidad del evento, a las pautas de austeridad del gasto publico
y a las caracteristicas especificas de las entidades que contratan.

4. Formalidad y Cumplimiento Legal

Un aspecto clave del mercado es cumplir con los requisitos legales y formales que exige
la contratacién publica:

- Registro mercantil actualizado.
- RUT vy certificado de existencia y representacion legal.

- Cumplimiento del SG-SST, asi como la afiliacion a la seguridad social y ARL del
personal operativo.

- Facturacién electrénica y reportes financieros al dia.
- Capacidad para generar informes de ejecucion y actas de cumplimiento.

5. Diferenciadores del Mercado

S /
Para sobresalir en este entorno c@mﬂ!ﬂi&@’ﬁ? l)glloveedores mas sélidos han creado

io de

elementos que los diferencian, tales’como

- Certificaciones en calidad (ISO 9001), sostenibilidad o gestion ambiental.

- Equipos propios para produccion técnica (sonido, iluminacion, estructuras).

VIGILADA por el Mini

- Plataforma tecnoldgica para la gestion de eventos y el registro de asistentes.
- Personal multilingle y capacitado en protocolo, cuando el evento lo requiere.

3. Analisis de la demanda

Una vez analizada la informacion con la que cuenta la Institucién Universitaria Colegio
Mayor de Antioquia, Se consultd con la pagina de Colombia Compra Eficiente vy
plataformas SECOP I y SECOP II, con el fin de verificar el movimiento en las entidades
estatales en cuanto a la adquisicion de este servicio y los posibles oferentes, bajo el
clasificador de Bienes y Servicios UNSPSC.

3.1. Historico de compras o adquisiciones de la Entidad

La Institucidon Colegio Mayor de Antioquia ha realizado contrataciones similares:

I CONCEPTO | 2024 I 2024 I 2023
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Objeto del
Contrato
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La Institucidn
Universitaria esta
interesada en
contratar mediante
la modalidad de
Seleccion Abreviada
de Menor Cuantia,
los servicios de una
agencia o empresa
con experiencia,
capacidad financiera
y técnica en
operacion logistica
de eventos, de
acuerdo a las
condiciones
establecidas en el
pliego de
condiciones

(i

La Institucion
Universitaria esta
interesada en
contratar mediante la
modalidad de
Seleccion Abreviada
de menor cuantia, la
operacion logistica
para el desarrollo de
los eventos
académicos de las
Facultades de la
Institucién, que se
llevaran a cabo en lo
gue queda del afio
2024, conforme con
las condiciones
técnicas establecidas
en el presente estudio
previp y pliggo de
edn ﬁ

El CONTRATISTA se
compromete con la
INSTITUCION
UNIVERSITARIA a la
prestacién de servicio
de operacion logistica
para el desarrollo de
los eventos
académicos que
tendran lugar en el
curso del afo, los
cuales incluyen los
servicios de
transporte aéreo
departamental,
nacional e
internacional,
transporte terrestre
regional e
intermunicipal,
servicio de
alojamiento integral,
Alimentacién
(desayunos,
almuerzos, refrigerios
y cenas), alquiler de
espacios y mobiliarios
para eventos, soporte
tecnoldgico

Modalidad de
Seleccion

Menor cuantia

Menor cuantia

Menor cuantia

Contratista

GRUPO SOCIEDAD
CAPITAL S.A.S

INDUHOTEL S.A.S

Las Puertas del Cielo

Valor del
Contrato

$ 76.840.960

192.455.000

220.000.000

3.2. Histdrico de compras o adquisiciones de otras Entidades Estatales

En las siguientes entidades estatales se han realizado contrataciones similares:

GOBERNACION DEL CAQUETA
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Objeto: CONTRATAR LOS SERVICIOS DE OPERADOR LOGISTICO PARA LA
REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LA SECRETARIA DE
GOBIERNO EN CUMPLIMIENTO AL PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL.. Afo:
2024. Modalidad: Seleccién abreviada. Valor: 137.668.563,27 COP

MUNICIPIO DE FLORENCIA

Objeto: PRESTACION DE SERVICIOS COMO OPERADOR LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS Y
CAPACITACIONES DEL MUNICIPIO DE FLORENCIA CAQUETA VIGENCIA 2025 . Afo:
2025. Modalidad: Seleccién abreviada. Valor: 435.000.000 COP

ALCALDIA DE POPAYAN

Objeto: PRESTAR LOS SERVICIOS DE OPERADOR LOGISTICO PARA LA EJECUCION DE
LOS PROYECTOS DENOMINADOS "FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE
TRANSVERSALIZACION, PROTECCION INTEGRAL Y AUTONOMIA ECONOMICA CON
ENFOQUE. Afio: 2024. Modalidad: Seleccion abreviada. Valor: 291.386.000 COP

ALCALDIA DEL DISTRITO TURISTICO Y CULTURAL DE CARTAGENA DE INDIAS

/

Objeto: PRESTACION DE SER\Q&@@@ J) ERADOR LOGISTICO PARA LA
ORGANIZACION Y REALIZACION DE LAS/| ESTRATEGIAS DENOMINADAS: TU
DIRECTORA VISITA TU CASA, TU DIRECTORAWISITA TU LOCALIDAD Y, ENCUENTRO
DEL PENS. Afo: 2024. Modalidad: Seleccién abreviada. Valor: 1.163.947.929 COP

io de

3.3. Indicadores de Capacidad
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a. Indicadores de Capacidad Financiera:

De acuerdo al Decreto 1510 de 2013 y Decreto 1082 de 2015, se solicitaran los siguientes
indicadores:

Los minimos fueron obtenidos del analisis del sector del mercado al que pertenece el
objeto del presente proceso contractual, en concordancia con la naturaleza y valor del
contrato.

INDICE DE LIQUIDEZ

El indice de Liquidez (Razéon Corriente) es un elemento determina la capacidad que
tiene un proponente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo debido a que, a
mayor Indice de Liquidez, menor es la probabilidad de que el proponente cumpla con
sus obligaciones de corto plazo, indicando la disponibilidad de recursos que deben tener
las empresas que lleguen a postularse.
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De acuerdo con el informe con el informe especial del macro sector del SIIS, realizado
con empresas del sector servicios y una vez realizado el analisis estadistico excluyendo
los valores excesivos nos arroja un promedio de liquidez de 2,3. La Institucidén exigira
para este proceso que los participantes cuenten con un indice de liquidez igual a
superior a 1.5, cifra que garantiza la liquidez suficiente del contratista sin afectar el
principio de pluralidad de oferentes. Para el caso de las MIPYMES, son aceptables las
ofertas de proponentes que se encuentren en un indice igual o superior a 1.3.

INDICE DE ENDEUDAMIENTO

El nivel de endeudamiento (Razén de Endeudamiento) indica el grado de
apalancamiento de la compaiia. Asi mismo, sirve para identificar el riesgo asumido por
dichos acreedores, el riesgo de los propietarios del ente econdmico y la conveniencia o
inconveniencia del nivel de endeudamiento presentado. A mayor indice de
endeudamiento, mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir con sus
pasivos. A raiz de los promedios de endeudamiento del sector y de la experiencia de la
Entidad, la misma determina exigir para este proceso un indice de endeudamiento
igual o inferior a 60%. Para el caso de las MIPYMES, se requiere un indice de
endeudamiento igual o inferior a 70%.

p P /
RAZON DE COBERTURA DE INTéaﬁﬁnﬂ ﬁ

io de

Este indicador refleja la capacidad del propohente de cumplir con sus obligaciones
financieras: a mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el
proponente incumpla sus obligaciones financieras, pues indica cuantas veces puede
pagar una empresa los intereses generados por deudas adquiridas en el periodo.
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La institucion exigird que este indicador sea igual o superior a 0,5. Para el caso de las
MIPYMES, deberan contar con una Razén de Cobertura de Intereses igual o superior a
0.3. En todo caso si la razén de cobertura de intereses es 0 o indeterminado, se
cumple con el requisito.

b. Indicadores de capacidad organizacional

Teniendo en cuenta la definicion establecida por Colombia compra eficiente en su
manual para establecer y verificar requisitos habilitantes en procesos de contratacion,
“"La capacidad organizacional es la aptitud de un proponente para cumplir oportuna y
cabalmente el objeto del contrato en funcidon de su organizacion interna. El Decreto
1082 de 2015 definié los indicadores de rentabilidad para medir la capacidad
organizacional de un proponente teniendo en cuenta que esta bien organizado cuando
es rentable.”, los indicadores de capacidad operacional que seran exigidos en el proceso
son los siguientes:

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO
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“"Utilidad Operacional / Patrimonio, el cual determina la rentabilidad del patrimonio del
proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso
invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la
rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente.”. La
entidad exigird para participar en el proceso un indicador igual o superior a 0.10.
Para el caso de las MIPYMES, debera ser igual o superior a 0.07

RENTABILIDAD DEL ACTIVO

“"Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la rentabilidad de los activos del
proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso
invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del
negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente. Este indicador debe ser
siempre menor o igual que el de rentabilidad sobre patrimonio.” La entidad exigira para
participar en el proceso un indicador igual o superior a 0.10. Para el caso de las
MIPYMES, debera ser igual o superior a 0.07

: / l?l
and I : ;
DIANA PATRICIA GOMEZ RAMIREZ
Secretaria General

M bora\ez

io de
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Director Juridico Director Técnico Planeacion y Supervisor Abogada
Desarrollo Organizacional Direccion Juridica
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