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DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE DEL SUPERVISOR

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ

DATOS DEL CONTRATO

DEPENDENCIA VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES Y TECNOLOGIA

CARGO COORDINADOR DEL GRUPO DE ADMINISTRACION DE
CARTERA

3

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia para gestionar y
ejecutar las actividades de conciliacién para el cierre de cartera de la Entidad.

NUMERO DE CONTRATO 2020-0075
FECHA DE SUSCRIPCION 09/01/2020
FECHA DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION 09/01/2020

CONTRATISTA

HUGO OSPINA RUIZ

CEDULA DE CIUDADANIA O NIT

1.010.205.604

VALOR (incluido IVA)

El valor del contrato es por la suma de CUARENTA Y SEIS
MILLONES DOSCIENTOS VEINTISIETE MIL DOSCIENTOS
OCHENTA PESOS M/CTE ($46,227,280.00) impuestos y
demas gastos incluidos.

PLAZO

El plazo de ejecucion del presente contrato serd hasta el 31 de
diciembre de 2020, contados a partir de la suscripcion del acta
de inicio previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

FECHA DE INICIO 09/01/2020
FECHA DE FINALIZACION 31/12/2020
ADICION (Sl APLICA) N/A
PRORROGA (S| APLICA) N/A
SUSPENSION (SI APLICA) N/A
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< > ASIGNADO PARA EL
wo PERIODO (DE CORTE RECIBIDO A
00 . J e
o 2 OBLIGACION ESPECIFICAS CSOEI\(ISTLIJ?’\/IA'E(L)) SATISFACCION
% % (Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)
=8
4 Si No Si No
1 Conciliar y reclasificar las cuentas de todos los productos del X X
ICETEX para el desarrollo del cierre de cartera de la Entidad,
atendiendo los procedimientos adoptados en el sistema de gestion
de calidad del ICETEX
2 Apoyar el andlisis de consistencias de las interfaces de cierre de X X
cartera.
3 Generar informe de conciliacién mensual, indicando como minimo X X
avances, estado y pendientes por ejecutar.
4 Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo X X
establecido correspondientes al grupo de administracién de cartera;
asi como PQRS, SIC, defensor del consumidor financiero u otros.
5 Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, X X
relacionadas con el objeto del contrato.
| OBSERVACIONES: (S| A ELLO HUBIERE LUGAR)
5
PRODUCTOS ENTREGABLES
o o
ao a a
o Q < <
x D ENTREGABLES 8 o 8
g 8 (Relacionar los entregables relacionados en el Contrato) o Zx
Sz = =
zo & &
1 Informe mensual sobre las obligaciones especificas ejecutadas en el marco del contrato objeto de la | X
presente
2 Entrega de los archivos que elabore relacionados con el objeto del contrato X
3 Actas originales de las reuniones establecidas en el desarrollo del contrato X

[ OBSERVACIONES: (S| A ELLO HUBIERE LUGAR)
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¢PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Sl X NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

7

RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES (S| APLICA)

RELACIONE EL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL SE VERIFICA EL APORTE:
Presenté soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador APORTES EN LINEA, donde indica que ha cumplido con
la obligacion de pago de los aportes al sistema de seguridad social (Pension, Salud y ARL), por el mes de agosto de 2020.

Planilla agosto 2020 No. 9408547574.

8

¢(ENTREGO INFORME DE ACTIVIDADES?

Sl X NO NO APLICA

9

EJECUCION PRESUPUESTAL

VIGENCIA (2020)
VALOR DEL CONTRATO $ 46.227.280,00
VALOR ADICION (Si aplica) $ 0,00
VALOR A PAGAR (Si aplica) $3.939.825
VALOR EJECUTADO $29.680.015
VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR $16.547.265
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ANALISIS MATERIALIZACION Y MITIGACION DEL RIESGO:

¢DURANTE LA EJECUCION SE MATERIALIZO ALGUN RIESGO?

Contrato 2020-0075
HUGO OSPINA RUIZ



Cédigo: F319

Version: 4 INFORME MENSUAL DE SUPERVISION

s {
Fecha: 12/02/2020 VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE LAS !m_mNmmmmum

- OBLIGACIONES CONTRACTUALES
Pagina 4 de 4

Sl NO X

Si la respuesta es afirmativa, diligencie el nimero del evento del riesgo radicado en vigia:

11

REEVALUACION DE CONTRATISTAS / PROVEEDORES:

En caso de ser Ultimo pago diligencie la siguiente informacién de acuerdo con los siguientes parametros:

[2MALO [ 3REGULAR | 4 ACEPTABLE | 5 EXCELENTE

ASPECTO DESCRIPCION PUNTAJE

Las actividades desarrolladas durante el contrato cumplieron con las obligaciones
establecidas, los requerimientos técnicos y procedimentales de acuerdo con los
CUMPLIMIENTO [ lineamientos de la Entidad.

Las actividades fueron entregadas con oportunidad segun las fechas previstas en el
contrato o solicitadas por el supervisor.

Los productos o entregables cumplen con especificaciones técnicas establecidas en el

CALIDAD Contrato

El personal asignado fue suficiente y tenia las competencias necesarias para ejecutar
todas las actividades del contrato.

Todas las facturas / cuentas de cobro y sus soportes, la documentacion contractual
requerida durante la ejecucién y la documentacién postcontractual fueron entregados
ylo publicados de acuerdo con lo establecido en el contrato, procesos y procedimientos
internos y normatividad legal vigente.

OPORTUNIDAD
DE LA

INFORMACION Entregé informe definitivo de acuerdo con el numeral 2 de la clausula “Entregables”

contemplado dentro del contrato

REEVALUACION GENERAL

OBSERVACIONES A LA REEVALUACION

FECHA DE ELABORACION: 24/08/2020

S “

FIRMA DEL SUPERVISOR

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

¥ S
Reviso Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez | Contratista VOT-GAC ! 24/08/2020

El arriba firmante declara que ha revisado el presente documento, entregables por lo tanto bajo su responsabilidad recibe a
satisfaccion lo establecido en el plan de trabajo y sobre los soportes adjuntos lo presenta para la firma de quien corresponda.

Contrato 2020-0075
HUGO OSPINA RUIZ



Invertimos en el talento de los colombianos

CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
2020-0075

CERTIFICA:

Que el contratista Hugo Ospina Ruiz identificado con C.C. 1.010.205.604, cumpli6 a
satisfaccion las obligaciones pactadas en el contrato Nro. 20200075, cuyo objeto es
"Prestar los servicios profesionales a la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia para gestionar y ejecutar las actividades de conciliacion para el
cierre de cartera de la Entidad”, adjuntando como soporte de éste, el informe de las
actividades requeridas y ejecutadas con el fin de realizar el pago No 2020-008, por el
periodo comprendido entre el 25 de julio al 24 de agosto de 2020, al igual que los
indicadores de Gestidon pactados en el contrato.

Adicionalmente, presentd soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador
APORTES EN LINEA, donde indica que ha cumplido con la obligacién de pago de los
aportes al sistema de seguridad social (pensién, salud y ARL), por los meses de AGOSTO
2020, segun lo senalado en el articulo 135 de la Ley 1753 de 2015, cuyos pagos se
ajustan a los porcentajes establecidos en la Ley, asi:

No. Planilla Pension Salud ARL
AGOSTO 2020 9408547574 $252.200 $197.000 $8.300

La presente certificacion se expide para efectos de cancelar el pago No.2020-008

expedida el 24 de AGOSTO 2020, por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS
TREINTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS VEINTICINCO PESOS CON CERO
CENTAVOS ($ 3.939.825,00) M/CTE.

En constancia se firma en Bogota D. C. a los 24 dias del mes de AGOSTO del afio 2020.

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ

Coordinador Grupo de Administracién de Cartera
Supervisor contrato 20200075

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha
Reviso Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez | Contratista VOT-GAC f 24/08/2020

El arriba firmante declara que ha revisado el presente documento, entregables por lo tanto bajo su responsabilidad recibe a
satisfaccién lo establecido en el plan de trabajo y sobre los soportes adjuntos lo presenta para la firma de quien corresponda.

Instuuto Colomblano de Credito Educativo y Estudios Tecnicos en el Exterior
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INFORME DE GESTION

CUENTA DE COBRO No.: 2020-008 CONTRATO No.: 2020-0075
FECHA: 24 de agosto de 2020 ENTREGADO POR: Hugo Ospina Ruiz

A continuacion, me permito relacionar las actividades desarrolladas dentro de los dias 25
de julio 2020 al 24 de agosto del 2020, de la siguiente manera:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Conciliar y reclasificar las cuentas de todos los productos del ICETEX para el
desarrollo del cierre de cartera de la Entidad, atendiendo los procedimientos
adoptados en el sistema de gestion de calidad del ICETEX.

o Dentro del proceso de cierre se identifican y se envian a ajustar valores de
acuerdos de extincion.

[S7] ACUERDOS COBRANZAS SAC. NORMALIZACION REFINANCIACION EXTINCION_JULIO 2020 PROPIOS
Elemento de Outlook

Buen Dia don lorge,

Solicito de su colaboracion, ya que en |a validacidn de la aplicacién de acuerdos de extincion, se identificé que se aplico un valor de ~ $5.043.937,24 correspondiente a les , cuando el valor de Propios es de $922.915.002,64.
Quedo atento a comentarios.

Cordialmente,

e Se validan e informan los recaudos por novedad de Sac que no habian sido
aplicados en la cartera de los usuarios.

[B5) VALIDACION RECAUDOS SAC 000 2020
™| Archivo als

Buen Dia Edwin,

Adjunto validacion de recaudos reversados por novedad de Sac que no fueron aplicados nuevamente a la cartera de los usuarios, cabe sefialar que estos misma ascienden a un valor de $93.235.363,00 DE 103 Usua
correo antecedente,

2. Apoyar el andlisis de consistencias de las interfaces de cierre de cartera.

e Se Envian a contabilizar los recaudos les.

™ RECAUDOS [ES JULIO 2020.xlsx

X h v
Archiva sy

Buen Dia Don Jorge,

Segun reunidn, sostenida en relacion al manejo contable de Recaudos les, Adjunto detalle de recaudos para su contabilizacidn resaltando los siguientes puntos:

*  Excluir de la cuenta 25908506 Los conceptos de Otros y Mora
* Tener presente los valores para la cuenta de recaudos Novedades y automaticos

e Se validan, analizan y consolidan los movimientos de recaudos, los mismos se dejan en
la carpeta de cierre

WICTXSRVFS\Reporte  de  Cartera\CARTERA\L.CIERRE\2020\JULIO\PARA
CONTABILIDAD, consolidados y detallados por movimientos de:

RECAUDOS PROPIOS
RECAUDOS FONDOS

RECAUDOS CASTIGO
RECAUDOS ALIANZAS
RECAUDOS IES

Instltuto Colomblano ciD Credlto Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Ust ' Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 37
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e Se consolidan las interfaces de PROPIOS, FONDOS Y ALIANZAS; informando al area
de tecnologia para su respectivo cargue.

3. Generar informe de conciliacién mensual, indicando como minimo avances, estado
y pendientes por ejecutar.

e Se realiza la conciliacion y ajuste de la cuenta de investigacion depurando en su
totalidad la cuenta para el mes de julio 2020 y 13 primeros dias de agosto 2020
detallando su movimiento asi;

MES DIA VALOR
JUNIO 30 437.177,64
JULIO 1 7.336.982,82
JULIO 2 37.904,72
JULIO 6 42.291,92
JULIO 7 8.979.115,13
JULIO 8 25.023.059,19
JULIO 9 744.215,57
JULIO 10 2.550.823,05
JULIO 13 208.178,23
JULIO 14 142.598,67
JULIO 15 2.300.931,95
JULIO 16 2.689.381,18
JULIO 17 1.348.588,64
JULIO 21 177.589,24
JULIO 22 30.720,70
JULIO 23 256.768,42
JULIO 24 831.274,72
JULIO 27 736.344,02
JULIO 28 35.846,03
JULIO 29 1.507.481,30
JULIO 30 1.258.977,44
JULIO 31 6.832.305,05
AGOSTO 3 1.803.247.057,72
AGOSTO 10 91.201,53
AGOSTO 11 96.944,86
AGOSTO 12 1.580.417,90
AGOSTO 13 477.042,66

4. Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo establecido
correspondientes al grupo de administracion de cartera; asi como PQRS, SIC,
defensor del consumidor financiero u otros

e Se envia certificacion y detalle de recaudos del fondo Fest de la secretaria de
educacién con cédigo contable 120952.
CERTIFICA:

Que, una vez revisada y depurada la informacidn de cartera del periode comprendide entre enero
2020 a junio 2020, correspondiente al FONDO FEST DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL
DISTRITO, constltmdo mediante codigo contable 120952, se determiné que los valores de los
recaudos efectuados por los beneficiarios para la Alianza son:

C_UTILDAD TOTAL CAPITAL INTCTE INT_MNO_ACU [SALDD FAVOR| MORA PRIMA OTROS
120952  [1.417.308.62654(1. 162000254 54233 545440 91 2684305601 | 143153174 [5.298.73333111 877.625,21 )| 11.070.718,20

Insmuto Colomblano de Crecnto iucalwo y Estudios Técnicos en el Exterior
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e Se envia certificacion y detalle de recaudos del Fondo Enlazamundos con cdadigo
contable 121728

CERTIFICA:

Que, una vez revisada y depurada la informacion de cartera del periodo comprendido entre 01 de
enerc al 30 de junio del 2020, correspondiente al FONDO ENLAZAMUNDOS, constituido mediante
codigo contable 121728, se determind que los valores de los recaudos efectuados por los
beneficiarios para el fondo son:

C_UTIL CAPITAL
121728 149.963.120,88

e Se envia certificacion y detalle de Alianza municipio Balboa con cddigo contable
190092

CERTIFICA:

Que, una vez revisada y depurada la informacién de cartera del periodo comprendido entre agosto
2010 a junio 2020, correspondiente a la ALIANZA MUNICIPIO BALBOA, constituide mediante
codigo contable 190092, se determind que los valores de los recaudos efectuados por los
beneficiarios para la Alianza son:

CENTRO UTILIDAD TOTAL CAPITAL INTCTE MORA | OTROS | PRIMA
130052 10.612.588,58|8.747.454,52| 1.548.338,91|3.737, 18| 8.842,50| 304.215 47
TOTAL 10.612.588,58| B.747.454,52 | 1.548.338,91 | 3.737,18 | 8.842,50 | 304.215,47

e Se envia certificacion y detalle de recados cisa mes Julio 2020.

CERTIFICA:

Con el fin de atender a la solicitud de la Direccion de Cobranzas nos permitimos certificar
los valores recaudados del 01 al 31 de julio de 2020, de las obligaciones vendidas a CISA,
teniendo en cuenta correo del jueves 6/09/2018 en el cual nos indican lo siguiente, “a partir
del 1 de septiembre de 2018, todos los abonos que recaigan sobre las obligaciones
vendidas, ya sea que se apliquen en el afio 2018, o deban aplicarse en afios anteriores,
deben ser trasladados en su totalidad a CISA, para dar cumplimento al numeral 16 de la
clausula quinta del contrato interadministrativo de venta de cartera No. 2017-0475", los
mismos se encuentran en el siguiente cuadro de resumen.

D REFERENCIA VALOR
277468 01999176921 39099400
277468 01999176921 390 994,00
277463 01999176921 390.994,00
277468 01999176921 E76.715,00
277463 0199917692-1 863.596,00
245629 0199672592-4 1.600.000,00

TOTAL 4.213.293,00

5. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, relacionadas con
el objeto del contrato.

e Se consolidan las cuentas descritas por movimientos detallados por Id desde enero
2020 a julio 2020.

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
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\\ICTXSRVFS\Reporte de Cartera\CARTERA\1.CIERRE\12. TRABAIO REMOTO CIERRE\HUGD OSPINA RUIZ\ARCHIVOS\CUENTAS

| ¥ | CUENTAS

Inicio Compartir Vista
« v 4 + Red » ICTXSRVFS » ReportedeCartera » CARTERA » 1.CIERRE » 12. TRABAJO REMOTO CIERRE » HUGO OSPINARUIZ » ARCHIVOS = CUENTAS
MNombre Fecha de modifica.. Tipo Tamafio
s Acceso rapido
@ 29080001  20/08/2020 8:41 p.... Hoja decdlculod.. 54473 KB
@ OneDrive - ICETEX B3 CUENTAS  20/D8/20208:39 p... Haja de calculo d.. 81KB

A Fete cnniina

* 41985503 : No hay registros en el afio validado

* 41959503 : Se encuentra el detalle en el archivo CUENTAS.
+ 51909511 : Se encuentra el detalle en el archivo CUENTAS.
* 29080001: Se encuentra el detalle en el archivo 29080001.

e Se envian valor de capital de recaudos propios Julo 2020, para el proceso de Diferido.

ﬁ VALOR K PROPIOS JULIO 2020.xdsx

Archivo xlsx

Buena Noche Don William,
Adjunto valor de recaudos a capital , propios mes Julio 2020
Quedo atento a comentarios.

e Se consolida, realiza y publica el informe de recaudos definitivos

Buen dia,

Informo que se publican en las carpetas informe de Recaudos Julio 2020,

= | o7U0
Insso Comparts Viita
- < 4 > Red » ICTXSRVFS » ReportedeCantera » CARTERA » L.CIERRE > 1, REPORTES DEL CIERRE DE CARTERA » ANO 2020 » OTJULIO
Nombee - Fecha de modfica...  Tipo Tamaho
o Acceso rhpido
PARA CONTABILIDAD Carpets de archivos
v @ OneDrive - ICETEX B2 Detalle Provi Castigads Julio_2020
CARPETAS TRABAJO G2 Detalle_peovi_Activa_ulkio_2020
CONCILACIONES PS! ©° Fendos - Reporte Carters Completo Jubo...
CUENTA COBRO 103 Fondos-Resumen cartea_ [ES Juo_2020
HABEAS DATA AUDITORIA S Matila delptezastenta Jobo_ 28
i B Recaudos Defintivos Julio 2020
. SooD | Reporte Cartera Actrva_Julio 2020
PARA REVISORIA FISCAL O Reporte Cartesa Activa_julic_2020
v I Exte equipo B2 Reporte Cantera Casigads Julio_2020
CARTERA : Reporte de Carters Completo_lubo_2020 »
¥ Reporte_Carters_Ahanzas_ulio_2020 !
N Oucugid 83 Resumen_cartera_JES_Julio_2020
7 Documentos
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e Se envia modelo para informe consolidado de recaudos.
™ INFORME DE RECAUDOS.xl
Archivo xlsx v

Buen Dia Luz Adriana,
Segun reunion el dia de Hoy remito Modelo de Reporte de recaudos, por favor tener presente las anotaciones hechas en el archivo,

Mil gracias, cualguier inquietud estoy atento.

e Se envian pruebas de certificados de Recaudos y saldos.

SET DE PRUEBAS CERTIFICADOS 19-08-2020.xlsx

Archivo xlsx

Buen Dia Don William,

Adjunto archivo con validacion de recaudos con sus respectivos soportes,

e Se realiza reunién y realiza acta con la validacion de procesos de conciliacién, para
su actualizacién en In process.

@Y  ACTAREUNION VALIDACION PROCESO DE CONCILIACIOMES. pdf o
pdl]  Archivo .pdf

Buena Noche Ingrid,

Segln reunion con el grupe de conciliacion el dia de hoy, el cual adjunto Acta de reunidn ; remito las cbservaciones que se realizaron hacia los procedimientos validados,
Hace falta la validacion de Conciliacidn de aplicacidn de Giros, por favor Alexander validar este punto.

Se valida el Procedimiento M3-2-05 (Conciliaciones de Cartera):

Conciliacion per concepto de INRU/CARD

Conciliacion de la Cuenta Puente por concepto de Novedades

Conciliacion de la Cuenta Puente por concepto de Recaudo
Conciliacion de la Cuenta Puente por concepto de Giros

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
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ENTREGABLES:

1. Informe mensual sobre las obligaciones especificas ejecutadas en el marco del
contrato objeto de la presente.

e (Dentro del proceso del analisis del cierre de cartera se, validaron los movimientos
contables evidenciando diferencias minimas los cuales se ven reflejados en el
informe de cartera dejado en la carpeta compartida WICTXSRVFS\Reporte de
Cartera\CARTERA\1.CIERRE\10. INFORMES CIERRE\2020\01.JULIO.

2. Entregade los archivos que elabore relacionados con el objeto del contrato.

e (En la carpeta de trabajo remoto de cierre se dejan las bases y correos enviados
con la depuracion de las actividades del mes periodo descrito del 2020;
\ICTXSRVFS\Reporte de Cartera\CARTERA\1.CIERRE\12. TRABAJO REMOTO
CIERRE\HUGO OSPINA RUIZ\Archivos Cuenta de cobro AGOSTO 2020).

3. Actas originales de las reuniones establecidas en el desarrollo del contrato.

e Se genera acta de validacién de procesos de conciliaciones.

INDICADORES DE GESTION

Se Validan y consolidan las interfaces de recaudos para el mes de Julio 2020, se
realizan conciliaciones de recaudos informando los pendientes por aplicar y se
responden los memorandos y actividades asignadas, se asisten a reuniones con
UT con el fin de optimizar las interfaces generadas por el Core fx;

% DE
INDICADOR| ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO FORMULA

1| Validacion Interfaces 100%

2| Envié de certificaciones 100%

3| Interfaz Recaudos Propios 100%

. 4 [ Interfaz Recaudos Fondos 100%

I Cc'gtrgrge 100% 5| Interfaz Recaudos Alianzas 100%

6 | Interfaz Recaudos les 100%

7| Interfaz Recaudos Castigo 100%

8| Validacién de recaudos 100%

N

Firma
Hugo Ospina Ruiz
1.010.205.604 de Bogota

Revisé: Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez - Contratista VOT-GAC

La educacién | pinac
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