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DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE DEL SUPERVISOR

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ

DATOS DEL CONTRATO

DEPENDENCIA GRUPO DE ADMINISTRACION DE CARTERA
CARGO COORDINADOR GRUPO DE ADMINISTRACION DE CARTERA
3

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales para gestionar y ejecutar las actividades asociadas a la Administracion de la Cartera
instaurando mejoras en la operacién de la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia.

NUMERO DE CONTRATO 2020-0094
FECHA DE SUSCRIPCION 10/01/2020
FECHA DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION 11/01/2020

CONTRATISTA

EDGAR JOVANY JOYA CHAPARRO

CEDULA DE CIUDADANIA O NIT

79804819

VALOR (incluido IVA)

El valor del contrato es por la suma de SESENTA Y OCHO
MILLONES CINCUENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($68.053.333.00) impuestos
y demas gastos incluidos.

PLAZO

El plazo de ejecucion del presente Contrato sera hasta el 31 de
diciembre de 2020, contados a partir de la suscripcion del acta
de inicio previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion.

FECHA DE INICIO 13/01/2020
FECHA DE FINALIZACION 31/12/2020
ADICION (SI APLICA) N/A
PRORROGA (SI APLICA) N/A
SUSPENSION (SI APLICA) N/A

Contrato 2020-0094
EDGAR JOVANY JOYA CHAPARRO
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SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

ASIGNADO PARA EL

<
d % PERIODO (DE CORTE RECIBIDO A
00 . J e
o 2 OBLIGACION ESPECIFICAS CSOE,\?TLQ/LE(L)) SATISFACCION
% % (Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)
=8
4 Si No Si No
Analizar ajustar y estabilizar obligaciones migradas de todos los
1. productos del ICETEX, en los sistemas de informacion de la cartera | x X
de la Entidad
2 Analizar y ajustar las Interfaces de la cartera, de acuerdo con los X X
' movimientos del mes para insumo del cierre de cartera
Proponer y ejecutar actividades de mejora en los sistemas de
3. informacion para los procedimientos del Grupo de Administracion | x X
de Cartera, cuando se requiera.
Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo
4 establecido correspondientes al Grupo de Administracion de X X
Cartera; asi como PQRS, SIC, Defensor del consumidor financieros
u otros.
5 Gestionar y llevar ejecucion los requerimientos asociados a los X X
proyectos de inversién del Grupo de Administracién de Cartera.
6 Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor,
. - - X X
relacionadas con el objeto del contrato.
OBSERVACIONES: (S| A ELLO HUBIERE LUGAR)
5
PRODUCTOS ENTREGABLES
i} o o
apl a a
X8 < <
=) ENTREGABLES 8 (o) 8
UEJ 8 (Relacionar los entregables relacionados en el Contrato) o Zx
Sz = =
zo E E
1 Informe mensual sobre las obligaciones especificas ejecutadas en el marco del contrato objeto de la | x
presente.
2 Entrega de los archivos que elabore relacionados con el objeto del contrato. X
3 Actas originales de las reuniones establecidas en el desarrollo del contrato. X

OBSERVACIONES: (SI A ELLO HUBIERE LUGAR)

Contrato 2020-0094

EDGAR JOVANY JOYA CHAPARRO
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¢PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Sl X NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

7

RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES (S| APLICA)

Presento soportes de pago a la Seguridad social emitido por el operador MI PLANILLA, donde indica que ha cumplido con la
obligacién de pago de los soportes al sistema de seguridad social (pensién, salud y ARL), por el mes de AGOSTO de 2020.

Planilla nUmero 44873092

8
¢(ENTREGO INFORME DE ACTIVIDADES?

Sl NO NO APLICA

X

9

EJECUCION PRESUPUESTAL
VIGENCIA (2020)
VALOR DEL CONTRATO
$68.053.333.00

VALOR ADICION (Si aplica) $0
VALOR A PAGAR (Si aplica) $5,800.000.00
VALOR EJECUTADO $42.920.000.00
VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR $25.133.333.00

10
ANALISIS MATERIALIZACION Y MITIGACION DEL RIESGO:

¢(DURANTE LA EJECUCION SE MATERIALIZO ALGUN RIESGO?

Sl NO _ X
Si la respuesta es afirmativa, diligencie el nimero del evento del riesgo radicado en vigia:

Contrato 2020-0094
EDGAR JOVANY JOYA CHAPARRO
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REEVALUACION DE CONTRATISTAS / PROVEEDORES:

En caso de ser Ultimo pago diligencie la siguiente informacién de acuerdo con los siguientes parametros:

[2MALO [ 3REGULAR | 4 ACEPTABLE | 5 EXCELENTE

ASPECTO DESCRIPCION PUNTAJE

Las actividades desarrolladas durante el contrato cumplieron con las obligaciones
establecidas, los requerimientos técnicos y procedimentales de acuerdo con los
lineamientos de la Entidad.

CUMPLIMIENTO

Las actividades fueron entregadas con oportunidad segun las fechas previstas en el
contrato o solicitadas por el supervisor.

Los productos o entregables cumplen con especificaciones técnicas establecidas en el
Contrato
CALIDAD

El personal asignado fue suficiente y tenia las competencias necesarias para ejecutar
todas las actividades del contrato.

Todas las facturas / cuentas de cobro y sus soportes, la documentacion contractual

requerida durante la ejecucién y la documentacién postcontractual fueron entregados

OPORTUNIDAD | y/o publicados de acuerdo con lo establecido en el contrato, procesos y procedimientos
DE LA internos y normatividad legal vigente.

INFORMACION Entregé informe definitivo de acuerdo con el numeral 2 de la clausula “Entregables”

contemplado dentro del contrato

REEVALUACION GENERAL

OBSERVACIONES A LA REEVALUACION

FECHA DE ELABORACION: 24/08/2020

FIRMA DEL SUPERVISOR

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

¥ S
Revis6 Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez | Contratista VOT-GAC ! 24/08/2020

El arriba firmante declara que ha revisado el presente documento, entregables por lo tanto bajo su responsabilidad recibe a
satisfaccion lo establecido en el plan de trabajo y sobre los soportes adjuntos lo presenta para la firma de quien corresponda.

Contrato 2020-0094
EDGAR JOVANY JOYA CHAPARRO
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CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 2020-0094

CERTIFICA:

Que el contratista EDGAR JOVANY JOYA CHAPARRO identificado con C.C. 79.804.819
de Bogota, cumplid a satisfaccidn las obligaciones pactadas en el contrato Nro. 2020-
0094, cuyo objeto es prestar los servicios profesionales para gestionar y ejecutar las
actividades asociadas a la Administracion de la Cartera instaurando mejoras en la
operacion de la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia, adjuntando como soporte
de éste, el informe de las actividades requeridas y ejecutadas con el fin de realizar el
pago No0.2020-008, periodo de 25 de Julio al 24 Agosto 2020 al igual que los
indicadores de Gestién pactados en el contrato.

Adicionalmente, presentd soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador
MI PLANILLA, donde indica que ha cumplido con la obligacidon de pago de los aportes
al sistema de seguridad social (pensién, salud y ARL), por los meses de Agosto 2020,
segun lo sefialado en el articulo 135 de la Ley 1753 de 2015, cuyos pagos se ajustan a
los porcentajes establecidos en la Ley, asi:

MES No. Pension Salud ARL CCF
Planilla
AGOSTO 2020 44873092 $371.200 $290.000 $12.200 0]

La presente certificacion se expide para efectos de cancelar el pago No.2020-008,
expedida el 24 de Agosto 2020 por valor de CINCO MILLONES OCHOCIENTOS MIL
PESOS $5.800.000.00 M/CTE.

En constancia se firma en Bogotd D. C. al 24 dia del mes de Agosto del afio 2020.

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Administracion de Cartera
Supervisor contrato 2020 - 0094

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

Revis6 Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez | Contratista VOT-GAC f 24/08/2020
El arriba firmante declara que ha revisado el presente documento, entregables por lo tanto bajo su responsabilidad recibe a
satisfaccion lo establecido en el plan de trabajo y sobre los soportes adjuntos lo presenta para la firma de quien corresponda.

Instuuto Colomblano de Credito Educativo y Estudios Tecnicos en el Exterior
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INFORME DE GESTION

CUENTA DE COBRO: No. 2020-008 CONTRATO: No. 2020-0094
FECHA: 24 Agosto de 2020 ENTREGADO POR: Edgar Jovany Joya Chaparro

ACTIVIDADES REALIZADAS PERIODO DEL 25 JULIO 2020 AL 24 DE AGOSTO DE 2020

A continuacion, se relaciona las actividades de acuerdo con las Obligaciones Especificas indicadas
en el contrato antes mencionado:

1. Analizar ajustar y estabilizar obligaciones migradas de todos los productos del ICETEX, en los sistemas de
informacion de la cartera de la Entidad.

. Se realiza revision del usuario con cédula 92448380 para realizar ajuste en C&CTEX debido que presenta
diferencia de saldos migrados desde Cobol, se entrega archivo para su respectivo cargue. -31/07/2020

2. Analizar y ajustar las Interfaces de la cartera, de acuerdo con los movimientos del mes para insumo del cierre
de cartera.

. Se entrega respuesta al personal encargado del cierre referente al ajuste de 61 Centro de costos que
presentaban error — 31/07/2020

3. Proponery ejecutar actividades de mejora en los sistemas de informacién para los procedimientos del Grupo de
Administracion de Cartera, cuando se requiera.

e  Transacciones realizadas durante el periodo 25 julio a 24 agosto 2020

FECHA ~ | NOVEDAD - |Cant. INTERES CORRIENTE INTERES MORA OTROS
=127-jul CMB CU 94 0 0 0
CMB TASA 14 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 7 8.371,78 0,00 4.183,44
=28-jul CMB TASA 9 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 3 0,01 46.250,15 0,00
=129-jul CMB TASA 12 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 2 2.535,94 0,00 0,00
='30-jul CMB TASA 9 0 0 0
='31-jul CMB CU 24 0 0 0
CMB TASA 17 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 12 8.725,12 0,00 5.101,85
-l6-ago CMB TASA 1566 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 11 9.472,15 0,00 2.678,01
=I11-ago CMB TASA 18 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 1 0,01 0,00 0,00
=112-ago NVD. AJUSTE INT INCONSIST 2 395,06 0,00 395,06
=113-ago AJUSTE PRODUCTO CASTIGADO 8 0 0 0
CMB TASA 118 0 0 0
-114-ago AJUSTE PRODUCTO CASTIGADO 4630 0 0 0
CMB TASA 12 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 7 30.956,30 0,00 30.561,09
=18-ago CMB TASA 11 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 9 48.203,51 0,00 1.459,35
='19-ago CMB TASA 1 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 1 46.744,16 0,00 0,00
=120-ago CMB TASA 6 0 0 0
NVD. AJUSTE INT INCONSIST 1 46.744,16 0,00 0,00
Total general 6605 202.148,20 46.250,15 44.378,80

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Linea de Atencion al Usuario en Bogota 4173535 y Nacional 01900 3313777 @

La educacion ' mineducacion

www.icetex.gov.co
Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogot4, Colombia
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4. Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo establecido correspondientes al Grupo de
Administraciéon de Cartera; asi como PQRS, SIC, Defensor del consumidor financieros u otros.

e Se entrega respuesta al Coordinador de cartera referente a las novedades de prorroga, Cambio de plazo
realizadas por SM desde el afio 2018 a 2020 — 04/08/2020

Finalizado %

[ G ——

Jecucién oK Eecucion oK X
jombre de Codigo de evaluacion oK Nombre de Codigo de evaluacion 0K T
tiquetas de fils Cuenta de Pardemetros. Meses -
ambio de plato alivio Etiquetss de fila J

ambio fecha de vencimiento de I obIgacid Congelamiento
‘ongelamiento Proeroga
réeroga Prierogs alivio
‘réeroga slivio Total general

‘otal general

e  Se entrega respuesta a solicitud de informacién del usuario con ID 70552 correspondiente a la migracion del
afio 2018 por la diferencia en el cambio de saldos del C&CTEX vs Signature — 11/08/2020

5. Gestionar y llevar ejecucién los requerimientos asociados a los proyectos de inversion del Grupo de
Administracién de Cartera.

e Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 27/07/2020

. Respuesta a correo de Cobranza correspondiente a validacién ID 3477952 por el valor del plan de pagos vencido—

27/07/2020

Se entrega informacién a funcionario para realizar ajuste de 1000 producto otros en el tipo de pago — 27/07/2020

Se identifica para realizar cargue masivo de 4813 productos para ajuste plan del LP— 27/07/2020

Se identifica para realizar cargue masivo de 423 productos para ajuste tasa mora— 27/07/2020

Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, nueva generacion

saldo de la tarde — 27/07/2020

e Se reporta a Tecnologia error en la generacion de la informacion del WS, para continuar con las pruebas del
simulador — 27/07/2020

e  Se entrega informacién a funcionario para realizar ajuste de 2000 producto otros en el tipo de pago — 28/07/2020

. Se da respuesta al area de Cobranza sobre el tema de simulador del Plan alivio4 sobre los formatos a modificar
en la pagina web. — 28/07/2020

e Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 29/07/2020

e Seenviacorreo a la UT identificando error en la novedad del simulador plan de alivio4 para su respectivo ajuste.
—29/07/2020

. Se entrega informacion a funcionario para realizar ajuste de 2000 productos otros en el tipo de pago — 29/07/2020

e  Se identifica para realizar cargue masivo de 623 productos para ajuste plan del LP— 29/07/2020

e  Se envia nuevo correo a la UT identificando error en la novedad del simulador plan de alivio4 para su respectivo
ajuste. — 29/07/2020

e Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 30/07/2020

. Se reenvia correo a la Direccion de Tecnologia para revision de la modificacién en cuanto el correo electrénico
que recibira el usuario para novedad del simulador - 30/07/2020

e  Seenviacorreo a la UT identificando nuevo error en la novedad del simulador plan de alivio4 para su respectivo
ajuste. — 30/07/2020

. Se envia correo a las diferentes areas que intervienen el proceso de la novedad del simulador Plan de alivio 4
para la puesta en marcha a produccion del simulador con los modelos de documentos enviados en dias anteriores
— 31/07/2020

e Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 31/07/2020

e Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 03/08/2020

. Se entrega informacién a funcionario para realizar ajuste de 2000 productos otros en el tipo de pago — 03/08/2020

. Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 04/08/2020

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Linea de Atencion al Usuario en Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 3777 % . g
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. Se realiza aranda 26086 en la que se incluye la informacién del F80, soportes de pruebas para dar paso a
produccién del simulador del SM, indicando todos los posibles escenarios que se pueden presentar antes, durante
y después de la operacion. - 04/08/2020

. Se entrega respuesta al Area de Cobranza para que le sea generado perfil al Area de Atencién al usuario respecto
a la opcion de modulo de simulador. - 04/08/2020

= et Aoy

Bierwenido al Integradg T ™"

Fecha SIGMATURE: 20204 = 5=
Usuaricdioya e Seradscer
PRolCartera

. Se comparte documento a Contratista via one drive correspondiente a los saldos migrados del afio 2018 de
C&CTEX a Signature — 04/08/2020
Se entrega informacién a funcionario para realizar ajuste de 3000 productos otros en el tipo de pago — 06/08/2020
Se entrega informacion a funcionario para realizar ajuste de 2000 productos otros en el tipo de pago — 06/08/2020
Se identifica para realizar cargue masivo de 518 productos para ajuste tasa mora— 06/08/2020
Se identifica para realizar cargue masivo de 1566 productos para ajuste tasa otros— 06/08/2020
Se comparte documento vi aine drive correspondiente a los saldos migrados del afio 2018 de C&CTEX a
Signature — 06/08/2020
. Se realiza revision final de la novedad del simulador correspondiente al envio del correo electrénico al usuario
quedando el documento final con la siguiente informacién: - 06/08/2020
NOTIFICACION ICETEX: ALIVIO APLICADO

€ Responder | ¥ Responder s todos > Reerwiar

2 Chaparro

FINANCIACION, 1482833 pf

\preciado (a) Usuario.

weremos comunicarte que, de acuerdo a tu solicitud hemos aplicado el alivio de Refinanciacion al crédito ndmero 1482833, Adjuntamos archivo PDF con la informacién resumida de 1a aplicacidn del alivio,

‘@ invitamos a consultar tu estado de cuenta por ka péging web ingresando al siguiente link hitpe://www.icetex gov.co/FrontEstadoCuenta/u/

&IIC

noreply2

3 Erviar comeo electrdnico  **

Contacto  Organizacién  Pertenenciss  Linkedin

Estado

. Se comparte documento a Contratista de Tecnologia via one drive correspondiente a informacién de Cartera para

poder empezar a realizar pruebas al alivio 3 — 06/08/2020

Se reporta a la UT informacién que no se encuentra correcta en el portal pruebas del SM — 10/08/2020

Se identifica para realizar cargue masivo de 656 productos para ajuste plan del LP— 11/08/2020

Se entrega informacién a funcionario para realizar ajuste de 3000 productos otros en el tipo de pago — 11/08/2020

Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la

mafiana— 11/08/2020

e  Se entrega modelo de guias para el simulador de las novedades de Cambio de plazo y refinanciacion menor a
90 dias — 11/08/2020.

Refinanciacién menor a 90 dias

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Linea de Atencion al Usuario en Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 3777

www.icetex.gov.co
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Cambio de plazo
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Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 12/08/2020

Se establece en reunién que la persona facultada para la generacién de Arandas es por parte del Coordinador
de Cartera para ocultar los botones de descarga de los certificados debido a las diferentes reclamaciones por
parte de los usuarios ya que no se encuentra actualizada la informacién sobre cada uno de los vinculos. —
12/08/2020,

EDICETEY s B

No crédilo: 2767415

Sublinea: POSGRADO PAS 405MLV

Mis cerfificados

Q ®

Mis certificados

i

Se entrega soportes de lo realizado por Tecnologia para deshabilitar los botones de los certificados — 13/08/2020

s
Mis certificados

Se identifica para realizar cargue masivo de 2321 productos para ajuste de producto — 13/08/2020

Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 18/07/2020

Se entrega informacién a funcionario para realizar ajuste de 3000 productos otros en el tipo de pago — 19/08/2020
Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la
mafiana— 19/07/2020

Se identifica para realizar cargue masivo de 1551 productos para ajuste tasa indice — 19/08/2020

Se genera aranda 26832 correspondiente a generacion de intereses que no corresponde con la realidad del

credito, se adjunta simulacion y el analisis correspondiente. — 19/08/2020

GIICETEY

Mombres: | TVAN FELIPE VALE
Obligacién: |5377369132

1PC 2019

Simulacién de Interés en Etapa de estudios.

He

12,11% Tasa Interes EMV IPC+9

0,010

VaiorGiro |
5.750.400,00
0,0

0,00
0,00
0,00
0,00

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en

[Intereses| Fachiario] Saldo Capital | Saldo interes | AFIM

23.217,35 184733  5.790.400,00 25.217,39  115.508,00
1.947,83 790,400, 62.330,44 0,00
840,20 652,
772,92
436,54
436,54

Linea de Atencion al Usuario en Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 3777

www.icetex.gov.co
Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogot4, Colombia
PBX: 3821670

0,02
I

Saldo Total | Abono AFIN | Abono a Capital| Intereses

5.935.425,33
5.852.730,44
2.585.363,42
2.410.233,10

el Exterior

115.808,00

3.292.688,76
200.000,00
1.000.000,00
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. Se realiza aranda 26834 caso c.c. 1020753897 de la Presidencia para realizar validacion y ajuste de acuerdo a
comportamiento de los pagos que se deben reflejar en el SM y en el estado de cuenta del usuario de la pagina

web, informacion resaltada en rojo no muestra el valor de aplicacion de recaudo. 19/08/2020

Tipo de Transaceicr] 7|  Fech| + valor| Diescripeidn + | Rubr{ | Fesoluci + Inters +
Fecaudo 2020-08-10 | 850,000.00
Fiecaudo ('3 | 658.630.00 [417.000.60_J1g.328 28 Joo0 _Ji2z2eszi looo |
Fiecaudo 7 [120,000.00
Fiecaudo 0 [240.000.00
Fiecaudo 1 |568.489.00 [#15.219.94 [30.03573 [oo0 l123173.33 Jooo |
Fiecaudo _[300.000.00
Fiecaudo 1 | 566,123.00 [sn76125 [3tigas7 looo li23i7szs looo |
Fiecaudo > [350.000.0
Fiecaudo 4| 563,585.0 2252123 3,147.13
Fiecaudo 3 [ GE0,000.0 1131671 21575
Fiecaudo 1 [1,045,000.00 226 608.24 7150
Fiecaudo Z020-01-21_| 5270000 115.435.4 3030
Fiecaudo 1-02 | 523,000.0 18,6926 720,50
Fiecaudo 522168.00 121,320, AE7.50
Fiecaudo 0513 | 522,122.00 124,360.25 026,42
Fiecaudo -07-28 [1.093,367.00
Fiecaudo -07-02 | 570,000.00
Fiecaudo 17_[100,000.00 3
Fiecaudo -05-23 |120,000.00 111,708.35
Fiecaudo -2 | 520,000,
Fiecaudo -04-30 | 525,
Fiecaudo -25 | 525,
Frecaudo 0304 | 523,
Fiecaudo -02-05 | 950,
Frecaudo 1 528, 327,6E6.33 | 162,24219 | 3,660.28 | 34,631.20
Recaudo -10-23_| 528, |522,964.65 [171,001.28 | 4,046.87 | 28,987.20 | 0.00

. Se comparte documento a Contratista via one drive correspondiente a los saldos migrados del afio 2018 de

C&CTEX a Signature —

e Entrega de saldos masivo de Cartera masivo a Contratistas insumo Power Bi/Condonaciones, saldos de la

mafiana— 21/08/2020

20/08/2020

. Entrega de informacién a usuaria con c.c. 1020822230 que tiene el saldo a favor mas grande la cartera se
entrega link de como reclamar el saldo a favor — 21/08/2020

e Se realiza revision aleatoria de los contratistas de cartera para validar que se encuentre en portal produccion el

modulo del simulador — 21/08/2020
o SN Wb X | @ Sisterma de Infermacié: X | € Configuracién X | om sSMA Wb X | mm SHAA iz X o 3 W x + - .
< C @ Nesegure | 192.168.245.110:8080/smicetex/simuladoralivios/simuladoralivios.sm a« @

anagement

A, Taress Carter

Signature . — 21/08/202

[0 g ———— LT

= o | S Buscar cedio |
. Se envia correo a la UT par

Repories~ €% Configumciin ~

Simulacion y aplicacién de alivios

20200720875

| 211082000 130027 |

0

a nueva verificacion del simulador de la novedad de refinanciacién >90 dias y cambio
de plazo ya que al realizar prueba Contratista para probar la herramienta no realiza el recalculo de la cuota en

6. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, relacionadas con el objeto del contrato.

. Se adjunta las fechas de reuniones realizadas durante el 25 de julio al 24 de Agosto de 2020

2o . . . Hoy Mafiana lunes =
Hoy || <||>| julio - agosto 2020 Madrid, Comunidad de Madrid . 1220 C e s1c Mes v
domingo lunes martes miércoles Jueves viernes sébado
19 de jul. 20 21 22 23 24 25
lB:OOa‘ m. Seguimiento ... lB:OOa‘ m. Cuenta Cabro... lB:OOa‘ m. Capacitacién .., l9:005. m. CAPACITACIO...
: 7
= lw.om m. Novedad Rei... = K
26 27 28 29 30 31 1 de ago.
9:30a. m. Revision pobl... l1z:ocp‘ m. Alivio 4 - Def... lw:oo; m. Revision de ... lwo:oca. m, REVISION Fl... lw:oc:a m. Novedades C...
li:OOp‘m. Plan de capac... = o= = D3:OOD‘ m. Dudas base r...
2 3 4 2 6 7 8
ld:oo;:‘ m. Celebracién 7. lw:ma. m. Revision cam... lw:ooi m. alivio 4; team...
g e ISJOOp. m. Validacién Ali...
9 10 11 12 13 14 15
[ 12300 m. AUSTETIPO... ] 830a. m. Monitorea J 2:002. m. Capacitacion .. ] 2:00p. m. Alivio 4; teams;
lZ:OOp‘ N e tipologias Revisidn de I. = Ingrid Johanna Qrtiz
16 17 18 19 21
lZ:?vOp. m, TIPOLOGIA A l... 2:30p. m, REVISION 9:00a. m. Capacitacion ...
= TIPOLOGIA 62 CUOTAS ..
[
23 24 26

CUOTAS PAGADAS; Reu...

Iz:ooa‘ m. VALIDACION

9:00a, m, Alivio 4; teams;
Ingrid Johanna Ortiz
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ENTREGABLES

1. Actas originales de las reuniones establecidas en el desarrollo del contrato. B
P:\\CARTERA\3. ADMINISTRACION DE CARTERA\4.ACTAS DE MEJORAMIENTO\ANO
2020\ACTA DE REUNIONES - PROYECTO DE INVERSION

INDICADOR DE GESTION

Actividades realizadas / Actividades asignadas fueron ejecutadas con un indicador del 95%

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe en la ciudad de Bogota, a los 24
dias del mes Agosto del afio 2020 por los que en ella intervinieron.

Edgar Jovany Joya Chaparro
C.C. 79.804.819 de Bogota

Revisé: Ingrid Johana Ortiz Rodriguez - Contratista VOT-GAC
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