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PROCESO
GESTION ORGANIZACIONAL Y DEL RIESGO

NOMBRE DEL FORMATO

AUTOCONTROL
CLASIFICACION DE LA INFORMACION

PLANTILLA DOCUMENTOS Y FORMATOS EN WORD SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y

Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada

OBJETO: “Contratar el mantenimiento preventivo y correctivo de los aires acondicionados
del Centro de Comercio y Turismo.”

Los bienes /servicios que la entidad pretende adquirir se encuentran debidamente
identificados a través del clasificador de bienes y servicios y el sector al cual pertenecen,
con cada cddigo, en los listados de especificaciones técnicas del estudio previo.

Para el presente andlisis del sector se tuvo como referente precio unitario minimo
cotizado teniendo en cuenta la necesidad que presenta el centro para cumplir con los
requerimientos que exigen los diferentes programas de formacion.

1. ANALISIS DEL MERCADO

De acuerdo a lo sefalado en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, cuando
define que “La Entidad debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario
para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacidn desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo”, el analisis del
sector, en el que se plasma el estudio pertinente para lograr satisfacer la necesidad de la
Entidad, establecer el contexto de la contratacidn, identificar algunos de los Riesgos y
determinar los requisitos habilitantes para el desarrollo del mismo, asi como el entorno en
el cual los posibles proveedores desarrollan su actividad.

Conforme a la Guia para la Elaboracién de Estudios de Sector publicada por Colombia
Compra Eficiente, las Entidades estatales deben entender claramente cual es su necesidad
y como pueden satisfacerla, por lo cual, deben conocer y entender cobmo y con quién
pueden establecer la relacidon que permite satisfacer la necesidad identificada.

En esta medida la Entidad se basa en parametros establecidos por Colombia Compra

Eficiente, segln la Guia para la Elaboracidon de Estudios de Sector G-EES-, para lo cual el
analisis cubre las siguientes areas:
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+* Aspectos Generales
% Analisis de la oferta
% Andlisis de la demanda

(https://colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/cce-eicp-gi-
18. gees v.2 2.pdf)

1.1. ASPECTOS GENERALES, COMERCIALES E HISTORICOS DEL MERCADO:
1.1. SECTOR PERTENECIENTE AL OBJETO CONTRACTUAL

Los sectores econdmicos son divisiones de la economia que agrupan actividades
productivas similares. Tradicionalmente, se clasifican en tres grandes sectores, aunque
algunos modelos también incluyen un cuarto y hasta un quinto sector. Los principales
sectores econémicos son:

a. Sector Primario

Este sector se dedica a la extracciéon y recoleccion de recursos naturales. Incluye
actividades como:

Agricultura

Ganaderia

Pesca

Mineria

Silvicultura (explotacién de bosques)

Explotacion de recursos naturales

Es la base de la economia, ya que provee los recursos esenciales para otros sectores.

b. Sector Secundario

Este sector transforma los recursos obtenidos en el sector primario en productos
manufacturados. Se enfoca en la industrializacidn y la construccidn. Algunas actividades
dentro del sector secundario son:

Industria manufacturera (textil, automotriz, electrdnica, etc.)

Construccién

Energia (produccion de electricidad, gas, etc.)

Procesamiento de alimentos

Siderurgia

Este sector afiade valor a los recursos naturales y crea bienes que luego pueden ser
consumidos o utilizados por otros sectores.
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c. Sector Terciario

El sector terciario o sector de servicios se encarga de proporcionar servicios en lugar de
bienes materiales. Es el sector mas grande en muchas economias avanzadas. Algunas
actividades de este sector incluyen:

Comercio (venta al por mayor y al por menor)
Transporte y logistica

Educacidn

Salud

Finanzas (bancos, seguros, etc.)

Turismo

Entretenimiento

Telecomunicaciones

El sector terciario es fundamental para el funcionamiento de la sociedad moderna, ya que
facilita las interacciones y el intercambio de bienes y servicios.

d. Sector Cuaternario (en algunas clasificaciones)

Este sector se refiere a actividades basadas en el conocimiento y la informacién. Su
enfoque estd en la investigacion, el desarrollo y la innovacién. Algunas actividades
incluyen:

Investigacidn cientifica

Tecnologias de la informacion (TI)

Consultoria

Educacién avanzada

Disefio e innovacién

Medios de comunicacién

Este sector ha ganado importancia con la era digital y el avance tecnoldgico.

e. Sector Quinario (en algunas clasificaciones)

Este sector incluye las actividades mas especializadas y de alto nivel, relacionadas con la
toma de decisiones, la planificacion estratégica y la gestion de politicas. Algunas
actividades son:

Tomadores de decisiones (politicos, ejecutivos de alto nivel)
Lideres de organizaciones no lucrativas

Consultores en dreas especializadas (salud, educacion, etc.)
Servicios de investigacion y desarrollo en alta tecnologia
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Para el presente estudio se tendra en cuenta El sector de servicios el cual es uno de los
tres sectores econdmicos principales, junto con el sector primario (agricultura, ganaderia,
pesca) y el sector secundario (industria y manufactura).

El sector de servicios se refiere a todas las actividades econémicas que no producen
bienes materiales, sino que ofrecen servicios intangibles. Este sector es esencial para el
funcionamiento de la economia moderna y se caracteriza por la provisidon de servicios en
lugar de productos fisicos.

Algunos ejemplos de actividades dentro del sector de servicios incluyen:

ANENENE NN

<\

< S

Servicios financieros: bancos, seguros, asesoria financiera, etc.

Educacidn: colegios, universidades, formacion profesional.

Salud: hospitales, clinicas, servicios médicos y de bienestar.

Transporte: aerolineas, transporte publico, empresas de logistica.

Turismo y hosteleria: hoteles, agencias de viajes, restaurantes, actividades
recreativas.

Tecnologia y telecomunicaciones: servicios de Internet, telecomunicaciones,
software.

Consultoria y asesoria: consultorias de negocio, marketing, recursos humanos.
Comercio y ventas al por menor: ventas de productos, pero como servicio al
cliente.

Teniendo en cuenta que los posibles proveedores pertenecen al sector servicios, se
analizara este sector.

SECTOR ECONOMICO
SECTOR TERCIARIO O DE SERVICIOS

UNSPSC — Decreto 1082 de 2015

TEM | GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO DESCRIPCION
Servicios de
instalacion o
1 Servicios 72000000 72100000 72101500 72101511 mantenimiento o]

reparacion de aires
acondicionados.

El sector de mantenimiento de aires acondicionados en Colombia ha mostrado un
comportamiento bastante positivo y en crecimiento en los ultimos afios. Esto se debe a
varias razones:
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- Aumento en la demanda: Con el crecimiento urbano y el incremento en el uso de
sistemas de climatizacion en hogares, oficinas, y comercios, la necesidad de
mantenimiento se ha vuelto mas constante.

- Conciencia de la importancia del mantenimiento: Cada vez mas personas vy
empresas entienden que un buen mantenimiento ayuda a prolongar la vida util de
los equipos, mejorar su eficiencia y reducir costos a largo plazo.

- Expansion de empresas y servicios especializados: Hay un aumento en la cantidad
de técnicos y empresas dedicadas a ofrecer servicios de mantenimiento, tanto
preventivo como correctivo, lo que ha generado mayor competencia y calidad en
el sector.

- Adopcidon de nuevas tecnologias: La incorporacidn de tecnologias modernas vy
certificaciones ha impulsado un sector mas profesional y confiable.

- Impacto de las condiciones climaticas: En regiones con climas calidos o humedos,
la demanda de servicios de aire acondicionado y su mantenimiento se mantiene
estable o en aumento.

En resumen, el sector en Colombia estd en una fase de crecimiento y adaptacion,
con una tendencia a ofrecer servicios mas especializados y de mejor calidad. Esto
refleja una buena salud del mercado y una oportunidad constante para quienes
trabajan en este campo.

El mantenimiento de aires acondicionados generalmente incluye varias tareas
importantes para asegurar que el equipo funcione de manera eficiente y duradera, las
cuales se describen a continuacion:

Limpieza de filtros: Es fundamental limpiar o reemplazar los filtros regularmente para
evitar la acumulacion de polvo, suciedad y bacterias, lo que puede afectar la calidad del
aire y el rendimiento del equipo.

1. Revision de las bobinas: Tanto las bobinas del evaporador como las del
condensador deben estar limpias y libres de suciedad para facilitar la transferencia
de calor y mejorar la eficiencia.

2. Verificacion de niveles de refrigerante: Es importante revisar y, si es necesario,
recargar el refrigerante para que el aire acondicionado enfrie correctamente y no
consuma energia de mas.

3. Inspeccion de componentes eléctricos: Revisar conexiones, contactos vy
componentes eléctricos para detectar posibles fallas o desgastes que puedan
causar cortocircuitos o fallas en el equipo.

4. Limpieza de las unidades internas y externas: Eliminar polvo, hojas, suciedad y
otros residuos que puedan obstruir las ventilaciones y reducir la eficiencia.

5. Revision del sistema de drenaje: Asegurarse de que el desaglie no esté obstruido
para evitar acumulaciones de agua y posibles dafos por humedad.
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6. Chequeo del compresor y ventiladores: Verificar que funcionen correctamente y
sin ruidos extraifos, ya que son componentes clave en el funcionamiento del
equipo.

7. Pruebas de funcionamiento: Encender el equipo y revisar que enfrie
adecuadamente, que no haya fugas ni ruidos inusuales, y que todos los controles
funcionen bien.

Este mantenimiento preventivo ayuda a prolongar la vida util del aire acondicionado,
reducir el consumo energético y evitar fallas inesperadas

VARIABLES ECONOMICAS

Los indicadores nacionales como factor de andlisis del comportamiento de la economia

colombiana que pueden incidir en el presente proceso contractual reflejan la siguiente
informacién:

TRM

UVR
$ 4.239,62 v $38780 ?
'$ 3495 -0,82% 26/04/2025 +$ 0,07 +0,02% 28/04/2025
Hoy Fecha

Fuente Banco de la Republica
DTF

9,“ % v -013% -1,41%  eemopo: 28/04/2025 - 04/05/2025

31 mar 25 07 abr 25 4 abr 25 21abr25 28 abr 25

Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original 2023p - 2025pr (febrero)
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Comportamiento mensual

Para el mes de febrero de 2025pr el ISE en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario se ubicé en 125,46, lo que representd un crecimiento de 0,25%, respecto al
mes de enero de 2025pr (125,15). (Ver graficos 4y 6).

Grafico 4. indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (base 2015)
Serie ajustada por efecto estacional y calendario
2022 - 2025% (febrero)
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Grafico 6. Tasa de crecimiento mensual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie ajustada por efecto estacional y calendario
2023F - 2025 (febrero)

feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep od now dic ene feb
2023p 2024pr 2025pr
Fuente: DANE, ISE|

Foreliminar
Pprovisional

1.3 MERCADO CAMBIARIO

El mercado cambiario puede tener un impacto significativo en el sector de la
comercializacién de los productos que se esperan adquirir mediante el presente proceso.

Algunos efectos que el mercado cambiario puede tener en este sector:

Costos de importacion: Si estos productos se importan, un tipo de cambio desfavorable
puede aumentar los costos de importacién. Esto se traduce en precios mas altos para los
productos importados, lo que puede afectar la competitividad de los comerciantes v,
potencialmente, reducir la demanda.

Competitividad: Si los competidores extranjeros ofrecen productos similares a precios mas
bajos debido a un tipo de cambio favorable en sus paises de origen, los comerciantes
locales pueden verse afectados. Esto podria llevar a una reduccién en las ventas y la
participacién de mercado de los comerciantes locales.

Inflacién: Un tipo de cambio desfavorable puede generar presiones inflacionarias,
especialmente si los productos importados tienen una participacién significativa en el
mercado local. Si los precios de estos productos aumentan debido a un tipo de cambio
mas alto, puede haber un efecto de arrastre en los precios de otros bienes y servicios, lo
gue contribuye a la inflacidn general.

Margen de beneficio: Los comerciantes que venden productos importados pueden

enfrentar desafios en términos de margen de beneficio. Si los precios de los productos
importados aumentan debido a un tipo de cambio desfavorable, los comerciantes pueden
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tener dificultades para mantener sus margenes de beneficio anteriores o pueden verse
obligados a trasladar el aumento de costos a los consumidores.

Demanda interna: Un tipo de cambio desfavorable puede afectar el poder adquisitivo de
los consumidores locales. Si los precios de los productos importados aumentan debido al
tipo de cambio, es posible que los consumidores reduzcan su demanda o busquen
alternativas mds econdmicas, lo que puede impactar negativamente las ventas y los
ingresos de los comerciantes.

El mercado cambiario tiene un impacto considerable en el sector servicios. Las
fluctuaciones de las divisas afectan la competitividad, los costos de importacién, las
exportaciones de servicios, la inversidn extranjera y la rentabilidad, entre otros aspectos.
Las empresas del sector deben gestionar el riesgo cambiario para minimizar los efectos
adversos y aprovechar las oportunidades que puedan surgir de los movimientos en el
mercado de divisas.

Comportamiento de la TRM en el ultimo mes:

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos
por un délar de los Estados Unidos.

Gréfica del precio del délar

PRECIO DEL DOLAR DESDE EL 30 DE ENERO DE 2025 HASTA EL 29 DE ABRIL DE 2025
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1.4. IMPACTO EN LA INFLACION

La inflacién es un fendmeno econdmico que afecta los precios de los bienes y servicios. En
Colombia, la inflacién ha sido un problema recurrente en las ultimas décadas, y su impacto
ha sido significativo.

La inflacidén se refiere al aumento generalizado y sostenido de los precios de bienes y
servicios en una economia durante un periodo de tiempo. Tiene varios impactos que
pueden afectar tanto a nivel macroeconémico como a nivel individual. Algunos de los
impactos de la inflacién y algunas medidas para mitigarlos son:

1. Pérdida del poder adquisitivo: Cuando los precios suben, el poder adquisitivo de
las personas disminuye. Esto significa que las personas pueden comprar menos
bienes y servicios con la misma cantidad de dinero. La pérdida del poder
adquisitivo afecta directamente el nivel de vida de las personas y puede reducir su
capacidad para satisfacer sus necesidades bdasicas. Para mitigar este impacto, es
importante considerar ajustes en los ingresos, como aumentos salariales o buscar
oportunidades de inversién que ofrezcan rendimientos superiores a la tasa de
inflacion. (no controlada por la entidad)

2. Incertidumbre econdmica: La inflacién crea incertidumbre en la economia, lo que
dificulta la toma de decisiones financieras y de inversién. Las tasas de interés
pueden fluctuar, lo que afecta el costo del endeudamiento y las ganancias de las
inversiones. Para mitigar este impacto, es recomendable diversificar las
inversiones y mantener una cartera equilibrada que incluya activos que puedan
proteger contra la inflacidn, como acciones, bienes raices o productos indexados a
la inflacidn.

3. Redistribucién de la riqueza: La inflacidn puede generar una redistribucién de la
riqueza en la sociedad. Por ejemplo, las personas con activos tangibles, como
propiedades o inversiones, pueden beneficiarse, ya que el valor de sus activos
aumenta con la inflacién. Por otro lado, aquellos que tienen ingresos fijos o
ahorros en efectivo pueden experimentar una disminucion de su poder
adquisitivo. Para mitigar este impacto, es importante diversificar las fuentes de
ingresos y considerar inversiones que puedan proporcionar una proteccion contra
la inflacién.

4. Costos de transaccion y planificacion: La inflacidon puede aumentar los costos de
transaccién y hacer que la planificacion financiera sea mas desafiante. Los precios
cambiantes dificultan la fijacion de precios, la gestion de inventarios y la
realizacion de prondsticos precisos. Para mitigar este impacto, las empresas deben
llevar a cabo una gestion eficiente de sus operaciones y considerar la
implementacién de estrategias de cobertura para protegerse contra los cambios
en los precios de los insumos.

10
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la inflacidn afecta al sector servicios principalmente a través del aumento de costos, la
necesidad de ajustes en precios y la alteracion de los patrones de consumo. Las empresas
deben adaptarse de manera eficiente para seguir siendo competitivas y rentables, lo cual
a menudo significa aumentar la eficiencia operativa, ajustar precios y reevaluar la oferta
de servicios.

1.5.  PERSPECTIVA TECNICA:

Las condiciones técnicas de los productos a adquirir se encuentran sefaladas en el estudio
previo y el anexo 1 de fichas técnicas

2. OFERTA Y DEMANDA EN EL DEPARTAMENTO
2.1. ANALISIS DE LA DEMANDA:
Tanto en la Regional Quindio, como en las demds regionales y centros de formacién de la

entidad, se han realizado mas de 10 procesos con objetos similares a través de las
diferentes modalidades de contratacion, tal como se evidencia a continuacion:

Pais Entidad Estatal Descripcién Faseactual  Fecha in y Fechade én de ofertas
= coLomsiA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA COMPRA E INSTALACION DE AIRES 151212024 6:00:00 PM (U7C-05:20 Detalle
REGIONAL CORDOBA ACONDICIONADOS (Manifestacion de 5030, Lima, Guim)
inferés (Menor Cuantia)) (Fresentacién
de oferta)
= coLomsiA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA SAS-MGN-CAAG-0008-2024 COMPRA EQUIPOS AMBIENTE 1201112024 11:00.00 AM (U75-05.00) Detalle
MAGDALENA (Presentacién de oferta) REFRIGERACION {Presentacion de Bogow, Lima. Guim)
oferta)
= coLomBIA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA CM-CDBO18-2024 MANTENIMIENTO AIRES 3011012024 3:00:00 PM (17 Detall
REGIONAL CORDOBA Bogom, Lima, Quim)
= coLomaia SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA MCCDB-CCIT021:2024  WMODERNIZACION AMBIENTI EDE 1910912024 4:00:00 PM Detall
REGIONAL CORDOBA REFRIGERACION Sogos, Lims, Quim)
= coLomsia SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA CD-CAAG 31181212024 APOYO EER Detall
MAGDALENA
= coLomsiA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA on de DE AIRES 2810572024 6:00-00 PM (170500 Detalle
REGIONAL GORDOBA interés (Menor Cuantia)) i de 5ogo, Lima. Quim
de oferta) interés (Menor Cuantia)) (Presentacién
de oferta)
= coLomsia SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA SIP-RCO-005-2024. COTIZACIONES COMPRA AR Detall
REGIONAL CORDOBA
= coLomsia SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA MC-RCDE.CABF-014-2023 EL Detall
REGIONAL CORDOBA PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
SISTEMAS DE AIRE ACONDICIONADO
= coLomsia SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA MC-RCDB-CABP-013-2023. EL Detall
REGIONAL CORDOBA PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
SISTEMAS DE AIRE ACONDICIONADO
= coLomsiA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA MC- MGN-CLPE-016-2023 Servicio de i Aires Detall
MAGDALENA

Para la realizacion del analisis de la demanda generada en otras entidades estatales se
tomaron en consideracién los procesos llevados a cabo a nivel nacional.

De esta forma, se identificaron muchos contratos para la adquisicidn de elementos iguales
o similares en total se analizan 10 procesos del aio 2024 cuyo objeto tiene relacién con la
prestacion del servicio, el suministro de bienes o elementos de caracteristicas técnicas
similares no uniformes.

11
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Psis Entidad Estatal Beferencia Descripeién Fase actual
= coLomsin INSTITUTO INTEGRADO DE COMERCIO CAMILG COLCATO_2025-16 INSTALACION DE AIRE Prasentacién Detal
TORRES ACONDICIONADO 12.000 BTU de oferta
INVERTER Y REVISION DE AIRE
ACONDICIONADO - CARGA DE
REFRIGERANTE. EN LA OFICINA DE
PAGADURIA
i coLomsia SENA REGIONAL CAUCA MC-CUC-DRC-0011-2025 Sistemas de aires acondicionados 2025 Presentacién Detall
de oferta

= coLomei cve cve sAMC 1 2025 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y Present Detalk
CORRECTIVO DEL SISTEMADE AIRE  de
¥
= coLomBiA INSTITUCICN EDUGATIVA ANA MARIA VELEZ DE IEAMVT2025-002 TRABAJOS ELECTRICOS Presentacién Detall
TRUJILLO d oferta
= coLomsiA ESCUELANORMAL SUPERIOR DE LA MOJANA CONTRATO RGP N° 0052025 Presentaci Detall
ferta
= coLomeiA SECRETARIA GENERAL DE LAALCALDIAMAYORDE  SGA-SASI01-2025 INSUMOS Y REPUESTOS PARA LOS Presentagién Detall
GOTA EQUIEOS DE VENTILACION MECANICA  de
Y AIRE
== COLOMBIA INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL 0142025 SERVICIO DE MANTENIMIENTO, DE Presentacion Detall
ARCESIO CALIZ AMADOR HVAC CALEFACCION Y de oferta
ENFRIAMIENTO Y AIRE
ACONDICIONADO, MANTENIMIENTO
DE ABANICOS, SWICHES, GABLEADO
DE LAS 5 SEDES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA TECNICA
DEPARTAMENTAL ARCESI
= coLomBIA cve cve e 35 2025 PRESTACION DE SERVICIOS Prasentaci Detall
de oferta
= coLomei ‘GESTION ENERGETICA SAESP 0c00135-2025 Detalk
= coLomeia MESAN PN MESAN MIC 0512025 SERVICIC DE MANTENIMIENTO Presentacién Detalie
PREVENTIVO Y CORRECTIVO. de oferta

INCLUYENDO REPUESTOS, DE LOS
SISTEMAS DE AIRE ACONDICIONADO

En ninguno de los procesos se pactéd anticipo con el contratista. Las garantias
comunmente solicitadas fueron: Garantias de seriedad de la oferta, cumplimiento de las
obligaciones del contrato y calidad del servicio y bienes.

Asi mismo, se realiza la consulta en la pagina de Colombia Compra Eficiente a través del
enlace:

https://www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-publica/visualizaciones-
compra-publica/herramienta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-demanda-y-de-la-
oferta

El siguiente es un andlisis de demanda del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIJE, teniendo
en cuenta los cédigos UNSPSC representativos del presente proceso, por modalidad de
Seleccion minima cuantia.

%+ Codigos UNSPSC:

Codigo UNSPSC 72101511 Clase: Servicios de instalacion o mantenimiento o reparacion
de aires acondicionados.
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Agencia Nacional

ANALISIS DE LA DEMANDA

de Contratacion Pdblica

Colombia Compra Eficiente — —

&

Gasto Mensual Gasto Anual

Valor Total
$77.057.302 254

$20milm (Enblon..(Enblen. (En bls... 323 mil Y133 ] Y (Enbie
2024
$15 mil M S 40milh
£ § 28 mil M
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$10milm fiel )
5 $23mil M
s
> S20mim
§5milM .
somim 53 mil M Samim
S A e o 0 milM -- -—

© & e s
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M A R Voo o v"&d‘\ &c\“‘“ 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Afio

Alio @2023 ®2024 Fuente @ SECOP_II

Contratos Total
Cantidad de contratos - Anual
(Entla (Enbla . (Enblen.. 122 88

237
25
40
200
024
135
20
' 100 85
l 20
° &
S A @ o [ ]
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.
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Cantidad de contrates - Mensual

462

(En blanca)

Cantidad de contratos

Afio

Afo ©2023 92024 Fuente @®SECOP_|I

FILTROS:

]

Seleccione el afio

2020 2021 2022 2025

Seleccione la Fecha
Fecha. firma

0140172023 311212024

O

O

Departamento de Entidad

Todas

Nombre de Entidad (agregado)
* ingrese el nombre sin filde
R senicio nacianal de
B SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

Plataforma:

SECOP_Il

Nombre de Entidad (plataforma)
* ingrese el nombre sin fide
B seleccionar todo
B sena Centro Agropecuario de Buga
B SENA DIRECCION GENERAL

B SENA HOTELERIA TURISMO Y ALIMENTOS
B SENA REGIONAL AMAZONAS

B SENA DISTRITO CAPITAL GRUPO DE APOYO ADMIL...

WA CChiA DEAIAMAL ANTIAALIA AERITDA NE | AC DEX

Para las vigencias 2023 y 2024 el SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA ha realizado
462 contratos por un valor total de 77 mil millones con la clase de servicios de apoyo para

la construccion.

VALOR ESTIMADO POR FAMILIA TOTAL CONTRATOS

Valor Total Estimado por Familia

$&60m

$40mi M

Yallor
oniraios

md M

Seleccione una categona:
ankn | Familia | Clase

Valor contratado:

§ 12.000.000.000

Modalidad de seleccion

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC
202%

Afio
Clasificador de Bienes y Servicios - Familia
237 §20.248.706.281
237 §28.248.706.291

3BBEY
3EEE%

7210 - Servidos de mantenimiento y reparacionas de construcdones 2 instaladones
Total
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Contratos Valor Partidpacién Cantratos
235 & 46.800.888.703
235 §45.508.585.703

Compotitva Enajanacién
Dérecta Espocial
2024

Vallor Participacién | Comtratos

63,34%
63.54%

4E2 57705
462 57705




Proveedares
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Walor Total Estimado por Proveedores.

Proveedores

$0mil M $5miM j1omimMm
Valor Total Estimado

‘Walor Total Estimado por Ongen de Provesdoras

Dapartamants sstandar
[ = apital di Bogota

L1

Nimero de Contratos por Proveedores
sca Eusmron coapcrance s N

5
Kiimera de Contratas

Origen de Proveedores
DEpartamants sstandas
@ Darite Caphal de Bogats
.

WAiguia
T @Maninic

®\alle dal Cauca

Asi mismo, encontramos que el origen de los proveedores en su mayoria es Nacional,
también que se han adelantado contratos en las diferentes modalidades de contratacidn,
siendo la modalidad abreviada de menor cuantia la mas utilizada.

Origen de Proveedores - Mivel Internacional Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$ B0 mil M 8 76 mil M
00 '8 5 60 mil M Medalidad da Saleccibn
§ &0 md M E Coniratacl
_ g &
2 saen E| |B sanmiM ®Lictacidn Pablica
e _E 8
“Ha g Whdinima <
$a0r = £ 20 mil M WEclecaon ada o Manor Cuandla
WiEcleccon dbreviada subreta inversa
$ 0 mil M
$0md M a $0mil M —
Hacional Exiranjesn Cormpatitha Diracta
Origen Modafidad general

ESTUDIO DE LA OFERTA

Se adelantd un estudio de la oferta en el departamento del Quindio de los posibles
oferentes, para ello se tuvo en cuenta:

@ Actividades consultadas:

Cadigo UNSPSC 72101511 Clase: Servicios de instalacion o mantenimiento o reparacion

de aires acondicionados.
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. ANALISIS DE LA OFERTA © avrss

Cule(.)nl‘::a?:rg‘oalﬁ':rrri Elil'll.i:"lah-.- —
Gasts Mensual s 1.221::;12.9?: Gasto Anual FILTROS:
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Zelecclone la Facha

Facha firma

OROIR0ZY  31M27024
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Afin 2

afa
v

Af B2007 W08 Fusnibe @550

valar Tata

Confralos Tok
Cantidad de contratos - Mensual

congine

Filfro da Dapamamants - Provasdaor:

Uspsariamania sl

Cantidad de confratas

|
B Plataforma:

*» PROVEEDORES SELECCIONADOS UNSPSC

Para las vigencias 2023 -2024, se realizaron 674 contratos con la actividad consultada, con
152 proveedores que pueden suplir esta necesidad, con contratos estimados en 1 billén.

Nombre de Proveedor

Valor Contratacion MNimero de Proveedores MNimero de Contratos

$ 1 bill. 152 674

Valor Total Estimado por Proveedor

CENSORES LTDW

L ]
m

al Estimado @ Namero de Contratas

Documento de Proveedor | Plataforma)

Valor contratada:

“alor Total Esti.
w v

=}

Miimera de Cantr

0 5 520.004.781.108

o, O

Modalidad de seleccion

Compaitiva Enajanacidn

Diracta Especia

Prow_nombre
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Modalidades de contratacion de los diferentes procesos adelantados en la Regién

Valor Total Estimado por Proveedor Nimero de Contratos por Proveedor

I . I
I I
I . I
I : I
I ]
5 ] = : I
3 ] H : I
a I 3 I
= I = I
 TEM ] |
| = I
] . I
/ : I
WValor Total Estimade Himero de L:u;nreios
Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion
plurales en SECOF 1l plurales en SECOP 1l .
< 1 b
% 10kl Madalidad de Seleccion
g Cancurso de Mésito
£
=
i}
»E 5 Il
e
E
£ 0 bill
5 0.0 bill " . -
Competitiva Especal Diracts
Tipo: @MNe es phurs Tipo: @ Mo ex plurs Niodalidad general

Del anterior grafico podemos concluir que existen proveedores tanto Pymes como no mi
Pyme que se presentan a los procesos, y que estos son 100% nacionales.

El mercado de mantenimiento de aires acondicionados en el Quindio presenta una
tendencia favorable y en crecimiento. Esto se debe a la creciente demanda de sistemas de
climatizacidn en hogares, negocios y establecimientos turisticos de la regién, impulsada
por las condiciones climaticas cdlidas y humedas tipicas del area. Ademas, la conciencia
sobre la importancia del mantenimiento preventivo para prolongar la vida atil de los
equipos y mejorar su eficiencia ha motivado a mas clientes a buscar servicios
especializados.

El sector en el Quindio se caracteriza por una oferta cada vez mas profesional, con
técnicos capacitados y empresas que ofrecen servicios de calidad, lo que genera confianza
en los consumidores. La presencia de turismo y el desarrollo econdmico en la region
también contribuyen a mantener una demanda constante.

En conclusién, el mercado de mantenimiento de aires acondicionados en el Quindio tiene
un panorama prometedor, con oportunidades de crecimiento y consolidacidn para
quienes ofrecen servicios confiables y de calidad.

Es importante destacar que, aunque la competencia puede impulsar la calidad del servicio
y reducir los precios, la entidad como consumidora también tendrd en cuenta la calidad
del servicio y la oferta del proveedor al seleccionar un servicio de mantenimiento.
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De esta manera, al elegir un proveedor con una buena reputacién y experiencia en el
mercado, la entidad puede asegurarse de que el servicio reciba el mantenimiento
adecuado y prolongar su vida util, reducir los costos a largo plazo.

PERSPECTIVA ORGANIZACIONAL

Tratandose de un proceso de contratacién de minima cuantia, en consideracién a la clase,
objeto y caracteristicas del contrato, no se requiere evaluar otros requisitos ademas del
menor precio.

Para establecer el precio de referencia de la contratacién del asunto, el SENA solicité
cotizaciones a través de la pagina del SECOP I, por tres (3) dias en el siguiente enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticePhases/View?PPI=CO1.
PPI.38576749&isFromPublicArea=True&isModal=False

Una vez finalizados los términos de esta solicitud, se recibié una cotizacién, la cual fue
tomada con el fin de establecer los valores de mercado, como también se solicitd otra
cotizacidon con una empresa especializada, siendo las dos por su actividad econdmica
potenciales participantes a ofertar en el proceso. A continuacidn, se mencionan algunos
oferentes potenciales:

ITEM NOMBRE DE LA EMPRESA TELEFONO
1 OSCAR ANDRES JIMENEZ 3177544551
2 SOLUCIONES DEL AIRE 3317698

4. ANALISIS SOBRE LA PROCEDENCIA DE ACUERDO MARCO DE PRECIOS.
Teniendo en cuenta que la entidad se encuentra obligada a acoger los acuerdo marco de
precios que se encuentren vigentes, se debera realizar el correspondiente analisis por
parte de la dependencia estructuradora:

Se deben contestar la siguiente pregunta:

¢Los bienes o servicios a contratar se encuentran contemplados dentro de algun
Acuerdo Marco de Precios?

Respuesta: No aplica
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Fomento a la ejecucion de contratos estatales por parte de poblacion en pobreza
extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional.

Es preciso indicar que en atencién al objeto contractual y el alcance de las obligaciones,
gue corresponden a “Contratar el mantenimiento preventivo y correctivo de los aires
acondicionados del Centro de Comercio y Turismo”, no resulta aplicable lo dispuesto en
el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del decreto 1860 de 2021, que adiciono el articulo 2.2.1.2.4.2.16
al Decreto 1082 de 2015, toda vez que los productos establecidos en las especificaciones
técnicas contienen disefios especiales, lo cual no permite como tal, dar aplicacién a lo
dispuesto en la normatividad vigente.

Dado en Armenia, a los veintiocho (28) dias del mes de abril del afio dos mil veinticinco
(2025).

Elaboré Jenny Alexandra Baquero Cardona

Contratista apoyo presupuesto
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