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RESOLUCION N° 165 DEL 10 DE ABRIL DE 2025

La Directora del Area Metropolitana del Centro Occidente, en uso de sus atribuciones legales,
especialmente las conferidas por el articulo 25 de la ley 1625 de 2013; y en cumplimiento con lo
ordenado en la Ley 80 de 1993, en el Decreto 1082 de 2015, el Acuerdo Metropolitano No 01 del 09
de enero de 2024 y

CONSIDERANDO:

Las Areas Metropolitanas son entidades administrativas de derecho publico, formadas por un
conjunto de dos o mas municipios integrados alrededor de un municipio ndcleo, vinculados entre si
por dinamicas e interrelaciones territoriales, ambientales, econdémicas, sociales, demogréficas,
culturales y tecnolégicas que para la programacion y coordinacion de su desarrollo sustentable,
desarrollo humano, ordenamiento territorial y racional prestacion de servicios publicos, requieren una
administracion coordinada.

De conformidad con lo sefialado en los numerales 7 y 12 (modificado por el articulo 87 de la Ley 1474
de 2011) del Articulo 25 de la Ley 80 de 1993, en concordancia con el Articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto 1082 de 2015 (Modificado por el Art. 1 del Decreto 399 de 2021), las entidades estatales
estan obligadas a llevar a cabo estudios y documentos previos para comprobar la necesidad de
contratar el bien o servicio, obra o labor, dejando constancia de su adecuada planeacion en los
planes de la entidad.

Que siguiendo los lineamientos de la Ley 1625 de 2013 el AMCO mediante el acuerdo metropolitano
N° 04 de 2021 adopt6 el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano - PIDM “Hacia la Armonizacion
Regional Sostenible 2021-2032” como instrumento marco que entrega aspectos misionales vy
estratégicos, describe los hechos metropolitanos y entrega una propuesta proyectual a desarrollarse
mediante proyectos de desarrollo integral en su jurisdiccion Que bajo la misma linea del Plan Integral
de Desarrollo Metropolitano (PIDM) y en relacion con la planificacion y el ordenamiento metropolitano,
surge la necesidad de llevar a cabo procesos de apoyo y fortalecimiento al desarrollo y consolidacion
de actividades de gestion, administracion y planificacion. El Area Metropolitana Centro Occidente, en
lo relacionado con la funcidon regional que cumple, requiere concentrarse entre otros en el
fortalecimiento de la institucion.

El Area Metropolitana Centro Occidente (AMCO) tiene como vision consolidarse como la entidad lider
en la gestion del desarrollo integral de la ciudad-regién, promoviendo y gestionando proyectos
estructurantes a nivel metropolitano. Para alcanzar este propdsito y cumplir con su mision
institucional, es fundamental fortalecer los procesos administrativos, técnicos y operativos mediante la
dotacién de herramientas y servicios tecnolégicos adecuados. Esto permite garantizar la eficiencia de
sus dependencias y optimizar el cumplimiento de sus objetivos estratégicos, beneficiando asi a la
poblacién de los municipios conurbados.

En este contexto, el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano establece la necesidad de implementar
procesos de fortalecimiento institucional en diversas areas, incluyendo el ambito tecnolégico. Como
parte de esta estrategia, el AMCO ha definido una Linea Estratégica de Fortalecimiento Institucional
que busca mejorar el desempefio organizacional mediante el acceso a plataformas y soluciones

114

L

&0

e Principal: Calle 25 # 7-48, Unidad Administrativa €l Lago, Pisos 2, 7, 10 vy 14, Pereira
Sede Catastro: Carrera 10 # 17-55 Piso 3 €dificio Torre Central, Pereira.
Lineas de Atencidn: (606) 335 65 35/Catastro: (606) 325 3133
PBX. 3356535-3357218/ Fax (096) 3352279 - Pagina Web: www.amco.qgov.co
Pereira, Risaralda, Colombia



RESOLUCION

VERSION: 02 Area Metropolitana

JULIO 1 DE 2024 Centro Occidente
DOCUMENTO CONTROLADO

tecnoldgicas que faciliten la operatividad de la entidad. Dentro de este marco, el uso de sistemas
informaticos resulta esencial para aumentar la eficiencia de los procesos, reducir tiempos de trabajo y
garantizar la continuidad operativa de la organizacién.

Actualmente el AMCO cuenta la Google Workspace Business Starter y Estandar, donde administra
todos los servicios en la nube de correo electrénico y demas herramientas que proporciona la
plataforma. De dicho proceso se tiene contrato vigente para el licenciamiento de Google Workspace,
con una duracién de 12 meses, cuya ejecucion finaliza el 24 de abril de 2025. Este servicio es
indispensable para el funcionamiento de la entidad, ya que proporciona herramientas clave para la
gestion de la comunicacion, almacenamiento de informacion y colaboracion institucional. No obstante,
ante la necesidad de continuar con el servicio durante un periodo adicional de cuatro meses antes de
realizar una transicion a un nuevo proveedor, se requiere una contratacion directa con el actual
prestador del servicio, evitando asi interrupciones en la operatividad del servicio en la entidad.

Por esta razoén, y considerando que en este momento el servicio de los correos reposa sobre el actual
proveedor, se requiere que este active el servicio por una vigencia de cuatro meses, lo cual es
posible. Adicionalmente, la continuidad del servicio es un factor critico. Un cambio de proveedor en un
periodo tan corto implicaria riesgos significativos, como interrupciones en la comunicacion
institucional, incompatibilidades técnicas y posibles pérdidas de informacion. Estas situaciones
podrian afectar la ejecucién de procesos estratégicos y comprometer el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Razén por la cual estariamos dentro de una de las causales del numeral 4 del articulo
2 de la Ley 1150 de 2007, frente a una manifiesta ausencia de oferentes, causa suficiente para acudir
a la modalidad de contratacion directa.

La implementacién de un servicio como Google Workspace requiere costos administrativos y técnicos
que, para un contrato de tan corta duracién, no representarian un incentivo atractivo para
proveedores potenciales. En conclusion, la contratacion directa con el actual proveedor de Google
Workspace es la opcibn méas viable para el AMCO, ya que responde a criterios de eficiencia,
continuidad del servicio y optimizacion de recursos. Ademas, se fundamenta en la normativa de
contratacion publica, permitiendo a la entidad cumplir con su misién institucional sin afectar la
operatividad ni incurrir en riesgos innecesarios. De otra parte y acorde con la estrategia de Gobierno
en Linea y para el cumplimiento de sus funciones, es necesario mantener una comunicacion eficiente
con los usuarios, servicio del cual hace parte de manera conjunta con el servicio de la plataforma
Google Workspace Business Starter y estandar.

Que, los servicios prestados en la nube, correos electronicos y demas herramientas que proporciona
la plataforma Google Workspace Business Starter y Estandar”, de propiedad de la empresa
LONDONRED S.A.S, sociedad comercial con domicilio principal en la ciudad de Pereira identificada
con el NIT 900.545.139-9, es el proveedor actual y cuenta con los accesos y permisos necesarios
para la administracién de las licencias de Google Workspace, lo que permite garantizar la continuidad
del servicio sin incurrir en retrasos ni costos adicionales de implementacion, ya que asegura la
estabilidad operativa, optimiza los recursos publicos y minimiza los riesgos asociados a la interrupcién
del servicio, por lo que cuenta con la suficiente experiencia e idoneidad para cumplir con las
necesidades expuestas por el AMCO.
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Que, revisado el articulo 2.2.1.2.1.4.1. se tiene: “Acto administrativo de justificacién de la
contratacion directa. La Entidad Estatal debe sefialar en un acto administrativo la justificacién para
contratar bajo la modalidad de contratacion directa, el cual debe contener” los requisitos sefialados en
los numerales 1 a 4 de este mismo.

Revisados los numerales en cita, se encuentra:
1. La causal que invoca para contratar directamente: Articulo 2.2.1.2.1.4.8.

2. El objeto del contrato: “Renovar la suscripcion de las Licencias Google Workspace Business Starter
y Business Standard; para las cuentas actuales que estdn con el dominio del amco.gov.co que
actualmente estan en la plataforma Google Workspace por un periodo maximo de cuatro (04) Meses.”

3. El presupuesto para la contratacion y las condiciones que exigira al contratista: El presupuesto es
de CATORCE MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS MCTE ($14.700.000). Se exigira al contratista
el cumplimiento de las condiciones planteadas en los documentos previos y el contrato
interadministrativo.

4. El lugar en el cual los interesados pueden consultar los estudios y documentos previos: Pueden ser
revisados en la pagina web del SECOP: www.colombiacompra.gov.co y en la Oficina Juridica del
AMCO, ubicada en el Piso 10 de la Unidad Administrativa El Lago, en la Calle 25 No. 7-48 de la
ciudad de Pereira, Risaralda.

Que, de conformidad con lo precedente se encuentran fundadas razones para celebrar contrato de
prestacion de servicios con la persona juridica LONDONRED S.A.S, bajo la modalidad de
contratacion directa.

Esta necesidad de contratacion se encuentra registrada en el Plan Anual de Adquisiciones item 15
CODIGO: 81112102; el pago del valor del presente contrato se sujetara a las apropiaciones que para
tal efecto se hallen previstas en el Presupuesto de la entidad contratante, Certificado de
Disponibilidad Presupuestal Nro. 261 del 10 de abril de 2025, con cargo al rubro 2.3.2.02.02.008-
04 Sistemas de Informacion y Divulgacion.

Que teniendo en cuenta las anteriores consideraciones la presente contratacion directa se tiene
justificada.

Por lo anterior, la Directora del Area Metropolitana del Centro Occidente....

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Declarar justificada la modalidad de seleccion para la contratacion directa con
la persona juridica LONDONRED S.A.S, identificada con el NIT. 900.545.139-9, para ejecutar el
siguiente objeto “Renovar la suscripcion de las Licencias Google Workspace Business Starter y
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Business Standard; para las cuentas actuales que estan con el dominio del amco.gov.co que
actualmente estan en la plataforma Google Workspace por un periodo maximo de cuatro (04) Meses”;
por un valor de CATORCE MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS MCTE ($14.700.000) y un plazo
contado desde la suscripcién del acta de inicio hasta el 30 de Diciembre de 2025.

ARTICULO SEGUNDO: Exigir al contratista el cumplimiento de las condiciones planteadas en los
documentos previos y el contrato de prestacion de servicios.

ARTICULO TERCERO: Los estudios previos y demas documentos de la contratacion podran
consultarse en la pagina web del SECOP Il www.colombiacompra.gov.co donde se gestionara esta
contratacion y en la Oficina Juridica, ubicada en el Piso 10 de la Unidad Administrativa El Lago, en la
Calle 25 No. 7-48 de la ciudad de Pereira, Risaralda.

ARTICULO CUARTO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

Para constancia se firma en Pereira, a los 10 dias del mes de Abril 2025

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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CLAUDIA PATR'ICIA CARDENAS ORTIZ
Directora AMCO

Vo.Bo.: JUAN CARLOS FLOREZ OSORIO
Jefe Oficina Juridica

Proyect6: Alejandra Guevara Ocampo
Abogada — Contratista
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