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SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD
PLANTILLA PROPUESTA

VC-7093- 25 

Señores: Minciencias | Ministerio de Ciencia Tecnología e Innovación 

Referencia: English Programs.

Respetados reciban un cordial saludo de parte de Berlitz Colombia S.A y nuestro 
agradecimiento por su interés en nuestros servicios.
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De acuerdo con su solicitud, presentamos la siguiente 
oferta económica:

Información específica

• Programa de formación en inglés diseñado para empleados con el fin de 
fortalecer y desarrollar las habilidades lingüísticas necesarias para el 
óptimo desempeño en el trabajo.

• Programas Inglés : 
• Grupo Corporativo 

• Idioma: Inglés

• Clases entregadas de manera:
 

o Virtual  
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CONOCE 
BERLITZ®

Berlitz® cuenta con más de 145 años de experiencia capacitando en

idiomas a adultos y niños, contribuyendo al desarrollo de las competencias de
la comunicación, claves para el éxito en un ambiente multicultural , con
flexibilidad, excelencia y tecnología de última generación para el aprendizaje.

CLASES DE
IDIOMAS

PROGRAMAS
A MEDIDA

EN SEDE, IN OFFICE,
AULA VIRTUAL

CULTURA
Y LIDERAZGO

MÁS DE 145 AÑOS 70 PAÍSES



Compañía global líder en enseñanza de 
idiomas,
habilidades de comunicación de negocios e 
interculturales.

Reconocida por su calidad y expertise,
con 140 años de trayectoria trabajando con 
empresas internacionales en 70 países del 
mundo y 550 centros de enseñanza.

Portafolio de servicios más amplio 
y efectivo del mercado, con opciones de 
capacitación integrales según las necesidades de 
cada segmento de su empresa.

Método de enseñanza práctica,
participativa e inmersiva, pero sobre todo eficaz 
al corto plazo, maximizando el retorno de la 
inversión en sus iniciativas de formación.

Opciones de aprendizaje efectivas,
flexibles y personalizadas según perfil del 
estudiante y áreas de trabajo, en modalidades 
presencial, semi-presencial y online.

Procesos de consultoría,
administrativos, de supervisión, control e 
informes a disposición de las áreas de formación 
de la empresa.

Acompañamiento al alumno
y actividades complementarias para generar 
motivación y compromiso.

Capacidad de desarrollo de programas a 
medida
para necesidades específicas

Programas exclusivos
más allá del idioma para líderes y profesionales 
estratégicos.

¿Por qué Berlitz?
Tenemos grandes razones por las 
cuales somos los mejores
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El método Berlitz es un enfoque de enseñanza de idiomas que se 
centra en la comunicación oral y la inmersión lingüística. Se basa en la 
idea de aprender un idioma de la misma manera en que se aprende el 
idioma materno: a través de la práctica activa y la interacción directa. 
Los elementos clave del método son:

• Inmersivo. Su instructor le enseña y se dirige a usted sólo en su 
idioma de destino. El lenguaje se presenta en el contexto de 
situaciones de la vida real con un enfoque en la gramática y el 
vocabulario.

• Orientado a objetivos. Cada lección se basa en tareas con 
objetivos de aprendizaje específicos. Esto le permite utilizar su 
nuevo idioma en situaciones reales de inmediato.

• Presentar, practicar y actuar. Para ayudarlo a absorber su nuevo 
idioma, cada lección sigue esta estructura. Su instructor presenta 
el contenido nuevo, usted participa tanto en la práctica guiada 
como en la práctica general y luego se le anima a realizar lo que ha 
aprendido.

Método Berlitz
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Impulse su empresa con Berlitz, donde la inversión en idiomas se traduce en 
resultados tangibles: Los elementos clave del método son:

• Comunicación Interna Eficiente: Se podrá evidenciar una mejora en la 
eficiencia operativa de su empresa al facilitar una comunicación, reduciendo 
malos entendidos y, sobre todo, fortaleciendo el trabajo en equipo

• Expansión Global: A través de la capacitación, Berlitz facilita el camino para 
que su empresa explore y capitalice oportunidades en mercados 
internacionales, facilitando la expansión.

• Ventaja competitiva: Este camino acompaña su desarrollo, para que destaque 
y tenga una competitividad efectiva en el escenario internacional al tener una 
fuerza laboral multilingüe, que pueda, por ejemplo, resaltar en servicio al 
cliente  o contrataciones internacionales. 

• Retención y Satisfacción del empleado: La inversión en desarrollo profesional a 
través de la capacitación en idiomas no sólo mejora las habilidades de su 
personal, sino que también aumenta la retención y la satisfacción laboral.

• Adaptabilidad a clientes: Equipamos a su equipo con las habilidades 
necesarias para comprender y satisfacer las necesidades y expectativas de los 
clientes extranjeros. Esto ayuda a fortalecer relaciones comerciales y fomenta 
la lealtad del cliente.

Esta combinación proporciona un valor sostenible a lo largo del tiempo.

Retorno de su inversión
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Berlitz® ha desarrollado catorce (14) niveles de 
competencia estandarizados para todos los 
idiomas divididos en 4 módulos de aprendizaje y 
alineados con el Marco Común Europeo. 
En el módulo intermedio, los estudiantes podrán 
elegir especializaciones.

Niveles Berlitz 
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Control y Seguimiento

Pensando en que su empresa tenga un mayor y mejor control y 
administración de los programas, contamos con una serie de
Informes entregables por cada estudiante:

Retroalimentación e inspección de nivel: Reporte cada 10 
unidades con información sobre su asistencia, tardanzas, 
cumplimiento con tareas, fortalezas, aspectos a mejorar y 
recomendaciones con el fin de orientar mejor a los alumnos.

Reporte de progreso parcial: Se entrega en una reunión 
mensual con la persona encargada del proyecto y el Lider de 
Servicio de Berlitz

Reporte de progreso al final de cada nivel: Reporte cualitativo 
y cuantitativo que describe en detalle la asistencia, desempeño 
tareas y examen final de cada estudiante, generando una nota 
promedio general durante el nivel cursado. Este documento nos 
permite determinar si un estudiante está listo para afrontar los 
retos del siguiente nivel o no.

El promedio de la asistencia, las tareas y el desempeño debe 
estar por encima de 80% para obtener resultados óptimos y ser 
promovido al siguiente nivel.  

10%

10%

70%

10%

Nota Final

Asistencia a clase Tareas Desempeño Examen
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Acompañamiento y seguimiento

Todos los programas contaran con un líder académico y un líder de 
experiencia 

líder académico: Sera el encargado de monitoria el avance del 
estudiante durante el programa, su función es identificar y guiar en 
su proceso de aprendizaje a los estudiantes para el cumplimento de 
objetivos. Este también le ofrecerá actividades adicionales de 
refuerzo extracurricular a los estudiantes que lo requieran.

líder de experiencia: Sera el encargado de revisar e implementar 
acciones en varios puntos de contacto para mejorar la experiencia 
general. El líder de experiencia debe identificar, calificar y priorizar 
las acciones a implementar para lograr este objetivo de mejora. 
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Reportes de progreso  



Certificación 
Para nuestros programas se entrega una constancia / certificación una vez culminen el módulo de aprendizaje  



Material Berlitz
Material Berlitz

Los programas cuentan con materiales interactivos propios, 
desarrollados y actualizados en nuestro centro de investigación  e 
innovación en la enseñanza de idiomas, ubicado en Princeton, 
Estados Unidos, que se encarga de desarrollar el material 
pedagógico que se utiliza a nivel mundial.

Características y componentes adicionales:

• Enfoque de negocios y situaciones sociales con el fin de fortalecer 
y desarrollar las habilidades del idioma necesarias para el óptimo 
desempeño de su labor.

• El Portal de materiales para estudiantes proporciona acceso a 
Guías del estudiante en línea y descargables y permite al 
estudiante monitorear y realizar un seguimiento del progreso a 
lo largo del curso.

• Práctica en línea, también disponible a través del Portal de 
materiales para estudiantes, proporciona revisión interactiva y 
ejercicios a los que se puede acceder en dispositivos móviles o 
en línea para practicar en cualquier momento y lugar.

• Las unidades de repaso brindan la oportunidad de revisar y 
practicar habilidades en clase, como hablar, escuchar, leer y 
escribir.
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PROGRAMAS



SOLUCIONES PROGRAMAS 

BERLITZ®

CULTURA
Y LIDERAZGO:

BBCS® 

|

PRIVADO

| |

CHARTER-
GRUPOS

CORPORATIVOS®

|

PROGRAMAS 
GRUPALES

|

INTENSIVOS: 
TOTAL 

IMMERSION®
& CRASH COURSE®

|

SEDE
BERLITZ

IN  
COMPANY

OTROS SERVICIOS

PREPARACIÓN  TOEFL 

TESTING BTS® AUDITORIAS DE IDIOMAS



Grupo Charter
Corporativo 

Los grupos Chárter de Berlitz ofrecen una solución ideal para 
empresas que buscan capacitar a sus empleados en un nuevo 
idioma. Estos grupos exclusivos están diseñados para cinco o diez 
estudiantes, adaptándose perfectamente a las necesidades 
específicas de cada cliente. Al distribuir el costo del programa entre 
los participantes, se maximiza la eficiencia de la inversión en 
capacitación lingüística.

Una de las principales ventajas de los grupos Chárter es que brindan 
a la empresa un control total sobre los objetivos y programas de 
aprendizaje de sus empleados. Esto asegura que la formación se 
alinee perfectamente con las metas corporativas y las necesidades 
individuales de los estudiantes.



Ventajas Charter Empresarial:

Servicio personalizado: Adaptamos nuestros programas de idiomas a 
las necesidades de su empresa y colaboradores, brindando un enfoque 
personalizado que garantiza resultados efectivos. 

Clases a domicilio: Nuestros profesores pueden desplazarse 
directamente a las instalaciones de su empresa para impartir las clases, 
lo que brinda comodidad y flexibilidad a los participantes.

Desarrollo integral de habilidades: Nuestros programas incluyen el 
desarrollo tanto de habilidades de comunicación oral como escrita, 
abordando aspectos como conferencias telefónicas, presentaciones y 
más, para garantizar una formación integral

Horarios flexibles: Adaptamos los horarios de las clases para que se 
ajusten a las prioridades laborales de los ejecutivos, permitiendo una 
integración armoniosa de la capacitación en idiomas en su agenda 
laboral. Tienen la posibilidad de cancelar y reprogramar 



Conformación de Grupos:

De acuerdo con los resultados obtenidos en la prueba de diagnóstico, los grupos han sido organizados para 
garantizar un aprendizaje óptimo y personalizado.

Esta distribución permite que cada estudiante avance a un ritmo adecuado a su nivel, asegurando que todos 
puedan aprovechar al máximo el programa. A continuación, compartimos cómo quedaron conformados los 
grupos y las características de cada uno.

NOMBRE COMPLETO Nivel 2025 GRUPO

Ana Consuelo Retavisca Guevara  INTRO MINCIENCIAS A

Henry Julian Fonseca Henao INTRO MINCIENCIAS A

Maria de Jesus Rivara Rivera INTRO MINCIENCIAS A

Ana María Linares Sánchez INTRO MINCIENCIAS A

Jenny Lorena Arias Puentes INTRO MINCIENCIAS A

Jairo Arias Urón 1 MINCIENCIAS B

Sandra Milena Garcia Meza 2 MINCIENCIAS C

Lady Julieth Gazrón Prieto 2 MINCIENCIAS C

Yesid Nicolás González Gracia 3 MINCIENCIAS  D

Javier Mauricio Saraza Briceño 3 MINCIENCIAS  D

José Ignacio Español Pérez 3 MINCIENCIAS  D

Víctor Osmar Vergara Torres 3 MINCIENCIAS  D

Juan Raúl Mendoza Zamudio 3 MINCIENCIAS  D

NOMBRE COMPLETO Nivel 2025 GRUPO

Jeisson Camilo Urbina Martíez  4 MINCIENCIAS E

Juan Diego Quevedo Uribe 5 MINCIENCIAS F

Iris Daniela Corredor Nieto 5 MINCIENCIAS F

Erika Cuellar 5 MINCIENCIAS F

Yesid Ojeda Papagayo 7 MINCIENCIAS G

Juan Raúl Mendoza Zamudio 5 MINCIENCIAS F
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Berlitz ofrecerá, como cortesía, el examen diagnóstico inicial para todos los estudiantes; esto 
permitirá identificar el nivel de cada participante. Gracias al volumen del programa, se 
aplicará un descuento significativo sobre la tarifa de entrada, logrando un ahorro del 20% 
sobre la tarifa regular. 

Al ser una entidad de educación formal y autorizada por el Ministerio de Educación no causamos IVA, el valor 
registrado de la propuesta es el valor final del negocio.

PROPUESTA ECONÓMICA : Grupos corporativos exclusivos 
de funcionarios MINCIENCIAS

Esta propuesta integral incluye el valor de la matrícula, acceso a todas las lecciones, materiales de 
estudio, sesiones de refuerzo, así como un acompañamiento personalizado y seguimiento continuo 
del progreso del estudiante.
El valor mensual se ajusta en función del tiempo de duración del contrato, lo que permite ofrecer una 
solución flexible y adaptada a las necesidades de cada cliente. Desde Berlitz garantizamos el 
cumplimiento del plan académico completo, asegurando la cobertura de las 40 unidades de estudio 
estipuladas, con la calidad y efectividad que nos caracteriza.

Número de estudiantes  
Inversión total  por 

nivel

Inversión por 

persona

18 54.967.758$                  3.053.764$  

Charter empresarial Virtual



Valores agregados
Lecciones de Refuerzo Gratuitas: Cada grupo recibirá 3 lecciones de refuerzo sin 
costo, disponibles para ser utilizadas en cualquier momento que se requiera 
reforzar, practicar o consolidar un tema específico. Estas lecciones están 
diseñadas para garantizar que los estudiantes alcancen un dominio sólido de los 
contenidos.

Flexibilidad Horaria: Cada grupo tendrá la libertad de establecer horarios que se 
adapten a sus necesidades. Recomendamos una frecuencia de 2 a 3 clases por 
semana, con una duración de 1.5 horas cada una, para garantizar un avance 
constante sin comprometer otras actividades. En caso de requerir un ritmo más 
intensivo, existe la posibilidad de aumentar la frecuencia de las clases.
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Berlitz ofrecerá, como cortesía, el examen diagnóstico inicial para todos los 
estudiantes; esto permitirá identificar el nivel de cada participante. Gracias al 
volumen del programa, se aplicará un descuento significativo sobre la tarifa de 
entrada, logrando un ahorro del 20% sobre la tarifa regular. Esta propuesta 
incluye matrícula, lecciones, materiales de estudio, así como control y 
seguimiento personalizado.

Esta tarifa aplica para clases presenciales en sede Berlitz, virtuales o hibridas 



Algunos de nuestros clientes
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Condiciones especiales

▪ Pago de acuerdo a negociación con la empresa.
▪ Si el estudiante deja de tomar clases por  dos (2) meses o más, será 

obligatorio que vuelva a realizar examen de clasificación de nivel.
▪ Las clases están exentas IVA.
▪ Para el inicio de un programa es necesario recibir el comprobante de pago o 

la orden de compra con mínimo una semana de anticipación, a fin de 
garantizar inicio en las fechas previamente acordadas, así mismo, los 
estudiantes reciban la información necesaria para inicio de su programa con 
mínimo 2 días antes de iniciar el nivel.

▪ Con la remisión de la orden de compra el contratante acepta los términos y 
condiciones generales de los Programas  que forman parte integral de la 
presente propuesta. Y el contratante reconoce y acepta que BERLITZ no 
realizará reprogramaciones de lecciones o reembolsos por las lecciones 
faltantes después de vencido el plazo de duración del programa adquirido. 

▪ Si el programa se toma con el descuento por pago anticipado, se iniciarían 
las clases cinco(5) días después de que se confirme la transacción bancaria.

• Si el estudiante se retira antes de finalizar el curso, se facturará  el 100% de 
las lecciones del nivel en el que se encuentre.

• Berlitz ofrecerá y podrá a disposición de la empresa un líder académico y un 
líder de experiencia para el desarrollo del programa que tendrán como 
objetivo monitorear. 
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Daniel Rodríguez Royero
Especialista Ventas Corporativas
Berlitz Colombia S.A.
Daniel.rodriguezr@berlitz.com.co

Móvil: (57) 316 529 3841
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