
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INFORME TÉCNICO  
 MANTENIMIENTO - 29 DE ABRIL 

DE 2025 
 

 
 
 
 
 

IPSE – LIMONES -GUAPI(CAUCA)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

VITACOM DE COLOMBIA S.A.S 
Dirección: Carrera 7 # 156-80. Bogotá, Colombia 

TEL: (+57) 1 7452741 
 

 
 

tel:(+57)


 

 

2 

 

 

IPSE – LIMONES -GUAPI (CAUCA) 

 

 



 

 

3 

 

 
 

LNB DAÑADO Y LNB CAMBIADO 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

LNB DAÑADO 
 

  LNB NUEVO 
 

 
 

FOTOS DAÑO LNB TARJETA RAM 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
DAÑO INTEGRADO TARJETA RAM VISTA 1 
 

  DAÑO INTEGRADOTARJETA RAM VISTA 2 
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FOTOS DAÑO LNB 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PUERTO RF LNB DAÑADO VISTA 1 
 

  PUERTO RF LNB DAÑADO VISTA 2 
 

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS:  

 

1. Mantenimiento realizado el día 29 de abril de 2025. 

2. Se evidencian daño sobre el LNB, el cual no engancha debido a la 

rotura del conector de RF y daño de un integrado en la tarjeta RAM  

3. Se cambia equipo. 

4. Se revisa conectores cable RG6, se verifica apuntamiento de la 

antena. 

5. Se comprueba correcto funcionamiento del servicio con CNM-IPSE.   

6. Cliente recibe a satisfacción.  

 

 

 

DIAGNÓSTICO DE LABORATORIO:  

 
➢ Se evidencia daño irreparable sobre el conector RF por lo tanto el equipo no 

engancha. 

➢ También se evidencia daño en un integrado de la tarjeta RAM del LNB 

➢ Causa: posible manipulación en sitio. 

➢ El estado del LNB es daño irreparable, causa NO atribuible al contratista. 


