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GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

La prestacion de servicios de suscripcién a la solucion sharedoc, perteneciente al
software “helpppeople service management”, permitira continuar con el proceso de
mejoramiento, innovacioén y optimizacion de los expedientes tributarios electrénicos

en la unidad administrativa especial de impuestos, rentas y gestion tributaria del

departamento del valle del cauca;se implementara la digitalizacion de nuevos
expedientes tributarios de diversas rentas dentro de la herramienta sharedoc, lo que
permitira ampliar significativamente su cobertura
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Santiago de Cali, abril 08 de 2025

Dra. Martha Ramirez
GOBERNACION VALLE DEL CAUCA
ATN. Unidad Administrativa Especial de Impuestos, Rentas y Gestion Tributaria

Asunto: Prestar los servicios de suscripcion de licencias Sharedoc para actualizacion
y soporte para gestion de expedientes tributarios electronicos de la unidad
administrativa especial de impuestos, rentas y gestion tributaria de la gobernacién del
valle del cauca; Se implementara la digitalizacion de nuevos expedientes tributarios de
diversas rentas dentro de la herramienta Sharedoc, lo que permitira ampliar
significativamente su cobertura.

Sabemos lo importante que es para usted contar con un aliado de soluciones para
distribuir agilidad en sus procesos, con los mas altos estandares de calidad que apoye
y garantice el 6ptimo desarrollo de su operacién para que pueda enfocarse en el
aumento en la eficiencia en el uso de los recursos publicos.

Branch of Inversoft Group Colombia LLC S.A.S. (en adelante helppeople) desea
continuar siendo su aliado estratégico y le presenta de manera exclusiva esta
propuesta Transformacién Digital de la Gestion Tributaria. Nuestra metodologia de
servicio le permitira aprovechar al maximo nuestras soluciones, teniendo a disposicion
un grupo de trabajo de expertos quienes estaran siempre acompafiando cada una de
las etapas para garantizar un nivel de satisfaccién alto en todos los objetivos
planteados.

Me encuentro disponible para aclarar cualquier duda que pueda presentar.

Cordialmente,

Luz Karime Dominguez Morales
Government Solutions Director
lkdominguez@helppeoplecloud.com
Celular: 318 3124197
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1. Panorama

En la actualidad contamos con un mercado altamente competitivo y en constante
evolucion, son grandes los retos que tienen que asumir las entidades publicas para
alcanzar su maximo desempefio, aumentar la eficiencia en el uso de los recursos
publicos y lograr los resultados establecidos en los planes de gobierno.

Hemos sido testigo como muchas personas han perdido su tiempo y energia
desaprovechando su potencial por toma de decisiones reactivas, riesgos innecesarios
y asignacion de recursos inoportunos.

Esto interviene y retrasa la operacién o cumplimiento de los objetivos, las
consecuencias que esto trae como la pérdida de tiempo, pérdida de valor publico y
servicio al ciudadano con respuestas lentas o ausencia de estas y son motivo de
atencion y ejecucion de acciones inmediatas para contrarrestarlo.

A través del uso del uso de soluciones tecnolégicas de la Informacion y las
Comunicaciones, las Administraciones Tributarias pueden encontrar herramientas
efectivas para combatir el fraude y evasion fiscal, como resultado de la integracion de
informacion y el uso estratégico y analisis avanzado de datos.

El proceso de digitalizacién facilita la gestion, consulta y custodia de expedientes
tributarios, permitiendo la trazabilidad del tramite de cada expediente tributario, que
aun no se realice el cierre, la rapida consulta digital de expedientes tributarios y
custodia tanto fisica como digital de los documentos de la Unidad de Rentas.

En helppeople entendemos esta dinamica y aprovechamos el potencial tecnolégico
para maximizar la centralizacion y productividad de las organizaciones con una
tecnologia de estructura inteligente.

4|Propuesta comercial helppeople



Go

helppeople

2. helppeople

Somos una compafiia fabricante de software que en los Ultimos 22 afios hemos visto y
experimentado la importancia que genera la tecnologia en la trasformacién de las
organizaciones, como las empresas tradicionales han sido lentas en sus respuestas
llevandolas a perder tiempo, clientes, oportunidades e incluso dinero. Esto nos ha
llevado a entender el verdadero reto que va mas alla de automatizar procesos y usar
tecnologia, y esto es maximizar su productividad y rentabilidad. Por eso Creamos una
tecnologia para distribuir agilidad, la cual lamamos Response Management System.

Desafiamos la forma de trabajar de las organizaciones donde sus procesos tienen
respuestas lentas e ineficientes, a las entidades de gobierno las llevamos a maximizar
todo su desempefio misional, a las empresas a distribuir agilidad y a todas las
compafias que necesitan un soporte a brindar un servicio exponencial desde un
modelo de trabajo en el que siempre estamos presentes para ayudar a crecer a
nuestros clientes.

Estamos comprometidos con transformar realidades no solo de orden empresarial si
no social. Aportando y colaborando con diferentes fundaciones de nuestro pais.

Nuestra tecnologia agil Response Management System, es una herramienta ITSM, con
el acompafiamiento del sistema en la nube mas seguro AWS
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3. helppeople ShareDoc: Expedientes y tramites digitales

ShareDoc

Con helppeople Service Management modulo Sharedoc, tendras acceso a la consulta
de informacion, documentacién, generacion, registro histérico y estado actual de cada
expediente o tramite, permitiendo asignar responsable, mantener la trazabilidad del
expediente, generacién de alertas y notificaciones, cierre del expediente e impresiones,
todo esto impulsando el intercambio seguro de informacion con todos los
departamentos y subareas involucrados en el proceso de gestion y consulta
documental para facilitar los procesos internos.

Como parte de la suscripcion anual se incluye la gestion de los procesos de los usuarios
internos y ciudadanos alineado a los requisitos de la entidad y de acuerdo con la Ley
general de archivo de Colombia.

El proceso de incorporacion de herramientas digitales por parte de las
Administraciones tributarias, juridicas y laborales se enfoca principalmente, en la lucha
contrala evasiony el fraude fiscal y en prestar un mejor servicio a los ciudadanos. Estos
mecanismos han generado diferentes fuentes de informacién y datos para robustecer
la labor de comprobacién y fiscalizacion a través del uso estratégico de dichos datos 'y
la automatizacion de los procesos en la tributacion, permitiendo a las Administraciones
Tributarias, integracién de datos e informacién de manera electrénica y automatizacion
de los procedimientos.

3.1. Funcionalidades en la version actual del software con la unidad de
rentas
a) Creacion del expediente Tributario Digital

1-Cargue Inicial 2- Asignacion 3-Bandeja 4 - Aprobacion del 5 - Trazabilidad del
Documentos Masiva Expediente Expedientes expediente expediente

Cargar losdocumentosde  Asignacion de expediente Interface que permite Autorizar odenegarelpaso  Trazabilidad de todos los
apertura del expediente a gestores especificos visualizar lainformacionde  del expediente a la siguiente  cambios efectuados en
tributario expediente tributario etapa expediente tributario
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b) Conexién con SADE:

c) Gestion del expediente

@ = il

TAREAS DEVOLUCION GESTION

04

Procesar los diferentes actos
hdministrativos del expediente, Adjuntar acto administrativo
con sus aprobaciones de cierre, para proceder al
correspondientes cierre del expediente

Permitir devolver e
con el perfil proc
devoluciones,
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d) Trazabilidad y Consultas

CONSULTA EN LA GESTION

1

CONSULTA EXPEDIENTE

CONSULTA EXPEDIENTE RESERVA

Permitit consuitar of detalindo del
expedients tributario marcados como

resarvs

MODIFICAR EXPEDIENTE

En este perfil permite modificar el
expediente en cualquier etaps de procesa,
en estado abierto o cerrado

IMPRESION

5

e) Configuracién de rolesy permisos
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4. Alcance

4.1. Entrega renovacion suscripcién software sharedoc del proceso tributario y
gestion de expedientes tributarios electrénicos de la unidad administrativa
especial de impuestos, rentas y gestion tributaria de la Gobernacion del valle
del cauca 3 meses contados a partir de la suscripcién del contrato a través de
la plataforma helppeople Management - ShareDoc.

4.2. Se implementara la digitalizacion de 72 metros lineales de nuevos documentos
tributarios de diversas rentas dentro de la herramienta Sharedoc, lo que
permitira ampliar significativamente su cobertura, centralizar la informacién en
un entorno seguro y optimizar el acceso para todos los actores involucrados en
la gestion tributaria. Este proceso garantizara una administracion mas eficiente
y transparente, facilitando la consulta, actualizacion y trazabilidad de los
expedientes en tiempo real.

4.3.Se incorporaran nuevas funcionalidades clave orientadas a mejorar la
automatizacion y agilidad en los procesos tributarios. Estas son:

4.3.1. Firma electrénica, que permitira validar y autenticar documentos de
manera segura, reduciendo tiempos y garantizando la integridad de la
informacion

4.3.2. Moédulo de Dashboard inteligente, disefiado para ofrecer una
visualizacion integral y en tiempo real del estado y evolucién de los
expedientes, facilitando la toma de decisiones estratégicas.

4.3.3. Boton de notas dentro de los expedientes, que permitira un mejor
seguimiento y documentacién de cada caso, asegurando un registro
detallado de observaciones y comentarios relevantes.

4.3.4. Visualizacién detallada de los estados de los expedientes, lo que
proporcionara mayor control y trazabilidad sobre cada etapa del proceso
tributario. Con estas mejoras, la administracién tributaria lograra optimizar
su operatividad, reducir tiempos de gestién, minimizar errores y fortalecer
el control sobre la informacion fiscal, impulsando una gestién moderna,
eficiente y alineada con los principios de digitalizacion y transformacion
tecnologica.

A continuacion, se detalla el alcance:
1) Entrega renovacion suscripcion software en la nube sharedoc

. Entrega el soporte de la activacion de servicio a partir de la suscripcion del
contrato por tres meses, enfocado a la solucién helppeople sharedoc el cual
permitira automatizar cada una de las etapas del proceso tributario:

0 Generacion, administracién, almacenamiento, conservaciéon y uso de los
documentos electrénicos, la conformacién de expedientes tributarios
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electrénicos teniendo en cuenta la normatividad, seguimiento y trazabilidad
del tramite de los documentos administrativos

0 identificacién de autores participativos en el proceso de mensajes y
aprobaciones mediante firmas electrénicas, consulta de documentos y
expedientes

0 y en general todo el flujo del proceso hasta la generacién de informes,
reportes y consultas con alertas de vencimientos segun parametros fijados.

. Almacenamiento en sistemas de computacion de alta disponibilidad que
cumplan con los estandares de seguridad de la informacion, manteniendo la
confidencialidad, la disponibilidad e integridad de los datos (normas ISO 27001,
27701, 27017, 27018 y 27032) correspondientes a los 1,000 metros lineales
digitalizados en la FASE | del proyecto.

. Gestion de roles

0 Administrador: El administrador sera responsable de configurar y asignar
permisos en los médulos correspondientes.

0 Usuario: registrar y consultar sus expedientes

0  Gestor de proyectos: El gestor de proyectos tendrd permisos similares al
administrador, pero con restricciones, siendo responsable de la
configuracién y seguimiento del proyecto y permitira realizar el seguimiento
y trazabilidad del tramite de los documentos y/o actos administrativos en
cada una de las etapas del proceso tributario. Se creara un Alertas para
visualizar en qué etapa se encuentra cada proceso, facilitando la
transparencia y control de los expedientes.

1)] Digitalizacion de documentos a incorporar a los expedientes digitales

Objetivo: Digitalizar 72 metros lineales de documentos tributarios para optimizar su
gestidon y acceso a traveés de la herramienta ShareDoc.

Proceso: Para llevar a cabo el proceso de digitalizacion de setenta y dos metros
lineales correspondientes a aproximadamente 285 cajas de documentos fisicos a
incorporar en los expedientes digitales , dichos documentos pertenecen a proceso de
fiscalizacion, liquidacion, cobranzas, juridico y notificaciones de actos de la unidad
Administrativa Especial de Impuestos, Rentas y Gestion Tributaria de la Gobernacion
del Valle del Cauca, es necesario que la entidad disponga de la totalidad de estos
documentos para el procesamiento por parte de helppeople

En ese sentido, se aclara que helppeople solamente podra prestar los servicios
contenidos en esta propuesta, Unicamente cuando la Entidad Estatal realice la entrega
total de los metros lineales pactados. Asi las cosas, una vez entregados, el proceso de
conversion a expediente tributario electrénico sera el siguiente:
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Preparacién de Documentos

* Organizar los documentos en
lotes sagun su tpo, ano
expedionto

* Alistar los documentos para
faciiitar 1a digitalizdcion

d
o

—
Vinculacion en ShareDoc
Subida de Documentos

* Sublr los documentos digitaliz.
ados a ks hesramients SharéDoc
* Enseurarse de que cada
documento s O Caga conmmecta-
mente en la c13pa somespon-
diente dei expedienté
Vinculacion

* Incorporar ¢ cads documento
escancado a los expedientos
digitalizados previamente
en a herramiénts.

* Verificor una revision iinj para
asequrar gue todos l0s docu-
MENtos estan corregitico

Inventario y Clasificacién:

1. Preparacion de Documentos:
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N N
Escaneo de Documentos

« Ltilizar eguipos do cseanes do
ata calidad para digtalizar dos
décumeéntos

Configutar 1a resclucion para
asegurr suttasck) onda-ollo acp
para mantoner sU Kisibitts
EScanide uno 3-n0 reyyiso eor
asagurar que caca Cya se
procesdio completamments,

Clasificacion

« Revision de Docurmentos
Revision a verificacion para
8SEqUrSr QUE Ldas locumentos
S0 han digitafizado corecionry
que los metadatos.

* Revisar una resvision fini para
asegursr que 10dos loscumem
estan corregloados

Verificacion y Calidad

* Revision de Documentos
Realizar un segurca revision
pars aseguear que todos los do-
cumentes estair vinculados

* Documentar cualiquier probl
emo encontraniq » las acdones
tomadas para correglitd

* Organizar los documentos en lotes segun su tipo, afio y expediente.
* Alistar los documentos para facilitar la digitalizacién.

2. Escaneo de Documentos:

e Utilizar equipos de escaneo de alta calidad para digitalizar los

documentos.

* Configurar la resolucién adecuada para cada tipo de documento para

mantener su legibilidad.

* Configurar la extraccion de los metadadatos que son el ID de el
expediente y el ID del contribuyente
* Realizar pruebas de escaneo para asegurar la calidad antes de proceder

con el lote completo.

* Escanear uno a uno los documentos, asegurando que cada caja se
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procesa completamente.
3. Clasificacion:

* Clasificar los documentos digitalizados segun su expediente digital.

* Etiquetar cada documento con metadatos relevantes para facilitar su
busqueda y recuperacion.

* Revisary ajustar la clasificacion para asegurar que todos los documentos
estan correctamente organizados.

Vinculacion en ShareDoc:

1. Subida de Documentos:
* Subir los documentos digitalizados a la herramienta ShareDoc.
* Asegurarse de que cada documento se carga correctamente en la etapa
correspondiente del expediente y esta accesible.
* Verificar que los documentos de cada caja se han subido completamente.

2. Vinculacién:

* Incorporar cada documento escaneado a los expedientes digitalizados
previamente en la herramienta.

* Verificar que cada documento esta vinculado al expediente correcto y
qgue los metadatos son precisos.

* Realizar unarevision final para asegurar que todos los documentos estan
correctamente incorporados.

Verificacion y Calidad:
1. Revision de Documentos:
* Realizar una verificacion para asegurar que todos los documentos se han
digitalizado correctamente.
* Revisar la calidad de los escaneos y la precision de los metadatos.
* Comparar los documentos digitalizados con los originales para asegurar
la integridad.

2. Correccion de Errores:
* Identificar y corregir cualquier error en la digitalizacién o vinculacién de
documentos.
* Realizar una segunda revisién para asegurar que todos los documentos
estan correctamente vinculados.
* Documentar cualquier problema encontrado y las acciones tomadas
para corregirlo.
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Beneficios de Utilizar ShareDoc:

* Acceso Rapido y Facil: Los documentos digitalizados estaran disponibles para
consulta inmediata desde cualquier lugar.

* Seguridad y Respaldo: La herramienta permite gestionar permisos de accesoy
realizar respaldos automaticos, protegiendo la informacion sensible.

* Eficiencia en la Gestidén: La digitalizacién reduce el tiempo de busqueda y
manejo de documentos, mejorando la eficiencia operativa.

* Sostenibilidad: Disminuye el uso de papel, contribuyendo a practicas mas
ecologicas.

1])] Nuevas funcionalidades Software en la nube:

e El Dashboard Inteligente: para el software de gestion de expedientes del area de
rentas de la Gobernacién del Valle del Cauca, es una herramienta innovadora
disefiada para optimizar la administracion, el control y la visualizacion de
informacion clave en tiempo real, permitiendo a los usuarios acceder de manera
rapida y eficiente a datos estratégicos relacionados con la gestion de expedientes,
trazabilidad de procesos y cumplimiento normativo; entre sus principales
caracteristicas se destacan la integracion con multiples fuentes de informacion, una
interfaz intuitiva y dinamica, graficos interactivos para el analisis de datos,
indicadores de desempefio personalizados, generacion automatizada de reportes 'y
alertas inteligentes que facilitan la toma de decisiones basada en datos actualizados,
ademas, cuenta con altos estandares de seguridad y accesos diferenciados segun
los perfiles de usuario, garantizando asi la proteccién y confidencialidad de la
informacion, este potente recurso permitira al area de rentas de la Gobernacién del
Valle optimizar tiempos, reducir errores y mejorar la eficiencia en la administracion
documental, asegurando el cumplimiento de normativas y fortaleciendo la
transparencia en la gestion publica, todo esto con el respaldo de tecnologia
avanzaday adaptabilidad a futuras necesidades ,garantizando una solucién robusta
y eficaz para la modernizaciéon de la gestién documental en la entidad.

e Firma electrénica
La implementacion de la firma electrénica en Sharedoc para el drea de Rentas de la
Gobernacion del Valle del Cauca representa una herramienta transformadora que
moderniza los procesos administrativos, mejora la eficiencia y garantiza la
seguridad en la gestion de documentos.

Caracteristicas de la Firma Electrénica

1. Autenticidad: La firma electronica permite identificar de manera Unica al
firmante, asegurando que la persona que realiza la firma es quien dice ser. Esto
es fundamental en procesos donde se requiere verificar la identidad de los
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funcionarios

2. Integridad: Garantiza que el documento firmado no ha sido alterado después
de su firma. Cualquier modificacion posterior invalidaria la firma, lo que
asegura la confiabilidad de la informacion.

3. No repudio: El firmante no puede negar la autoria de la firma, ya que esta
queda vinculada de manera inequivoca al documento y al firmante. Esto es
crucial en procesos legales y administrativos.

4. Validez legal: La firma electrénica tiene el mismo valor juridico que una firma
manuscrita, siempre que cumpla con los requisitos establecidos por la
normativa colombiana (Ley 527 de 1999 y Decreto 2364 de 2012).

5. Facilidad de uso: No requiere de infraestructura compleja para su
implementacién. Puede ser utilizada desde cualquier dispositivo electrénico, lo
que agiliza los procesos de firma.

6. Trazabilidad: Permite registrar y auditar cada accién realizada con el
documento, incluyendo la fecha y hora de la firma, lo que facilita el seguimiento
de los tramites.

Beneficios de la firma electrénica para Sharedoc en el Area de Rentas

1. Agilizacion de tramites: La firma electrénica elimina la necesidad de imprimir,
firmar fisicamente y escanear documentos, reduciendo los tiempos de
procesamiento y permitiendo la firma instantanea de declaraciones, solicitudes
y otros documentos relacionados con el pago de impuestos y rentas.

2. Reduccidon de costos: Al eliminar el uso de papel, tinta, impresoras y
almacenamiento fisico, se reducen significativamente los costos operativos.
Ademas, se minimizan los gastos asociados al envio de documentos por correo
fisico.

3. Mejora en la eficiencia administrativa: Los funcionarios del area de Rentas
pueden gestionar y firmar documentos de manera remota, lo que optimiza el
tiempoy los recursos humanos. Esto es especialmente util en situaciones de alta
demanda o en periodos de declaracion de renta.

4. Seguridad y confidencialidad: La firma electronica garantiza que los
documentos relacionados con la informacioén tributaria de los contribuyentes
estén protegidos contra accesos no autorizados y alteraciones, cumpliendo con
los estandares de seguridad de la informacion.
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5. Cumplimiento normativo: La implementacion de la firma electrénica asegura
el cumplimiento de las normativas colombianas relacionadas con la gestién
documental y la proteccién de datos personales, lo que fortalece la
transparencia y la legalidad de los procesos.

6. Acceso remoto y movilidad: Los contribuyentes y funcionarios pueden firmar
documentos desde cualquier lugar y en cualquier momento, lo que facilita la
interaccion con la Gobernacion del Valle sin necesidad de desplazamientos fisicos.

7. Sostenibilidad ambiental: Al reducir el uso de papel y otros recursos fisicos, la
firma electrénica contribuye a las politicas de sostenibilidad y cuidado del medio
ambiente, alineandose con las iniciativas de responsabilidad social de la
Gobernacion.

La firma electronica es una herramienta esencial para modernizar la gestion de
expedientes digitales en el area de Rentas de la Gobernacién del Valle del Cauca. Sus
caracteristicas de seguridad, autenticidad y validez legal, combinadas con los
beneficios de eficiencia, reduccion de costos y cumplimiento normativo, la convierten
en una solucion estratégica para optimizar los procesos administrativos y mejorar la
experiencia tanto de los funcionarios. Su implementacion no solo impulsa la
transformacion digital de la entidad, sino que también fortalece la transparencia y la
confianza en la gestion publica, esta funcionalidad se entregara para el dia 31 de
marzo de 2025.

e Botdn de notas dentro de los expedientes

El boton de notas en Sharedoc, para el area de rentas de la Gobernacién del Valle,
representa una funcionalidad clave para optimizar la gestién, seguimiento y
organizacion de la informacion, ya que permitira a los usuarios agregar comentarios, y
observaciones directamente en los expedientes, asegurando una trazabilidad clara y
estructurada de cada caso; este botdn se caracterizara por su accesibilidad inmediata
dentro de la interfaz de cada documento, la posibilidad de categorizar y filtrar notas
segun su relevancia, asi como la opcién de asociarlas a fechas especificas o
responsables, ademas, ofrecera un sistema de notificaciones automaticas para alertar
sobre anotaciones criticas o pendientes, lo que contribuird a mejorar la comunicacién
interna y evitar la omision de informacién clave en la gestion tributaria; entre sus
beneficios mas importantes se encuentra la agilidad en la consulta de antecedentes, la
reduccion de tiempos en la busqueda de informacion relevante y la mejora en la toma
de decisiones, al contar con un historial detallado de cada expediente, permitiendo a
los funcionarios de rentas trabajar de manera mas eficiente, organizada y con mayor
precision, lo que fortalece el control documental y la transparencia en los procesos de
fiscalizacion y recaudo, la entrega de este producto esta programada para el 20 de
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marzo de 2025.
e Visualizacién detallada de los estados de los expedientes

Esto garantiza que, no solo se optimiza la operatividad interna de la gestién del
expediente tributario en cada una de las areas que intervienen, representando una
experiencia mas agil para los gestores, revisores y aprobadores. Ademas, el control en
el detalle de los estados de los expedientes disminuira la posibilidad de errores
humanos, contribuyendo a la precision de la informacién gestionada.

La visualizacion permite agilizar la busqueda y gestion de los expedientes digitales lo
qgue mejora la eficiencia operativa y la transparencia en la gestion de la informacion.
Asi, se impulsa una gestion modernay agil, alineada con los principios de digitalizacién,
fortaleciendo la integridad y seguridad de los procesos tributarios.

La mejora esta dirigida a todas las areas involucradas en el proceso tributario
(fiscalizacion, liquidacién y devoluciones, cobranzas, juridico y notificaciones) con el
objetivo de generar un impacto positivo de principio a fin.

5. Responsabilidades de Branch of Inversoft Group Colombia LLC S.A.S

helppeople se compromete a cumplir con las obligaciones acordadas para la empresa
cliente, siguiendo los requisitos establecidos como c6digos y normas.

6. Garantias

helppeople se compromete a mantener las garantias que ampararan el contrato en el
momento de ser seleccionados como proveedores segun el acuerdo vigente.

En general helppeople se compromete a cumplir con todo lo ofrecido en la presente
propuesta y en todos los acuerdos del contrato u oferta mercantil que se firme.

Ademas, de todos los acuerdos que convengan las partes durante la ejecucion del
proyecto; y en especial en cumplir con los niveles de servicio pactados y en general con
lo ofrecido en el presente documento; comprometidos con el cuidado, la diligenciay la
responsabilidad para llevar a cabo con éxito todas las tareas y obligaciones
contratadas.
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7. Acuerdos de niveles de servicios (ANS)

Se contard con una mesa de soporte especializada con agentes capacitados en
ShareDoc alineada a las buenas practicas ITIL, el cual es un punto centralizado de
contacto encargada de solucionar incidencias y promover la mejora centinuacontinda
asociados a la herramienta sharedoc

Ciclo de atencion:
i. Sedeberealizarelingreso de todas las solicitudes a través del portal de atencion

disponible 24/7
https://helppeople.helppeoplecloud.com/container/

i.  Clasificacion y priorizacion: revisar el tipo de solicitud y establecer su prioridad

iii.  Diagndsticoy resolucion: replicar el error y buscar la causa

iv.  Resolucion y cierre: realizar la correccidon en parametrizacion, configuraciéon o
desarrollo para llegar a la soluciéon de la solucion

v.  Analisisy mejora continua: hacer analisis periodico de las solicitudes registradas
para revisar patrones y oportunidades de mejora

8. Responsabilidades de la Entidad

Para una adecuada prestacion del servicio, es responsabilidad de la Entidad lo
siguiente:

Para garantizar el éxito del proyecto, es fundamental que la gobernacién designe un
responsable del proyecto. Esta persona asumira el liderazgo del proyecto y
desempefiara un papel crucial en su ejecucion. Algunas responsabilidades clave del
lider del proyecto incluyen:
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e Liderazgo y coordinacion: El responsable del proyecto sera el lider principal y se
encargara de dirigir todas las actividades relacionadas con la implementacién de la
solucién tecnolégica. Esto implica establecer una vision clara, definir los objetivos y
coordinar los esfuerzos de todos los involucrados.

e Recopilacién de requisitos: El responsable del proyecto sera responsable de
recopilar y proporcionar informacion detallada sobre los requisitos del proyecto.

e Estoimplica trabajar en estrecha colaboracion con las partes interesadas internasy
externas para comprender sus necesidades y traducirlas en especificaciones claras
para la solucion.

e Interlocutor entre areas: El responsable del proyecto actuara como el principal
enlace entre las diferentes areas de la gobernacién y helppeople. Su funcion sera
facilitar la comunicacion y la cooperacion entre los departamentos involucrados,
asegurando una alineacion efectiva y una implementacion sin contratiempos.

e Proporcionar un gerente o coordinador de servicios por parte de la Entidad, quien
liderara y garantizara la ejecucion de las actividades planeadas al interior de la
Entidad, dentro de sus interacciones mas importantes con helppeople tendra a
cargo reportarle los cambios, notificaciones, estadisticas. Ademas, esta persona
sera el encargado de las aprobaciones y autorizaciones para gestionar las
solicitudes dadas por helppeople.

e Parallevar a cabo el proceso de digitalizacion de los expedientes 75 metros lineales
es necesario que la entidad disponga de la totalidad de estos, para el procesamiento
por parte de helppeople, en ese sentido se aclara que helppeople realizara las
funciones a cargo en virtud de esta propuesta cuando al entidad realice la entrega
total de los metros lineales pactados

e Proporcionar ala mesa de servicio los tiempos y espacios para realizar los soportes,
sensibilizaciones y otras actividades relacionadas con el servicio.

¢ Implementar mecanismos de control que permitan que la totalidad de los cambios
gue puedan ser realizados por la Entidad y que afecten los servicios contratados,
esté en conocimiento de helppeople.

e Cumplir con los pagos en los tiempos establecidos.
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9. Valores Propuesta Econémica

iTEM ENTREGABLE

Suscripcion Software en
la nube ShareDoc

DESCRIPCION

Software sharedoc del proceso tributario y gestion de expedientes
tributarios electronicos de la unidad administrativa especial de
impuestos, rentas y gestion tributaria de la Gobernacién del valle
del cauca 3 meses contados a partir de la suscripcién del contrato
a través de la plataforma helppeople Management - ShareDoc

helppeople

SUBTOTAL

$ 943.828.610

IVA

N/A

TOTAL

943.828.610

Nuevas Funcionalidades
Software en la nube

2.1.Birma electrénica, que permitira validar y autenticar
documentos de manera segura, reduciendo tiempos y garantizando
la integridad de la informacién

$ 51.674.350

N/A

51.674.350

2.2.Médulo de Dashboard inteligente, disefiado para ofrecer una
visualizacion integraly en tiempo real del estado y evolucion de los
expedientes, facilitando la toma de decisiones estratégicas.

$  44.292.300

N/A

44.292.300

2.3.Botdn de notas dentro de los expedientes, que permitird un
mejor seguimiento y documentacién de cada caso, asegurando un
registro detallado de observaciones y comentarios relevantes

$  29.528.200

N/A

29.528.200

2.4.Misualizacion detallada de los estados de los expedientes , lo
que proporcionard mayor controly trazabilidad sobre cada etapa
del proceso tributario.

$  22.146.150

N/A

22.146.150

Digitalizacién de 75
3 |metros lineales de
nuevos expedientes

Se implementara la digitalizacidn de nuevos expedientes tributarios
de diversas rentas dentro de la herramienta Sharedoc, lo que
permitird ampliar significativamente su cobertura, centralizar la
informacién en un entorno seguro y optimizar el acceso para todos
los actores involucrados en la gestion tributaria. Este proceso
garantizard una administracién mas eficiente y transparente,
facilitando la consulta, actualizacién y trazabilidad de los
expedientes en tiempo real

EITIEIR $1.434.772.459

Condiciones Comerciales:

$ 343.302.849

$ 65.227.541

Total

$

408.530.390

$ 1.500.000.000

e Los precios dados en la propuesta comercial seran facturas en pesos

colombianos (COP).

e Los productos con las siglas CLD se encuentran excluidos de IVA conforme al
articulo 187, ley 1819 de 2016).
e Vigencia de la oferta comercial 30 dias calendario.

e Todo lo que se salga de la presente propuesta comercial no hara parte del

contrato.

e Una vez finalizado el contrato, la entidad podra realizar consultas de los
expedientes creados durante la vigencia del contrato. Sin embargo, no sera

posible gestionar ni cargar nuevos expedientes.
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Nombre del Oferente Branch of Inversoft Group Colombia LLC S.A.S
NIT 900.298.719-0
Representante Legal Antonio José Jiménez Melo
Cédula 94.505.611
Director Unidad de Negocio = Luz Karime Dominguez
Cédula 1.144.030.633
Linea Celular 3183124197
Direcciéon Calle 44N No. 2AN 37 Barrio Vipasa - Cali, Valledel
Cauca
Teléfono +57(2) 387 6370

Pagina Web www.helppeoplecloud.com
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FORMATO UNICO ENTIDAD RECEPTORA
HOJA DE VIDA

PERSONA JURIDICA

/
Libertod y Orden (LEYES 190 DE 1995 Y 443 DE 1998)
RESOLUCION 580 DEL 19 DE AGOSTO DE 1999

. IDENTIFICACION
RAZON SOCIAL O DENOMINACION  BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LCC SAS
SIGLA BIGSAS

|NIT No. 900.298.719

PARA ENTIDAD O SOCIEDAD PRIVADA, DETERMINE CLASE :

PARA ENTIDAD O SOCIEDAD PUBLICA, DETERMINE ORDEN Y TIPO :

TIPO

| # |DPT|_,| |D|5T, | | MPL. |OF150ET§o_| CUAL? |E (VER AL RESPALDO) CLASE |_:!1kVERALRESPALDO)

DOMICILIO PARA CORRESPONDENCIA | PAIS Colombia [ DEPARTAMENTO Valle del cauca
MUNICIPIO Santiago de Cali DIRECCION CALLE 44 Norte No. 2AN - 37
TELEFONOS 3244548169 FAX |APARTADO AEREO

II. SERVICIOS
RELACIONE LOS PRINCIPALES SERVICIOS QUE OFRECE SU ENTIDAD O SOCIEDAD

1 Desarrollar e implementar soluciones de Software 2
3 4
5 6

. EXPERIENCIA Y SITUACION ACTUAL
RELACIONE LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE HA CELEBRADO, EMPEZANDO POR EL ACTUAL O ULTIMO :

ENTIDAD CONTRATANTE PuB | PRIV |  TELEFONO FECHA TERMINACION VALOR
MUNICIPIO DE CALI X 3104543213 31/12/2022 $1.213.828.759,00
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA X (602) 6200000 | 22/12/2019 $159.999.603,00
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO X 606) 7359300 | 15/12/2021 $56.441.826,00

ALCALDIA DE RIONEGRO (604)5204060 _ [13/02/2021 $29.674.214,00

IV. REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO

PRIMER APELLIDO  JIMENEZ SEGUNDO APELLIDO (O DE CASADA) MELO NOMBRES ANTONIO JOSE
DOCUMENTO DE IDENTIFICACION NUMERO ACTUA EN CARACTER DE : CAPACIDAD DE CONTRATACION
c.c. | ﬁ CE. |J PASAPORTE |J Representante Legal |ﬁ Apoderado |J $
94.505.611 $6.000.000.000

ACTUANDO EN CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO, MANIFIESTO BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO QUE : SI |J NO |)QME ENCUENTRO INCURSO DENTRO DE LAS
CAUSALES DE INHABILIDAD O INCOMPATIBILIDAD DEL ORDEN CONSTITUCIONAL O LEGAL PARA CELEBRAR UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS (ART. 1o. LEY 190 DE 1995).
OBSERVACIONES :

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUE LOS DATOS POR MI ANOTADOS, EN EL PRESENTE FORMATO SON VERACES (ART. 50. LEY 190 DE 1995).
FIRMA

|FECHA DE DILIGENCIAMIENTO  15/07/2024

V.OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD CONTRATANTE ‘

CERTIFICO QUE LA INFORMACION AQUI SUMINISTRADA HA SIDO CONSTATADA FRENTE A LOS DOCUMENTOS QUE LA ENTIDAD O SOCIEDAD HA PRESENTADO COMO SOPORTE (ART. 4o. LEY 190 DE 1995).
NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL RESPONSABLE CIUDAD Y FECHA

CONTRATANTE FORMA FUHVPJ001



oo Camara de Comercio de Cali
’ géma[‘aided CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
Cgli SRENTE Fecha expedicion: 28/03/2025 04:22:12 pm

Reci bo No. 9880522, Valor: $11.600
CODI GO DE VERI FI CACI O 082592XQND

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a ww. ccc.org.co
y digite el respectivo cédigo, para que visualice |la inmgen generada al nonento de su
expedi ci 6n. La verificaci 6n se puede realizar de nmanera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de la fecha de su expedi ci 6n.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRI CULA E | NSCRI PCl ONES EFECTUADAS EN EL REG STRO MERCANTI L, LA
CAMARA DE COVERCI O CERTI FI CA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén soci al : BRANCH OF | NVERSOFT GROUP COLOMBI A LLC S. A S
Si gl a: Bl GSAS
Nit.: 900298719-0
Dom cilio principal: Cali
MATRICULA
Matricul a No.: 768649- 16
Fecha de matricula en esta Camara: 06 de julio de 2009
U tino afo renovado: 2025
Fecha de renovaci 6n: 26 de nmarzo de 2025
G upo NIF: G upo 11.
UBICACION
Direcci 6n del domicilio principal: CL 44 NORTE # 2 A - 37
Muni ci pi o: Cali - Valle
Correo el ectronico: admi ni strativo@el ppeopl ecl oud. com
Tel éf ono conerci al 1: 3244548169
Tel éf ono conercial 2: No reporté
Tel éf ono conerci al 3: No reporto

Direcci 6n para notificacion judicial: CL 44 NORTE # 2 A - 37

Muni ci pi o: Cali - Valle

Correo el ectroénico de notificaci én: adm ni strati vo@el ppeopl ecl oud. com
Tel éf ono para notificaci 6n 1: 3244548169

Tel éf ono para notificaci 6n 2: No reporté

Tel éf ono para notificaci 6n 3: No reporto

La persona juridica BRANCH OF | NVERSOFT GROUP COLOVBI A LLC S.A.'S. SI autorizé recibir
notificaci ones personales a través de correo electrdénico, de conformdad con |o
establ ecido en los articulos 291 del Cddigo General del Proceso y 67 del Cddigo de
Procedim ento Admi nistrativo y de |l o Contenci oso Adm nistrativo.
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merci .
Cgli FRns Fecha expedicion: 28/03/2025 04:22:12 pm
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Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a ww. ccc. org. co
y digite el respectivo cédigo, para que visualice |la inmagen generada al nonento de su
expedi ci 6n. La verificaci 6n se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de la fecha de su expedi ci 6n

CONSTITUCION

Por documento privado del 02 de julio de 2009 de Cali ,inscrito en esta Canmara de
Conercio el 03 de julio de 2009 con el No. 7621 del Libro I X ,se constituy6 soci edad de
nat ural eza Comerci al denom nada M SOFTWARE Y SERVICICOS S. A'S. SI GLA M5YSSAS

REFORMAS ESPECIALES

Por Acta No. 5 del 14 de dicienbre de 2012 Asanbl ea Gener al ,inscrito en esta Camara
de Conercio el 21 de dicienbre de 2012 con el No. 15081 del Libro I X ,canbio su nonbre
de M SOFTWARE Y SERVICIOS S. A S. SIGA MSYSSAS . por el de BRANCH OF | NVERSOFT GROUP
COLOVBI A LLC S.A ' S. . Sigla: BIGSAS

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duraci6n es 20 de novienbre del afio
2030

OBJETO SOCIAL

La soci edad tendrd cono objeto principal producir, conmercializar, exportar, inportar
desarrollar e inplenmentar soluciones de software para |a adopci 6n de buenas practicas
i nternaci onal es, asi conp outsourcing de profesionales en informatica y tecnol ogi a.

Desarroll o del objeto. En desarrollo de su objeto social; |a sociedad podra desarroll ar
todos | os actos necesarios para el logro de sus actividades sociales, tales conp:

A) Actuar conp agente o representante de soci edades nacionales o extranjeras que se
ocupen de las m smas activi dades o negoci o0s.

B) Celebrar y ejecutar toda clase de actos, contratos, convenios y acuerdos con
personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, publicas, mxtas o privadas
gue sean necesari os y conducentes para el cabal desarrollo de su objeto y fines.

C) Asi msmo podr& participar en sociedades civiles y conerciales, en general
desarrollar cual quier acto juridico que sea necesario, para la realizacién de |os
obj etivos propuestos.

D) La inversién en papeles comerciales que tenga comp objeto el beneficio de la
soci edad.

E) Adquirir bienes, de cual quier natural eza, sean .nuebles o innuebles, corporales o
i ncorporal es; enajenar y gravar | os bienes sociales.
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F) Tonmar o dar dinero en mutuo con o0 sin intereses.
G Dar o recibir en garantia de obligaciones, bienes rmueble o innuebles.
H) Cel ebrar toda clase de actos o contratos que se rel acionen con su objeto social.

) Producir, transformar, conercializar toda clase debienes que se relacionen con su
objeto

J) Inmportar, conprar o adquirir a cualquier titulo toda clase de nmaquinarias y naterias
primas que se rel acionen con su objeto social.

K) Adquirir marcas, patentes; ensefias conerciales; y en general, celebrar toda cl ase de
act os, actividades que sean conexas o0 conplenentarias con su objeto social.

L) Asi msnmo, podra realizar cualquier otra actividad econémca licita tanto en
col ombia conp en el extranjero.

Par agrafo: |l a sociedad no podra garantizar con sus bienes o aval ar obligaci ones de
terceros ni de | os accionistas de |a conpafifa, salvo que lo autorice la totalidad de
| os accionistas que representen el cien por ciento (100% de |as acciones en que se
encuentra dividido el capital suscrito y pagado de |a sociedad.

Paragrafo 2. En desarrollo del literal (f) del objeto social, |a sociedad podra otorgar
créditos a sus accionistas y a terceros, sienpre que sean aprobados por |a asanbl ea de
accioni stas de | a sociedad, la cual determ nara |as condiciones de | os nisnos.

CAPITAL
* CAPI TAL AUTORI ZADO*
Val or: $600, 004, 800
No. de acci ones: 83, 334
Val or nom nal : $7, 200
* CAPI TAL SUSCRI TO*
Val or: $300, 002, 400
No. de acci ones: 41, 667
Val or nom nal : $7, 200
* CAPI TAL PAGADO*
Val or: $300, 002, 400
No. de acci ones: 41, 667
Val or nom nal : $7, 200
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REPRESENTACION LEGAL

El gerente general tendra |a autoridad para realizar todas |as actividades necesarias y
apropi adas para conducir |as operaciones diarias ordinarias de |a conpafilia, sujeto a
(i) EI control y direccion de la junta directiva, (ii) Al presupuesto y plan de
oper aci ones aprobado anual nrente o peri édi canente por la junta directivay a (iii) las
limtaciones a sus facultades establ ecidas por |los estatutos la |ey.

Gerente general. La representaci 6n legal de |la conpafiia, en juicio o fuera de juicio, y
| a gestion de | os negocios sociales, estaran a cargo de un gerente general, designado
por la junta directiva para periodos de un (1) afio, sin perjuicio de que pueda ser
reelegido y renmovido librenente por ella en cual quier tienpo.

Supl ente: él gerente general tendrd un suplente, que |lo reenplazard en |os casos de
faltas accidentales o transitorias y en las absolutas mentras sé provee el cargd o
cuando se hallaré |egalmente inmpedido o inhabilitado para actuar en un caso
det er m nado.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Funci ones y facultades del gerente. El gerente de |a conpafiia encarna el 6érgano de
representaci on legal de |la sociedad, investido de funciones ejecutivas, adm nistrativas
y de representacion legal, y conp tal, tiene a su cargo la representaci on judicial y
extrajudicial de |la conpafia, |la gestion conmercial y financiera, |a responsabilidad de
la acci6n adm nistrativa, |la coordinacién |a supervision general de |la enpresa, |as
cuales cunmplira con arreglo a las normas de estos estatutos y con sujecioén |as
di sposiciones legales y a las ordenes e instrucciones de la junta directiva.

funci ones del gerente:

A) Ejecutar y hacer cunmplir los acuerdo y decisiones de | a asanbl ea general de la junta
directiva.

B) Nonbrar y renmover |ibremente a |os enpleados a él subordinados y bajo su
dependencia, asi conb a |os demas que |l e corresponda nonbrar y renobver en ejercicio de
| a del egaci 6n de funciones que para tales efectos pueda hacerle la junta directiva.

C) Convocar a reuniones a la junta directiva cuando |os considere conveniente y
mant ener |l a adecuada y oportunanente i nfornada sobre |Ia nmarcha de | os negoci os soci al es;
sonmeter a su consideraci 6n |os balances de prueba |os demAs estados financieros
destinados a la admnistraciéon y suninistrarle todos los infornes que ella le solicite
en relacion con |la sociedad y con sus actividades.

D) Convocar a | a asanblea general de accionistas y presentar a la reunién ordinaria e
bal ance de fin de ejercicio junto con los informes, proyecto de distribucién de
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utilidades y demas revel aciones e infornmes especial es exigidos por la ley, previo e
estudi o, consideraci 6n y aprobaci 6n de la junta directiva. La convocatoria a la junta
directiva se haré, por su iniciativa o cuando |le sea solicitado de conform dad con |lo
previ sto en estos estatutos.

E) Constituir | os apoderados judiciales y extrajudiciales que juzgue necesarios para
representar debidamente a | a sociedad y delegarles las facultades que a bien tenga, de
aquel l as de que el m snp goza.

F) Cel ebrar contratos, que tiendan a cunmplir los fines sociales, sonetiendo previanente
a la autorizacién previa aquellos actos y contratos que su cuantia superen |os 500
SMMLV, bien por la junta directiva, por |la asanblea general de accionistas de |la
soci edad o por otras instancias sefial adas en | os estatutos.

Paragrafo 1. ElI gerente estéd investido para otorgar poderes generales previa
autorizacion de la junta directiva.

Paragrafo 2. El gerente no podréa otorgar, aceptar o suscribir titulos valores de
contenido crediticio en nonbre de la conpafiia cuando falte |la correspondiente
contraprestaci 6n canbiaria a favor de ella a nmenos que sea expresanmente autorizado por
la junta directiva y a condici6n de que |a conpaiia derive provecho de |a operaci 6n.

Facul tades del gerente. El gerente requeriré autorizaci 6n del a asanbl ea general de
accionistas y de la junta directiva de |la conpafiia para ejercer sus funciones en
aquel l os casos en que cual qui era de estos organisnos deba inpartir la autorizacién
previa o deba aprobarse |a ejecuci 6n del acto nedi ante decision de |la asanbl ea de
accioni stas, segin |l o dispuesto en la ley o en | os presentes estatutos, por razén de |la
natural eza o de la cuantia de |a operaci 6n

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta No. 5 del 16 de octubre de 2014, de Asanbl ea De Accionistas, inscrito en esta
Carmara de Conercio el 12 de mayo de 2015 con el No. 6552 del Libro I X, se designd a:

CARGO NOVBRE | DENTI FI CACI ON
REPRESENTANTE LEGAL ANTONI O JOSE JI MENEZ MELO C. C. 94505611
PRI NCI PAL

REPRESENTANTE LEGAL YEI MY ALEJANDRA OROZCO TABARES C. C. 31578162
SUPLENTE

ORGANOS DE ADMINISTRACION

Por Acta No. 20 del 13 de novienbre de 2020, de Asanbl ea General De Acci oni st as,
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‘ Eémafa_ded CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
merci .
Cgli FRns Fecha expedicion: 28/03/2025 04:22:12 pm

Reci bo No. 9880522, Valor: $11.600
CODl GO DE VERI FI CACI O\ 082592XQND

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a ww. ccc. org. co
y digite el respectivo cédigo, para que visualice |la inmagen generada al nonento de su
expedi ci 6n. La verificaci 6n se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de la fecha de su expedi ci 6n.

inscrito en esta Canara de Conercio el 03 de dicienbre de 2020 con el No. 18350 del
Libro I X, Se designé a:

JUNTA DI RECTI VA

PRI NCI PALES

NOVBRE | DENTI FI CACI ON
JUAN CARLCS JI MENEZ MELO C. C. 94527894
ANTONI O JOSE JI MENEZ MELO C. C. 94505611
CARCLI NA RAMOS GARCI A C. C 31574669

YEI MY ALEJANDRA ORCZCO C. C 31578162
TABARES

MARI A ESI LDA MELO C. C. 31259319

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 27 del 18 de julio de 2024, de Asanbl ea De Accionistas, inscrito en esta
Camara de Conercio el 02 de octubre de 2024 con el No. 20316 del Libro I X, se designd
a:

CARGO NOVBRE | DENTI FI CACI ON
REVI SOR FI SCAL M LVI A NEVETH MERA AGUDELO C. C. 31844280
PRI NCI PAL T.P.37055-T

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de | a soci edad han sido reformados asi:

DOCUMENTO | NSCRI PCl ON

ACT 2 del 09/07/2010 de Asanbl ea General 10223 de 31/08/ 2010 Libro I X
ACT 5 del 14/12/2012 de Asanbl ea General 15081 de 21/12/2012 Libro I X
ACT 4 del 20/03/2014 de Asanbl ea De Acci oni stas 4592 de 31/03/2014 Libro I X

ACT 11 del 17/10/2014 de Asanbl ea De Acci oni st as 2398 de 19/02/2015 Libro I X

ACT 15 del 22/02/2017 de Asanbl ea De Acci oni st as 4605 de 25/03/2017 Libro I X

ACT 18 del 07/10/2019 de Asanbl ea De Acci oni stas 18322 de 22/10/2019 Libro I X
ACT 20 del 13/11/2020 de Asanbl ea CGeneral De 17380 de 19/11/2020 Libro I X

Acci oni st as

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformi dad con | o establecido en el Cbdigo de Procedimento Adm nistrativo y de |o
Contenci oso Adnministrativo y la Ley 962 de 2005, | os actos administrativos de registro,
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'S Camara de Comercio de Cali
‘ Eémafa_ded CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
merci .
Cgli FRns Fecha expedicion: 28/03/2025 04:22:12 pm

Reci bo No. 9880522, Valor: $11.600
CODl GO DE VERI FI CACI O\ 082592XQND

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a ww. ccc. org. co
y digite el respectivo cédigo, para que visualice |la inmagen generada al nonento de su
expedi ci 6n. La verificaci 6n se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de la fecha de su expedi ci 6n.

guedan en firme dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a |a fecha de
i nscripcion, sienpre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que
para |la Camara de Conercio de Cali, |os sdbados NO son dias habil es.

Una vez interpuestos |os recursos, |os actos adm nistrativos recurridos quedan en
ef ect o suspensivo, hasta tanto | os m snpbs sean resueltos, conforme |lo prevé el articulo
79 del Codigo de Procedimento Admnistrativo y de | os Contenci oso Adm nistrativo.

A la fecha y hora de expedicion de este certifica, NO se encuentra en tranite ningun
recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - ClIU

Actividad principal Coédigo ClIU 6201
Acti vidad secundaria Cédigo ClIU 6202
Qras actividades Cédigo ClIU 6209

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO

A nonbre de la persona juridica figura(n) matriculado(s) en |la Camara de Conerci o de
Cali el (los) siguiente(s) establecimnmento(s) de conercio/sucursal (es) o agencia(s):

Nonbr e: BRANCH OF | NVERSOFT GROUP COLOMBI A LLC S.A' S
Matricul a No.: 768650- 2

Fecha de matri cul a: 06 de julio de 2009

U tinm afo renovado: 2025

Cat egori a: Est abl eci m ento de comnercio
Di recci on: CL 44 NORTE # 2 A - 37
Muni ci pi o: Cali

SI DESEA OBTENER | NFORVACI ON DETALLADA DE LOS ANTERI ORES ESTABLECI M ENTOS DE COVERCI O O
DE AQUELLOS MATRI CULADOS EN UNA JURI SDI CCI ON DI FERENTE A LA DEL PROPI ETARI O, DEBERA
SOLI CI TAR EL CERTI FI CADO DE MATRI CULA MERCANTI L DEL RESPECTI VO ESTABLECI M ENTO DE
COMERCI O

LA | NFORVACI ON CORRESPONDI ENTE A LOS ESTABLECI M ENTOS DE COVERCI O QUE TI ENE
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'S Camara de Comercio de Cali
‘ Eémafa_ded CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
merci .
Cgli FRns Fecha expedicion: 28/03/2025 04:22:12 pm

Reci bo No. 9880522, Valor: $11.600
CODl GO DE VERI FI CACI O\ 082592XQND

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a ww. ccc. org. co
y digite el respectivo cédigo, para que visualice |la inmagen generada al nonento de su
expedi ci 6n. La verificaci 6n se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de la fecha de su expedi ci 6n

MATRI CULADOS EL COMERCI ANTE EN OTRAS CAMARAS DE COVERCI O DEL PAI'S, PODRA CONSULTARLA EN
VWA RUES. ORG. CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformdad con lo provisto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y
| a Resoluci 6n 2225 de 2019 del DANE el tamafio de |a enpresa es: MEDI ANA

Lo anterior de acuerdo a la informaci 6n reportada por el matriculado o inscrito en el
formul ari o RUES

I ngresos por actividad ordinaria $9, 236, 285, 581

Acti vidad econbémi ca por |a que percibi 6 mayores ingresos en el periodo - CllU 6202

khkhkkhhkhkhhkhhhhhhhhhhhhhhhhhhdhhhdhhhdhhhdhhhdhhhdhdhhdhdhdhhhdhhhdhhhdhhhdhhhdhhhdhdhddhddrhddrdrdrdrrdrxrdk

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Este certificado refleja la situacién juridica del inscrito hasta la fecha y hora de su
expedi ci 6n.

Que no figuran otras inscripciones que nodifiquen total o parcialnmente el presente
certificado.

De conformidad con | o establecido en el Cbédigo de Procedinmento Administrativo y de lo
Contenci oso Adm nistrativo, y de la Ley 962 de 2005, |los actos adm nistrativos de
regi stro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias habiles después de | a fecha
de inscripcion, sienpre que no sean objeto de recursos; el sabado no se tiene conp dia
habi| para este conteo.

En cumplinmento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de |os
nensaj es de datos determ nados en |la Ley 527 de 1999 y demas nornas conplenentarias, la
firma digital de los certificados generados el ectroni canente se encuentra respal dada
por una entidad de certificacion digital abierta acreditada por el organism nacional
de acreditaci 6n (onac) y solo puede ser verificada en ese formato.
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'S Camara de Comercio de Cali
& gémara_ded CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
merci .
cg[i Eiy Fecha expedicion: 28/03/2025 04:22:12 pm

Reci bo No. 9880522, Valor: $11.600
CODl GO DE VERI FI CACI O\ 082592XQND

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a ww. ccc. org. co
y digite el respectivo codigo, para que visualice |a imgen generada al nonmento de su
expedi ci 6n. La verificaci 6n se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de la fecha de su expedi ci 6n.

e T
"'""-f.-""’::"ﬁ
e '
<" Ana M. Lengua B.
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; ) | A N Formulario del Registro Unico Tributario O 0 1

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario 141139030537

07212489984(8 014113903053

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9002 98 7 1 9| o |mpuesosdeca 5
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién — N/ v
Persona juridica 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento N 80« Eiudad/M:Ecipio
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre /7 W% 34:-Cti0s nombres
35. Razén social N
BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC S.A.S.
36. Nombre comercial N 37 Sigio——
HELPPEOPLE SOFTWARE EGSAS
lanCACI(JN N\
38. Pais 39. Departamento N 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Valle del Cauca 7 6 |Cali 001
41. Direccion principal NN /S
CL44N 2AN 37
42. Correo electrénico administrativo@helppeoplesoft.com J
43. Cédigo postal 44, Teléfong 1 6 01 387 6 3 7 0|45 Teléfono 2 3157789785
! CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad sccunda;a_— Otras actividades 52 Ntmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|6 2 02[[20090703||[6 20920009070 3 |4 6 5 1[4 7 4 1] | | 1

Responsabilidades,

Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12
sacodgo|5 |7 [8 |9 [1 01 4l4 2/4a 85 2]5 5] | |

13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

05- Impto. renta y compl. régimen ordinar-._48<Impuesto sobre las ventas - IVA
07- Retencion en la fuente a titulo de\rent / )52 - Facturador electrénico

08- Retencion timbre nacional 55 - Informante de Beneficiarios Finales
09- Retencion en la fuente en el impuesto

10- Obligado aduanero

14- Informante de exogena

42- Obligado a llevar contabilidad

Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
- 22 (23
54. Codigo |57. Modo 2 2 | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 2
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc 8 1 8 3 ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos Sl |:| NO 60. No. de Folios: ljl

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

084. Nombre JIMENEZ MELO ANTONIO JOSE

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacién documento PDF: 07-04-2025 10:33:23AM



; ) | A N Formulario del Registro Unico Tributario 0 0 1
de 6

Pagina 2 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141139030537
(415)7707212489984(8020) 000014113903053 7
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0 0 2 9 8 7 1 9 0 Impuestos de Cali 5
Caracteristicas y formas de las organizaciones
it 64. Entidad inslitutos de d haoplblico de ord ional, depart: tal,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas 12 municipa) v destontralivados w2 o) o 4e oraen naclonl, deparamenta
65. Fondos 66. Cooperativas SZ{,E,’;jiffg’sadeb ¥ 0rgapismos
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 4 01 82. Nacional 100 %
72. Namero 1
73. Fecha 20090702 22041 41017 83. Nacional publico 0. 0 %
1 1 i G, NS\ R S / S —
74. Nimero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 03 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro 20090703 2°0 1,502 1 9
L L | XA /- ¥, = =
77. No. Matricula mercantil 76 86 49 - 16 7 686 49 - 16
78. Departamento 7 6 6
79. Ciudad/Municipio 8 | 8 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
AT
80. Desde 20090702 | ) )
81. Hasta 20301120 i 87. Extranjero privado 0. 0 %
. —_— L L
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual $0./Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 0 |70 31 23 1] -
|
2 [ . . | -
|
g [ . . | -
4 | o -
5 | o :

Vinculacién econémica

93. Vinculacion 4mi ; 95. Ndmero de Identificacion Tributaria (NIT) de la
econémica 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial Matriz o Controlante (NIT) 96. DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais 172. NUmero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacién documento PDF: 07-04-2025 10:33:23AM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

01

Representacion 0
Pagina 3 de 6 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141139030537
(415)7707212489984(8020) 000014113903053 7
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0 0 2 9 8 7 1 9 0 Impuestos de Cali 5
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18
20150512 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |9 4 5 0 5 6 1 1 |
1 A\ [ A NI
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
JIMENEZ |MELO ANTONIO |JOSE
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL SUPL 19 J'_z 0.1.505 1 2|
ey — ——S Sl 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |3 1 5 7 8 1 6 2 |
2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
OROZCO |TABARES !YEIMY ALEJANDRA
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
AN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X , / |
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
1
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
| — 1 1 |
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacién documento PDF: 07-04-2025 10:33:23AM



AN

Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

Formulario del Registro Unico Tributario

_001

Pagina 4 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141139030537
‘““ H“ H 212JJ1JJ4‘HHH“H“ m411390305
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9002 98 7 1 9]0 |mpuesosdecai 5
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, B\ 54. Nacrnai_idad A4
CéduladeCiudada 1 3 |9 4 5 0 5 6 1 1 ! | COLOMBIA 16 9
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118-0Otros nombres
JIMENEZ MELO |ANTONIO |JOSE
! 119. Raz6n social /- W7a
120. Valor capital del socio 121. % Participacion ’ 122: C;\a de ingreso 123. Fecha de retiro
N/ /b2 0’1 2,03 .3 1] L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, DV 114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |9 4 5 2 7 8 9 4 i COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer iombre 118. Otros nombres
JIMENEZ MELO iJUAN CARLOS
2 119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacier!. <" / /1~ 122,/ Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
20140331]| L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
NIT 31]/9 00271358 O\ | 8 | coLomBiA 1609

115. Primer apellido

116. Segundu-apellido

117. Primer nombre

118. Otros nombres

119. Razén social

FONDO DE CAPITAL PRIVADO PROGRESA CAPITAL

120. Valor capital del socio

—N\Y Pyt e
| 121. % Participacion

122. Fecha de ingreso
2014033 1]

123. Fecha de retiro

111. Tipo de documento

112. Naméro.de identificagian

113.DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido

116( Segundo apellido

117. Primer nombre

118. Otros nombres

119. Razén social

120. Valor capital del socio

121. % Participacion

122. Fecha de ingreso

123. Fecha de retiro

111. Tipo de documento

112. Namiero de identificacion

113. DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido

116. Segundo apellido

117. Primer nombre

118. Otros nombres

119. Razén social

120. Valor capital del socio

121. % Participacion

122. Fecha de ingreso

123. Fecha de retiro

Fecha generacién documento PDF: 07-04-2025 10:33:23AM



AN

FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

20U ]

Pagina 5 Hoja 5
141139030537
‘“‘JSMHL12JJUJJUUJJ)“U(“( U14113903053 7

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9002987129

6. DV
Impuestos de Cali
0 P!

12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

Revisor Fiscal y Contador

124. Tipo de documento

125. Namero de identificacion

126:.DV+1127. ,NUmero.de tdrjeta/profesional
|

CéduladeCiudadania 1 3|3 1 8 4 4 2 8 0 I i 37 055T
128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 131. Otros nombres
MERA |AGUDELO MILVIA INEVETH

132. NUmero de Identificacién Tributaria (NIT)

133. DV | 134. Sociedad o firma designada

Revisor fiscal principal

135. Fecha de nombramiento

20220215

136. Tipo de documento

137. Ndmero de identificacion

138,DV | 139. Nimero de tarjeta profesional

141.

140. Primer apellido

142. Primer nhombre
|

Segundo apellido

144. Namero de Identificacién Tributaria (NIT)

143. Otros nombres

145. DV | 146. Sociedad o firma designada

Revisor fiscal suplente

147. Fecha de nombramiento

148. Tipo de documento

149. NUmero de identificacion

150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional

CéduladeCiudadania 1 3 |9 4 3 6 2 2 5-6 2 9207 2T
152. Primer apellido 153. Segundo ‘apellido 154. Primer nombre 155. Otros nombres
§ RODRIGUEZ HOYQOS JESUS ANDRES
§ 156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 157 D\’?& Sociedad ofirma.designada
|
1< =
159. Fecha de nombramiento ‘
202410001 |

Fecha generacién documento PDF: 07-04-2025 10:33:23AM



D I /\ N Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos
de 6

Pagina 6 Hoja 6
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141139030537
(415)7707212489984(8020) 000014113903053 7
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0 0 2 9 8 7 1 9 0 Impuestos de Cali 5

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica |
Establecimiento de comerci g 2 |Otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de servicios i I 6 209

162. Nombre del establecimiento

HELPPEOPLE SOFTWARE

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

Valle del Cauca 7 6 | Cali 0 01

165. Direccién

CL44N 2AN37

166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la aricja mercar\til_—
0000768650 />~ 7lz0090 70 6|
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6013876370 /O | ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica

162. Nombre del establecimiento

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

165. Direccién

166. Nimero de matricula mercantil 167, Fecha de la matricula mercantil
— — | 1 1 |
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
_ | L
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica

162. Nombre del establecimiento:

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
3
165. Direccién
166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
| L
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
| .

Fecha generacién documento PDF: 07-04-2025 10:33:23AM



MODELO INTEGRADO DE

PLANEACION Y GESTION MAJAOQ1.04.03.P002.F003

(MIPG)
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI )
o INFORME DE SUPERVISION DE |  VERsioN 002
CROMINISTRATA. CONTRATO
GESTION CONTRACTUAL

1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL [ ] INFORME FINAL X

Cuota Numero 4

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptacion de oferta N0.4134.010.26.1.0183
DE 2022

Nombre del contratista:
BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC SAS

Documento de identificacion del Contratista:
900298719-0

Nombre (s) del supervisor (es):
ROGER GONZALEZ PEREZ

Organismo: DISTRITO SANTIAGO DE CALI |No. Teléfono:
Departamento Administrativo de las 6441200 Ext. 8320
Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones (DATIC)

Objeto del contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptacion de oferta No.:

Renovar el contrato para la prestacion de los servicios de la herramienta Helppeople
Service Management ItsM Cloud para la gestion de servicios Tl y otras areas de servicio
transversales en la Alcaldia de Santiago de Cali, de acuerdo a las especificaciones
técnicas y las obligaciones especificas, bajo el marco del proyecto denominado:
"Actualizacion de los Sistemas de Informacion de la Administracion Central del Municipio
de Santiago de Cali"- Ficha EBI-26002898"

3. INFORME JURIDICO

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION MAJAO01.04.03.P002.F003
(MIPG)
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI )
. ) INFORME DE SUPERVISION DE VERSION 002
GESTIO co
ADMINISTRATIVA CONTRATO
GESTION CONTRACTUAL
Fecha de Inicio Fecha Terminacion
11/Feb/2022 31/Dic/2022

Modificacion al contrato:

Modificacion | : Fecha: 07/03/2022.
Se hace necesario corregir la clausula 4 del complemento del contrato, en cuanto a la
fecha de expedicion y vencimiento del CDP que respalda el contrato.

Suspension:
N/A

Reanudacion:
N/A

Cesion:
N/A

Terminacion anticipada:
N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Valor inicial del contrato: MIL DOSCIENTOS TRECE
MILLONES OCHOCIENTOS VEINTIOCHO MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
PESOS MONEDA CORRIENTE ($1.213.828.759).

Adicion:

N/A

Prérroga:

N/A

Resumen contable y financiero:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado Saldo por

Contrato Cancelar Cancelado Cancelar

1.213.828.759 121.382.876 1.092.445.883 0

INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL

PERSONA JURIDICA:
FECHA DE CERTIFICACION: _5 de diciembre de 2022

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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La certificacion sera expedida por el Revisor Fiscal o por Representante Legal de
acuerdo a los requerimientos de Ley.

PERSONA NATURAL:

Datos Certificacion o Planilla de Pago de persona Natural
No. Planilla:

No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago:

Operador:

Fecha de Pago:

Periodo de Pago de la Seguridad Social:

Observaciones al informe contable y financiero:
N/A

5. INFORME TECNICO

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES Y/O SERVICIOS:

Se recibe a entera satisfaccion de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL los bienes
y/o servicios con base en las condiciones establecidas en el Contrato u Orden de
compra y/o servicio o Aceptacion de oferta N0.4134.010.26.1.0183 y que a continuacion
se describen: los cuales corresponden al cuarto entregable de 4 en total y que
presupuestalmente es el 20% del contrato, entregado mediante factura electronica No.
FV-2482 del 1 de diciembre del 2022.

Acuerdo de Licenciamiento

Id.

Producto Unidad de Medida Cantidad
Producto
052-0130 Suscripcion Cloud de servicios GOLD (30 Casos) Unidad 1
081-0132 Desarrollo Cloud de personalizaciones por hora Unidad 443

OBSERVACIONES AL INFORME TECNICO:
Durante el periodo facturado de soporte a las licencias, se llevaron a cabo actividades
que estan consignadas en el contrato en la seccidn obligaciones contractuales vy

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion

por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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soportadas mediante informe de licenciamiento entregado por el proveedor del
licenciamiento adquirido y cargado en la herramienta helppeople (se anexa “acta de
entrega # 4 CONTRATO No. 4134.010.26.1.0183 DE 2022 Alcaldia de Cali.pdf de los
productos relacionados en este entregable”, en formato pdf).

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No hay recomendaciones para el contratista para este periodo.

7. FIRMAS RESPONSABLES

s —a

g}@é’ ZALEZ PEREZ
u sor del Contrato

LAINIVER MENDOZA MUNAR
Contratista — Rol Juridico

ANA GRACIELA RODRIGUEZ GOMEZ
Contratista — Rol Financiero

LUIS NOLBERTO VERAARANGO
Profesional Universitario — Rol Técnico _

Fecha de suscripcion del informe de supervision: 6-12-2022

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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CONTRATO NUMERO:

DEPENDENCIA:

CONTRATISTA:

VALOR INICIAL:

VALCR TOTAL DEL CONTRATO:

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

REGISTRO PRESUPUESTAL:

FUENTE DE FINANCIACION:

1.120.01-59.-6168 FECHA: NOVIEMBRE 25 DE 2019

DEPARTAMENTO HACIENDA Y

FINANZAS PUBLICAS

ADMINISTRATIVO DE

BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC S.A.S.
Sigla BIGSAS

CIEONTO CINCUENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS TRES PESGS M/CTE
($159.999.603.00} incluido IVA

CIENTO CINCUENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS TRES PESOS M/CTE
($159,999.603} incluido IVA

3500006099 del 08 de mayo de 2019, CDP No. €DP No. 3500006099
del 08.05.2019 por valor de $160.000.000.00 M/CTE para la vigencia
fiscal 20189, incluido VA y todos los impuestos locales y nacionales a
que haya lugar.

item 1 Valor 560.911.889 COP Apropiacion presupuestal 1-1001-
1147/2-3113100006/2230501010100000/P122100006110114:LiIBRE
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/FORT. FORT. DEL
CENT/MODERNIZACIO DE LA GESTI/IMP DEL SIS DE GES | Proyecto
P122-00006; ELEMENTO PEP: P122-100006/1/1/01/14

ftem 2 Valor $99.088.111 COP Apropiacién presupuestal 1-1001-
1147/2-3113100006/2230501010100000/Pi22100006110114:LIBRE
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/FORT. FORT. DEL
CENT/MODERNIZACIO DE LA GESTI/IMP DEL SIS DE GES | Proyecto
P122-00006; ELEMENTO PEP: PI22-100006/1/1/01/14
Cuenta mayor: 5507052201 Sector Gobier Planeacion

4500032561 del 26 de noviembre de 2019.

RUBRO: 1-1001/1147/2-
3113100006/2230501010100000/P122100006110114: LIBRE
DESTINACION/DPTO  ADMIN HDA FFPP/FORT.FORT DEL
CENT/MODERNIZACION DE LA GESTI/IMP DEL SIS DE GES L
PROYECTO: PI22-100006 FORTALECIMIENTO DEL CENTRO ODE
COMPETENCIAS DE LA HACIENDA Y LAS FINANZAS PUBLICAS.
ELEMENTO PEP: PI22-100006/1/1/01/14. Implementacién del
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Sistema de Gestidn de Incidentes. Posicion Presupuestaria: 2-
3113100006.

PROYECTO: PI22100006 - FORTALECIMIENTO DEL CENTRO DE COMPETENCIAS PARA
LA HACIENDA Y LAS FINANZAS PUBLICAS

Plan de Desariollo: EL VALLE ESTA EN VOGS 2016- 2019

. 3. PAZ TERRITORIAL
Pilar:

305 FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

Contribuir al Fortalecimiento de la Hacienda
Pablica del Departamento del Valle del
Cauca, mediante la gestion de [as
soluciones y los recursos que faciliten el
Objetivo General: mejoramiento continuo y la innovacidn de
los procesos, la administracién de ia
informacion financiera y ia generacion de
conocimiento para la toma inteligente de
decisiones.

Programa: HACIENDA PUBLICA SALUDABLE

. MODERNIZACION DE LA GESTION
Subprograma: TRIBUTARIA

3050101

Incrementar 12% los recursos de inversion
Meta {3} de Resultado: durante ¢l perfodo de gobierno para
garantizar el desarrolic regional.

Linea de Accién:

MP305010101

Actualizar & integrar en un 100% el
sistama de gestion financiera (modulos de
presupuesto, contabilidad y tesoreria)
durante el cuatrienio

FORTALECIMIENTO DEL CENTRO DE

Meta (s) de Producto:

Proyecto: COMPETENCIAS DE LA HACIENDA Y
LAS FINANZAS PUBLICAS
P122100006110107

Actividades del Proyecto Objeto de la Contratacion Mejorar continuamente los procesos
financieros :

GARANTIAS: SI

1. POLIZA NUMERO: 45-44-101056388
ANEXO O CERTIFICADO: N/A

COMPANIA: SEGUROS DEL ESTADO S.A.

AMPARO: RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

DERIVADA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
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VALOR ASEGURADO:
VIGENCIA:

2.

ANEXO O CERTIFICADO:

COMPARNIA:

2.1.

VALOR ASEGURADO:
VIGENCIA:

2.2,

VALOR ASEGURADO:
VIGENCIA:

2.3.

VALOR ASEGURADO:
VIGENCIA:

PLAZO:

OBIETO:

MAYORES O MENORES

CANTIDADES DEL OBJETO:

VALOR INICIAL:

VALOR REAJUSTES
(Aplicacion de formulas):

$165.623.200.00

Desde el: 25 DE NOVIEMBRE DE 2019

Ha}sta el: 31 DE DICIEMBRE DE 2019

POLIZA  NUMERO: 45-44-101110154 CUMPLIMIENTO
ESTATAL

N/A

SEGUROS DEL ESTABC S.A.

AMPARO: CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
$31.998.920.60

Desde el: 25 DE NOVIEMBRE DE 2019

Hastza el: 31 DE DICIEMBRE DE 2020

AMPARCO: CALIDAD DEL SERVICIO

$31.999.920.60

Desde el: 1 DE OCTUBRE DE 2018

Hasta el: 30 DE NOVIEMBRE DE 2020

AMPARQ: PAGC DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES LEGALES E INDENMIZACIONES LABORALES

$23.999.940.45
Desde el; 25 DE NOVIEMBRE DE 2019
Hasta el: 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Serd contado desde la fecha de perfeccionamiento y suscripcion del
acta de Inicio y no podrd exceder del 31 de diciembre de 2019,

"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA ACTUALIZAR EL
SOFTWARE HELPPEOPLE ADQUIRIDC POR EL DEPARTAMENTO DEL
VALLE DEL CAUCA A LA VERSION HELPPEOPLE CLOUD INCLUYENDO
SU SUBSCRIPCION, CONFIGURACION, PARAMETRIZACION Y .PUESTA
EN FUNCIONAMIENTO PARA LA GESTION DE INCIDENCIAS DE LOS
USUARIOS DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA' Y
FINANZAS PUBLICAS A FIN DE DAR OBSERVANCIA A LA
CONFORMIDAD DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Y EN
DESARROLLO DEL PROYECTO" FORTALECIMIENTO DEL CENTRO DE
COMPETENCIAS DE LA HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS".

NO APLICA
CIENTO CINCUENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS

NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS TRES PESOS M/CTE
{$159.999.603.00} incluido IVA

NO APLICA
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ACTUALIZACION DE PRECIOS:

VALOR TOTAL DEL CONTRATOQ:

PLAZO:

FECHA DE INiCiO:
PRORROGA:

FECHA DE REGISTRO
DE SUSPENSION:

FECHA DE REGISTRO
DE REINICIO:

FECHA DE TERMINACION:
ACTAS DE RECIBO PARCIAL:
ACUERDOS:
CONCILIACIONES:
TRANSACCIONES:

SANCIONES:

CUMPLIMIENTO DEL
REGIMEN DE SEGURIDAD
SOCIAL INTEGRAL:

NO APLICA

CIENTO CINCUENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS

NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS TRES PESOS
($159.999.603) incluido IVA

M/CTE

Sera contada desde la fecha de perfeccionamiento y suscripcién del
acta de inicio y no podrd exceder deil 31 de diciembre de 2019.

28 de noviembre de 2019

NC APLICA

NO APLICA

NO APLICA

31 de diciembre de 2019

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

Si (En cada informe de supervision se presento la
documentacion legalmente exigible)
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CONCEPTO TECNICO:

Se establecieron las obligaciones a cargo del Confratista los cuales se determinaron de la
siguiente manera:

A) Planificacion del Proyecto y Activacién de la Suscripcion. Esta actividad incluye los
siguientes componentes:

. & & & & » & & & =8 8 & s s »

Carta de Constitucién del Proyecto

Plan de Gestion del Aicance

Plan de Gestion del Cronograma
Cronograma Definitivo

EDT (Estructura de Desglose de Trabajo
Diagrama de GANTT

Diagrama de RED

Lista de Hitos

Plan de Gestion de los Costos

Plan de Gestion de Calidad

Plan de Gestion de Comunicaciones

Plan de Gestién de Riesgos

Plan de Gestion de los Interesados

Matriz de asignacion de responsabilidades
Requerimientos de Recursos del Proyecto
Contrato aprobado de la suscripcion anual por la activacion de servicios HELP
PEOPLE Cloud.

Actas de Segquimiento Gerencial del Proyecto
Acta de Cierre de Fase |

B) Analisis, Disefic y Modelacién de la Solucién. Esta actividad incluye los siguientes
componentes:

. & & » 8 5 »

»

Documento de las Especificaciones Funcionales y Técnicas de la Solucidn
Documento de Modelacion de la Solucidn

Actas de Seguimiento Gerencial del Proyecto

Gestion y Control del Trabajo y Cambios del Proyecto

Aseguramiento y Control de la Calidad en el Proyecto

Gestidn y Control de las Comunicaciones del Proyecto

Gestién y Control de los Riesgos del Proyecto

Acta de Cierre de Fase Il

C) Realizacion. Esta actividad incluye los siguientes componentes;
Documento Definitivo de las Especificaciones de los Desarrollos y Parametrizaciones

Documento Definitivo de Gestion y Resultado de Pruebas Unitarias e
ntegrales

Documento Definitivo de Capacitacion a Usuarios

Gestidn y Control del Trabajo y Cambios del Proyecto
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« Aseguramiento y Control de la Calidad en el Proyecto
e Gestion y Control de las Comunicaciones del Proyecto
« Gestion y Control de los Riesgos del Proyecto
s Actas de Seguimiento Gerencial del Proyecto
» Acta de Cierre de Fase lil.

D) Preparacion Salida en Vivo. Esta actividad incluye los siguientes componentes:
« Documento Definitivo de Planificacion; Administracion y Ejecucion de la
Puesta en Marcha de la Solucion
Manuales y Documentacién Técnica
Actas de Seguimiento Gerencial del Proyecto
Gestién y Control del Trabajo y Cambios del Proyecto
Aseguramiento y Control de la Calidad en el Proyecto
Gestién y Control de las Comunicaciones del Proyecto
Gestion y Control de los Riesgos del Proyecto
Acta de Cierre de Fase V.

e ® # S =8 & »

E) Salida en Vivo y Estabilizacion. Esta actividad incluye los siguientes componentes:
Gestion al Soporte en Estabilizacion
Material de Apoyo
Actas de Seguimiento Gerencial del Proyecto
Gestion y Control del Trabajo y Cambios del Proyecto
Aseguramiento y Control de la Calidad en el Proyecto
Gestion y Control de las Comunicaciones del Proyecto
Gestion y Control de los Riesgos del Proyecto
Acta de Realimentacion y Cierre del Proyecto
Evaluacion del Proyecto:

o Informe Final y Lecciones Aprendidas.

a #» @ & & # & & ¢

Que, de conformidad con lo anterior, el CONTRATISTA ha dado cumplimiento en un 100%
a las obligaciones contractuales tanto en los elementos a entregar en el contrato No.
1.120.01-59.-6168 del 25 de noviembre de 2019.

CONCEPTO ADMINISTRATIVO:

Para el pago No. 1, y No. 2 el contratista cumplié con las obligaciones pactadas en el
contrato, las actividades ejecutadas fueron recibidas a entera satisfaccion.

El Contratista ha cumplido con el pago oportuno de los aportes legales de salud, pension y
ARL, segln Decretos 1273 de 23 de julio 2018 y 948 de 2018, la Ley 1753, articulo 135 de
2015, el objeto se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Ley 190 de 1995, Ley 617 de 2000, Ley 821 de 2003 y el
Decreto 1082 de 2015.
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CONCEPTO FINANCIERO:

INFORME FINANCIERO -

GCOSTOS DEL CONTRATO B PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA
Concepto Ob ;
c p Val - servaci
oncepto alor {Anticipo, Fecha Valor ones

| avances, pagos)

Valor inicial del

contrato $159.999.603 Pago No. 1 Diciembre 20/2019 | $99.088.095.00 | PAGADO
Valor Adiciones $0 Pago No. 2 Diciembre 312019 { $60.911.508.00| PAGADQ
Reajustes | $0

Actualizacion de
precios $0

Valor Total del Contrato $159,999.603

Valor pagado $159.999.603
Valor causado que no
se ha pagado $o
Valor fotal efecutado $159.999.603
Valor saldo a favor del
Departamento $o
Intereses moratorios $0

CONCEPTO CONTABLE:

Se realizo pago No. 1 nimero uno por valor de $99.088.095.00; pago No. 2 por valor de
$60.911.508.00, para un total pagado de $159.999.603. Asi las cosas, la entidad
contratante, en este caso, el DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA -
DAPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS - no le
quedo debiendo al contratista ninguna suma de dinero por ningun concepto, por tal motivo,
fos contratantes, mutuamente se declaran a paz y salvo por todo concepto.
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CONCEPTO JURIDICO:

El contrato se ejecuté de conformidad con el texto del mismo y acorde las normas gue conforman el
Estatuto de Contrataciéon Publica, los manuales y guias de Colombia Compra Eficiente, la
jurisprudencia, la doctrina, las normas técnicas de calidad y de gestion documental.

El seguimiento juridico de! conirato busca la conformidad de la ejecucion del contrato con el texto
del contrato y la normatividad aplicable. Se inicié el proceso de seleccion contractual bajo la
modalidad de SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No. SAMC-DAHFP-1.120.01-59.8-
01-2019, que culmind con la adjudicacion y suscripcién del CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 1.120.01-59.1-6168 suscrito el 25 DE NOVIEMBRE DE 2019 con el Gnico oferente
que cumplié con el pliego de condiciones definitivo establecido por fa entidad y a quien se le adjudico
el proceso de seleccion enunciado, esto es, a la sociedad BRANCH OF INVERSOFT GROUP
COLOMBIA LLC S.A.S Sigla BIGSAS, legalmente constituida bajo documento privado del 2 de
julio de 2009, inscrito en la Camara de Comercio de Cali el dia 3 del mismo mes y afio bajo el No.
7621 del Libro IX que se constituyd como M SOFTWARE Y SERVICIOS S.A.S. SIGAL MSYSSAS,
razon social que cambio mediante Acta No. 5 de la Asamblea General del 14 de diciembre de 2012,
inscrita en la Camara de Comercio de Cali el dia 21 del mismo mes y afio bajo el No. 15081 del
Libro 1X, con domicilio principal en la ciudad de Cali, matricula mercantil 768649-16, con NIT.
900.298.719-0, representada legaimente por ANTONIO JOSE JIMENEZ MELO, identificado con
cédula de ciudadania numero 94.505.611 de Cali (V), actuando en su condicion de Gerente y
Representante Legal Principal, todo tal y como consta en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal expedido por fa Camara de Comercio de Cali el 30 de octubre de 2019 que
obra en los documentos precontractuales — oferta — que hacen parte integrante de este acto.

Normas aplicadas: Ley 80 de 1.993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 019 de 2012,
Decreto 791 de 2014 y Decreto 1082 de 2015.

El contrato se ejecutd de conformidad con el texto del mismo y acorde las normas que conforman el
Estatuto de Contratacion Publica, los manuales y guias de Colombia Compra Eficiente, la
jurisprudencia, la doctrina, las normas técnicas de calidad y de gestion documental.

Que, el CONTRATISTA ha dado cumplimiento en un 100 % de las obligaciones contractuales en los
elementos a entregar conforme a lo dispuesto en fos documentos precontractuales, contractuales y
post contractuales, como en su ejecucion.

En el Despacho del Departamento Administrativo de Hacienda y Finanzas PUblicas, de conformidad
con el articulo 217 del Decreto Ley nimero 0019 emitido el 10 de enero de 2012 y el articulo 11 de
la Ley 1150 de 2007, siendo las 10:00 a.m. del 31 de DICIEMBRE de 2019, nos reunimos: MARIA
VICTORIA MACHADO ANAYA, identificada con cédula de ciudadania nimero 66.838.266
expedida en Cali (V), actuando como Directora del DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA, en ejercicio
de la delegacion en materia contractual contenida en los Decretos expedidos por la Gobernadora
del Valle del Cauca, Numeros 0889 del 13 de junio de 2.016, modificado por el Decreto 010-24-
1290 del 22 de Septiembre de 2016, en calidad de CONTRATANTE, ANTONIO JOSE JIMENEZ
MELO, identificado con cédula de ciudadania numero 94.505.611 de Cali (V), actuando en su
condicién de Gerente y Representanie Legal Principal de la firma BRANCH OF INVERSOFT
GROUP COLOMBIA LLC 8.A.S Sigla BIGSAS, sociedad legalmente constituida bajo documento
privado del 2 de julio de 2009, inscrito en la Camara de Comercio de Cali el dia 3 def mismo mes y
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afio bajo el No. 7621 del Libro IX se constituyé M SOFTWARE Y SERVICIOS S.A.S. SIGAL
MSYSSAS, razén social que cambio mediante Acta No. 5 de la Asamblea General del 14 de
diciembre de 2012, inscrita en la Camara de Comercio de Cali el dia 21 del mismo mes y afo bajo
el No. 15081 del Libro {X, con domicilio principal en la ciudad de Cali, matricula mercantil 768649-
16, con NIT. 900.298.719-0, todo tal y como consta en el Certificado de Existencia y Representacion
Legal expedido por la Camara de Comercio de Cali el 30 de octubre de 2019 que obra en los
documentos precontractuales — oferta — que hacen parte integrante de este acto, y, quien para ios
efectos del presente acto se denomina EL CONTRATISTA, y NEY HERNANDC MUNOZ
SANCHEZ, identificado con ceduia de ciudadania ndmero 16.761.740 expedida en Cali (V), en
calidad de SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR unica y exclusivamente para avalar la informacion
de la presente acta, para liquidar de mutuo acuerdo el presente Contrato de la siguiente forma:

BALANCE DE EJECUCION:

Valor total del Contrato: $159.999.603.00
Valor ejecutado: $159.999.603.00
Valor no ejecutado: $0

Porcentaje de Ejecucion: 100%

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del Contrato: $159.999.603.00
Anticipo: $0

Amortizacién anticipo: $0

Pago anticipado: $0

Pagos parciales: $0

Interés moratorio: $0

Total pagado: $159.999.603.00
Saldo a favor de Ei Contratista: $0

Saldo a favor de El Departamento: $0

% Valor del | % Valor de

Balance de pagos y Balance de entregas contrato amortizacién

Valor total contrato: $159.999.603 %100 S :
Valor anticipo: $0 %0
Valor de las entregas $159.999.603 %100

Valor facturado: $159.999.603 %100
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Valor facturado pendiente de $0 %40

pago: ’

Valor pagado: $159.999.603 %100

. -~ %0

Valor amortizado def anticipo: $0 %
: . %0

Valor pendiente de amortizar: $0 Yo
< . . %0

Valor pendiente de ejecucion: $0
. %0

Valor pendiente de entrega: $0

OBLIGACIONES ADICIONALES DE EL DEPARTAMENTO: NO APLICA

OBLIGACIONES ADICIONALES DE EL CONTRATISTA: NO APLICA

EXTENSION O AMPLIACION DE LAS GARANTIAS: NO APLICA

En estos términos las partes nos declaramos a paz y salvo por todo concepto.

Para constancia de lo anterior, se firma en Santiago de Cali a los 31 dias del mes de diciembre de

2019.

2

MARI
C.C. No. 66.838.26
Direcgora Depart
Hacierdea'y Finarizas Publicas
CONTRATANTE

e Cali

ICTORIA MACHADOQ ANAYA

ento Administrativo

B

ANT

JOSE JIMENEZ MELO

C.C. 94.585.611 de Cali (V)

Gerente ~ sranck oF INVERSOFT GROUP GOLOMBIA LLG $.A.5

NIT. 900.298.719-0.
CONTRATISTA

NEY HERNANDO MUNOZ SANCHEZ

C.C. No. 16.761.740 de Cali

Profesional Especializado Grado 8
Visto Bueno SUPERVISOR y/o INTERVENTOR




UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Cédigo: A-GF-03-F-09 | Version: 10 I Fecha: 2021/08/23

FORMATO ACTA DE LIQUIDACION ORDEN CONTRACTUAL Y/O CONTRATO

GESTION FINANCIERA

INFORMACION DEL CONTRATO

ANO MES DiA ORDEN CONTRACTUAL Y/0 CONTRATO NUMERO:
FECHA DEL ACTA:

2021 12 15 GGC-27
FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO U ORDEN: 4/03/2021

SIFLLClE CONIRARGLE QR CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

NOMBRE Y/0 RAZON SOCIAL PROVEEDOR O CONTRATISTA: BRANCH INVERSOFT GROUP COLOMBIALLC S.AS

co/nm: | 900,298,719 DE: | CALI

OBJETO DE LA ORDEN CONTRACTUAL Y/0 CONTRATO

SUSCRIPCION SOFTWARE HELPPEOPLE SERVICIOS MANAGAMENT RENOVACION DE SOPORTE, ACTUALIZACION DE SOFTWARE
HELPPEOPLE ( 1 SERVIDOR 100 USUARICS EMPRESARIALES Y SUSCRIPCION ANUAL DE COMPONENTES ADICIONALES SOFTWARE
HELPPEOPLE EN LA NUEBE.

OBLIGACIONES Y/0 ACTIVIDADES DEL CONTRATISTA Y/0 PROVEEDOR

Entregar los elementos objeto de la contratacién en forma oportuna y segin especificaciones que solicite la Universidad.
e Obrar con diligencia, celeridad y buena fe en el desarrollo del objeto de la presente compra.
e Facturar el objeto del contrato en los precios indicados en su correspondiente oferta.
e Atender todas la solicitudes que haga el supervisor, por efectos de garantia.
e Efectuar la sustitucion y/o reposicion del bien en caso de requerirse.
e Las demas que se deriven de la naturaleza y esencia del contrato.

) - x CINCUENTA Y SIES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y UN MIL
VALOR DEL CONTRATO U ORDEN (en nimeros y letas): OCHOCIENTOS VEINTI SEIS PESOS ($56,441,826) MCTE
FECHA DE INICIO ORDEN CONTRACTUAL Y/0 CONTRATO: 19/03/2021
FECHA DE TERMINACION INICIAL ORDEN Y/0Q CONTRATO: 15/12/2021
FECHA DE TERMINACION FINAL ORDEN Y/O CONTRATO: 15/12/2021
NOMBRE DEL INTERVENTOR Y/0 SUPERVISOR No. 1: ' LUIS HORACIO BUITRAGC GALLEGO
C.C | 7,534,444 CARGO: PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEPENDENCIA:; | ASNT INTERVENTOR: SUPERVISOR: | XX

INTERVENTOR Y/0 SUPERVISOR No. 2 APLICA: 8l NO _XX__
NOMBRE DEL INTERVENTOR Y/0 SUPERVISOR No. 2:
CiC CARGO
DEPENDENCIA: | INTERVENTOR: SUPERVISOR: |

INFORMACION SOBRE PRORROGAS, ADICIONES, MODIFICACIONES, SUSPENSIONES U OTROS

Fecha Prérroga (hasta) Valor de la Adicién

(Indicar en nimeros y letras)

Sustentacion de la Prérroga, Adicion,
Modificacién, Suspension :

Q\



UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
u SISTEMA INTEGRADO DE GESTIGN
S oo Cédigo: A-GF-03-F-09 Version: 10 Fecha: 2021/08/23

FORMATO ACTA DE LIQUIDACION

DE CONTRATO Y/0 ORDEN CONTRACTUAL

GESTION FINANCIERA

SUSPENSIONES

FECHA DE SUSPENSION:

FECHA ACTA DE REINICIO:

PLAZO DE LA SUSPENSION:

JUSTIFICACION DE LA SUSPENSION:

INFORMACION PRESUPUESTAL

No. DE LOS REGISTROS PRESUPUESTALES

0c-27

FECHA:

I

4/03/2021

VALOR:

($56,441,826) MCTE

CINCUENTA Y SIES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y UN MiL OCHOCIENTOS VEINTI SEIS PESOS

BALANCE FINANCIERO

Valor inicial de la orden y/o contrato : 56.441.826,00
(Menos ) Anticipo 0,00
{Mas) Valor Adicion 1: 0,00
{Mas) Valor Adicion 2: 0,00
VALOR TOTAL CON ADICIONES 56.441.826,00
(Menos) Pagos Realizados con Actas parclales y/o Finallzacién 56.441.826,00
(Menos) Valor a pagar en la presente Acta 0,00
(Méas) Saldo del contrato 0,00
Saldo a liberar a favor de la Universidad 0,00
GARANTIAS
POLIZA GARANTIA BANCARIA ] PATRIMONIO AUTONOMO OTRO (cual)
No. DE POLIZA "4545101094267 COMPARNIA ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO
FECHA DE APROBACION Marzo 19 de 2021
AMPARO VALOR FECHA DE INICIO FECHA TERMINACION
CUMPLIMIENTO $5,644,182,60 04/03/2021 15/03/2022
CLASE DE AMPAROS CALIDAD DEL SERVICIO $5,644,182,60 04/03/2021 15/12/2022

DESCRIPCIONES DEL(LOS) SUPERVISOR(ES)/0 INTERVENTOR(ES) DEL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO

SUSCRIPCION SOFTWARE HELPPEQPLE SERVICIOS MANAGAMENT RENOVACION DE SOPORTE, ACTUALIZACION DE SOFTWARE
HELPPEOPLE ( 1 SERVIDOR 100 USUARIOS EMPRESARIALES Y SUSCRIPCION ANUAL DE COMPONENTES ADICIONALES SOFTWARE
HELPPEOPLE EN LA NUEBE. EL SUPERVISOR APROBO EL INFORME FINAL DEL PROVEEDOR

/

%{,’{///




UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

SR Codigo: A-GF-03-F-09 Version: 10 | Fecha: 2021/08/23
FORMATO ACTA DE LIQUIDACION DE CONTRATO Y/O ORDEN CONTRACTUAL
GESTION FINANCIERA

OBSERVACIONES

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

o Codigo: A-GF-03-F-09 Version: 10 | Fecha: 2021/08/23

FORMATO ACTA DE LIQUIDACION DE CONTRATO Y/O ORDEN CONTRACTUAL

GESTION FINANCIERA

CONSTANCIAS

En este estado, las partes firmantes manifestamos estar totalmente de acuerdo con el contenido de la presente Acta de Liquidacion, y dejamos las
siguientes constancias:

a. Que ias actividades fueron gjecutadas y recibidas a entera satisfaccion por parte del Supervisor o Interventor.

b. Se deja constancia que el supervisor y/o intervetor verificd el pago de los aportes a Seguridad social y parafiscales, de conformidad con las
normas vigentes que regulan la materia.

¢. Que en la presente Acta han quedado incluidos todos los valores pactados y ejecutados en el Contrato y/o Orden. Aplica ( X ), No Aplica ( ).

d. Que durante la ejecucion del Contrato y/o Orden SI( ), NO( X ) hubo imposicion de multas y/o sanciones. (En caso de haberse presentado
especificar que clase de multas o sanciones se aplicaron y porque valor).

e. Que durante la gjecucion del Contrato y/o Orden , Sl ( - }, NO { x ) se realizaron ajustes, revisiones, reconocimientos, divergencias, acuerdos,
conciliaciones ni transacciones, que aiteraran el cumplimiento del mismo, por lo tanto las partes se declaran a paz y saivo por tedo concepto. ( En
caso de haberse presentado dichas clrcuntancias especificar en que consistieron).

f. En caso de que la Universidad del Quindio lo requiera Sl ( - ), NO (x) se cbligara a modificar el o los amparos de la garantia unica. (En caso
de que s se requiera especlificar que amparos se deben modificar y porqué aspecto).

g. Que SI(X ), NO( )seefectuaron los pagos conforme a [0 pactado ,por o cual las partes se declaran a PAZ y SALVO. Aplica (X ), No Aplica (
)

/] FIRMAS DE LOS QUE INTERVIENEN EN EL PRGSESO

{0RACIO BUITRAGO GALLEGO

I NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA INTERVENTOR/SUPERVISOR

INTERVENTOR/SUPERVISOR No. 1 %ﬂjﬂ/ Na. 2
M{"\
I ’/ o

S
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ACTA DE LIQUIDACION

Cédigo: F10AB01-32

Version: 1

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia

Pagina 1de 3

SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
CONTRATO 1070-08-07-012-2020
ACTA DE LIQUIDACION

FECHA DE

ELABORACION: 15/10/2020

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

CONTRATO X NUMERO: 1070-06-07-012-2020
FECHA DE
CONVENIO SUSCRIPGION: 03 02 2020
OBJETO: RENOVACION ACTUALIZACION Y SOPORTE DEL APLICATIVO HELPPEOPLE
(HERRAMIENTA DE GESTION DE MESA DE AYUDA). A
CONTRATISTA: BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC SA.S
VALOR [$] VEINTINUEVE MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL
: DOSCIENTOS CATORCE PESOS M/L ($29.674.214) IVA INCLUIDO.
PLAZO INICIAL: UN (1) MES CONTADO A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE
. INICIO. NO OBSTANTE, SE ENTIENDE QUE ESTE PLAZO ESTA
. |ESTIPULADO PARA EL PROCESO DE EJECUCION DEL CONTRATO Y
PAGO; ASI MISMO SE INDICA QUE LOS SERVICIOS DE SOPORTE Y
ACTUALIZACION VAN POR UN (1) ANO A PARTIR DE LA FECHA DEL
CERTIFICADO DE RENOVACION DE LA LICENCIA. :
REGISTRO RPC NUMERO: 332 :
PRESUPUESTAL |FECHA DE REGISTRO: 05 02 2020
FECHA APROBACION DE POLIZAS: 12 02 2020
SUPERVISOR NOMBRE: HECTOR FABIO ORJUELA PEREZ -
- NOMBRE O RAZON
INTERVENTOR SOCIAL: N/A -
NUMERO CONTRATO: N/A
CONSIDERANDO: .

1. Que entre el Municipio de Rionegro y BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC
S.A.S se celebré el contrato N° 1070-06-07-012-2020 cuyo objeto fue RENOVACION

Elabord: Equipo Interdisciplinario Revisé: Secretaria General Aprobd: Comité Coordinador de MECI y Calidad
Fecha: junio 1 de 2018 Fecha: junio 1 de 2018 Fecha: junio 29 de 2018

5i este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por 1o tanto es copia no controtada, a versién vigente reposa en el aplicativo MECI
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Cédigo: F10AB01-32 |

ACTA DE LIQUIDACION Versién: 1

Alcaldla de Rionegro
Departamento de Antioquia

| Pagina 2 de 3
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ACTUALIZACION Y SOPORTE DEL APLICATIVO HELPPEOPLE (HERRAMIENTA DE
GESTION DE MESA DE AYUDA).

Que, de acuerdo con el contrato, el plazo se estableci6 a partir de la fecha que se indica en
el acta de inicio y de acuerdo con esta, la fecha de iniciacion fue et 13/02/2020 quedando la
fecha de terminacién efectiva el 30/08/2020.

Que el contrato en mencién no presentd modificaciones.
Que el Contratista aporté los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por

concepto del pago de aportes a los sistemas de seguridad social en salud, pensiones, ARL
y parafiscales.

5. Que durante la ejecucion del contrato se generaron los siguientes pagos:
PAGO No COMPROBANTE FECHA VALOR
DE EGRESO
1 2020-03509 16/09/2020 $29.674.214
Total $29.674.214
6. Que de acuerdo con lo anterior el resumen del Balance es el siguiente:
BALANCE GENERAL DEL CONTRATO
CONCEPTO VALOR
Valor inicial del contrato $29.674.214
Valor adiciones $0
Valor Total del contrato $29.674.214
Valor pagado a la fecha $29.674.214
Valor que falta por pagar/desembolsar 0
Valor no ejecutado 0
Rendimientos financieros (si aplica) N/A

Se hace claridad que el contrato se ejecuté a satisfaccion y el contratista llevé a cabo de
manera adecuada todas las actividades previstas en el contrato, al igual que las solicitadas
por la supervision, lo cual puede constatarse en el correspondiente informe de supervision
del 09/03/2020 y el acta de recibo del 31/08/2020.

En virtud de lo anterior, las PARTES
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ACUERDAN:

» Dar por liquidado el contrato N° 1070-06-07-012-2020 cuyo objeto fue la renovacion
actualizacion y soporte del aplicativo helppeople (herramienta de gestion de

mesa de ayuda).

e El contratista garantizara la calidad de ios bienes y servicios y el Municipio revisara su
correcto funcionamiento durante el periodo de vigencia de las garantias exigidas.

e Quedar a paz y salvo por concepto en las obligaciones derivadas del presente

contrato.

Para constancua se firma a los

E S

3 0 6Ct 202

N

CO TRATANT

[ CONTRATANTE 7 ' oNT
CAROLINA TEJADA MARIN ANTONI/C??RS%

RATISTA
E JIMENEZ MELO

SECRETARIA DE SERVICIOS Represgntante legal
BRANCH OF INVERSOFT GROUP
COLOMBIALLC S.AS

ADMINISTRATIVOS

- Proyecio: Wilson Lépez / /Profesional Universitario G1

Reviso: Héctor Fabio Orjuela Pérez
* Aprobd: Carolina Tejada Marin

._my
=




LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy lunes 07 de
abril de 2025, alas 10:50:00, el nimero de identificacién de la Persona Juridica, relacionado a continuacién, NO SE
ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento

NUmero de identificacion tributario

No. Identificacién

9002987190

Caodigo de Verificacion

9002987190250407105000

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l

respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, 1a firma mecénica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

Generé: WEB

®

7
/ e

£
_.,// r{/g%
-

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado.
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Codigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.

Paginaldel



ORASE
CERTIFICADO DE ANTECEDENTES PIB

18:27:15
PRUCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 268275939

Bogota DC, 07 de abril del 2025

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), la persona BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC S.A.S. - BIGSAS- identificado(a) con NIT nimero 9002987190:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Carlos William Rodriguez Millan
Jefe Division de Relacionamiento con el Ciudadano (C)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co
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DIRECCION NACIONAL A
DE DERECHO DE AUTOR =7 El futuro

Unidad Administrativa Especial : es de tOdOS

Ministerio del Interior

Mininterior

EL JEFE DE LA OFICINA DE REGISTRO

CERTIFICA

Que en el Libro 13, Tomo 43, Partida 255 de fecha de registro del 12 de
agosto de 2014 se encuentra registrado el soporte logico titulado
‘HELPPEOPLE SERVICE MANAGEMENT” en el cual figuran como
autores los sefiores:

. JUAN CARLOS JIMENEZ MELO, identificadocon cedula
de ciudadanianimero 94.527.894.

. CHRISTIAN JAIR DIAZ RINCON, identificado con cedulade
ciudadania nimero 94.416.926.

° CARLOS ANDRES MORANTE GOMEZ, identificado con
cedula de ciudadanianimero 16.934.230.

° JUAN MANUEL ALVAREZ QUINONEZ, identificado con
cedulade ciudadania nimero de 14.465.571.

A la fecha el productor y titular de los derechos patrimoniales es la
persona juridica BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC
S.AS., no se registra ningun otro tipo de modificacion o nuevo registro
de la obra.

Dada en Bogota D.C., a los veintitrés (23) dias del mes de octubre de
2020.

MANUEL ANTONIO MORA CUELLAR
Jefe Oficina de Registro

Paginalde 2



Libro - Tomo - Partida

| OFICINA DE REGISTRO 13-45:299
Direccién Nacional Fecha Registro
de Derecho de Autor 12-Auq-2014
Ministerio del Interior g

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO - SOFTWARE Pagina 1 de 1

1. DATOS DE LAS PERSONAS

AUTOR

Nombres y Apellidos ~ JUAN CARLOS JIMENEZ MELO No de identificacion CC 94527894

Nacional de COLOMBIA

Direccion CALLE 44 NORTE NO2AN37 Ciudad: SANTIAGO DE CALI
AUTOR

Nombres y Apellidos CHRISTIAN JAIR DIAZ RINCON No de identificacion CC 94416926

Nacional de COLOMBIA

Direcciéon CL 64 NORTE 5BN 146 OF 105-G Ciudad: SANTIAGO DE CALI
AUTOR

Nombres y Apellidos =~ CARLOS ANDRES MORANTE GOMEZ No de identificacion CC 16934230

Nacional de COLOMBIA

Direccion CL 64 NORTE 5 BN 146, OF 105 - G Ciudad: SANTIAGO DE CALI
AUTOR

Nombres y Apellidos JUAN MANUEL ALVAREZ QUINONEZ No de identificacion CC 14465571

Nacional de COLOMBIA

Direccién CL 64 NORTE 5 BN 146, OF 105- G Ciudad: SANTIAGO DE CALI
TITULAR DERECHO PATRIMONIAL

Razon Social BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIALLC S.AS. Nit

Direccion CL 64 NORTE 5BN 146 OF 105-G Ciudad: SANTIAGO DE CALI
PRODUCTOR

Razén Social BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIALLC S.AS. Nit

Direccién CL 64 NORTE 5BN 146 OF 105-G Ciudad: SANTIAGO DE CALI

2. DATOS DE LA OBRA

Titulo Original HELPPEOPLE SERVICE MANAGEMENT
Afio de Creacion 2001 Pais de Origen COLOMBIA Afio Edicion
CLASE DE OBRA INEDITA
CARACTER DE LA OBRA OBRA COLECTIVA
ELEMENTOS APORTADOS DE SOPORTE LOGICO PROGRAMA DE COMPUTADOR
ELEMENTOS APORTADOS DE SOPORTE LOGICO MATERIAL AUXILIAR

3. DESCRICIPCION DE LA OBRA

EL SOFTWARE INCREMENTA LA EFICIENCIA OPERATIVA AL CENTRALIZAR TODAS LAS SOLICITUDES EFECTUADAS POR LOS
USUARIOS EN UN SOLO APLICATIVO, MINIMIZAR EL TIEMPO DE RESPUESTA 'Y REALIZAR INVENTARIOS.

4. OBSERVACIONES GENERALES DE LA OBRA

5. DATOS DEL SOLICITANTE

Nombres y Apellidos HELENA CAMARGO WILLIAMSON No de Identificacion C.C 35455268
Nacional de COLOMBIA Ciudad BOGOTAD.C.

Direccion CRA 7 71-52 TORRE APISO 5 Teléfono 3257300

Correo electrénico  helena.camargo@phrlegal.com Medio Radicacion ENTREGA PERSONAL
En representacion de BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIALLC S.AS Radicacion de entrada 1-2014-42882

olhookee &5

NATHALIE GRANADOS BERMEO
JEFE OFICINA DE REGISTRO

CACB Descargado a través de www.registroenlinea.gov.co, el 23 de Abril de 2025 a las 09:02:51

Nota: El derecho de autor protege exclusivamente la forma mediante la cual las ideas del autor son descritas, explicadas, ilustradas o incorporadas a las
obras . No son objeto de proteccion las ideas contenidas en las obras literarias y artisticas, o el contenido ideolégico o técnico de las obras cientificas, ni st
aprovechamiento industrial o comercial (articulo 70. de la Decisién 351 de 1993).


https://www.registroenlinea.gov.co
https://apps.derechodeautor.gov.co/apis/api/v1/dnda/QRverificacion/B887D05F05E68CC31B8823D51D3E76F6
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CERTIFICADO DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El suscrito declara que:

Conozco las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con las Entidades Estatales de
conformidad con los articulos 80. y siguientes de la Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios, de
las sanciones establecidas por transgresidon a las mismas en los articulos 26 nim. 70. y 52 de la citada
ley, asi como los efectos legales consagrados en el Art. 44 ndm. 10. de la misma norma vy, declaro bajo
la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma del presente documento, que no me

encuentro incurso en ninguna de ellas, ni tampoco la sociedad que represento.

Dado en Cali a los 07 dias del mes Abril del 2025.

Firma

NOMBRE Antonio José Jiménez Melo

C.C. N0 94.505.611
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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE DIRECTRICES Y DISPOSICIONES DEL MODELO DE
ARQUITECTURA EMPRESARIAL (MAE)

Yo, Antonio José Jiménez Melo, identificado(a) con cédula de ciudadania No. 94.505.611, en mi calidad
de representante legal de la empresa BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LCC SAS, con NIT
900.298.719-0, en virtud del contrato a celebrarse con la Gobernacién del Valle del Cauca, certifico lo
siguiente:

1. Cumplimiento de Directrices del Ministerio de las TIC: Que, en mi calidad de representante legal de
BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LCC SAS, garantizo que nuestra empresa se compromete a
cumplir con todas las directrices establecidas por el Ministerio de las TIC en lo relacionado con criterios
de usabilidad y accesibilidad.

2. Adherencia al Modelo de Arquitectura Empresarial (MAE): Que, ademads, garantizamos el
cumplimiento de todas las disposiciones del Modelo de Arquitectura Empresarial (MAE) en el ambito
del dominio de sistemas de informacidn, asegurando la integracién y alineacidn con los estdandares y
directrices requeridos.

3. Compromiso con la Calidad y Normativas: Que nuestra empresa implementard las medidas
necesarias para garantizar que los sistemas y servicios proporcionados cumplan con los requisitos de
usabilidad y accesibilidad, asi como con las disposiciones del MAE.

Dado en Cali a los 06 dias del mes Abril del 2025.

Firma
NOMBRE: Antonio José Jiménez Melo

C.C. N0 94.505.611
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CERTIFICACION DE PAGOS DE APORTES A LA
SEGURIDAD SOCIAL, PARAFISCALES Y AMBIENTAL

Certifico que la comparfiia BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC

S.A.S con NIT 900298719-0 se encuentra, a la fecha, a paz y salvo con las obligaciones
del pago de aportes de nuestros empleados a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones, aportes a cajas de compensacién familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
de acuerdo con lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, pagando
oportunamente dentro de las fechas limites establecidas en lo corrido del afio 2025.
Igualmente, la compaifiia ha realizado los pagos correspondientes a las prestaciones
sociales de ley aplicables a cada colaborador correspondientes al afio 2024 y lo corrido
del afio vigente 2025, el objeto social de la empresa no desarrolla operaciones que

impliquen riesgos ambientales importantes.

Para constancia se firmaalos primeros (06) dias del mes de abril de 2025.

ANTONIO JOSE JMENEZ MELO MILVIA NEVETH MERA AGUDELO
Representante L egal RevisoraFiscal
C.C. 94.505.611 TP 37055-T

#Work

helppeoplecloud.com Different
holai@helppeopledoud.com Sﬂftware








https://v3.camscanner.com/user/download



https://v3.camscanner.com/user/download

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 12:26:45 PM horas del 07/04/2025, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 94505611
Apellidos y Nombres: JIMENEZ MELO ANTONIO JOSE

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas
personas gue no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincién de
la condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el numero de identificacion y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de la Policia
Nacional mas cercanas.




7/4/25, 4:57 p.m. Consulta RNMC
Policia Nacional de Colombia

A (Default.aspx) Q&

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas
RNMC

2 Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 07/04/2025 05:50:47 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 94505611 .

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacion No. 113973162 . La persona interesada podra
verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando
https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de
identidad y la fecha de expedicién del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de
cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda ” B Imprimir ]

https://srvenpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
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7/4/25, 5:03 p.m. Consulta de Inhabilidades

CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR
DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que siendo las 17:03:44 horas del 07/04/2025, el ciudadano identificado con cédula de ciudadania No. 94505611,
Apellidos y Nombres JIMENEZ MELO ANTONIO JOSE

NO REGISTRA INHABILIDAD

La presente consulta se tendrd en consideracion por la entidad o empresa helppeople, con NIT 900298719-0 vy su
utilizacion es exclusivamente dentro del proceso de seleccion al cargo, oficio o profesion, en cumplimiento de la Ley
1918 del 12/07/2018 “por medio de la cual se establece el régimen de inhabilidades a quienes hayan sido condenados
por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras disposiciones”y su
Decreto Reglamentario 753 del 30/04/2019 “por medio del cual se reglamenta la Ley 1918 de 2018, con observancia de
las Leyes 1581 del 17/10/2012, 1712 del 06/03/2014 y demas normatividad rectora frente al tratamiento de datos.

https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/consulta

https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/consulta;jsessionid=mucSRb2teD8ZVUKt4-f-bb5ShrDGSTmvUbb-Hcl-1ezInGHUPTDW!573295908
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http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1918_2018.html
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES PIB

18:25:58
PRUCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 268275764

Bogota DC, 07 de abril del 2025

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) ANTONIO JOSE JIMENEZ MELO identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 94505611:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se

trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Carlos William Rodriguez Millan
Jefe Division de Relacionamiento con el Ciudadano (C)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co



LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy lunes 07 de
abril de 2025, a las 10:35:18, el nimero de identificacion, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento

Cédula de Ciudadania

No. Identificacién

94505611

Caodigo de Verificacion

94505611250407103518

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l

respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, 1a firma mecénica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

Generé: WEB

®

7
/ e

£
_.,// r{/g%
-

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado.
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Codigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.

Paginaldel



MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

CERTIFICA QUE

Una vez consultada la base de datos de deudores alimentarios morosos REDAM,
el(la) ciudadano(a) con numero de identificacibn CC 94505611 NO SE
ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS
MOROSOS

Esta certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y
namero consignados en el respectivo documento de identificacion, coincidan con los
aqui registrados.

Se expide en Bogota el 07/04/2025 12:37 PM

Cadigo Verificacion: 15AEFVIT7Q
Valida hasta: 06/07/2025

Direccion de Gobierno Digital

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC



A-3100150-00202437-F-0031844280-20091208







Certificado No:

=

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador pudblico MILVIA NEVETH MERA AGUDELO identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 31844280 de CALI (VALLE DEL CAUCA) Y Tarjeta Profesional No 37055-T Sl
tiene vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los ultimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * *¥ # * * * x &k sk k ko ko kk ko d ko dhasdxx

R R I I R R I S A A A A A A A A I R IR I A R

EE IR I S S S I A A A R I I A A R I A R A A A I A

Dado en BOGOTA a los 4 dias del mes de Abril de 2025 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:A3EDE16625A9B5A1

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 06:15:59 PM horas del 07/04/2025, el ciudadano identificado con:
Ceédula de Ciudadania N® 31844280
Apellidos y Nombres: MERA AGUDELO MILVIA NEVETH

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES™ aplica para todas aquellas
personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincion de
la condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el numero de identificacion y nombres, cormespondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acerquese a las instalaciones de la Policia
Nacional mas cercanas.

Volver al Inicio




7/4/25, 6:18 p.m. Consulta RNMC
Policia Nacional de Colombia

A (Default.aspx) Q&

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas
RNMC

2 Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 07/04/2025 07:19:19 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 31844280 .

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacién No. 113980391 . La persona interesada podra
verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando
https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de
identidad y la fecha de expedicién del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de
cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda ” B Imprimir ]

https://srvenpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
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7/4/25, 6:20 p.m. Consulta de Inhabilidades

CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR
DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que siendo las 18:21:12 horas del 07/04/2025, el ciudadano identificado con cédula de ciudadania No. 31844280,
Apellidos y Nombres MERA AGUDELO MILVIA NEVETH

NO REGISTRA INHABILIDAD

La presente consulta se tendra en consideracion por la entidad o empresa helppeople , con NIT 900298719-0 y su
utilizacion es exclusivamente dentro del proceso de seleccion al cargo, oficio o profesion, en cumplimiento de la Ley
1918 del 12/07/2018 “por medio de la cual se establece el régimen de inhabilidades a quienes hayan sido condenados
por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras disposiciones”y su
Decreto Reglamentario 753 del 30/04/2019 “por medio del cual se reglamenta la Ley 1918 de 2018, con observancia de
las Leyes 1581 del 17/10/2012, 1712 del 06/03/2014 y demas normatividad rectora frente al tratamiento de datos.

https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/consulta

https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/consulta
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES PIB

18:23:30
PRUCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 268275473

Bogota DC, 07 de abril del 2025

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) MILVIA NEVETH MERA AGUDELO identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 31844280:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se

trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Carlos William Rodriguez Millan
Jefe Division de Relacionamiento con el Ciudadano (C)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co



MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

CERTIFICA QUE

Una vez consultada la base de datos de deudores alimentarios morosos REDAM,
el(la) ciudadano(a) con numero de identificacibon CC 31844280 NO SE
ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS
MOROSOS

Esta certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y
namero consignados en el respectivo documento de identificacion, coincidan con los
aqui registrados.

Se expide en Bogota el 07/04/2025 12:58 PM

Cadigo Verificacion: K34H2F7Q9J
Valida hasta: 06/07/2025

Direccion de Gobierno Digital

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC



