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Nota: Se puede considerar que:
IMPACTO: Es la trascendencia que tiene una decisión sobre la sociedad.
BENEFICIO: Utilidad, ganancia o provecho que produce una decisión o una actuación frente a lo contratado por la CREG.

NOMBRE CONTRATISTA IDENTIFICACION CONTRATO No.

MIGUEL ANGEL NAVAS GOENAGA 1.048.210.366 2025-071

PLAZO FECHA INICIO FECHA TERMINACION CDP No. CRP No.
El contrato tendrá 
una duración desde 
la suscripción del acta
de inicio, previo 
cumplimiento
de los requisitos de 
ejecución, 
perfeccionamiento y 
legalización y hasta el
07 de noviembre
de 2025.

7 de marzo de 2025 7 de noviembre de 2025 9825 21225

DESCRIPCION DEL SERVICIO A RECIBIR
ENTREGA
PARCIAL

ENTREGA
DEFINITIVA

OBSERVACIONES

Prestar servicios profesionales a la Comisión de 
Regulación de Energía y Gas (CREG) en los 
asuntos técnicos relacionados con la aprobación 
de cargos tarifarios de distribución y 
comercialización de gas combustible por redes de
tubería para mercados existentes y/o nuevos.

X

VALORACIÓN DEL SERVICIO PRESTADO CUMPLE
CARACTERÍSICAS GENERALES DEL SERVICIO SI
FUNCIONALIDAD DEL SERVICIO QUE PRESTA, SI APLICA N/A
APLICACIÓN DE LA METODOLOGIA OFRECIDA, SI APLICA N/A
VERACIDAD DE LA INFORMACIÓN, SI APLICA N/A
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA SI

INFORME DEL SUPERVISOR (indicar el beneficio e impacto para la CREG)

Durante el mes de abril de 2025, el contratista Miguel Angel Navas Goenaga prestó sus servicios profesionales apoyando a la
Comisión según los requerimientos contractuales, realizando las siguientes actividades:

1. Realizó el acompañamiento jurídico sobre las siguientes solicitudes tarifarias de aprobación de cargos de distribución y

comercialización de gas combustible por redes para mercados nuevos: Realizó la lectura del expediente de la solicitud

Fecha: 2025-05-08 16:17:38

Radicado: I2025001642

Radicados Asociados: 
Total Anexos: 0 No. Folios: 
Destino: Andres Felipe Ardila Guevara
                        Para Respuesta o Adicionales Cite No. de Radicado
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tarifaria que le fue asignada y que tendrá a su cargo para adelantar el trámite de aprobación de cargos de distribución

de gas combustible por redes dentro del grupo de empresas pequeñas la cual se presenta a continuación:

 COLGAS S.A. E.S.P. radicado CREG E2025003058

2. En relación con la solicitud de la empresa COLGAS S.A. E.S.P. (Expediente CREG 20250053) correspondiente al

mercado relevante conformado por el municipio de Quibdó en el departamento de Chocó realizó las siguientes

actividades:

a) Identificó que la solicitud fue presentada por un apoderado. Sin embargo, la empresa COLGAS S.A. E.S.P. no

remitió el correspondiente documento de acredita al apoderado firmante, en ese orden y dentro del proceso de

revisión de completitud de la información de la solicitud tarifaria, se le requerirá a la empresa que remita la

información faltante.

b) Identificó que faltaba la copia del radicado ante la Unidad de Planeación Minero Energética – UPME en donde se la

empresa presenta el estudio metodológico de demanda del mercado relevante objeto de la solicitud tarifaria para

aprobación de cargos de distribución de gas combustible por redes de tubería (Subnumeral 4.2 del Numeral 9.8.2

del Artículo 9 de la metodología).

c) Identificó que la empresa no había indicado expresamente inversiones en servidumbres, para el cual también

solicitó la manifestación por parte de la empresa COLGAS S.A. E.S.P.

 

3. Asistió a las siguientes reuniones:

a) Asistió a la reunión realizada el 1 de abril de 2025 con el asesor Miguel Garcia Montaña, en el cual tuvo como

objetivo definir las pautas a tener en cuenta para la presentación de informes de actividades.

b) Asistió a la reunión realizada el 3 de abril de 2025 en la cual se realizó la capacitación uso y apropiación del

software Aranda servicie desk con la asesora Gina Alexandra y anotamos los lineamientos establecidos por el

ministerio de las TIC para el dominio de la arquitectura institucional.

c) Asistió a la reunión realizada el día 11 de abril 2025, Esta reunión tuvo como objetivo presentar al líder del grupo,

ing. Andrés Ardila Guevara y se realizó una explicación detallada de la forma como vamos a trabajar las solicitudes

de cargo que se nos asignen. 

d) Asistió a la reunión realizada el 7 de abril de 2025 en la cual se realizó una capacitación con la mesa de ayuda,

Aranda y el mapa de proceso de la comisión donde se establece el proceso informático y de tecnología los cuales

se cumplen con algunos subprocesos de la mesa de ayuda, procedimos a revisar la normatividad que regula

dichos procesos dentro de los cuales está el decreto 767 de 2022.

e) Asistió a la reunión realizada el día 21 de abril 2025, En esta reunión liderada por el ing. Andrés Ardila Guevara, se

hace una inducción y capacitación de la Metodología de distribución y comercialización de gas combustible por
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redes de tubería y la determinación de los cargos por aprobar por la CREG, de los cargos de mercados nuevos.

f) Asistió a la reunión realizada el día 22 de abril 2025. En esta reunión liderada por el ing. Andrés Ardila Guevara se

hace una revisión y análisis de las solicitudes de cargos para el Municipio de Quibdó –Chocó realizada por

COLGAS ESP y la realizada por empresa ENSERP S.A. E.S.P. Realizando un Check list y formato de completitud

de las dos solicitudes.

g) Asistió a la reunión realizada el día 24 de abril 2025. En esta reunión liderada por el ing. Andrés Felipe Ardila

Guevara y nos brindó una Capacitación sobre la AZ Digital en plataforma Microsoft Teams, y se realiza una

explicación detallada del traslado de las carpetas de la plataforma AZ Digital, con el fin de usar e identificar

correctamente los estados de flujo y las carpetas de destino. Se realiza explicación como consultar la bitácora de

acción de los expedientes, renombrar, mover, borrar, compartir, AZ Se realiza explicación como hacer la búsqueda

de radicados y se hace el ejercicio con la solicitud de para el Municipio de Quibdó – Chocó realizada por COLGAS

S.A. E.S.P.

h) Asistió a la reunión realizada el día 25 de abril 2025. En esta reunión en plataforma Microsoft Teams liderada por

Carolina Zabala Céspedes y se aborda una explicación sobre el uso de la gestión documental de la aplicación AZ

Digital, bandeja de entrada, permitiendo la identificación de los expedientes y el uso correcto de los mismos, así

mismo, se dan aclaraciones de cómo se deben crear las carpetas en cada expediente, para saber correctamente

el paso a paso de la consulta de los documentos. Se realiza explicación del traslado de las carpetas a trabas de la

plataforma AZ Digital, con el fin de usar e identificar correctamente los estados de flujo y las carpetas de destino. Se

realiza explicación del manejo de las acciones de los expedientes, renombrar, mover, borrar, compartir, Se realiza

explicación como hacer la búsqueda de radicados.

i) Asistió a la reunión realizada el día 29 de abril 2025. En esta reunión en plataforma Microsoft Teams liderada por el

ing. Andrés Felipe Ardila Guevara, donde se realizó el estudio de las dos solicitudes de completitud de las

empresas COLGAS Y ENSERP S.A. E.S.P., iniciando con la corrección de los radicados que se encontraban con

el mismo número

4. Presentó el informe especifico de actividades en el cual relaciona el estado actual las solicitudes que trabajo durante el

mes.

F
irm

ad
o 

E
le

ct
ro

ni
ca

m
en

te
 c

on
 A

Z
S

ig
n

A
cu

er
do

: 2
02

50
50

8-
16

19
14

-d
0a

c9
9-

91
98

74
03

20
25

-0
5-

08
T

17
:0

3:
04

-0
5:

00
  -

  P
ag

in
a 

3 
de

 6



 Nombre del Proceso

GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS
Código: BS-FT-008 

Versión:4

Nombre del Formato

RECIBO A SATISFACCIÓN DE PRODUCTO Y/O
SERVICIO Y SOLICITUD DE PAGO

Fecha  última
revisión: 
30/09/2016

Páginas: 4 de 1

Nota: Se puede considerar que:
IMPACTO: Es la trascendencia que tiene una decisión sobre la sociedad.
BENEFICIO: Utilidad, ganancia o provecho que produce una decisión o una actuación frente a lo contratado por la CREG.

EVALUADOR (si aplica) FECHA SUPERVISOR FECHA

NOMBRE:
NOMBRE: ANDRÉS FELIPE ARDILA 
GUEVARA 08/05/202

5
FIRMA: Firma electrónica al final del documento

VERIFICACION POR PARTE DE LA SUBDIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA:

DOCUMENTO PARA PAGO SOPORTES

FACTURA O CUENTA DE COBRO No. 002.

VALOR: $6.581.000

Informe Sí
Anexos (CD, planos, carpeta) Sí
Copia pago parafiscales Sí
Copia pago EPS y AFP Sí
Otro (cuál)

SUBDIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA FECHA

NOMBRE: EDUARD STYVEN VERGARA CARDENAS 08/05/202
5Firma electrónica al final del documento
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escanee el código 

para verificación 

 

  

     

 

I2025001642

Comisión de Regulación de Energía y Gas
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20250508-161914-d0ac99-91987403

Estado: Finalizado

Creación: 2025-05-08 16:19:14

Finalización: 2025-05-08 17:03:03

Firma: Central de cuentas

eduard styven vergara cardenas
eduard.vergara@creg.gov.co
1022429100
TECNICO ADMINISTRATIVO
CREG

Firma: Supervisor

ANDRÉS FELIPE ARDILA GUEVARA
aardila@creg.gov.co
1098663531
Profesional Especializado
Comisión de Regulación de Energía y Gas - CREG
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REPORTE DE TRAZABILIDAD 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escanee el código 

para verificación 

 

  

           

TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 

Y RESPUESTA 

 

I2025001642

Comisión de Regulación de Energía y Gas
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20250508-161914-d0ac99-91987403

Estado: Finalizado

Creación: 2025-05-08 16:19:14

Finalización: 2025-05-08 17:03:03

Firma

ANDRÉS FELIPE ARDILA GUEVARA

aardila@creg.gov.co

Profesional Especializado

Comisión de Regulación de Energía y Gas 

Aprobado

Env.: 2025-05-08 16:19:15

Lec.: 2025-05-08 16:19:42

Res.: 2025-05-08 16:20:14

IP Res.: 190.71.147.18

Firma

eduard styven vergara cardenas

eduard.vergara@creg.gov.co

TECNICO ADMINISTRATIVO

CREG

Aprobado

Env.: 2025-05-08 16:20:14

Lec.: 2025-05-08 17:01:53

Res.: 2025-05-08 17:03:03

IP Res.: 190.71.147.18
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