1.
2.

3.

4.

El futuro

es de todos

DNP

R:g;nn:?:ieen;tneacién E ST U D I O D E S E CTO R

MARCO LEGAL

TABLA DE CONTENIDO

ANALISIS DEL SECTOR

2.1.  CLASIFICACION UNSPSC

2.2.  ANALISIS DEL SECTOR DE TI
ANALISIS ECONOMICO

3.1.  ANALISIS DE LA DEMANDA

3.2.  ANALISIS DE LA OFERTA
JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION

0 oo oo OO N N NN




DNP

es de todos ﬁ:zm“‘:;‘?h,mm ESTUDIO DE SECTOR

El futuro

CONTRATACION SOFTWARE PARA PLACAS DE INVENTARIO

1. MARCO LEGAL

De conformidad con lo previsto en el Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.1.6.1, la Entidad Estatal debe hacer
durante la etapa de planeacion, el anélisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de
contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y analisis de riesgo, en
consecuencia, se realiza el presente analisis para la contratacién de una persona juridica con el fin de ejecutar
el siguiente objeto:

“Adquisicion del licenciamiento de software para el disefio y creacion de placas de inventario, para los
bienes del Departamento Nacional de Planeacién (DNP), de conformidad con las especificaciones
técnicas exigidas”.

2. ANALISIS DEL SECTOR

2.1.  CLASIFICACION UNSPSC

De acuerdo con la clasificacion del Cédigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas, V.14.0801
(UNSPSC), el servicio requerido por el Departamento Nacional de Planeacion esta ubicado asi:

Tabla 1 Clasificacion UNSPSC

Servicios Basados en Ingenieria, Servicios Mantenimiento y

81112200 Investigacion y Tecnologia Informaticos soporte de software Varios
Servicios de alquiler
81112501 Servicios Basados en Ingenieria, Servicios ° ar:}ir;(ri]iirzlsegéo de Servicio de licencias del
Investigacion y Tecnologia Informaticos software de software del computador
computador
Difusion de Tecnologias de Software funcional
43231509 informacién y Software especifico de la Soﬁwaréeég? gzrras W
telecomunicaciones empresa g
Difusion de Tecnologias de Software de Software para hacer
43231510 informacion y Software seguridad y o Setas
telecomunicaciones proteccion 4
Difusién de Tecnologias de Software de Software de controladores
43233410 informacion yg controladores de de impresoras
telecomunicaciones ST d'Sp.o.S't'VOS y
utilidades

Fuente: https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-Servicios

2.2.  ANALISIS DEL SECTOR DE Tl

El mercado de la Tecnologia Informatica es un sector en permanente cambio y crecimiento en Colombia y en
el mundo. Esto lo podemos evidenciar en la informacion presentada a través del Observatorio de TI
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https://www.observatorioti.gov.co de MINTIC, en acompafiamiento de FedeSoft, y aqui podemos ver lo
siguiente:

Que la tendencia en la industria tanto del hardware como del software tendra un rol de primer orden en todos
los &mbitos de la vida tanto personal como empresarial. Gartner identifica tres tendencias tecnolégicas para los
préximos afios como son:

Tabla 2 Tendencias Tecnoléiicas

Que permitiran el acceso a la informacion, a la interaccion con otras personas,

comunidades, empresas y gobierno. La futura red estara conformada por

Red Digital - red de  computadores, dispositivos moviles, dispositivos vestibles (integrados a la ropa),
dispositivos equipos electronicos, edificios inteligentes, dispositivos integrados a automéviles,

camaras, sensores, es decir, una cantidad infinita de dispositivos conectados a

plataformas digitales para satisfacer todo tipo de necesidades.

El que permitira transitar entre diversos terminales y diversos canales. Un ejemplo

Ambiente digital son los videojuegos, donde lo digital y lo fisico se superponen.
Cuyo campo sera aeronautico, automotor, medico, militar principalmente, pero
Impresiones 3D pronto serd un mundo poblado de objetos de todo tipo producidos por medio de esta

tecnologia.
Fuente: https://www.observatorioti.gov.co

Todo esto nos lleva a la evolucidén permanente de la tecnologia la cual tendra que soportarse en la evolucion
de sistemas operativos y aplicaciones que permitan niveles de complejidad altos y volumen y variedad de
informacién a ser procesada, arquitecturas de seguridad para las plataformas, esto requerird nuevas
arquitecturas de hardware y software que soporten sistemas avanzados abarcando mucho mas que solo
computadores y periféricos. Esto se puede evidenciar en la siguiente grafica de tendencia:

llustracion 1 Tendencias Tecnolégicas 2016-2020
RED DIGITAL MAQUINAS INTELIGENTES

Ambiente digital Magquinas de aprendizaje

® avanzado

Impresion 3D Objetos-actores

auténomos

Arquitectura Arquitectura para red
de segurtidad de apps y servicios

Arquitectura Arquitectura para Internet
de sistemas avanzados de las cosas y plataformas

NUEVA REALIDAD TI

Fuente: https://www.observatorioti.gov.co
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llustracion 2 Crecimiento Empresas / Ventas

CRECIMIENTO DE LAS EMPRESAS DE TI EN CRECIMIENTO EN LAS VENTAS

COLOMBIA

Numero de empresas de la Industria Tl Ventas de la Industria Tl

7,000 1%
6,000
5,000
4000
. B mB

2014 2015 2016 2014 2015 2018

I Nimero de empresas I Gilones de pesos

Fuente: https://www.observatorioti.gov.co

A nivel mundial se ve reflejado el crecimiento de bienes y servicios de Tl esperando que para el 2018 el
crecimiento de servicios de Tl sea mayor al de dispositivos, software empresarial y dataCenter, como se puede
evidenciar en la siguiente grafica:

Gréfica 1 Crecimiento Sector Tl

Gasto Mundial en bienes y servicios Tl
Cifras en billones de délares 2016-2018*

Fuente: https://www.observatorioti.gov.co
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El software ZebraDesigner Professional cuenta con herramientas que simplifican la creacion de etiquetas
compatibles con las normas, incluyendo el disefio y la codificacion de etiquetas RFID, y proporcionan
conectividad de base de datos junto a datos fijos o variables. Requiere la compra de una clave de licencia de
activacion Unica.

Software de disefio de etiquetas de Codigo de Barras Zebra Designer Pro V3, Tarjeta de clave de licencia fisica,
Funciona con todas las impresoras Zebra, Interfaz basada en Windows, Disefiador de etiquetas WYSIWYG,
Conectividad con base de datos, Capacidades RFID, Incluye acceso a base de datos, Admite diferentes tipos
de graficos

ZebraDesigner Professional le ofrece las herramientas avanzadas para lo siguiente:

o Usa interfaz similar a Microsoft Office para disefiar con rapidez y facilidad etiquetas profesionales sin
tener conocimientos previos sobre codigos de barras ni etiquetas

e Configurar la interfaz de usuario para utilizarla en uno de los 20 idiomas compatibles

Conectarse facilmente a Microsoft® Excel, Microsoft Access y archivos de texto, o utilizar ODBC para

conectarse a otras bases de datos

Imprimir y codificar etiquetas RFID

Aprovechar el asistente de cddigos de barras GS1-128

Manipular o concatenar datos con facilidad

Personalizar etiquetas con scripting simplificado con VB

Usar una de las plantillas de etiquetas predisefiadas o crear una desde cero en cuestién de minutos

Compatible con formatos creados con ZebraDesigner 2

Fuente: https://www.zebra.com/la/es/products/software/barcode-printers/link-os/zebradesigner-pro.html

En cuanto a los registros de software en Colombia se ha presentado un incremento para el afio 2016, donde
crecié en un 15%, como se puede ver en el siguiente grafico:

Grafica 3 Numero de registros anuales de Software en Colombia

Numero de registros* anuales de
software en Colombia 3379

2006-2016" 2942
2337 2329
2084
1671 1798
1209 1296

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

g ad a los tity
actos y docum e a ella se refieran

Fuente: https://www.observatorioti.gov.co
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En cuanto al presupuesto de inversion en Tl que realiza el Gobierno Nacional es de un 0,35% al primer trimestre
de 2017 y la ejecucion se ve puede visualizar en la siguiente gréfica:

Grafica 4 Nivel de ejecucion Sectores Gobierno

Nivel de ejecucion Sectores Gobierno (%)*
Primer Trimestre 2017

Fuente: https://www.observatorioti.gov.co

3. ANALISIS ECONOMICO

3.1.ANALISIS DE LA DEMANDA

El licenciamiento de software para el disefio y creacion de placas de inventario que se adquirido en el afio 2007
por el DNP, ya no es compatible con la impresora adquirida en el afio 2019 (Zebra ZD420), ya que dicho
software es obsoleto y no cuenta con el soporte de compatibilidad de impresora y con las versiones actualizadas
de sistema operativo Windows 10. Y no existe otro registro para este software en los inventarios o en los
expedientes del DNP.

Por otra parte, realizamos la busqueda de procesos similares tanto en el SECOP I del portal de Colombia
Compra Eficiente, como en el portal de DATOS ABIERTOS www.datos.gov.co y no aparecen procesos
relacionados con nuestro objeto contractual como se evidencia en los pantallazos de busqueda que se
presentan a continuacion:
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llustracion 3 Busqueda Plataforma Colombia Compra — Secop Il

Login — Buscar Proceso de Contratacion 1d de pagina:: 12002342 Ayuda (
GLTIMAS MODIFICACIONES @ Volver | Todos
No se han encontrade Buscar Proceso de Contratacion
ZebraDesigner (Bisqueda avanzada)

Haga clic ]
para acceder
alaayuda

Buscar resultados (Buscar resultados porFitrando en: Todos los avisos de contrato - La blisqueda simple solamente se hace sobre los campos "Referencia" y
"Descripcién”, la visualizacién de los procesos de esta seccion corresponde a los Gltimos 3 meses)

Borrar bisqueda

Pais Entidad Estatal Referencia Descripcion Fase actual Fecha de publicacién Fecha de presentacion de ofertas Cuantia Estado

Mo existen resltados gue cumpian con los criterios de biisqueda especificados

llustracion 4 Busqueda Plataforma datos.gov.co de MinTIC

<) (& Q [ON" https: .datos.gov.co/Gastos-Gubernamentales/SECOP-Integrado/rpmr-utcd/data - g T} 2 €

@ Primeros pasos LaRebeca @ [OBLIGADO PGN* = §...
@'GOV.CO | X5
(] g “*ABIERTOS

Inicio b Publi Visualiza Participa  Herramient: Nove Calidad

SECOP Integrado
Basado en SECOP Integrado
Informacién integrada de los procesos de compra publica que se han registrado en las »

At a e FEEAR 1 vin b fealinade o e caebendn

NivelEn.. { | Nombre.. i NITdela. | | Estadod. ; Modalld.. ; | Objetoa. { Tipode.. i | Fechad.. { | Numero. { | |

Formato condicional

Clasificar y resumir

Filtrar

Filtrar este conjunto de datos basadoen |
contenidos.

Objeto a Contratar ~ contiene ~

>
v . .
placas de inventariol

No Procesoes

@'Gov.co ABIERTOS Q

Inicic  Descubre

SECOP Integrado 2|5
Basado en SECOP Integrado
Informacién integrada de los procesos de compra publica que se han registrado en las » IMa's vistas Visualizar | Exportar | Debati

~
Nivel En... Nombre .. } NiTdela.. Estadod.. : | Modalld.. } Objetoa.. i Tipode.. 3} Fechad.. : | Numero. } I

Formato condicional
Clasificar y resumir

Filtrar

Filtrar este conjunto de datos
contenidos.

Objeto a Contratar ~ col

t >

ZebraDesigner|
No Procesoes
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3.2. ANALISIS DE LA OFERTA

La Oficina de Tecnologias y Sistemas de Informacion (OTSI), solicitdé en el mercado, cuatro (4) cotizaciones,
recibiendo el mismo nimero de respuestas, es importante precisar que una de las cotizaciones es recibida en
moneda extranjera, (délar) por ello no es tenida en cuenta, promediando el valor de las tres (3) cotizaciones
restantes y obteniendo el siguiente resultado

Tabla 3 Ofertas Presentadas
Cotizacion o Cotizacion o Cotizacion o
Referencia 1 Referencia 2 Referencia 3

Software de disefio e impresion de etiquetas
ZebraDesigner Pro 3, ACTIVATION KEY (1 1 $ 1.044.000 | $ 950.000 | $ 1.163.750
PC), Email Delivery.

Subtotal $ 1.044.000 | $ 950.000 | $ 1.163.750

Iva al 19% $ 198.360 | $ 180.500 | $ 221.113

Total $ 1.242.360 | $ 1.130.500 | $ 1.384.863
PROMEDIO

Fuente: F-SA-09 Estudio de Mercado
Por esta razén el DNP establece como presupuesto base del presente proceso la suma de UN MILLON
DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($1.252.574)
incluido los impuestos a que haya lugar.

Los cudles seran financiados asi:

Tabla 4 Rubro de Financiamiento

C-0399-1000-5-0-0399001-02
SERVICIO DE TECNOLOGIA DE

INFORMACION Y A-02-01-01-006-002-03-1-01 1.252.574
COMUNICACIONES TIC CON PAQUETES DE SOFTWARE B
DISPONIBILIDAD Y COBERTURA

NACIONAL

Fuente: https://sisgestion.dnp.gov.co

4. JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION
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EI DNP en aras de garantizar su funcionamiento como entidad estatal, atiende sus necesidades en materia de
TIC a través de la Oficina de Tecnologias y Sistemas de Informacidn, quien es la encargada de proveer al DNP
de los servicios de TIC, los cuales se encuentran soportados sobre una infraestructura tecnoldgica robusta,
funcional, estable y confiable, que dados los avances tecnolégicos que se presentan constantemente, requiere
estar alineada en la medida de lo posible con la evolucién tecnolégica que se vaya dando en cada uno de sus
componentes.

Concordante con lo anterior y al tenor de lo establecido en el articulo 10 del Decreto 2189 de 2017 la Oficina
de Tecnologias y Sistemas de Informacion (OTSI) tiene entre sus funciones las contenidas en los numerales:

()

8. Establecer, en coordinacion con las dependencias competentes, las necesidades en materia
tecnoldgica y sistemas de informacion, incluyendo el presupuesto, operacion y soporte, y realizar los
procesos de adquisicion de bienes y servicios asociados a estas y su supervision, para garantizar el
correcto funcionamiento de la entidad en materia de tecnologias.

()

7. Administrar y mantener la plataforma que soporta la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.
(...)

En el afio 2007 La OTSI realiz6 la adquisicion de tres (3) impresoras térmicas de marca Sato CX400 y un (1)
software de impresién, que realiza el disefio y la creacion de placas con cddigo de barras, para llevar el control
e identificacion de los activos del Departamento Nacional de Planeacién, cumpliendo con los Lineamientos para
la Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.

Desde el 2019 la Subdireccion Administrativa del DNP, ha venido reportando fallas al realizar impresiones de
placas en una de las impresora térmica adquiridas en el 2007, indicando que las impresiones salen defectuosas,
razon por la cual se realizd un diagnéstico técnico y se determiné que la impresora reportada presenta desgaste
y dafios en las partes internas, el cual impide su correcto funcionamiento, es importante precisar que para
reparar el modelo mencionado no existe disponibilidad de repuestos y partes en el mercado, por ser una
referencia obsoleta.

Para suplir la necesidad la OTSI realizd un proceso de contratacion mediante la modalidad de seleccién
abreviada, Bolsa de productos, resultando el contrato n.° DNP-619-2019 adquiriendo siete (7) impresoras
térmicas y de esta manera suplir la necesidad de la Subdireccién Administrativa.

ADQUISICION DE IMPRESORAS TERMICAS A CARGO GGU

_ 2004 2007 2009 2019 TOTAL

TERMICAS 1 3 4 7 15

I !
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Adicionalmente el software que se adquirido en el afio 2007 no es compatible con la impresora adquirida en el
afio 2019 (Zebra ZD420), ya que el software es obsoleto y no cuenta con el soporte de compatibilidad de
impresora y con las versiones actualizadas de sistema operativo Windows 10.

Finalmente menciono que la administracién y control de los bienes del DNP es una de las funciones claves de
la Subdireccion administrativa, y por lo tanto la responsabilidad debe estar plenamente controlada en cada una
de sus actividades tales como el ingreso, almacenamiento, registro, custodia, suministro y manejo de
inventarios de bienes de consumo, acciones que se controlan con las placas de inventario, por tal motivo es
necesario adquirir un software de creacion, disefio de etiquetas que sea compatible con la referencia de
impresora Zebra ZD420 de acuerdo a las especificaciones técnicas exigidas por el DNP.
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