SECRETARIA DE LAS TIC |
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

MEMORANDO
2502.2025- =02 113 8-

“?agL'é' 07 "AY 2025 CUTIPTE R s grrt

PARA: ‘Sandra Milena Londofio Rodriguez, Directora de Recursos Fisicos
DE: Secretariade las TIC
Asunto: Respuesta a Memorando N.2025-019575 del 28/Abr/2025.

Por medio de la presente, me permito informar que la Secretaria de las TIC asigné
a la funcionaria Francy Nelly Méndez para la revision de los equipos, segun lo
solicitado mediante el memorando relacionado con el asunto en referencia.

Como Tesultado de dicha revisién, se identifico el incumplimiento de las
especificaciones técnicas en varios dispositivos. El informe generado incluye los
detalles del diagndstico realizado, asi como las recomendaciones pertinentes para
el debido seguimiento y correccién.

La secretaria de las TIC esta siempre a su disposicion para brindar apoyo, capacitar
y fomentar procesos de aprendizaje. jNo dudes en contar con nosotros para
potenciar juntos el conocimiento tecnolégico y lograr grandes éxitos!

VILMA YANETH R_IVER.A MARROQUIN
Anexo (Dos) Folios

Redacté: Adriana Osorio - T.O
Revisé: Doris Galeano = Profesional Especializado (E) ,
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SECRETARIADELASTIC
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Ibagué, 07 de mayo de 2025

INFORME TECNICO VERIFICACION ESPECIFICACIONES TECNICAS
EQUIPOS DEL CONTRATO 4027-2024

En atencién al memorando 019575 emitido por ustedes para la revision de los
equipos correspondientes al contrato referenciado, con el fin de verificar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas al inicio del mismo, me
pemito reiterar la informacién que fue entregada a la funcionaria Edna Rivera el dia
de ayer, 06 de mayo de 2025.

El hallazgo principal radica en el incumplimiento de las especificaciones
técnicas en el item del disco de estado sélido (SSD). Si bien las caracteristicas
contractuales especifican una capacidad de 1 TB, la verificacién directa en los
equipos revela que estos cuentan con discos de estado sélido (SSD) de 500 GB,
lo que representa una capacidad inferior a la requerida.

Debido a esta discrepancia, no es posible otorgar el aval de verificacién para los
equipos en cuestion, ya que no cumplen a cabalidad con lo estipulado en el contrato.

En relacién con el item 2, referente a las impresoras, se confirma que estas
concuerdan con lo establecido en el contrato.

Se adjunta imagen de las caracteristicas técnicas indicadas ‘en el memorando
019575 para su referencia, e lmagenes del equnpo donde se evidencia el disco el
disco duro Incorporado
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SECRETARIADELASTIC
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Ibagué, 07 de mayo de 2025

INFORME TECNICO VERIFICACION ESPECIFICACIONES TECNICAS
EQUIPOS DEL CONTRATO 4027-2024

En atencién al memorando 019575 emitido por ustedes para la revision de los
equipos correspondientes al contrato referenciado, con el fin de verificar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas al inicio del mismo, me
pemito reiterar la informacién que fue entregada a la funcionaria Edna Rivera el dia
de ayer, 06 de mayo de 2025,

El hallazgo principal radica en el incumplimiento de las especificaciones
técnicas en el item del disco de estado sélido (SSD). Si bien las caracteristicas
contractuales especifican una capacidad de 1 TB, la verificacién directa en los
equipos revela que estos cuentan con discos de estado sélido (SSD) de 500 GB,
lo que representa una capacidad inferior a la requerida,

Debido a esta discrepancia, no es posible otorgar el aval de verificacién para los
equipos en cuestion, ya que no cumplen a cabalidad con lo estipulado en el contrato.

En relacién con el item 2, referente a las impresoras, se confirma que estas
concuerdan con lo establecido en el contrato. ;

Se adjunta imagen de las caracteristicas técnicas indicadas 'en el memorando
019575 para su referencia, e imagenes del equipo donde se evidencia el disco el
disco duro incorporado
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ANEXOS

Imagen relacionada en el memorando 19575.

[ITEM

DESCRIPCION

UND

CANT,

120F009GLS OPU SFF ThinkCentre NEO 508 Gend |
Core 15-13400, 16GB, SSD 178, Windows 11 Pro, Garantia 3 afios 10C (8P
+ 4E) / 18T, Pcore 25 /4 6GHz, E-core 1,8 /3 3GHz, 20MB

Gmphics

integrated Inted® UHD Graphics 730
Chipset

Intet® BEE0 Chipset

Memory

1x 1€GB UDIMM DDR4-3200

Memory Slots

Two DDR4 UDIMM siots, dual-channel capable

Max Memory

Up 10 84GB DDR4-3200

Storage

1TB SSD M2, 22809&0040:4%0;&!200-
aznm4mmmmms*m1m Soporte
inclinable, Conector de video 1xHDMI 1 4, 1x VGA, Garantia 3 afios,
sofmdhnéﬂoo(usmnanﬁvhwmmmﬂmdag;am

Unidad

Impresora Multifuncional EPSON L6490 impresion
‘(l'emoioglade impresidn PrecisionCore® 4 colores
Nﬁmdehyedommmﬂasmgmﬁz&
boquilas color

Tamafio minimo de gota da tinta 3,3 picofitros
Resolucién maxima de impresidn 4.800 dpl x 1.200 dpl
Velocidad de impresién 1SOt 17/9,5 1SO ppm (negro/color) simplex 7.5/5
ppm {negrofcolor)

diplex

Cicla de trabajo mensial recomendado 4 fm#ximo 4
1500 pégmasalmasﬂmstazeooonghuam
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9/5/25,:11:11 Gmail - 9% RESPUESTA VERIFICACION TECNICA SECRETARIA DE LAS TIC SEGUN CONTRATO N° 4027 DE 2024 MOVAL TECH...

M Gmall cesar augusto martinez chavarro <martinezhaciendacm@gmail.com>

%} RESPUESTA VERIFICACION TECNICA SECRETARIA DE LAS TIC SEGUN
CONTRATO N° 4027 DE 2024 MOVAL TECHOLOGY S.A.S.

3 mensajes

RADICACIONES RECURSOS <radicacionesrecursosfisicos@gmail.com> 8 de mayo de 2025, 12:10

Para: wilson Romero Supervisor Alcaldia <recursosfisicos@ibague.gov.co>
Cco: martinezhaciendacm@gmail.com

Ibagué, mayo 08 de 2025

Sefores

MOVAL TECHNOLOGY S.A.S
Att. JULIO CESAR BELTRAN
REPRESENTANTE LEGAL
CONTRATO 4027 DE 2024
licitaciones.ttys@outlook.com

Respetado sefior Julio Cesar,

Conforme a la respuesta recibida a la solicitud elevada por este Despacho a la Secretaria de las Tic en cuanto a la
verificacion y revision técnica de los equipos electrénicos adquiridos segun contrato N° 4027 de 2025 con ustedes.

Nos permitimos compartir dicha respuesta sefior Beltran (adjunto documento RTA TIC CTO 4027 DE 2024), con el fin se
realice los ajustes pertinentes de acuerdo a la recomendaciones precisas por el personal de |la Secretaria de las TIC para

cumplir a cabalidad segtin lo estipulado en el contrato suscrito.
Agradezco su oportuna colaboracion.

Atentamente,

SANDRA MILENA LONDONO RODRIGUEZ
Directora - Recursos Fisicos

Alcaldia Municipal de Ibagué

Calle 9 N° 2 - 59 Oficina 104

Cédigo Postal 730006

Teléfonos: 2611182 ext 112
recursosfisicos@ibague.gov.co

—--—- Forwarded message ----—-—
De: Recursos Fisicos Administrativa <recursosfisicos@ibague.gov.co>
Date: mar, 6 may 2025 a las 16:38

Subject: Fwd: st URGENTE: NOVEDAD CONTRATQO N° 4027 DE 2024 MOVAL TECHOLOGY S.A.S.
To: <licitaciones.ttys@outlook.com=>

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=8bc22ed980&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1831573154777956518&simpl=msg-f:18315731547779565...
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Ibagué, mayo 06 de 2025

Sefiores
MOVAL TECHNOLOGY S.A.S
Att. JULIO CESAR BELTRAN

" REPRESENTANTE LEGAL
CONTRATO 4027 DE 2024
licitaciones.ttys@outlook.com

Respetado sefior contratista,

Teniendo presente el vinculo contractual del proceso de suministro N* 4027 del 20 de diciembre de 2024, el cual did
inicio 28 de abril de 2025, y una vez entregados los equipos a la Secretaria de la TIC para la verificacion de las
condiciones técnicas de los elementos tecnolégico adquiridos tal y como los soporta el Memorando N° 1420-019575 del
28 de abril de 2025.

Se nos informa el dia de hoy por parte de |la Secretaria de las TIC, que una vez verificados los 06 equipos de computo
contra la propuesta técnica del 14 de diciembre de 2024 emitida por parte de ustedes, presenta una novedad:

Los seis (06) computadores indica el contratista en la descripcion del producto de la propuesta técnica que tienen (01)
una tera de disco soélido cada equipo. Y verificado cada equipo individualmente contiene un disco sélido de
500 gigabytes. Se precisa que una (01) tera de disco sélido es de 1000 gigabytes.

ITEM DESCRIPCION UND CANT.
12JFO09GLS CPU SFF ThinkCentre NEO 50s Gen 4 |
Core i5-13400, 16GB [SSD 11B] Windows 11 Pro, Garantia 3 afios 10C (6P
+ 4E) / 16T, P-core 2 5/ 4 6GHz, E-core 1.8 / 3 3GHz, 20MB
Graphics
integrated Intel® UHD Graphics 730
Chipset
Intel® B660 Chipset
Memory
1x 16GB UDIMM DDR4-3200 -
Memory Slots Unidad 6
Two DDR4 UDIMM slots, dual-channel capable
Max Memory
Up to 64GB DDR4-3200

QLaae
1TB SSD|M.2. 2280 PCle® 4 0x4 NVMe® Opal 20 +
62F7KARALA Monitor ThinkVision E20-30 | 19 5" WLED 1600x900, Soporte
inclinable, Conector de video 1xHDMI 1 4, 1x VGA, Garantia 3 afos,
software ofimatico (MS ofice) y antivirus con soporte minimo dos (2) afios

Asi mismo, se hace hincapié que fue citado el contratista el dia 06 de mayo de 2025 a las 02:00 p.m presentarse en las
oficinas del servicio técnico de la Secretaria de las TIC y no se efectué.

Por cuanto como supervisora del contrato en mencion, solicité de manera perentoria se presente el Representante Legal
el dia de MANANA MIERCOLES 07 DE MAYO DE 2025 A LAS 08:00 A.M EN LA OFICINA 120 con la Ingeniera
Francy.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el contrato vence el dia 08 de mayo de 2025 y este debe tener una
Certificacion previa por parte de la Secretaria de las TIC para que el Alimacen General de su respectivo ingreso.

Agradecemos su oportuna gestion al requerimiento anterior.
Anexos: 3

Atentamente,

https://mail.google.com/mail/u/1/7ik=8bc22ed980&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1831573154777956518&simpl=msg-f.18315731547779565... 2/5
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SANDRA MILENA LONDONO RODRIGUEZ
Directora - Recursos Fisicos

Alcaldia Municipal de Ibagué

Calle 9 N° 2 - 53 Oficina 104

Cadigo Postal 730006

Teléfonos: 2611182 ext 112

recursosfisicos@ibague.gov.co

4 adjuntos

@ 019575 DEL 29 DE ABRIL DE 2025.pdf
151K

b PROPUESTA ECONOMICA CONTRATISTA.pdf
146K

a CLAUSULADO.pdf
4935K

&) RTATIC CTO 4027 DE 2024 (1).pdf
485K

Recursos Fisicos Administrativa <recursosfisicos@ibague.gov.co> 8 de mayo de 2025, 17:30

Para: RADICACIONES RECURSOS <radicacionesrecursosfisicos@gmail.com>, cesar augusto martinez chavarro
<martinezhaciendacm@gmail.com>

SANDRA MILENA LONDONO RODRIGUEZ
Directora - Recursos Fisicos

Alcaldia Municipal de Ibagué

Calle 9 N° 2 - 59 Oficina 104

Cédigo Postal 730006

Teléfonos: 2611182 ext 112

recursosfisicos@ibague.gov.co

hitps://mail.google.com/mail/u/1/?ik=8bc22ed980&view=pt&search=all&permthid=thread-f.1831573154777956518&simpl=msg-f:18315731547779565... 3/5
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----—----- Mensaje reenviado ---—------
De: TODO TINTAS Y SUMINSITROS INVERSIONES Y TECNOLOGIA JC SAS <licitaciones.ttys@outlook.com>
Fecha: El jue, 8 may. 2025 a la(s) 5:03 p.m.

Asunto: RE: »4 RESPUESTA VERIFICACION TECNICA SECRETARIA DE LAS TIC SEGUN CONTRATO N° 4027 DE
2024 MOVAL TECHOLOGY S.A.S.
Para: Recursos Fisicos Administrativa <recursosfisicos@ibague.gov.co>

Buenas tardes

Teniendo en cuenta el requerimiento realizado por la Secretaria de Tics, con respecto a la modificatoria de
los Discos, manifestamos que adelantamos esta solicitud ante la marca para poder obtener los dispositivos
ya que no estan disponibles en la ciudad de Ibagué, por tal razén solicitamos amablemente la suspensién
del contrato mientras nos llegan estos elementos y procedes a hacer la modificacién y dar cumplimento al
requerimiento de la entidad

Cordialmente,

odo
intas

uministros

Luperly Florez

Analista de Licitaciones

- @ (608) 263 03 47 Ext.103
ANOS (® 3243585097
conlos mejotes precios
@ Calle 17 #3-89 Centro- Ibagué, Tolima
TODO LO QUE BUSCAS EN UN SOLO LUGAR Siguenos o @6

De: Recursos Fisicos Administrativa <recursosfisicos@ibague.gov.co>

Enviado: jueves, 8 de mayo de 2025 12:12

Para: licitaciones.ttys@outlook.com <licitaciones.ttys@outlook.com>

Asunto: Fwd: s¢ RESPUESTA VERIFICACION TECNICA SECRETARIA DE LAS TIC SEGUN CONTRATO N° 4027 DE 2024
MOVAL TECHOLOGY S.A.S.

[El texto citado esta oculto]
[El texto citado esta oculto]

hitps://mail.google.com/mail/u/1/?ik=8bc22ed980&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1831573154777956518&simpl=msg-f:18315731547779565...
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B |

RADICACIONES RECURSOS <radicacionesrecursosfisicos@gmail.com> 9 de mayo de 2025, 10:14
Para: martinezhaciendacm@gmail.com

[El texto citado esta oculto]

hitps://mail.google.com/mail/u/1/?ik=8bc22ed980&view=pt&search=all&permthid=thread-f:183157315477795651 8&simpl=msg-f:18315731547779565...  5/5
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M G ma]l cesar augusto martinez chavarro <martinezhaciendacm@gmail.com>

5} RESPUESTA VERIFICACION TECNICA SECRETARIA DE LAS TIC SEGUN
CONTRATO N° 4027 DE 2024 MOVAL TECHOLOGY S.A.S.

Recursos Fisicos Administrativa <recursosfisicos@ibague.gov.co> 8 de mayo de 2025, 17:30
Para: RADICACIONES RECURSOQS <radicacionesrecursosfisicos@gmail.com=>, cesar augusto martinez chavarro
<martinezhaciendacm@gmail.com>

SANDRA MILENA LONDONO RODRIGUEZ
Directora - Recursos Fisicos

Alcaldla Municipal de Ibagué

Calle 9 N° 2 - 59 Oficina 104

Codigo Postal 730006

Teléfonos: 2611182 ext 112

recursosfisicos@ibague.gov.co

-—--—-- Mensaje reenviado -=----—-

De: TODO TINTAS Y SUMINSITROS INVERSIONES Y TECNOLOGIA JC SAS <licitaciones.ttys@outlook.com>
Fecha: El jue, 8 may. 2025 a la(s) 5:03 p.m.

Asunto: RE: s} RESPUESTA VERIFICACION TECNICA SECRETARIA DE LAS TIC SEGUN CONTRATO N° 4027 DE
2024 MOVAL TECHOLOGY S.A.S.

Para: Recursos Fisicos Administrativa <recursosfisicos@ibague.gov.co>

Buenas tardes

Teniendo en cuenta el requerimiento realizado por la Secretaria de Tics, con respecto a la modificatoria de
los Discos, manifestamos que adelantamos esta solicitud ante la marca para poder obtener los dispositivos
ya que no estan disponibles en la ciudad de Ibagué, por tal razén solicitamos amablemente |a suspension

del contrato mientras nos llegan estos elementos y procedes a hacer la modificacion y dar cumplimento al
requerimiento de la entidad

Cordialmente,

hitps://mail.google.com/mail/u/1/?ik=8bc22ed980&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f:1831 593268669346406&simpl=msg-f:1831593268669346406  1/2
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odo

intas
Anmiisinos

Luperly Florez

Analista de Licitaciones

et
@ (608} 263 03 47 Ext. 103
ANOS ® 32435850 97
con los mejores precios
@ calle 17 #3-89 centro- Ibagug, Tolima
TODO LO QUE BUSCAS EN UN SOLO LUGAR Siguenos o @O

De: Recursos Fisicos Administrativa <recursosfisicos@ibague.gov.co>
Enviado: jueves, 8 de mayo de 2025 12:12
Para: licitaciones.ttys@outlook.com <licitaciones.ttys@outlook.com>

Asunto: Fwd: ®f RESPUESTA VERIFICACION TECNICA SECRETARIA DE LAS TIC SEGUN CONTRATO N° 4027 DE 2024
MOVAL TECHOLOGY S.A.S.

[El texto citado esta oculto]
[El texto citado esta oculto]

https://mail.google.com/mail/u/1/7ik=8bc22ed980&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f:183159326 8669346406 &simpl=msg-f:1831593268669346406  2/2
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