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1. INTRODUCCION

La Direccion Financiera, presenta el estudio previo requerido, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 25, numeral 7 de la Ley 80 de 1993, Articulo
87 de la Ley 1474 de 2011, Ley 1150 de 2007 y articulo 2.2.1.2.1.5.1 del
Decreto 1082 de mayo 26 de 2015, para Contratar la adquisicion de LA
LICENCIA A PERPETUIDAD DE USO Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO
DE UN SOFTWARE DE GESTION DOCUMENTAL INTEGRADO PARA:
UNIDAD DE CORRESPONDENCIA/VENTANILLA UNICA;
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COMUNICACIONES INTERNAS y EXTERNAS; SISTEMA PQRSD;
CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL Y TABLAS DE
RETENCION DOCUMENTAL; E INVENTARIOS DOCUMENTALES PARA
ARCHIVO DE GESTION, CENTRAL E HISTORICO.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Contraloria Municipal de Ibagué, es un 6rgano de control previsto en
nuestra Carta Magna en su articulo 267 y ss.; de caracter técnico, con
autonomia administrativa, presupuestal y capacidad legal para celebrar
contratos de conformidad con lo establecido en el literal b) del numeral 1° del
articulo 2° de la ley 80 de 1993, al igual que tiene la obligacién de cumplir
funciones constitucionales y legales que implican ejercer con calidad,
eficiencia, eficacia y efectividad el ejercicio del Control Fiscal, asi como el
desarrollo y cumplimiento de la misién institucional.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion PETI de la Contraloria
Municipal de Ibagué, en su numeral 6.3 Listados de Necesidades de
Informacién, evidencia:

“Se requiere un Sistema de Gestion de documentos Electrénicos de Archivo,
dicho sistema debe cumplir con la normatividad vigente, el sistema de
informacién integral sera para todas las dependencias y debera desarrollarse
desde el analisis, disefio, parametrizacién, pruebas, capacitacion y puesta en
funcionamiento, es de aclarar que a través del proceso de gestion
documental se centraliza toda la informacion de los procesos desarroliados
por cada dependencia y este debe cumplir con los lineamientos de la politica
de cero papel consistente en la sustitucion de los flujos documentales en
papel por soportes y medios electronicos sustentados en la utilizacion de
tecnologias de la informacién, que tiene por objeto incrementar la eficiencia
administrativa. Este sistema que se requiere debera identificar, racionalizar,
simplificar, y automatizar los tramites y los procesos, procedimientos y
servicios internos y externos, con el propésito de eliminar duplicidad de
funciones y barreras que impidan la oportuna, eficiente y eficaz prestacion
del servicio en la gestién de la entidad, debera incluir la seleccién de tramites
internos, procesos o procedimientos criticos, que permitan optimizar el uso
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de recursos monetarios, fisicos, humanos, entre otros, ademas se podran
contemplar actividades como la optimizacion de procesos o procedimientos
eliminando pasos y ajustando los formatos con el fin de automatizar las
actividades y disminuir el volumen de la produccion documental”.

La Contraloria Municipal de Ibagué como responsable del Control Fiscal en
el municipio de Ibagué, dentro del Plan Estratégico 2020-2021 “Cuidar lo
Nuestro Tarea de Todos” establece las Lineas Estratégicas 5.3.1 Procesos
Misionales Innovadores y de Impacto. “Proceso auditor basado en la
utilizacién de medios tecnolégicos” y 5.3.2. Posicionamiento Institucional.
“Promover el acceso a la informacion de los sujetos vigilados y de la
Contraloria Municipal de lbagué como herramienta de transparencia y
promocién del Control Social”. Las cuales propenden por el desarrolio propio
o por la adquisicion de software, en cumplimiento de la Estrategia de
Gobierno en Linea, que en cualquier caso debe permitir la interoperabilidad
e integracién con el sistema de informacion y software existente en la
entidad y con sistemas externos.

Dentro de las funciones de la Direccién Financiera y especificamente las
relacionadas con el Proceso Gestion de las TIC, esta la de administrar y
mantener actualizada la plataforma tecnolégica de apoyo a la operacion de
los procesos y procedimientos que la Entidad ejecuta en cumplimiento de sus
labores misionales; asi las cosas, se requiere el fortalecimiento de los
servicios del sistema informatico, la estandarizaciébn de los procesos
administrativos manteniendo en o6ptimas condiciones la infraestructura
tecnolégica de la entidad y permitiendo las mejores practicas en la
interaccion de los sistemas de informacién, para lo cual emite el siguiente
concepto:

“Actualmente la Contraloria Municipal de Ibagué cuenta con el Sistema de
Informacion SICMI, en el cual se lleva a cabo el proceso de registro de la
informacién de la correspondencia por cada dependencia y el registro de
salida y entrada de correspondencia realizado en la Ventanilla Unica.

Este Sistema fue desarrollado en el afio 2012 mediante contrato de
prestacion de servicios No. 085, sin embargo, a la fecha no se ha realizado
ningln mantenimiento ni actualizacién al software, lo que ha generado que
se encuentre obsoleto ya que Unicamente se utiliza como base de datos para
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el registro de la informacion, pero los moddulos correspondientes a
Contratacion, Gestion Ambiental y Gestion de Viaticos no se encuentran en
funcionamiento, ademas tampoco genera informes descargables de la
informacién registrada, ocasionando que para la consulta se requiera
ingresar a la base de datos del software directamente, generando riesgos en
la integridad de la informacién registrada.

Asi mismo, se ha evidenciado la necesidad de que el acceso al software se
pueda realizar via internet ya que este funciona de manera local generando
que los usuarios no tengan acceso a una ventanilla virtual de radicacion,
parte fundamental en la nueva realidad que vivimos y que desaprovecha los
recursos tecnolégicos actuales.

De igual forma el actual sistema no cumple con los lineamientos de la politica
de cero papel consistentes en la sustitucion de los flujos documentales en
papel por soportes y medios electronicos sustentados en la utilizacion de
tecnologias de la informacidn, que tiene por objeto incrementar la eficiencia
administrativa, por lo que se requiere un sistema que debera identificar,
racionalizar, simplificar, y automatizar los tramites y los procesos,
procedimientos y servicios internos y externos, con el propésito de eliminar
duplicidad de funciones y barreras que impidan la oportuna, eficiente y eficaz
prestacion del servicio en la gestion de la entidad, los sistemas actuales
incluyen la seleccién de tramites internos, procesos ¢ procedimientos criticos,
que permiten optimizar el uso de recursos monetarios, fisicos, humanos,
entre otros, ademas se podran contemplar actividades como la optimizacion
de procesos o procedimientos eliminando pasos y ajustando los formatos con
el fin de automatizar las actividades y disminuir el volumen de la produccion
documental’”.

En consecuencia, la Contraloria Municipal de Ibagué tiene implementado en
su interior, el Sistema Integrado de Gestion (SIG), dentro del cual opera el
Sistema de Gestion de Calidad (SGC) integrado con el Sistema de Control
Interno, bajo los parametros y directrices de las Norma NTCGP1000 y la
Norma Internacional 1ISO9001, respectivamente.

Asi las cosas, la Contraloria Municipal de Ibagué, en su Programa de Gestion
Documental, requiere un sistema integrado de correspondencia que cumpla
con la tecnologia de la informacion y comunicaciones y las normas generales
de archivo, las cuales por su grado de extensiéon se resumen, asi:
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Iniciamos con el Decreto 2150 de 1995, segun el cual en su articulo 32,
sefiala; “Ventanillas Unicas. Para la recepcion de documentos solicitudes y
atender requerimientos, los despachos publicos deberan disponer de oficinas
o ventanillas Unicas en donde se realice la totalidad de la actuacion
administrativa que implique la presencia del peticionario”,

La Ley 594 de 2000 “Ley General de Archivos”, en su articulo 19 establece
que: ... “Las entidades del Estado podran incorporar tecnologias de
avanzada en la administracién y conservacion de sus archivos, empleando
cualquier medio técnico, electronico, informatico, éptico o telematico...”. De
igual manera en su articulo 21 ordena que: ... “Las entidades publicas
deberan elaborar programas de gestion de documentos, pudiendo
contemplar el uso de nuevas tecnologias y soportes, en cuya aplicacion
deberan observarse los principios y procesos archivisticos...” (subrayado
fuera de texto)

Seguidamente, el Acuerdo 060 de 2001 expedido por el Archivo General de
la Nacién, sefala las pautas para la administracién de las comunicaciones
oficiales en las entidades ptblicas, los lineamientos y procedimientos que
permitan a las unidades de correspondencia, cumplir con los programas de
gestién documental, para la produccion, recepcion, distribucion, seguimiento,
conservacion y consulta de los documentos.

Con la expedicion de! Coédige de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), se autoriza la utilizacién de
medios electronicos en el proceso administrativo en particular en lo referente
al documento publico en medios electronicos, el archivo electronico de
documentos, el expediente electrénico, la recepcién de documentos
electrénicos por parte de las autoridades y la prueba de recepcion y envio de
mensajes de datos. (Titulo lll, Capitulo 1V)

En efecto, el Decreto Ley 019 de 2012, por el cual “se dictan normas para
suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios
existentes en la Administracion Publica”, establece en el articulo 4 el uso de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones como elemento
necesario en la optimizacidon de las actuaciones y tramites ante la
Administracion Pablica.
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La Circular Externa AGN 02-2012, establece pautas para la adquisiciéon de
herramientas tecnoldgicas de gestion documental, y entre otras, recomienda:

- En el desarrollo de Sistemas de Gestién de Documentos Electronicos de
Archivo se debe tener en cuenta como minimo los lineamientos consignados
en la Circular 004 de COINFO del 06 de agostc de 2010 que establece los
“Estandares minimos en procesos de administracién de archivos y gestion de
documentos electrénicos”

- Los Sistemas de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo, deberan
contemplar el uso de instrumentos archivisticos como los Cuadros de
Clasificaciéon Documental y las Tablas de Retencion Documental, de forma
que se armonice la gestién documental en ambientes fisicos y electrénicos,
estableciendo un solo modelo para toda la entidad, en el cual se atiendan los
principios de procedencia, orden original, descripcién colectiva e integridad
archivistica de los fondos, a partir de agrupaciones documentales (serie, sub-
serie, expediente).

la Directiva Presidencial 04 de 2012, cuyo asunto es la “Eficiencia
administrativa y lineamientos de la politica cero papel en la administracién
publica”, establece que las entidades deberan identificar y aplicar buenas
practicas para reducir el consumo de papel, de acuerdo con la Guia del
Programa Gobierno en Linea, debiendo promover el uso preferente de
herramientas electronicas, evitando e! uso y consumo de papel en los
procesos de gestion al interior de la Entidad.

Por otra parte, el Decreto 2609 de 2012 por el cual se reglamenta el Titulo V
de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de
2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestion Documental para
todas las Entidades del Estado, en su articulo 33 considera que: “...el
Archivo General de la Nacién y el Ministerio de Tecnologias de la Informacioén
y las Comunicaciones, estableceran los lineamientos generales que deben
regular el expediente electrénico...” y en el articulo 22, expresa que “Es
responsabilidad de las Entidades Publicas cumplir con los elementos
esenciales tales como: autenticidad, integridad, inalterabilidad, fiabilidad,
disponibilidad y conservacién, que garanticen que los documentos
electrénicos mantienen su valor de evidencia a lo largo del ciclo de vida,
incluyendo los expedientes mixtos (hibridos), digitales y electrénicos”
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Igualmente, el Acuerdo 004 de 2013 "Por el cual se reglamentan
parciaimente los Decretos 2578 y 2609 de 2012 y se modifica el
procedimiento para la elaboracion, presentacién, evaluacién, aprobacion e
implementacién de las Tablas de Retencién Documental y las Tablas de
Valoracion Documental”, expedido por el Archivo General de la Nacidn, en su
articulo 18, ordena que ... “Las entidades plblicas DEBERAN implementar
mecanismos tecnoloégicos que permitan la AUTOMATIZACION de la
elaboracion, consulta y actualizacion de sus tablas de retencién documental,
de forma que se facilite su interoperabilidad con el “Registro Unico de Series
Documentales” y otros sistemas de informacioén de cada entidad” (resaltado y
subrayado fuera de texto)

En su orden, el Acuerdo 005 de 2013 del AGN "Por el cual se establecen
los criterios basicos para la clasificacién, ordenacion y descripcion de los
archivos en las entidades publicas y privadas que cumplen funciones
publicas y se dictan otras disposiciones”, en su Articulo 20 establece que ...
“Las Entidades de Estado DEBEN desarrollar procesos de descripcion
documental mediante la implementacién de medios tecnologicos apropiados,
interoperables y compatibles que permitan la visualizacién de los
instrumentos de descripcion a través de la Red Nacicnal de Archivos y los
sistemas utilizados por el Archivo General de la Nacion™.

De igual manera, el Acuerdo 002 de 2014 del AGN "Por medio del cual se
establecen los criterios basicos para creacion, conformacion, organizacion,
control y consulta de los expedientes de archivo y se dictan olras
disposiciones"”, expresa y ordena, respectivamente:

Articulo 17 “... Las entidades publicas podran utilizar diferentes medios
electrénicos y tecnologias de la informacién, para la creacion, conformacion y
gestion de sus expedientes, durante todo su ciclo de vida. Los expedientes
electronicos de archivo deben crearse a partir de las series documentales
establecidas en los cuadros de clasificacion documental adoptados por cada
entidad, desde el primer momento en que se inicia un tramite o
procedimiento hasta la finalizaciéon del mismo.”

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”
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Articulo 18 “... las entidades publicas deberan implementar mecanismos para
el foliado de los documentos electrénicos, de forma que se garantice la
integridad y autenticidad del expediente y los documentos que lo conforman

Articule 19 “...Las entidades publicas deberan implementar mecanismos
tecnoldgicos que permitan llevar un indice electrénico de sus expedientes
electrénicos, ...” (resaltado y subrayado fuera de texto)

Teniendo en cuenta que la misién de la Contraloria Municipal de |bagué no
es el desarrollo de sistemas de informacion, al igual que, el personal
profesional y técnico en sistemas vinculado a la entidad, si bien es idéneo, no
es suficiente ni cuenta con los recursos técnicos y la infraestructura
necesaria para desarrollar el software que solucione los inconvenientes
descritos; necesariamente se debe adquirir una solucién que automatice la
totalidad de los procedimientos de correspondencia.

En consecuencia, para poder cumplir con la fabor a cabalidad, la Contraloria
Municipal necesita contar con todos los recursos fisicos y tecnolégicos que le
permitan evaluar, implementar, gestionar faciimente sus procesos y contribuir
al logro de los objetivos misionales, entre otros; Para lograr este objetivo se
hace necesaria la implementacién de una herramienta tecnolégica que
cumpla con los requerimientos y caracteristicas técnicas solicitadas en las
normativas citadas, en tal sentido debe adquirir la licencia de uso y puesta en
funcionamiento de un software integrado para correspondencia.

La Contraloria Municipal, dentro del Plan Anual de Adquisiciones para la
vigencia fiscal 2020, tiene incluida esta necesidad de contratacién y en
consecuencia es pertinente adelantar la Invitacién Publica correspondiente,
con el fin de seleccionar la propuesta mas favorable a efectos de suscribir el
contrato que satisfaga la necesidad descrita.

3. OBJETO, ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES DEL CONTRATO
A CELEBRAR

3.1CLASE DE CONTRATO
El Contrato a suscribirse es de Compraventa.

3.20BJETO
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ADQUISICION DE LICENCIA A PERPETUIDAD DE USO Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE UN SOFTWARE DE GESTION DOCUMENTAL
INTEGRADO PARA: UNIDAD DE CORRESPONDENCIA/VENTANILLA
UNICA; COMUNICACIONES INTERNAS y EXTERNAS; SISTEMA PQRSD
CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL Y TABLAS DE
RETENCION DOCUMENTAL, E INVENTARIOS DOCUMENTALES PARA
ARCHIVO DE GESTION, CENTRAL E HISTORICO.

3.3CLASIFICACION UNSPSC

" Clasificaciéon | = Segmento. | Familia | Clase | @ Producto -

Difusion de Software de Software de

43232202 Tecnologias de Software Gestion de Manejo de
Informacion y Contenidos Documentos
Telecomunicaciones
Difusién de Software de Software de

43232203 Tecnologias de Software Gestion de Versiones de
Informacion y Contenidos Archivo
Telecomunicaciones

3.AESPECIFICACIONES TECNICAS

Las especificaciones técnicas surgen de las necesidades que tiene la
Contraloria Municipal de Ibagué de contar con un software conforme a los
requerimientos técnicos minimos exigidos, los cuales son de obligatorio
cumplimiento:

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

MODULO CANTIDAD | OPCIONES MINIMAS DE CADA MODULO

Radicados de Entrada y Salida de
Documentos, comunicaciones y en general
toda clase de correspondencia externa e
interna (Oficios, Memorandos, Constancias,
Certificaciones, Actos Administrativos —
Resoluciones y ofros) con numero

UNIDAD DE
CORRESPONDENCIA -
VENTANILLA UNICA

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

MODULO

CANTIDAD

OPCIONES MINIMAS DE CADA MODULO

consecutivo

Radicados de Facturas y Cuentas de Cobro
con numero consecutivo

Radicados de Guias y Planillas

Generar Alertas en toda clase de
Correspondencia, permitiéndole al
responsable de su tramite y respuesta,
identificar y clasificar la correspondencia
préxima a vencer y vencida, indicando la
fecha y tiempo limite de respuesta, por
medio de semaforos.

Generar alertas a ios destinatarios del
recibido de una correspondencia externa a
los correos corporativos indicando su fecha

de respuesta

Pruebas de Entrega de la correspondencia y
documentos

Anulacién de Comunicaciones, registrando
la justificacion y soporte

Permitir anexar soportes escaneados a los
documentos radicados.

En el momento de radicacion clasificar los
documentos conforme a los que requieren
respuesta y los que no requieren respuesta

Clasificacion de los documentos de acuerdo
al limite de respuesta, segun términos de ley
y los establecidos por la Contraloria

Toda correspondencia debe generar
radicado en cédigo de barras para imprimir
en forma de sticker adhesivo (estampa
cronolégica)

INTERNAS Y
EXTERNAS

COMUNICACIONES

Crear documento de acuerdo a la norma
GTC-185 ICONTEC

Crear documentos y comunicaciones:
Memorandos, Actos Administrativos -
Resoluciones, Constancias, Certificaciones y
Oficios que puedan ser proyectados por los
colaboradores y puedan ser firmados por los

lideres de procesos

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

MODULO

CANTIDAD

OPCIONES MINIMAS DE CADA MODULO

Crear y permitir utilizar plantillas para
Memorandos, Actos Administrativos -
Resoluciones, Constancias, Certificaciones y
Oficios

Permitir la combinacién de correspondencia,
con carga masiva y automatica de datos,
creando una base de destinatarios y
usuarios internos y externos para utilizarlos
en el documento que se emitay a la vez
quede automaticamente registrada en la
unidad de correspondencia

Permitir suscribir oficios con firma
electrénica y que queden radicados
automaticamente

Admitir gue el destinatario verifique la
autenticidad de los documentos a través de
Codigo de Verificacion Vegura CVS en la
sede electronica del aplicativo, utilizando
codige QR

Permitir la consulta de documentos enviados
y recibidos por cada uno de los usurarios de
cada dependencia de la Contraloria,
responsables de producir, recibir y dar
tréamite a los documentos de la entidad,
estableciendo un usuario con accese
controlado y restringido al software

El software debe generar Alertas en toda
clase de Documentos, permitiéndole al
usuarioc responsable de su tramite y
respuesta identificar y clasificar la
correspondencia préxima a vencer y
vencida, indicando la fecha y tiempo limite
de respuesta, por medio de semaforos.

Permitir crear, enviar y recibir
correspondencia interna (memorandos en
formate pdf), admitiendo adjuntar archivos
tipo: doc, xls, pdf, ppt, tif, jpg. Etc..

SISTEMA DE PQRSD E
INTEGRACION DE
GRUPOS DE VALOR

Permitir el manejo de un unico consecutivo
numeérico que integre los multiples canales
de comunicacién (Presencial, Telefénico,

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

MODULO

CANTIDAD

OPCIONES MINIMAS DE CADA MODULO

(CIUDADANO -
CLIENTE)

Email) que deben contar los usuarios
(Ciudadano-Cliente) para la atencién de las
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y

denuncias -PQRS(D)

Permitir la integracién de expedientes de
ciudadano — cliente, garantizando que los
datos e informacién de los clientes estén
disponibles en los canales que ofrecen la
Entidad. Debe crear un expediente
centralizado por ciudadano-cliente, donde se
archivan todos los servicios que le han sido
prestados, el cual debe estar alineado con el
sistema de gestion documental de la
Contraloria conforme a las TRD.

Permitir la integracién de datos y procesos
conforme al ciclo de vida de la PQRSD
(recepcion y radicacion, distribucidon o
asignacién a lider de proceso responsable,
gestidon de seguimiento y tramite, respuesta
y cierre, estadisticas e indicadores), historial
y trazabilidad, control de términos y alertas,
captura de mensajes recibidos a través de
correo electrénico convirtiendo el contenido
del mismo en una solicitud, sistema de
busqueda de solicitudes por filtros, estados
de la solicitud (radicada, asignada, en
tramite, resuelta, archivada)

CUADRO DE
CLASIFICACION
DOCUMENTAL Y

TABLAS DE

RETENCION

DOCUMENTAL

1

Este modulo debe permitir la clasificacién y
codificacion de las dependencias de la
Contraloria y grupos documentales de la
entidad, segun la estructura organica y
conforme a los lineamientos del AGN
(Acuerdo 004 de 2019)

Permitir controlar las versiones de acuerdo
al Sistema Integrado de Gestion, registrando
la trazabilidad

Generar reportes de CCD por dependencia y
general (toda la entidad)

Identificar cada serie 0 subserie segun sea

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”

Calie 8 N. 2-59 Edificio Municipal Piso 3 PBX: (8) 2611244, Teléfono: (8) 2618974, Ibagué Tolima
www.contraloriaibague.gov.co - cmibaque@contraloriaibague.gov.co




CONTRALORI

MUNICIPAL DE IBABU

MIT $90.206.967%

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

MODULO

CANTIDAD

OPCIONES MINIMAS DE CADA MODULO

la caracteristica documental de los
expedientes bien sea de naturaleza de la
entidad segln las funciones ¢ por exigencia
legal

Permitir la valoracion (primaria y secundaria)
en sus ciclos vitales que cumplan los
documentos en cada serie y subserie

Permita identificar las series y subseries que
presenten duplicidad

Los tipos documentales que pertenecen a la
entidad

Establecer tiempos de retencioén, en cada
serie 0 subserie en los archivos de gestion y
central

Debe permitir la disposicidn final en cada
serie o subserie

Debe admitir establecer el procedimiento a
seguir en cada serie o subserie

Debe identificar cada tipo documental por su
tradicion (original, copia, original/copia)

Debe identificar cada tipo documental por su
origen (interno, externo, interno/externo)

Debe identificar a cada tipo documental por
su soporte (papel, digital)

Debe permitir generar el reporte de cada
TRD por dependencia segun el formato
establecido por el AGN.

INVENTARIOS
DOCUMENTALES
(ARCHIVO DE
GESTION, ARCHIVO
CENTRAL, ARCHIVO
HISTORICO)

Crear, consultar y editar Expedientes de
Archivo: Fisicos, Digitales, Hibridos vy
Electrénicos de cada uno de los funcionarios
activos o inactivos de la Entidad.

Permitir almacenar en los expedientes de
archivo los documentos en PDF de cada uno
de los tipos documentales segun la serie o
subserie documental relacionada en la TRD
para formar asi un expediente digital o
hibrido o electrénico.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

MODULO

CANTIDAD

OPCIONES MINIMAS DE CADA MODULO

Debe administrar el ciclo vital del expediente
a partir de su fase activa, semi-activa o si es
el caso la fase inactiva (archivos de gestion,
centrat e historico)

Debe programar las transferencias primarias
y secundarias a partir del “cierre
administrativo ¢ cierre definitive” del cada
uno expedientes apoyados con el modulo de
las TRD. Lista los expedientes de archivo a
ser transferidos con el formato FUID

Permite el cargue masivo de los inventarios
documentales de acuerdo al FUID (fxt, csv,
xis})

Debe controlar los documentos (piezas o
tipos documentales) tanto en medio fisico o
magnético con la “hoja de contro!”.

Permite imprimir el codigo de barras con la
descripcién archivistica (ISAD-G 6 NTC
4095) de cada expediente fisico.

Controla los préstamos de los expedientes y
genera alerta de vencimientos

Genera los inventarios documentales con el
FUID.

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”
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La licencia de uso y puesta en funcionamiento del Software, incluye:

INSTALACION E IMPLEMENTACION PARA (n) USUARIOS
CONFIGURACION
CAPACITACION: Dirigida minimo a 26 funcionarios sobre los

médulos instalados, de manera general (por dependenmas) y
personalizado.

" SOPORTE TECNICO: Durante los prlmeros 15 meses, de la

siguiente manera:

Atencién Personalizada, Presenc:al llimitado: Durante los dias
habiles

Soporte Via Telefénica, Internet: Durante los dias habiles y no
habiles

Soporte Acceso Remoto

Servicio de Asistencia para Arreglo de Incidencias

Horario: De 7:00 a.m. a 6:00 p.m.

Sin costo adicional para la entidad contratante

Nota: Por motivo de Pandemia — Covid19, el futuro contratista debe
cumplir con los protocolos de bioseguridad exigidos por la Contraloria
de Ibagué, para la capacitacién y soporte técnico de manera
presencial.

SERVICIOS DE MEJORAS, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO
DEL SOFTWARE: Durante 15 meses a partir de la fecha del contrato
de licencia de uso, sin costo adicional para la entidad contratante.

SERVICIO DE INSTALACION Y MIGRACION AL HOSTING DE LA
CONTRALORIA.

El costo anual del mantenimiento y actualizaciéon del software, al
terminar los primeros 15 meses de gratuidad, no podra exceder del
11% del valor inicial contratado, dicho valor se incrementara
anualmente conforme al IPC para las préximas vigencias.
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Conforme a las exigencias y requisitos de [a Ley General de Archivo
y de acuerdo a la Guia de Buenas Practicas en la Adquisicién de
Software y Servicios Asociados, emitida por Colombia Compra
Eficiente, el perfil de los profesionales que intervendran en el
proceso de despliegue, instalacion o ejecucion del objeto
contractual, el cual debe ser presentado por el oferente, es el

siguiente:

PROFESION

EXPERIENCIA MINIMA

INGENIERO EN SISTEMAS

Experiencia minima de dos (2) anos,
contados a partir de la expedicidon de la
tarjeta profesional, y minimo una certificacién
en el manejo, soporte y mantenimiento en
proyectos relacionados con  software
similares al objeto de la contratacién.

Profesional en Ciencias
de la Educacion; Ciencias
Sociales y Humanas;
Ingenieria, Arquitectura,
Urbanismo y Afines;
Economia,
Administracion,
Contaduria y Afines, con
especializacién en temas
relacionados con
Tecnologias y Sistemas
de Informacion o Gestion
Documental o Gestion de
Calidad

Experiencia minima de dos (2) afos,
contados a partir de la expedicion de la

tarjeta profesional y minimo  dos
certificaciones en proyectos que haya
prestado el servicio de coordinador en la

instalacién e implementacion de software
similares al objeto de la contratacion.

Profesional en Ciencia de
la
Informacién y la
Documentacion,

Experiencia minima de dos (2) aiios,
contados a partir de la expedicién de la
tarjeta profesional vy minimo  dos
certificaciones como  capacitador en
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PROFESIGN' - EXPERIENCIA MINIMA
Bibliotecologia y proyectos relacionados con  software

Archivistica (registrado en | similares al objeto de la contratacion.
el Colegio Colombiano de
Archivistas)

El oferente debera anexar respecto al Personal Profesional:

Fotocopia del acta de grado o diploma del titulo profesional
Fotocopia de la tarjeta profesional
Certificaciones de experiencia

3.4.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Ademas de las previstas en la ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007 y normas
reglamentarias inherentes a la naturaleza del contrato, a las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales vigentes que regulan su actividad y las
que surgen de la presente invitacién, el futuro contratista debe cumplir con
las siguientes:

1. Entrega: Cumplir con la entrega, instalacién, implementacion, configuracion y
puesta en funcionamiento de la licencia a perpetuidad de uso del software de
gestion documental integrado para unidad de correspondencia/ventanilla Unica;
comunicaciones internas y externas; sistema PQRSD; cuadro de clasificacion
documental y tablas de retencion documental, e inventarios documentales para
archivo de gestién, central e histérico, conforme a las condiciones y especificaciones
técnicas establecidas en la presente invitacion y las descritas en su oferta, la cual
forma parte integral del contrato, en el plazo establecido.

2. Perfil Profesional: EL CONTRATISTA debera contar con el personal profesional,
especializado y calificado para la ejecucién del objeto contractual de acuerdo a lo
exigido en el presente documento para instalar, configurar, capacitar, actualizar,
coordinar, vigilar, controlar y verificar la implementacién de la solucion, y garantizar
su optimo funcionamiento.

Conforme a las exigencias y requisitos de la Ley General de Archivo y de acuerdo a

la Guia de Buenas Practicas en la Adquisicidn de Software y Servicios Asociados,
emitida por Colombia Compra Eficiente, el perfii de los profesionales que
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intervendran en el proceso de despliegue, instalacion o ejecuciéon del objeto
contractual, el cual debe ser presentado por el oferente, es el siguiente:

Un Ingeniero en Sistemas, con experiencia minima de dos (2) afos, contados a
partir de la expedicién de la tarjeta profesional, y minimo una certificacién en el
manejo, soporte y mantenimiento en proyectos relacionados con software similares
al objeto de la contratacién.

Profesional en Ciencias de la Educacion; Ciencias Sociales y Humanas; Ingenieria,
Arquitectura, Urbanismo y Afines; Economia, Administraciéon, Contaduria y Afines,
con especialidad en temas relacionados con tecnologias y sistemas de informacion
o gestiéon documental o gestion de calidad. Con Experiencia minima de dos (2)
afos, contados a partir de la expedicion de la tarjeta profesional y minimo dos
certificaciones como capacitador en proyectos relacionados con software similares
al objeto de la contratacion.

Profesional en Ciencia de la Informacién y la Documentacion, Bibliotecologia y
Archivistica (registrado en el Colegio Colombiano de Archivistas), con experiencia
minima de dos (2) afios, contados a partir de la expedicién de la tarjeta profesional y
minimo dos certificaciones como capacitador en proyectos relacionados con
software similares al objeto de la contratacién.

El oferente debera anexar respecto al Persconal Profesional: Fotocopia del acta de
grado o diploma del titulo profesional, fotocopia de la tarjeta profesional y
certificaciones de experiencia.

3. Soporte Técnico: El servicio de soporte técnico y funcional sobre el manejo y
operacion del sistema y sus aplicaciones, durante los primeros 15 meses, sin costo
adicional para la Contraloria, de la siguiente manera:

Atencién Personalizada, Presencial llimitado: Durante los dias habiles

Soporte Via Telefonica, Internet. Durante los dias habiles y no habiles

Soporte Acceso Remoto

Servicio de Asistencia para Arreglo de Incidencias: El contratista prestara
oportunamente los servicios de asistencia y mantenimiento y todas las actividades
encaminadas a la solucién de las anomalias que se detecten en el funcionamiento y
operabilidad del software.

Horario: De 7:00 a.m. a 12:00m y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Nota: Por motivo de Pandemia — Covid19, el futuro contratista debe cumplir con los
protocolos de bioseguridad exigidos por la Contraloria de Ibagué, para la
capacitacion y soporte técnico de manera presencial.

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”
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E! contratista se compromete a garantizar, mediante el software contratado, la
generacion de reportes para el cumplimiento del requerimiento de Gobierno en
Linea e Indice de Transparencia, sobre datos abiertos. Implementando
WEBServices y reportes empleando GEL-XML, teniendo en cuenta las indicaciones
que al respecto brinde el Proceso Gestion TIC de la Contraloria.

El contratista facilitara la interoperabilidad con otros sistemas tanto internos como
externos, a través de rutinas independientes, bases de datos intermedias y demas
recursos de programacion y tecnologicos que garanticen la seguridad de la
informacién pero que permitan el intercambio de informacién con otros sistemas. Si
se desarrollan rutinas para tal fin, los codigos fuente empleado para estos fines se
cede a la entidad contratante los derechos patrimoniales y el cddigo fuente se
pondra a disposicién de la entidad contratante, atendiendo a las indicaciones que al
respecto de contratos de software se realizan en la Estrategia de Gobierno en
Linea.

4. Servicio de Mejoras, Actualizacion y Mantenimiento del Software: La
Contraloria tendra derecho a que el Contratista, durante 15 meses siguientes a la
firma del contrato de licencia de uso, sin costo adicional para la entidad contratante,
preste el servicio de mejora, actualizacién y mantenimiento del software.

Como consecuencia del Servicio de Mejoras, se realice el analisis y/o desarrolio de
los nuevos programas y/o listados que libremente determine y proporcione las
Ultimas actualizaciones de los modulos contratados, segun se vayan liberando.

El Contratista se compromete, en las nuevas actualizaciones, a garantizar la
aplicacion de técnicas de programacion que eviten posibles ataques de hackers,
segun los estandares de calidad y metodologias que deben ser aplicadas al
desarrollo de software.

El Contratista se compromete, en nuevas actualizaciones, a incluir funcionalidades
que permitan cumplir con los requerimientos que la Estrategia Gobiernc en Linea
obliga a !as entidades estatales en lo referente al manejo de informacién, seguridad
de la misma y transparencia.

5. Capacitacion: Ofrecer la capacitacion necesaria (técnica, funcional y teérica),
sobre el manejo y funcionalidad del software, minimo a 26 funcionarios de la
entidad, de manera general {(por dependencias) y personalizado.

6. Servicio de Instalaciéon y Migracién al Hosting de la Contraloria Municipal:

En virtud del Contrato, EL CONTRATISTA se compromete a: a) EL CONTRATISTA
guardara confidencialidad sobre la informacion que le facilite LA CONTRALORIA

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”
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para la ejecucién del Contrato o que por su propia naturaleza deba ser tratada como
tal. Se excluye de la categoria de informacion confidencial toda aquella informacién
gue sea divulgada por el USUARIO, aquella que haya de ser revelada de acuerdo
con las leyes o con una resoluciéon judicial o acto de autoridad competente. b}
Instalaciéon del software en el Hosting de la entidad contratante. d) Garantizar el
registro o migracion de los archivos contenidos en el Aplicativo SICMI al Software
contratado.

7. El contratista debe garantizar la preservacion de integridad y confidencialidad de
la informacion institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o por
intermedio de terceros, en tal virtud, adoptara todas las medidas que sean
necesarias para impedir su duplicacion, sustraccién, divulgacion, alteracion,
ocultamiento o utilizacién indebida.

8. El costo anual del mantenimiento y actualizacién del software al terminar los
primeros 15 meses de gratuidad, no podra exceder del 11% del valor inicial
contratado, dicho valor se incrementara anualmente conforme al IPC, para las
préximas vigencias.

9. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales: Cajas de Compensacion Familiar, SENA e ICBF (segun corresponda),
ello de conformidad a lo exigido por parte del Art. 50 de la Ley 789 de 2002, Art. 2
de la Ley 828 de 2003 y del Art. 23 de la Ley 1150 de 2007, lo cual se constituira en
un requisito previo para la realizacion del pago pactado.

10. Pagar todos los costos y gastos que se generen para el perfeccionamiento y
ejecucion del contrato, como el pago de estampillas, entre otros.

11. Atender las observaciones, sugerencias, requerimientos y condiciones
establecidas por el supervisor y las demas que le imponga la Ley y el contrato.

12. Obrar con diligencia y el cuidado necesario en los asuntos que le asigne el
supervisor del contrato.

13. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones que puedan presentarse durante la ejecucion del presente contrato.

14. Suscribir ias actas e informes de ejecucién contractual a que haya lugar.

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”
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15. EL CONTRATISTA acepta que la Contraloria Municipal de Ibagué en ningun
momento se responsabilizara por los dafios o perjuicios que pueda ocasionar, en
desarrollo del objeto contractual.

16. Informar oportunamente a la Contraloria Municipal de Ibagué cualquier anomalia
o inconveniente que pueda sobrevenir o que se presente durante el desarrollo del
objeto del contrato.

17. Suministrar al supervisor la informacion necesaria sobre la ejecucion del
contrato.

18. Las demas que se deriven de la naturaleza del presente contrato y que
garanticen su cabal y oportuna ejecucion.

4. PLAZO

El plazo de ejecucion del contrato sera de setenta dias (70) dias habiles.
Dicho plazo empezara a contarse a partir del mismo dia de cumplimiento de
los requisitos de perfeccionamiento, legalizacion, ejecucion y suscripcion del
acta de inicio. La vigencia general del contrato serd por el término de
ejecucion y hasta la liquidacién del mismo.

5. LUGAR DE EJECUCION
El contrato sera ejecutado en la ciudad de Ibagué, Contraloria Municipai.

6. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contrato resultante del proceso, sera ejecutada por la
Directora Financiera con apoyo de la Direccién Administrativa o por quienes
hagan sus veces teniendo en cuenta el objeto del contrato, y las labores a
desarrollar son las descritas en el Manual de Contratacién de la Contraloria
Municipal de Ibagué.

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato es la suma de VEINTE MILLONES DOS
CIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($20.250.000.00) incluido IVA,
teniendo en cuenta las siguientes variables:
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a) Dentro del andlisis del sector, se establece el estudio de precios del
mercado, justificado en el costo promedio de las cotizaciones y precios
extraidos del SECOP, que hacen parte integral del presente proceso de
seleccion.

b) La Contraloria Municipal de Ibagué cuenta con un presupuesto oficial de
Veinte Millones Doscientos Cincuenta Mil Pesos ($20.250.000.00) IVA
Incluido, conforme al Certificado de Disponibilidad Presupuestal numero
CD32020000151 de fecha 02 de septiembre de 2020, bajo el rubro
2031006010721 Fortalecimiento Institucional Tecnolégico.

¢) La Direccion Financiera ha verificado que este servicio se encuentra
registrado en el Plan Anual de Adquisiciones de la Contraloria Municipal de
Ibagué para la vigencia 2020.

7.1FORMA DE PAGO

La contraloria de Ibagué pagara el contrato a suscribir, en tres (3) pagos
parciales de conformidad al avance en su ejecucion, segun los mddulos
instalados y en funcionamiento, y, previa presentacién de ia factura,
certificacion expedida por el Supervisor en la cual sefalara que el contratista
cumplié con sus obligaciones, anexando constancia del correspondiente
pago de Seguridad Social Integral por parte del contratista, y Parafiscales,
cuando a ello hubiere lugar.

8. MODALIDADES DE SELECCION DEL CONTRATISTA

La necesidad descrita en el acapite 1, puede satisfacerse mediante el
mecanismo de seleccién de MINIMA CUANTIA, de acuerdo a lo dispuesto en
el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, adicionado por el articulo 94 de la ley
1474 del 12 de julio de 2011, denominado *“TRANSPARENCIA EN
CONTRATACION DE MINIMA CUANTIA” y articulos 2.2.1.2.1.5.1 y s.s. del
Decreto1082 de mayo 26 de 2015.

9. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA SELECCION
El articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, adicionado por el articulo 94 de la Ley

1474 de 2011, al igual que los articulos 2.2.1.2.1.5.1 y s.s. del Decreto 1082
de mayo 26 de 2015, establecen y reglamentan la modalidad de contratacion
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de MINIMA CUANTIA, cuyo valor no excede del 10% de la menor cuantia de
la entidad estatal, independientemente de su objeto.

Bajo el anterior precepto legal, la Contraloria Municipal de Ibague, procedera
a la escogencia del contratista para satisfacer la necesidad descrita en el
acapite 1 del presente estudio, mediante la modalidad de seleccion de
MINIMA CUANTIA, por tratarse de un proceso cuyo presupuesto oficial no
excede el 10% de la menor cuantia de la entidad.

10. CRITERIOS DE SELECCION
La seleccion del contratista se adelantara atendiendo los siguientes criterios:

10.1. Capacidad Juridica Habilitante
10.2. Capacidad Técnica Habilitante
10.3. Propuesta Econémica de Menor Precio

REQUISITOS HABILITANTES

Capacidad Juridica: Estaran habilitados para participar en este proceso de
contratacién las personas consideradas legalmente capaces en las
disposiciones vigentes.

Se acreditara con el cumplimiento y presentacion de los siguientes requisitos
y documentos:

a) Carta de presentaciéon de la oferta, suscrita conforme el “Anexo 1" de la
presente invitacion (ORIGINAL).

b) Fotocopia de la Cédula de Ciudadania, de la persona natural o del
representante legal de la persona juridica.

c) Certificado de Existencia y Representacion Legal. En caso que el oferente
sea persona juridica debera presentar Certificado de Existencia y
Representacién Lega! expedido por la Camara de Comercio con una
antelacidon no superior a treinta (30) dias calendario, anteriores al cierre
del presente proceso de seleccion, donde conste el objeto social y las
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actividades de la persona juridica, dentro de las cuales debe
comprenderse el objeto de la presente invitacidn; el término de duraciéon
de la persona juridica debe ser igual al plazo de ejecucién del contrato
que se va a adjudicar y minimo un (1) afo mas, las facultades para
contratar del representante legal o de la persona competente para ello. Si
la informacion del certificado es insuficiente, el proponente debera anexar
los documentos idéneos para la verificacion que debe realizar la
Contraloria, como por ejemplo los estatutos de la persona juridica.

En el evento que el oferente sea Persona Natural debera presentar
Certificado de Matricula Mercantil del respectivo establecimiento de
comercio, con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias antes del
cierre de esta invitacién, en el cual acredite que su actividad comercial le
permite ejecutar e! objeto del presente proceso de contratacion.

Cuando la propuesta sea presentada en consorcio o unién temporal, las
personas que lo conformen deben presentar el documento de constitucion
en los términos del articulo 7 de la Ley 80 de 1993. El plazo de duracion
debe ser igual al plazo de ejecucion del contrato que se va a adjudicar y
minimo un (1) afio mas.

Registro Unico Tributario, de la persona natural o juridica. En caso de
consorcios y/o uniones temporales, cada uno de sus integrantes debe
presentar este documento.

Certificado de no reporte en el Sistema de Informaciéon de Registro de
Sanciones e Inhabilidades de la Procuraduria General de la Nacién, de la
persona natural y de la persona juridica. Esta consulta se debe realizar a
través de la pagina web www.procuraduria.gov.co

Certificado de no inclusién en el Boletin de Responsables Fiscales. De la
persona natural y de la persona juridica. Esta consulta se debe realizar a
través de la pagina web www.contraloriagen.gov.co

Certificado de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional.
Este sera consultado por Ja entidad, de conformidad con lo establecido en
los articulos 93 y 94 del Decreto 19 de 2012.
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h) Certificado de Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC.

k)

Esta consulta se debe realizar a través de la pagina web
https://srvenpc.policia.qov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx.

Formato Unico de Hoja de Vida, expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, para persona Juridica o Persona
Natural, segin corresponda, debidamente diligenciado.www.dafp.gov.co

El proponente debe acreditar con la certificacion respectiva estar al dia
con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (salud,
pension, riesgos laborales) y parafiscales: Cajas de Compensacion
Familiar, ICBF y SENA cuando a ello hubiere lugar (articulo 50 Ley 789
de 2002 y demas normas complementarias y modificatorias). Dicha
certificacién debera encontrarse suscrita por la persona natural o su
contador, o por el revisor fiscal —si por ley esta obligado a tenerlo— o por
el representante legal de la persona juridica, segun sea el caso.

El término respecto del cual se debe expedir y presentar la certificacion
mencionada, debe ser el siguiente:

Si se trata de una persona juridica, durante el lapso equivalente al exigido
para que se hubiere constituido la sociedad, el cual en todo caso no
puede ser inferior a los seis (6) meses anteriores al cierre de la fecha para
presentar ofertas.

Si el proponente es un consorcio o una unién temporal, cada uno de sus
integrantes debera presentar esta certificacion.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto Reglamentario 2286 de
2003, los proponentes que se encuentren excluidos del pago de los
aportes al régimen de Subsidio Familiar, SENA e ICBF, deberan acreditar
dicha situacién presentando el certificado de exclusién emitido por la Caja
de Compensacion Familiar a la cual se encuentren afiliados o por el
SENA y el ICBF cuando les corresponda certificarlo.

Certificado del Registro del Software a ofertar, expedido por la Direccion
Nacional del Derecho de Autor, conforme a lo establecido en la Ley 23 de
1982, Decreto 1360 de 1989.
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Capacidad Técnica

Experiencia minima del proponente: El proponente debe acreditar
su experiencia mediante la presentacion de dos (2) certificaciones y/o
contratos celebrados, ejecutados y terminados con entidades publicas
o privadas, con objeto similar o0 equiparable al requerido en la presente
invitacién y la sumatoria de sus cuantias debe ser igual o superior al
presupuesto oficial de esta convocatoria.

En concordancia con los numerales 3.4 y 3.4.1 “Especificaciones
Técnicas” del presente estudio y en armonia con el numeral 4 del
analisis del sector “Estimacién, Tipificacion y Asignacion de Riesgos”,
para efectos de acreditar la idoneidad y perfil profesional del personal
que intervendra en e! proceso de despliegue y ejecucién del objeto
contractual; el oferente debera adjuntar:

Fotocopia del acta de grado o diploma del titulo profesional, fotocopia
de la tarjeta profesional y certificaciones de experiencia, asi:

Ingeniero en Sistemas, con experiencia minima de dos (2) aiios,
contados a partir de la expedicidén de ia tarjeta profesional, y minimo
una certificacion en el manejo, soporte y mantenimiento en proyectos
relacionados con software similares al objeto de la contratacion.

Profesional en Ciencias de la Educacién; Ciencias Sociales y
Humanas; Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y Afines; Economia,
Administracion, Contaduria y Afines, con especializaciéon en temas
relacionados con tecnologias y sistemas de informaciéon o gestion
documental o gestion de calidad. Con Experiencia minima de dos (2)
anos, contados a partir de la expedicion de la tarjeta profesional y
minimo dos certificaciones como capacitador en proyectos
relacionados con software similares al objeto de la contratacion.

Profesional en Ciencia de la Informacién y la Documentacion,
Bibliotecologia y Archivistica (registrado en el Colegio Colombiano de
Archivistas), con experiencia minima de dos (2) afios, contados a partir
de la expedicion de la tarjeta profesional y minimo dos certificaciones
como capacitador en proyectos relacionados con software similares al
objeto de la contratacién.
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Las constancias deben contener como minimo la siguiente informacion:

-Empresa o entidad contratante, direccion, teléfono, nombre y firma de la
persona que la expide

- Objeto del contrato

- Fecha de celebracioén, terminacion y liquidacion

- Valor del contrato

Cuando el contrato o la cenrtificacion que se presenta para acreditar la
experiencia haya sido realizada bajo la modalidad de Consorcio o Unién
Temporal, solo se tendra en cuenta para efectos de evaluacion el porcentaje
ejecutado por el oferente.

Propuesta Econdémica

La Contraloria, adjudicara el proceso de contratacion a la oferta de menor
precio que cumpla con los requisitos habilitantes sefialados anteriormente.

11.ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS
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Si

t ol _anta ss

Operacional
Pasible
Mayor

7
Riesgo Alto
Contratista
Raro
Menor
(4]
Riesgo Bajo
Supervisor

nua daoho adal
normal ejecucion del objeto del contrato

Cambios en el personal asignado por el contratista
Retrasos en las actividades o productos que debe entregar
el contratista y en consecuencia retrasos en las funciones
El contratista debera garantizar que se cuenta con todos los

medios, el personal idéneo y la fogistica necesaria para la
Con el inicio de la ejecucion del contraic

Antes de la terminacién del contrato

Seguimiento al cumplimiento de los madulos

Permanenta

En virtud de lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y en
alcance a lo ordenado en el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015,
“‘Evaluacion del Riesgo. La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el
proceso de contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y
objetivos de acuerdo con los manuales y guias que para el efecto expida
Colombia Compra Eficiente”, la Contraloria identifica los siguientes riesgos
asociados al Proceso de Contratacion:

12.ASIGNACION DE GARANTIAS

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007, en
concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.5.4 del Decreto 1082 de 2015 y dadas
las caracteristicas de la contratacion respecto a la forma de pago, no se
exige la constitucion de garantias a cargo del contratista.

“CUIDAR LO NUESTRO, TAREA DE TODOS”

Caile 9 N. 2-59 Edificio Municipal Piso 3 PBX: (8) 2611244, Teléfono: (8) 2618974, Ibagué Tolima
www.contraloriaibague.qov.co - cmibague@contraloriaibague.qov.co



./ CONTRALORIA

MUNICIPAL DE 1BAGUE

NIT 890.206.867-%

En estos términos se expide el estudio previo para Contratar la adquisicién
de un Software de Gestién Documental para la Contraloria Municipal de
Ibagué. L
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