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CENACPER-2024
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C O. Ito. 37023275
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/
TC. ADRIANA MARCELA RODRlGUEZ GONZALEZ 
oficial Area de familia difab y/o quien haga sus veces

CONT RATO DE PRESTAClON DE SERVICIOS_______________
PRESTAClON DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO ASESORAY 
ORIENTADORA PSICOSOCIAL PARA EL CEFAM DE LA BR 13 DEL 
EJERCITO NACIONAL
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LIQUIDACldfl BILATERAL DEL CONTRATO DE PRESTAClON DE SERVICIOS No. 248- 
CENACPERSONAL-2024 CUYO OBJETO ES: “PRESTAClON DE SUS SERVICIOS 
PROFESIONALES COMO ASESORA Y ORIENTADORA PSICOSOCIAL PARA EL 
CEFAM DE LA BR 13". PROCESO DE CONTRATAClON DIRECTA No. 038- 
CENACPERSONAL-2024.

Al ofecto se procedld como slgue:
V'

I I hiibinto Tenlenle Coronel. JAIRO ANDRES BEJARANO GARCIAidentificado con la cddula de ciudadanla No. 91.529.584, mediante 
Ool.m Adinlnislraliva rto Personal No. 2024316031569723 de lecha 20 de Noviembre de 2024, de acuerdo con el Acta de Posesidn de 
Itorsonal Ito 000 rial 00 de Enero da 2025 , en calldad de competente contractual, debidamente aulorizado para contratar de acuerdo 
r.on |rt resoludOn rl»l«0OCl6n del Minlslorlo de to Defensa Nacional No. 4223 del 23 de Junto de 2022 , actuando en nontore y 
ronibbentooton del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL • EJERCITO NACIONAL- CENAC DE PERSONAL con NIT. 900.385.079-8, 
por on a pailu, y par la olra DIANA LUCIA CRUZ PERDOMO con C.C. 37928275, en su calldad de CONTRATISTA, hemos conventdo 
biiWlhlr to presanlfl ACTA DE LIQUIDACldN BILATERAL, previa las siguientes consideraciones:
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SUPERVISOR CONTRATO:

i
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MODIFICACIONES
(CUANDOAPLIQUE)

OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES

FECHA SUSCRIPCldN:
FECHAINICIOEJECUCldN

FECHA DE TERMINAClON
VALOR INICIAL DEL CONTRATO: .
PLAZO DE EJECUCldN:
LUGAR DE ENTREGA:

VALOR FINAL CONTRATO:
VIGENCIA:

2 ___ 2
___ 00 DE /FEIWIW___

31/1 ........... ........................UAAA1.LJ1.17L A,.,... -----
“ “1 RUIN 1A YOGI IO Mll.I.ONEU DI; I’EIIOi; (t IIII.OOO.OOO)

~ Tl'DE DIGIEMI IRE DE 2(12-1 ”” —
BRKiADA No.13, Boiiol/i y como on ohon inunlclplofl

MODIFICATORIO No. 1 PRORROGA Y ADICldN AL CONTRATO 
PRESTAClON DE SERVICOS No 240.CEANCPERSONAL-2024 CON 
FECHA: 15 DE OCTUORE DE 2024

“■ ~UARENlWNlg^^^ SZ
11 1110903

TC.ADRIANA MARCELA^OTRFgU^Z GONZALEZ,’ 
CC No. 62.771.242, OFICIAL AREA DE FAMILIA DIFAD, 
qulon a su voz so donomlnard ol fiuporvluor del conlrnlo, do ncuordo con In- 
rosolucldn do nombromlonlo No. 00000301 fochnda 12 DE ENERO DE 2024.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
d. Prosontar Informos do gosllbn do manora monsual, Irlmostral y al 

(inallzar ol plazo do ojocucldn dol prosonto conlrato, do acuordo a las 
directrices emitidas per la Diroccldn do Familia y Blonostar dol Ejdrcito 
Naclonal. 2. A'slstlr y partlclpar on las capacltaclonoa do Induccldn, 
actlvldados, rounlonos y-'mosas do trabajo quo so roquloran on ol 
transcurso dol afio.por parto dol M.D.N., EJOrcllo Naclonal, Unidad 
Operativa Mayor, Mbnor o Thctica, la Diroccldn do Familia y Bionostar 
y redos externas. 3. Ejocutar los linoamlonlos y dlroclricos 
establecidos por la Diroccldn do Famllla y Bionostar, omltidos a travds 

■■ de planes, dlreclivas, bolotinos, ontro olros rcquorlmlontos. 4.
Gostionar recursos y bonoficios a nlvol dopartamontal y municipal, con 
el propdslto de vincular on programas y activldados quo otrocen las

:;entidades publlcas y prlvadas a la familia militar. 5. Capacitar 
permanentemente al personal militar, civil, poblacldn sonsiblo y sus 
respectivas famillas on malorla do provoncidn y promocidn a nival 
familiar y en temas relaclonados con ol contoxto laboral.

6. Elaborar y difundir a las diferentes poblaclonos documontos, gulas, 
cartillas, follotos, bolotinos, juogos, videos, ontro otro matorial 
Informativo o educatlvo en temas do familia. 7. Mantoner ol debido 
secreto profeslonal acordo al eddigo dlico. on rclacidn a la Informacidn 
quo reciblrd como mlembro del equipo CEFAM. 8. Realizar ol panorama 
de familia en la unidad on coordinacldn con ol equipo del Centro do 
Familia, tenlendo en cuenta ol diagndstico de necosidades y 
caracterizando las diferentes poblaclonos con las quo Intorvieno cl 
Centro de Famllla. El formato ostablecido dobo sor ontrogado ol ultimo 
dfa del mes de febrero. 9. Realizar on coordinacldn con el rosto do los 
miembros del equipo CEFAM ol plan do accidn, cronograma do 
actividades monsual - anual y organizacldn dol portafolio do serviclos 
del Centro de Familia, do acuerdo a un diagndstico do necosidades y 
una caracterizacldn de la poblacidn. 10. Roalizar oricntacldn y atencidn |

PATR1A HONOR LEAL-TAD
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actividades de descuento programadas en beneficio de la familia militar 
a nivel nacional. 23. Ejecutar el plan de comunicaciones y directrices 
emitidas per el area de alianzas de la Direccidn de Familia y Bienestar. 
24. Previa coordinacidn con el supervisor del contrato y cuando sea 
requerido, realizar orientacibn individual y/o familiar de acuerdo a las 
necesidades de los consultantes o las familias del personal militar y civil 
que pertenece a la Fuerza, en la DIFAB. 25. Las dembs obligadones 
que sean asignadas por el supervisor del contrato, de acuerdo a las 
necesidades de la direccibn de familia y bienestar, relaaonadas con la 
naturaleza y objeto del contrato. ■ 
OBLIGACIONES GENERALES: 7 De Conformidad con el artIculo 282 
de la Ley 100 de 1993, el conlratista debe acreditar el pago al sistema 
de pensibn, salud y riesgos laborales, anexando a su informe mensual 
fotocopia de los do'cumentos que acrediten el cumplimiento de tai 
exigencia. -J De conformidad con la ley 594 de 2000 y el articulo 3 del 
Decreto 2609 de 2012, el conlratista sera responsable por la gestibn 
documentaTde las actividades. realizadas durante la ejecucibn del 
contrato, incluyendo el cuidado,.. conservation y organizacibn del 
archive y la elaboracibn del formato imico de inventario documental 
(FUID). V Dar cumplimiento al sistema de gestibn documental ORFEO 
SGD, mariteniendo al dia las bahdejas/ garantizando con ello la 
seguridad de la information y la trazabilidad de los procesos. / El 
conlratista debera garantizar que el Ejbrcito Nacional de Colombia serb 
el titular de los derechos de propiedad intelectual y dembs derechos de 
las investigaciones desarrolladas y creadas durante la ejecucibn del 
contrato para la Direccibn de Familia y Bienestar, respetando en todo 
caso los derechos morales que le correspondan •/ Ejecutar el objeto 
del contrato con calidad, oportunidad y eficiencia -/ El conlratista debe 
custodiar y a la terminacibn del presente contrato devolver los insumos, 

.suministros, herramientas, dolacibn, implementacibn, inventarios y/o 
materiales que sean puestos a su disposicibn para la prestacibn del 
servicio objeto de este contrato. / El conlratista autoriza al MDN - 
EJBRCITO NACIONAL a realizar los estudios de seguridad, 
comprobacibn de lealtad, realizacibn de los exbmenes de poligrafia y 
pruebas sicomhtricas antes y durante la conlratacibn. >/ Las dembs 
actividades establecidas en el estudio previo, documento que el 
conlratista declara conocer, y que hace parte del presente contrato. >/ 
Las actividades legales que se deriven de los contratos estatales. El 
cumplimiento de las pollticas y directrices emanadas del Ministerio de 
Defensa Nacional - Ejbrcito Nacional.
PARAgRAFO PRIMERO: Independencia del Conlratista. El Conlratista 
es Independienle del Ministerio de Defensa - Ejbrcito National, y, en 
consecuencia, el Conlratista no es su representante, agente o 
mandatario. El Conlratista no tienela facultad de hacer declaraciones, 
representaclones o compromises on nombre del Ministerio de Defensa 
- Ejbrcito Nacional, nl de tomar decislones o Iniciar acciones que 
generen obligaciones a su cargo.
PARAGRAFO SEGUNDO: El conlratista se encuentra en la obligacibn 
de mantener en todos sus ados tendientes a la ejecucibn y 
cumplimiento del contrato, la observancia de las disposiciones intemas

PATRIA HONOR LEALTAD
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a las mllilams vlclimas del conflicto armado, poblacidn sensible y sus 
famlllas 11. Reallzar odenlacldn pslcosocial individual y/o familiar de 
actierdo a las necesldades del personal mililar, civil y sus familias, 
Idenlllicando las necesldades y problemfiticas que afectan su dinSmica 
y aslruclura, estableclendo un diagndstico Inicial. El contratista no 
efecluara Inlervenclbn cllnlca, en caso de requerirla remitir el caso a la 
aulorldad competent. 12. Estruclurar un plan de Intervencibn o trabajo 
con los mlembros del CEFAM, el equipo debe planear de manera 
Inlerna capacllaclones proplas a parte de las establecidas por la DIFAB 
con el propdsllo de mltlgar las problemSticas y necesldades de la 
poblacidn da su respectiva jurisdiccidn de acuerdo con el andlisis 
reallzado al panorama de familia, la morbilidad y las caracleristicas de 
la poblacidn, deben reportarse segun los formates establecidos y 
vlgentos, 13. Reallzar vlsila domiciliaria al personal military sus familias 
cuando se requlera, previa coordinacldn con el equipo interdisciplinario. 
14, Roalizar el respective seguimiento y remisidn a las redes internas y 
exlernas (prlvadas o publicas) de los casos alendidos por el profesional 
do acuerdo al grado de complejldad y competencia, diligenciando los 
formalos correspondientes, De Igual forma, realizar el cierre de los 
casos ya sea por cumplimlonto de objetivos, traslado, fallecimiento o 
Inaslslencla del consultante y/o su familia. 15. Diligendar de manera 
compiota y sin enmendaduras los formates y documentos establecidos 
por la DIFAB, los cuales soportan el proceso de orientacidn psicosocial 
con los consullantes tales como: el libro foliado, enlrevisla psicosocial, 
seguimiento, vlsltas domiciliarias, remisidn a redes internas o redes 
exlernas, conscjerla lelefdnlca, entre otros. 16. Realizar diagndstico de 
necesldades de la poblacidn sensible y sus familias tanto en la unidad 
como on la jurlsdlccldn, de acuerdo a los programas planteados por la 
Dlroccldn de Familia y Blenestar, bajo el formato RPS (Regislro de 
Poblacidn Sensible) y conformar grupos de apoyo o auloayuda para 
mantonorlos Informados (rente a los beneficios adquiridos por ley o 
gnslionados lanto por la Dlreccidn de Familia y Bienestar como por el 
Centro do Famllla a nlvel naclonal, regional y local. 17. Ejecutar y 
movllizar mensualmente cada uno de los programas y campanas 

. ' dirlgldas a la familia y poblaciones sensibles, realizando las acciones,
ncll vldados, subcampafias, gestiones, requerimientos y capacitaciones 
on la unidad, do acuerdo a las Iniciativas del Centro de Familia y 
directrices omllidas por la Direccldn de Familia y Bienestar. 18. 
Acompafiar y apoyar a las familias de los heridos, fallecidos, 
dosaparocldos y secuostrados, con el equipo interdisciplinario 
complolo, do acuerdo las necesldades de la poblacidn y de la DIFAB.
10. Dlllgcnclar y onlregar el dla 25 de cada mes informes estadisticos 
y do ovaluacldn on cuanto a las problemdlicas mds vistas y/o 
rolncldontos donlro do la guarnicidn de acuerdo a los formates 
oslablocldos por la DIFAB. 20. Crear y aclualizar las bases de dates de 
la poblacidn mililar quo vlvan en la jurisdiccidn. 21. Promover e 
Incontlvar la vlnculacldn acaddmlca de los miembros de la Fuerza y sus 
familias, gostlonando alianzas y acuerdos con las entidades 
oducallvas. Asl mlsmo, dar a conoccr los convenlos establecidos por el 
Mlnlstorlo do Dofonsa y el Ejdrcito Naclonal 22. En coordinacldn con el 

1 Oficlol y/o Suboficlal coordinador del ccntro de familia, difundir las

PATRIA HONOR LEAL.~TAD
Cniioia Mh N • 20 II - UU / C«nl6(i Occidental Celdo 
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II. IMPUTACIONES PRESUPUESTALES

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD

CERTIFICADO REGISTRO PRESUPUESTAL

DOCUMENTO

III.

V1GENCIA
AMPAROS •

3.800.000

< 3.800.00031-05-2025

ANEXO 1

VIGENCfA
AMPAROS . FINAL•V . > INICIAL

4.180.00031-05-202501-02-2024
4.180.00031-05-202501-02-2024

PATRIA HONOR LEAL-TAD

. ’ INICIAL
01-02-2024

■■01-02-2024

..FINAL 

31-05-2025

VALOR 
ASEGURADO

VALOR 
ASEGURADO

Carrera 46 N ’ 20 B - 99 / Canton Occidental Caldaa 
Tel. 4261498 ext 39017-39018-39019- 390020 
DIFAB@ejercito.iril.co

ADICION (si aplica) 
VALOR FINAL CRP .

Cumpllmiento

Calidad del servicio

FECHA 
18/01/2024

VALOR 
$ 581.500.000

No.
31524

• -
FECHA 
08/02/24 
X -i

________ VALOR
$38.000.000 
$ 3.800.000

41.800.000

ESTATALES

No. 
6924

Cumpllmiento

Calidad del servicio

ESTADO SA. Debidamenle aprobado por el Ordenador del Gasto como se relaciona a continuacibn

ANEXO 0

• DOCUMENTO 
CDP

y reglamentos institucionales que se encuentren dirigidos a establecer 
medidas de seguridad y tramites intemos para el cumplimiento de la 
misibn institucional, debiendo prestar sus servicios dentro del 
marco del respeto, decoro y buen trato hacia el personal quelabora en 
la institucibn.

Los pagos efectuados por el MINISTER!© DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL - CENACPERSONAL se 
subordinaron a las aslgnaciones establecidas en el presupuesto de la vigencia del aho 2024 asi:

Z--- . :

GARANTIA UNICA: P6LIZA DE CUMPLIMIENTO A^FAVOR DE ENTIDADES 
<. A /■

Las obligaciones contractuales se respaldaron con la Pbliza de Seguro de cumplimiento ante Enlidades Estatales No. 14-46-101107313 
con fecha de expedicibn 31-01-2024, con el amparo de Cumplimiento del contrato y calidad del servicio expedida por SEGUROS DEL

mailto:DIFAB@ejercito.iril.co


ANEXO 2

VIGENCIA
AMPAROS

FINAL ,. INICIAL
4.100.00030-0G-202501*02*2024Cumpllmlento
4.180.00030-0G-202501-02-2024Calidad del servlclo

fMMtearrMiAnlta>TMKO <*• UclUM

Ki

JKCKOCC*hV5X2 CO

3 ICC OX) CO*OQ

JKCOOOCC*^•90 004 OM

J KC COO COP»VQ0M COS

J »X(ITCC»eraPa^OM

r.i—SKCKOCC* P*^«P-yoCI'T

paltPa3 tcc oco cc* rav-»CCT^04

SKCXOCCP P^^OCTPhrCW

3KCOOOCC*010Pr/tCHO

r>

38.000.000Valor Inicial Contrato
$ 3.800.000
$ 3.800.000
$ 3.800.000Valor Cancelado Pago No. 3
$3,800,000Valor Cancelado Pago No.4
S 3.800.000Valor Cancelado Pago No.5
S 3.800.000
S 3.800.000
S 3.800.000Valor Cancelado Pago No.8
$3,800,000Valor Cancelado Pago No.9
$3,800,000

$3,800,000 $3,800,000
$41,800,000 $41,800,000
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VALOR 
ASEGURADO

4 IP t» m

M2’AV*IAA

XW2/TO4 12 0Q 00 A4 n 

UH.44M

itewoji qoqoopm r-'v-xw.
lAe.tWel

VC4/7O24 1100 00 BVX n W 
Uat.Otfe)

21OM024 1200 00 M " M

31 aQO24 1 3 00 00 r*4 PI
K*)

sicroui 1200 oo pw
Ar-4.1—

nxjuwi uco oo *4 f/’Mi n

JUMW 1200 00 P*4 fWHl M,

22*100524 1200 00 *4 Ml

IV. CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES DEL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJSRCITO NACIONAL - CENAC* 
PERSONAL

Valor Cancelado Pago No.6 
Valor Cancelado Pago No.7

Valor Cancelado Pago No.10
Adicidn CRP (SI APLICA)___________

. SUMAS IGUALES

Valor Cancelado Pago No.1
Valor Cancelado Pago No. 2

BALANCE ECONbMICO: . »s

fa<h« <M

?OC2rX24 t 31 CO »« ^7X4, X) «*•
11C13C34 > at 00 PM .fc K MTQ 

<— a-*)
f tr04/5034 1 fro? 00 AM tf-XM PM

stic&acx it uxopw 
• M <k*>)

1C7CO24 1 St 03 PM A»V

11CTQC24 II ttOOAM £4 X-MMJ 
Kvua. m. 04.)

1 MMOOH 10 SI OS AM (TV’T-a 1 
ArMLfee.Otfe)

1 fl 00034 4 SS 00 AM <■."« -M V) 
M"44. Mm Orc)

7HK2024 4 O< OC Al X;

It Mm aa tavw PwwmiMo 
nxn<*y4M4i 
Vv-wJ U. A**)

n o e & «
------------’’'

El contratista manifiesta que el M IN ISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJ^RCITO NACIONAL - CENAC PERSONAL cumplld con las 
obligaciones adquiridas y derivadas del del CONTRATO DE PRESTAClON DE SERVICIOS PROFESIONALES No. 248- 
CENACPERSONAL-2024, quedando a Paz y Salvo por Iodo conceplo con elinismo, como se evidencia a continuacidn

mailto:DIFAB@ejercito.mil.co


Pro*e«*xWORK asW MAYO 2024 taiMeet co new hayo m:« pd'O
D««5ePrortedornAKiAocnm 2024 pato ivamxa oenwt 2024 pat
o-l»lePrwtwap*go teyrtMi toctf NovWnM* 2024 palC r»jc IX«» HjAtrrtrt 2024 jai
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C«!*kCejosrjsrProve sdorPAOO SEOFTAD SOCIAL AOOSTO 2024 p®FAOO SJOraiAD SOCIAL AOOSIO 2C24 p®□
C*»kEPS ANO 2024 pdf C¥-x»jvProveador□ EPS ANO 2024 rdf
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0W»»eOeKMjv. ProveedcxPAOO Ct SEOURDAD SOCIAL ABRIL pdfc PACO t< SKAKOAO SOCIAL ASRtpdi
Dd«>oOeicwjarPtoveador• ■ PAOO EPS kUAJO 2024 pdf□ FAOO EPS MAR 20 2024 p®

MaleOettarjarProveodorWORME aSTONAflRL 2024 pdl0 WORK CESnCrj AEfX 2024 pdl
CetakP> dreaderaST»iNCXAAACRUI-p<!1aSTliw CtAHACFUZ-pdl0
CeUteDejeorTorsr aFDAo social centw pai Prove edor0 S&OLKDAD SOCIAL CCEMUI pdf

Oo.-WJT M«hProve edorWORK GESTO MARIO 2024 pdfO MCTE GESTKM HAJ42O 2024 pdf
DetakSEORDAD SOCIAL f EBTCRO 2024 pdl Det per y»Prove tdaSEOLKDAD SCO AL FEBRE TO 2024 pdto

VI.

liquidaciOn del contrato ■>

PATRIA HONOR LEALTAD

N
PLAZOS

WORK aSDCNAOOSfO 2024 (1) pdt

CTmCADO PAGO EPS JU.O 2024 (1) pdf

Ceseoje

tkecvgr
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WORK OESTCAi ANO 2024 (1)pdf

PlANLLAAPKPAQADApdt ,

M0RME GCSDON XU0 2024 pdl

IQNET

FUNDAMENTOS LEGALES Y JURISPRUDENCIALES

< . i

| Dorrar Cargar ruevo

\

El segundo plazo es de (2) dos meses (Liquidacidn Unilateral), contados a partir del vencimiento del t&rmino para liquidar el contrato en 
forma bilateral y aplica en aquellos casos en que el contratista no se presents a la liquidacidn, previa notificacidn o convocatoria que le 
haga el Ministerio - Unidad Ejecutora o la Dependencia Delegataria, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, el Ministerio 
- Unidad Ejecutora o Dependencia Delegataria tendrS la facultad de liquidar el contrato en forma unilateral dentro de estos dos (2) meses.

Si venddos los plazos anteriormente establecidos no se ha realizado la liquidacidn del contrato, la misma podret ser realizada en cualquier 
tempo dentro de los dos (2) afios siguientes al vencimiento del tSrmlno a que se refieren los numerates anteriores, de mutuo acuerdo. 
sin perjuido de Io previsto en el articulo 164 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de Io Contencioso Administrative (Ley 1437 de 
2011).

Prowodor

Provoodcr

El primer plazo es de (4) cuatro meses (Liquidacidn Bilateral), contados desde (i) el vencimiento del plazo previsto para la ejecucidn del 
contrato, (ii) la expedicion del acto administrativo que ordene la terminacidn del contrato o (iii) la fecha del acuerdo que la disponga. 
Aunque el Contratista puede solicitar que se adelante el tr^mite, es responsabilidad de la Entidad Estatal convocar al contratista para 
adelantar la liquidacidn de comun acuerdo, o notificario para'que se presente a la liquidacidn, de manera que el Contrato pueda ser 
liquidado en el plazo previsto en el pliego de condiciones, el acordado por las partes o los cuatro meses sefialados en la Ley, segun 
comesponda. Los contratistas tendr^n derecho a efectuar salvedades a la liquidacidn por mutuo acuerdo. Las determinaciones que se 
adopten en'el documento definitive de la liquidacidn^ que no sean objetadas por ninguna de las partes dentro de los tiempos legales, 
constituyen la cesacidn definitiva de la relacidn contractual. En defecto de Io anterior, procederd la liquidacidn unilateral.
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v. INFORMES DE SUPERVISION
Mediante los informes de supervision que so encuentran on la carpola maoslra y quo fucron publicados on la plalaforma SECOP II el 
CONTRATISTAentrego denlro de los plazos ostablocidos los sorvlcios objolo del conlrato asl:



Para constancia, se firma (n Bogota D.C,

TC. JA

TC.ADRL

No obstante, por Io anterior el 
ejecutadas en desarrollo de X
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DIANA LUCIA CRUZ PERDOMO 
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Anexo: A la presente acta se adjunta su respective ac^ 'tie clerre para ser carpada en el p.atafonna SECOP II y anexada a la carpeta

maestra.'X- ’ v"*\. J'-l

111
ZZo-^Z/
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:O ANDRESJEJWANO GARCIA 
Director Central ABrntlTistrativaYContable 

especializada ie personal Ordenad'or del gasto

TERCERO: Suscrita por las partes se remiW copia de esta Acta de Liquidacldn a la Carpeta Maestra y al Contratista, para Io pertinente. 

xrfflratista se obliga a responder en caso de cualquier reclamacidn presentada por terceros, por actividades 
:ontrato?o^to de la presente liquidacidn, en relacion con la calidad del servicio prestado

z
..


