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N.OBLIGACIÓN 

INCUMPLIDA DE 

CONFORMIDAD CON 

ANEXO TÉCNICO Y 

ESTUDIOS PREVIOS

DESCRIPCIÓN OBLIGACIÓN INCUMPLIDA DESCRIPCIÓN DEL HALLAZGO FECHA HALLAZGO ACCIÓN DE MEJORAMIENTO
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
OBSERVACIONES

7

El Contratista deberá mantener en 

perfecto aseo el sitio donde se 

ejecuten las diferentes actividades

objeto del contrato y deberá retirar el 

material sobrante contaminante 

después de cada servicio, si

llegara a generarse.

En acompañamiento al INVIMA para la diligencia de 

inspección y emisión de concepto sanitario  sobre la 

mercancía - oleína de palma, se observó falta  de 

limpieza y aseo en la bodega de almacenamiento  de 

la empresa IBC Solution Commerce, ubicada en la 

calle 3 trasnversal 4-151, parcelación industrial La 

Dolores (recta Cali - Palmira) departamento del Valle 

del Cauca. 

16/01/2025

Enviar comunicación al contratista solicitando 

el requerimiento al tercero contratado para 

que se tomen acciones de mejora frente al 

cumplimiento de las condiciones de aseo y 

limpieza.

Reiterar esta obligación en reunión de 

seguimiento de cumplimiento del contrato.

En visitas de observación e inspección física se 

revisará el cumplimiento de esta obligación del 

contratista.

2 meses  

febrero y 

marzo

26

La responsabilidad integral del 

Contratista no se excusará por la 

subcontratación que se celebre

para la ejecución del contrato o por la 

vinculación de proveedores. La 

responsabilidad del Contratista

sea éste una persona jurídica, 

consorcio o unión temporal, es única 

dentro el contrato.

En acompañamiento al INVIMA para la diligencia de 

inspección y emisión de concepto sanitario  sobre la 

mercancía - oleína de palma, los funcionarios de la 

Dirección Seccional asignados por Auto Comisorio No. 

2 del 8 de enero de 2025, identificaron movimiento 

de la mercancía tipo oleína de palma,  al encontrar 1 

isotanque de los 24 que se había contratado para la 

conservación, el contenido restante de la oleína fue 

re envasado a un tanque de almacenamiento de gran 

capacidad. Este movimiento de la mercancía no fue 

autorizado por la  Dirección Seccional, tampoco se 

encontró los rotulos de cadena de custodia en la 

mercancía.

16/01/2025

En reunión de seguimiento del cumplimiento 

del contrato insistir al contratista que los 

subcontratista o aliados tienen el mismo nivel 

de responsabilidad en la ejecución contractual.  

Igualmente enviar por escrito la justificación y 

explicación del por qué realizaron el reenvase 

de esta mercancía.

Febrero 

42

Garantizar que el material probatorio 

amparado con Cadena de Custodia 

permanezca inalterable,

para efectos de facilitar en todo 

momento las funciones de la Fiscalía 

General de la Nación, a través de

su debido almacenamiento.

En acompañamiento al INVIMA para la diligencia de 

inspección y emisión de concepto sanitario  sobre la 

mercancía - oleína de palma, los funcionarios de la 

Dirección Seccional asignados por Auto Comisorio No. 

2 del 8 de enero de 2025, identificaron movimiento 

de la mercancía tipo oleína de palma,  al encontrar 1 

isotanque de los 24 que se había contratado para la 

conservación, el contenido restante de la oleína fue 

re envasado a un tanque de almacenamiento de gran 

capacidad. Este movimiento de la mercancía no fue 

autorizado por la  Dirección Seccional, tampoco se 

encontró los rotulos de cadena de custodia en la 

mercancía.

16/01/2025

El contratista al subcontratar el servicio debe 

socializar manual para manipulación de 

mercancías con sus respectivos 

procedimientos para el

manejo de las mercancías, bienes, elementos e 

instrumentos decomisados, según aplique el 

caso. 

El contratista debe socializar al tercero 

contratado el protocolo de cadena de 

custodia.

El contratista debe garantizar la mercancia tipo 

oleina de palma no sufrio ningun tipo de 

alteración en cuanto a calidad.

2 meses 

(Febrero - 

Marzo)
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Las recomendaciones fueron escaladas al proveedor
en el mismo momento que lo indico la Seccional, como se 
puedo evidencia en la ultima visita realizada en presencia 
de los funcionario de la DIAN y UTNL. Es importante aclarar 
que el recinto de almacenamiento mencionado no es exclusivo
para la DIAN, ya que también se llevan a cabo operaciones
en paralelo con otros clientes.

Como se le indico a la seccional en la reunión de 
seguimiento, el provedor de almacenamiento llevó a
cabo un movimiento no autorizado por parte de la
UTNL. Se realizo el seguimiento del incidente y se 
implementaron los ajustes necesarios para evitar
que ocurra nuevamente. Durante la última visita, se 
evidenció que la cadena de custodia de la mercancía
presentó inconsistencias desde el momento de la entrega
de las auditorías pertinentes. Por tal motivo, se solicitó a 
los funcionarios encargados que se realice una entrega 
correcta y cumplan con todos los requisitos necesarios 
para gestionar una cadena de custodia sin novedades.

Las recomendaciones fueron escaladas al proveedor
en el mismo momento que lo indico la Seccional, como se 
puedo evidencia en la ultima visita realizada en presencia 
de los funcionario de la DIAN y UTNL. 




