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CAMARA DE COMERCIO
ABURRA SUR icontec

Cenfficada N° 5C12251

1S0 9001

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
No. 2023-059°

Entre los suscritos a saber LILLYAM MESA ARANGO, mayor de edad, identificada
con cédula de ciudadania No. 32.332.298 de Envigado, quien obra en su calidad de
Presidenta Ejecutiva y Representante Legal de la CAMARA DE COMERCIO
ABURRA SUR, Institucién sin animo de lucro, identificada con el NIT. No.
800.157.427-8, con domicilio principal en el Municipio de Itaglii, creada mediante
Decreto 359 del 24 de Febrero de 1992, debidamente autorizada por la Junta
Directiva, quien se conocera para los efectos de este documento como LA
CAMARA, de una parte, y DIEGO FERNANDO SANCHEZ TRUJILLO, mayor de
edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 71.769.874 de Medellin, quien
actua en calidad de Director Ejecutivo y Representante Legal de la entidad COMITE
PRIVADO DE ASISTENCIA A LA NINEZ, quien se conocera para los efectos de
este documento como CORPORACION SOCIAL PAN, Institucién sin animo de
lucro, identificada con el NIT. No. 890.980.942-6, con domicilio principal en el
Municipio de Medellin, de otra parte, acuerdan celebrar el presente Contrato de
Prestacion de Servicios, previas las siguientes,

CONSIDERACIONES:

1. Que la CORPORACION SOCIAL PAN tiene como propésito: transformar vidas
a través del afecto para elevar el buen vivir de las familias vulnerables y su entorno
social, mediante procesos de acompafiamiento biopsicosocial y el desarrollo de
habilidades y competencias para la vida

La CORPORACION SOCIAL PAN en el marco del programa “Echando Bolas” de
indole social con familias migrantes venezolanas, donde acompanan en la
identificacion de la oportunidad, puesta en marcha y administracion de bolsa de
recursos para la operacion de emprendimientos de subsistencia.

Ademas, la CORPORACION SOCIAL PAN, ha atendido a mas de 2.500 ninos,

nifias, adolescentes y jovenes en nuestros programas se fortalecen en cultura

emprendedora y 137 emprendimientos llevados a puesta en marcha vy
‘3& fortalecimiento en el desarrollo del programa “Mi Familia” del ICBF.

¢ 2. Que la misién de la CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR consiste en

contribuir al desarrollo del comercio, la industria y los servicios del Aburra Sur, con

\un portafolio integral y estratégico de planes, programas y proyectos registrales y

\) ‘empresariales, con el fin de aumentar la capacidad competitiva de sus unidades
roductivas renovadas y de sus afiliados.
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Promover el desarrollo sostenible de la comunidad empresarial y regional, a través
de servicios de calidad, con un talento humano idéneo y tecnologia actualizada.
Que parte de la Gestion cameral se centra hoy en un Plan Estratégico orientado a
los ejes competitivos de la Formalizacion, el Emprendimiento, el Fortalecimiento
Empresarial, la Innovacién, la Internacionalizacién Econémica, y la promocién y
gestion de la Infraestructura y la Conectividad Subregional.

En estos campos actuamos como lideres, como co-participantes o como
legitimadores y promotores, apoyados en convenios interinstitucionales, proyectos
de cooperacion y alianzas estratégicas.

3. Que a través de los ejes estratégicos se ofrecen a Emprendedores y Empresarios,
matriculados y afiliados de los municipios de Caldas, Envigado, ltagtii, La Estrella y
Sabaneta, servicios corporativos que buscan desarrollar y mejorar sus capacidades
empresariales, comerciales, tecnologicas y de innovacién con el fin de mejorar su
permanencia y crecimiento en los mercados actuales, exigentes y competitivos.

4. Que en vista de la importancia que tiene para las entidades antes citadas el
apoyo, acompafiamiento y la capacitacion a los empresarios de la regién, han
decidido celebrar un Contrato que se regira por las siguientes:

CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: Mediante el presente contrato, la
CORPORACION SOCIAL PAN se compromete con LA CAMARA, a acompanar y
orientar desde la informacion, asesoria, formacién, conexion y crecimiento de valor
a emprendedores de los cinco municipios del Aburra Sur, donde la camara lidera el
proceso de desarrollo economico, humano y social.

Para la ejecucion de la Propuesta la CORPORACION SOCIAL PAN desarrollara
lo siguiente:

OBJETIVO GENERAL

Realizar 2.500 servicios de asesoria y/o informacién y/o acompanamiento basico a
emprendedores en temas empresariales.

El acompafiamiento esta soportado bajo la modalidad virtual, presencial en camara
C 0 en visita a sus negocios o empresas, buscando la inclusién y ampliacién de
cobertura para acercar la economia de los territorios a los servicios de la Camara
de Comercio Aburra Sur y generar valor a las diferentes generaciones de

,f ()! emprendedores y empresarios.
(!
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Y realizara las siguientes actividades:
1. EMPRENDIMIENTO BASICO:

Consultorio emprendedor: Asignar cuatro (4) asesores en emprendimiento, los
cuales estaran distribuidos de manera presencial de la siguiente manera:

* Un asesor para la sede de Envigado

» Un asesor para la sede de ltaglii

» Un asesor que rotara entre las sedes de Sabaneta, Caldas y. La Estrella.

 Un asesor de campo visitando emprendimientos en los 5 Municipios del Aburra

Sur.
Alcance:

« Diagnosticar e identificar de brechas para luego contribuir a cerrarlas a través de
asesorias programadas.

« Meta: Diagnosticar y brindar hasta 2.500 servicios de asesoria a emprendimientos
del Aburra Sur de manera presencial o virtual.

» Hasta 500 asesorias en campo a emprendedores en sus negocios o empresas,
buscando la inclusién y ampliaciéon de cobertura para acercar la economia de los
territorios a los servicios de la Camara de Comercio Aburra Sur y generar valor a
las diferentes generaciones de emprendedores y empresarios.

Entregables

* Informe soporte donde se especifique el numero de asesorias ejecutadas durante
cada mes y los diagnosticos con brechas identificadas.

2. APOYO PSICOSOCIAL.:

Profesional especializado: LA CORPORACION SOCIAL PAN, se compromete
con un psicélogo especializado en emprendimiento para apoyar a emprendedores
y empresarios con atenciones personalizadas, orientadas hacia el fortalecimiento
del bienestar mental, respetando y celebrando la diversidad de género, sociocultural
y las distintas capacidades.

Alcance: Beneficiar hasta 250 emprendedores en 50 jornadas (dias).
Entregables: Caracterizacion del emprendedor y una ruta de atencion psicosocial.
PARAGRAFO 1: La ejecucion del presente contrato se efectuara de acuerdo a la

IPropuesta entregada por la CORPORACION SOCIAL PAN, los cuales hacen parte
'\;ir‘ltegral de este contrato. Dichos documentos recogen y contienen la descripcion y
|
|
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especificaciones técnicas, humanas, precios, logisticas, cantidades, tiempos y las
condiciones generales de la oferta aceptada. Denominada: Propuesta
Acompafamiento a Emprendedores, del mes de Diciembre de 2023.

PARAGRAFO 2: La CORPORACION SOCIAL PAN asignara TRES (3)
profesionales que estaran en las instalaciones de la CAMARA DE COMERCIO
ABURRA SURy Un asesor (1) para visitas en campo, los cuales no tendran ninguna

relacion laboral con LA CAMARA, y seran contratados por cuenta y riesgo de la
CORPORACION SOCIAL PAN.

Sin embargo, se comprometen a cumplir todos los protocolos de Seguridad fisica,
informatica y en el trabajo, asi como a posibilitar ambientes agradables de
convivencia con los empleados de la Camara.

En ejecucion del presente contrato LA CAMARA permitira el uso del mobiliario y la
telefonia fija.

En caso de pérdida, mal uso, robo o dafo del mobiliario, serad la CORPORACION
SOCIAL PAN quien asuma los costos de reposicién o reparacion, segun el caso.

Igualmente, la CORPORACION SOCIAL PAN debera:

a) Pagar los salarios, prestaciones sociales y demas obligaciones laborales a cargo
del personal que emplee en la ejecucion de este Contrato, de conformidad con las
normas legales existentes, manteniendo libre a LA CAMARA de cualquier
reclamacién que por ese concepto se presente.

b) Informar a LA CAMARA, cualquier circunstancia que altere o ponga en riesgo el
desarrollo normal del contrato.

CLAUSULA SEGUNDA. PLAZO DE EJECUCION: El término de duracion de este
contrato sera desde la suscripcion del acta de inicio hasta el 9 de diciembre de
2024. Este periodo podra prorrogarse de comun acuerdo entre las partes, mediante
la suscripcion de un acta o documento que contenga las respectivas
modificaciones.

CLAUSULA TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGO: Por la prestacion del
servicio contratado LA CAMARA, cancelara a la CORPORACION SOCIAL PAN,
hasta la suma de QUINIENTOS MILLONES PESOS ($500'000.000) IVA

b INCLUIDO, correspondientes a los siguientes conceptos:
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‘Rubro | Medida |Cantida| Valor |Cantid|  Total

d unitario | ad
Coordinador Mes 1 $ 5.445.000 11 $ 59.895.000
técnico
(parcial)
Profesionales |Mes 3 $5214.132 11 $ 172.066.356
Profesionales |Mes 1 5.214.132 8 $41.713.056
enfoque campo
Asesor salud Intervencion 1 $ 700.000( 50 $ 35.000.000
mental es (dia)
Auxiliar Mes 1 $ 3.641.693 11 $ 40.058.623
Equiposl/licenci |Licencias/us 4 $413.820, 11 $ 18.208.080
as o o alquiler ;
Movil Mes 4 $ 67.300 11 $2.961.209
Logistica Mes 1 $ 827.640| 11 9.104.040
Admon. Gestion 1 $ 40.000.000 1 | $ 40.000.000
Imprevistos / | Otros 1 $1161.704] 1 | $1.161.704
Otros '
Subtotal $420.168.067 |
IVA $79.831.933
Total $ 500.000.0007

Los valores antes relacionados se cancelaran de la siguiente forma:

a. Se realizara un primer pago transcurrido un mes, posterior a la firma el presente
contrato correspondiente al 10% del valor del Contrato: Cincuenta Millones de
Pesos ($50.000.000) IVA Incluido, una vez presentada y aprobada por el
Supervisor del Contrato la respectiva factura, el Informe de avance y ejecucion de
actividades con la discriminacién de cantidades, valores y descripcion de acuerdo
con lo establecido en la propuesta de Diciembre 18 de 2023, el cual hace parte
integral de este contrato.

b. Se realizaran ocho (8) pagos mensuales equivalentes cada uno a Cincuenta
millones de pesos ($50°000.000) IVA incluido, una vez presentado y aprobado
por el Supervisor del Contrato la respectiva factura, el Informe de avance y la
liquidacion parcial de ejecucion de actividades con la discriminacion de cantidades,
valores y descripcion de acuerdo con lo establecido en la propuesta de Diciembre
18 de 2023, el cual hace parte integral de este contrato.

c. El ltimo pago, por valor de, Cincuenta millones de pesos ($50°000.000) IVA
incluido, al finalizar la ejecucién y el cumplimiento efectivo de todos los
componentes acordados en este contrato, lo cual debera soportar con el informe
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final, con el 100% de los factores contemplados en los compromisos,
presentar la respectiva factura del saldo restante y el acta de liquidacion a
satisfaccion firmada por las partes, con la ejecucion del objeto contractual y el visto
bueno del Jefe de Desarrollo Empresarial de LA CAMARA.

PARAGRAEO 1: La fuente de financiacién de los recursos para este contrato son
de origen PUBLICO y el registro presupuestal se imputa al rubro 5102055

PARAGRAFO 2: A todos los pagos se les efectuaran las respectivas retenciones
de ley.

PARAGRAFO 3. Las partes dejan claramente establecido que si por motivos
debida y técnicamente justificables, no es viable desarrollar alguna de las
actividades previstas en el contrato, el pago sera equivalente al numero de
intervenciones que efectivamente se realicen y tenga el respectivo soporte.

CLAUSULA CUARTA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
Por parte de LA CAMARA:

a. Hacer seguimiento del cumplimiento del objeto contractual.

b. Cancelar el valor del contrato, previa certificacidon de cumplimiento suscrita por el
supervisor del contrato.

c. Entregar a la CORPORACION SOCIAL PAN, la informacién y los documentos
que dependan de la entidad y que sean necesarios para la ejecucion del contrato.
d. Hacer seguimiento del cumplimiento del objeto contractual

e. Garantizar |la disponibilidad de los recursos econémicos para la ejecucion del
contrato. :

Por parte de CORPORACION SOCIAL PAN

a. Presentar oportunamente las respectivas facturas, actas de liquidacién parcial e
informes.

b. Cumplir con el servicio pactado de acuerdo con las especificaciones establecidas
en el presente contrato y la propuesta presentada.

c. Realizar las demas actividades que se requieran para el cumplimiento del objeto
contractual dentro del plazo de ejecucién del contrato.

d. Orientar toda su capacidad profesional para el cumplimiento del objeto
contractual.

e. Mantener la debida reserva sobre la informacion tratada en la ejecucion del
presente contrato.

f. Disponer del tiempo, personal y recursos necesarios para cumplir con el objeto
contractual.

g. Suministrar el material de apoyo o las memorias de los seminarios a LA
CAMARA, para que éstas sean difundidas a los asistentes.



CLAUSULA QUINTA. OBLIGACION ESPECIAL SOBRE CONFIDENCIALIDAD:
CORPORACION SOCIAL PAN dentro del libre ejercicio de la autonomia de la
voluntad y sin perjuicio de las acciones penales, disciplinarias, fiscales, civiles o a
las que haya lugar se obliga de manera expresa y bajo las sanciones de
incumplimiento previstas en este contrato a: 1. No divulgar la informacién que le sea
suministrada por LA CAMARA o que obtenga en desarrollo del objeto contractual
y/lo de los servicios prestados, la cual se denominara como INFORMACION
CONFIDENCIAL; 2. Guardar secreto profesional; 3. No comunicar, ni divulgar, ni
aportar, ni utilizar, indebidamente los secretos que se le hayan confiado o la
informacion que haya conocido en virtud de los asuntos materia del servicio, a
ningun titulo frente a terceros ni en provecho propio.

CLAUSULA SEXTA. CORPORACION SOCIAL PAN, manifiesta conocer, entender
y aceptar que en virtud de la ejecucion del presente Contrato de Prestacion de
Servicios se tiene acceso a informacion confidencial, por lo que se compromete a
guardar total reserva de toda la documentacién a la que tienen acceso, y, en
consecuencia, acepta y se compromete a utilizar la informacion unica vy
exclusivamente para la realizacion de las actividades que tienen que ver con la
ejecucion del presente Contrato.

Por tanto, se compromete a guardar la confidencialidad de la informacién, no
obstante, se dé por terminado el presente Contrato, por el término del mismo y 10
afnos mas.

PARAGRAFO 1: El contenido realizado por CORPORACION SOCIAL PAN
resultante de la presente relacion contractual tiene el caracter de confidencial siendo
de propiedad de LA CAMARA. Por lo tanto, CORPORACION SOCIAL PAN no
podra venderlo, usarlo, explotarlo, apropiarlo, ni cederlo para beneficio propio ni
para beneficio de un tercero sin previa autorizacion escrita de LA CAMARA.

El incumplimiento de las condiciones establecidas en la presente Clausula de
Confidencialidad, facultara a LA CAMARA para interponer las acciones civiles y
penales que en tal caso correspondan.

CLAUSULA SEPTIMA. INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL: LA
CORPORACION SOCIAL PAN por la suscripcién del presente contrato, no
adquiere vinculo laboral alguno con LA CAMARA y no tendra derecho al
reconocimiento ni de prestaciones sociales ni ninglin otro er‘nolumentp distinto al
pago del valor determinado en la clausula tercera. LA CORPORACION SOCIAL
PAN empleara por su cuenta y responsabilidad el personal ofrecido para el
desarrollo del objeto contractual descrito en el presente Contrato, sin que en ningun
momento se establezca vinculo laboral o relacion contractual alguna entre las
personas que éste emplee o contrate para tal fin y LA CAMARA.

PARAGRAFO: CORPORACION SOCIAL PAN debera acreditar si LA CAMARA o
requiere y garantizar que los empleados que utilice para desarrollar la labor estaran
afiliados al Sistema de Seguridad Social Integral.
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CLAUSULA OCTAVA. SUSPENSION: Las partes de comun acuerdo o por
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobadas, podran
suspender la ejecucién del presente contrato mediante la suscripcion de acta, sin
que para efectos del plazo extintivo se compute el tiempo de la suspension.

CLAUSULA NOVENA. TERMINACION DEL CONTRATO: El presente Contrato
se terminara por las siguientes causas:

1. Cuando el rendimiento, la labor o el desarrollo del objeto contractual de LA
CORPORACION SOCIAL PAN no corresponda a lo pactado.

2. Por motivos de fuerza mayor o caso fortuito que dificulten o impidan temporal o
definitivamente la ejecucion del Contrato.

3. Si LA CORPORACION SOCIAL PAN no cumple con una o algunas de las
obligaciones estipuladas en las Clausulas del Contrato.

4. La expiracion del término de duracion, segun lo establecido en el texto de este
Contrato. ' )

5. Por decisién unilateral de LA CAMARA, comunicada mediante escrito a LA
CORPORACION SOCIAL PAN con diez (10) dias comunes de antelacion.

6. Por mutuo acuerdo.

7. Por las demas establecidas en la ley.

PARAGRAFO: No obstante, las anteriores causas, LA CAMARA podra dar por
terminado el Contrato en cualquier momento y por cualquier causa que a su juicio
haga necesaria tal determinacion.

En este caso LA CORPORACION SOCIAL PAN renuncia expresamente a cobrar
perjuicios o indemnizaciones, pero tendra derecho a que se le liquiden los valores
causados hasta la fecha del aviso correspondiente.

CLAUSULA DECIMA. CESION: Se prohibe a LA CORPORACION SOCIAL PAN
subcontratar o ceder el presente contrato a cualquier titulo, sin previa autorizacion
escrita por parte de LA CAMARA, en razén a que el mismo se celebra en
consideracién de las calidades personalisimas de LA CORPORACION SOCIAL
PAN.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. GARANTIAS: LA CORPORACION SOCIAL PAN
bajo sus propias expensas constituira con una Compania de Seguros, legalmente
establecida, las siguientes pdlizas, las cuales una vez adquiera debera hacer llegar
a LA CAMARA:

a) POLIZA DE CUMPLIMIENTO, equivalente al 20% del valor total del contrato y
por el término de duracién del mismo y dos meses (2) mas.

b) POLIZA DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES, equivalente al 10% del
valor del contrato y por el término de duracion del mismo y tres afios mas.

PARAGRAFO: Es responsabilidad de LA CORPORACION SOCIAL PAN
suministrar y mantener vigentes las garantias y polizas que amparan los diferentes

8



riesgos del presente contrato, incluida la eventualidad de una posible prérroga.
Igualmente debera conservar vigentes en todo momento, los demas documentos
que soporten el contrato. -

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. VIGILANCIA DEL CONTRATO: LA CAMARA
designa como Coordinador y Supervisor del contrato al JEFE DE SERVICIOS
EMPRESARIALES y en su defecto a quien la Presidencia Ejecutiva designe, el cual
supervisara la ejecucion del servicio encomendado, y podra formular las
observaciones del caso con el fin de que sean analizadas conjuntamente con LA
CORPORACION SOCIAL PAN, para efectuar por parte de éste las modificaciones
o correcciones a que hubiere lugar. Igualmente, el Supervisor debera rendir minimo
tres informes sobre la ejecucion y cumplimiento de los entregables por parte de LA
CORPORACION SOCIAL PAN, los cuales deberan ser presentados a la
Presidencia Ejecutiva.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. BASES DE DATOS: Las bases de datos son de
propiedad exclusiva de LA CAMARA, LA CORPORACION SOCIAL PAN tendra
acceso a ellas solamente para la adecuada prestacién del servicio contratado,
obligandose a guardar estricta confidencialidad para con LA CAMARA, quedandole
a LA CORPORACION SOCIAL PAN prohibido divulgar, comercializar, vender,
ceder, distribuir o utilizar dicha informacién para fines diferentes a los establecidos
por LA CAMARA. LA CAMARA, dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley
1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013, declara que:

a. LA CAMARA es responsable de los datos personales contenidos en la base de
datos suministrada.

b. Como responsable del tratamiento de los datos personales, declara que tiene las
autorizaciones para su tratamiento, y cuenta con una politica de tratamiento de
datos personales.

c. LA CORPORACION SOCIAL PAN actia como ENCARGADO de los datos
personales en la ejecucién del contrato, en consecuencia, el tratamiento que se le
dara a éstos estara restringida a la politica de tratamiento de datos personales de
LA CAMARA. EL ENCARGADO se obliga ademas a:

1. Dar Tratamiento, a nombre del Responsable, a los datos personales conforme
a los principios que los tutelan.

2. Salvaguardar la seguridad de las bases de datos.

3. Guardar confidencialidad respecto del Tratamiento de los datos personales.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. DOMICILIO Y NOTIFICACIONES: Para todos los
efectos legales el domicilio contractual sera el Municipio de Itagti. Todas las
notificaciones, comunicaciones y solicitudes bajo este Contrato deben producirse
por escrito y deberan dirigirse a las siguientes direcciones:

CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR
Direccién: Calle 48 No. 50-16 de Itagui.
Teléfono: 6044442344 Ext 1710

E-mail: dir.administrativa@ccas.org.co




CORPORACION SOCIAL PAN

Direccion: Calle 49 Carrera 16 A A 99
Teléfonos: Fijo 590 44 65.Moévil 3146324950
E-mail: legal.pan@corporacionpan.org

-~ CLAUSULA DECIMA QUINTA. PROTECCION DE INFORMACION PERSONAL:

Jor
( :"/

Mediante la celebracién del presente contrato, las partes asumen la obligacion
constitucional, legal y jurisprudencial de proteger los datos personales a los que
acceda con ocasion de este contrato. Por tanto, debera adoptar las medidas que le
permitan dar cumplimiento a lo dispuesto por las Leyes 15681 de 2012 y el Decreto
1377 de 2013, y cualquier otra ley o norma que las modifique o sustituya.
Consecuencia de esta obligacion legal, entre otras, debera adoptar las medidas de
seguridad de tipo logico, administrativo y fisico, acorde a la criticidad de la
informacion personal a la que accede, para garantizar que este tipo de informacion
no sera usada, comercializada, cedida, transferida y/o no sera sometida a cualquier
otro tratamiento contrario a la finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto del
presente contrato. La parte incumplida, indemnizara los perjuicios que llegue a
causar a la otra, como resultado del incumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el
Decreto 1377 de 2013, y demas normas aplicables al tratamiento de la informacion
personal, asi como por las sanciones que llegaren a imponerse por violacion de la
misma. En estos casos, las partes autorizan de manera expresa, a través de la firma
del presente contrato, a deducir de las sumas de dinero que se adeuden en el
momento en que se notifiqgue la decision desfavorable por la entidad competente, el
valor de las multas impuestas, sin perjuicio de que llegaren a demostrarse dafios
por cuantia superior a la multa impuesta. Es obligacion de las partes, informar
cualquier sospecha de pérdida, fuga o ataque contra la informacion personal a la
que ha accedido y/o trata con ocasion de este contrato, aviso que debera dar una
vez tenga conocimiento de tales eventualidades. El incumplimiento de las
obligaciones derivadas de esta clausula, se considera como un incumplimiento
grave por los riesgos legales que conlleva el indebido tratamiento de datos
personales, y en consecuencia sera considerada justa causa para la terminacion
del contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS:
En virtud de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013. Con la
firma de este documento cada una de las partes expresamente autoriza a la otra
parte a: a) Utilizar los datos personales y/o sensibles que fueron capturados o que
sean capturados por cualquier medio, con ocasién de este contrato, con el fin de
desarrollar el objeto social y dar cumplimiento a este contrato; y b) Consultar,
almacenar, administrar, confirmar, corregir, actualizar, modificar o eliminar, la
informacion entregada con ocasion de este contrato, para fines comerciales,
dministrativos, financieros, estadisticos, laborales y de informacion. No obstante,
s partes podran:-1) Solicitar la modificacion, actualizacién, rectificacion o
iminacion de su informacién de las bases de datos de la otra parte (para los casos
eliminacion, sera necesario que haya terminado la relacion comercial entre las
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partes; 2) Solicitar prueba de la autorizacién concedida; 3) Ser informadas de los
usos aplicados a sus datos; 4) Presentar quejas por infracciones ante la SIC; 5)
Revocar la autorizacidon y/o solicitar la supresion de los datos y su administracion,
en casos de vulneracion de los derechos y garantias constitucionales y legales; 6)
Acceder en forma gratuita a sus datos personales y/o datos sensibles divulgados; y
7) Salvo en los casos expresamente autorizados, exigir la confidencialidad y la
reserva de la informacion suministrada. El titular de los datos podra ejercitar los
derechos de acceso, correccién, supresion, revocacion o reclamo por infraccion,
mediante un escrito dirigido a Camara de Comercio Aburra Sur, a la direccién de
correo electronico habeasdata@eccas.org.co indicando en el asunto el derecho que
desea ejercitar, o mediante correo ordinario remitido a la Calle 48 N° 50-16 de Itagili,
Antioquia, Colombia. El Manual de Politicas de Tratamiento de Datos Personales a
la que se encuentran sujetos los datos personales se podran consultar en la pagina
web www.ccas.org.co

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: MANEJO DE MARCA, PUBLICIDAD Y
DIFUSION DE PROGRAMAS CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR: La
Camara de Comercio Aburra Sur en su condicion de titular de la Marca y programa
EMFORMA, se reserva el derecho de aparecer como la unica que tiene el derecho
de utilizar un distintivo visual en las piezas de difusion y promociéon del mismo. Como
regla general las piezas de promocién relacionadas con la marca y programa
EMFORMA, seran disefadas por la Camara de Comercio Aburra Sur v,
ocasionalmente, por el Operador, bajo la supervision y aprobacién de la Jefatura de
Comunicaciones de la Camara.

En los recintos o espacios virtuales, en los que se realicen las actividades asociadas
al programa EMFORMA, éste siempre debera permanecer visible en un lugar de
facil visualizacion por los asistentes.

Manejo de Redes Sociales. En todos los casos, la Camara de Comercio Aburra
Sur sera la Unica autorizada para publicar contenidos relacionados con el programa
EMFORMA, en las Redes Sociales. Los Operadores podran compartir, replicar o
promocionar publicaciones a partir de las realizadas previamente por LA CAMARA.
En casos excepcionales, se coordinara con la Jefatura de Comunicaciones y
Mercadeo de la Camara las publicaciones respectivas.

Certificacion. El certificado que se expida de asistencia y cumplimiento del
programa EMFORMA, sera disefiado e impreso por la Camara de Comercio Aburra
Sur y en él s6lo debera aparecer el logo de la entidad como lider del programa. El
nombre del operador aparecera en el contenido del certificado como “Operador”.

Presentacion de eventos. En todos los casos, la introduccion y presentacion de
los conferenciantes en los eventos del programa EMFORMA estara a cargo de la
Céamara de Comercio Aburra Sur. En casos excepcionales, |a persona delegada
para tal fin llevara consigo un libreto o guion elaborado por la Camara, que le
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permitira cumplir con este proceso acorde a las politicas institucionales de la
entidad.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO. (SG-SST): LA CORPORACION SOCIAL PAN
manifiesta y garantiza que ha dado cumplimiento a las normas del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, tal como lo establece el articulo
2.2.4.6.28 del Decreto 1072 de 2015, es por tanto, politica de LA CAMARA DE
COMERCIO ABURRA SUR, proteger la seguridad y salud de los empleados,
contratistas, subcontratistas y de terceras personas involucradas en sus
Operaciones. Igual compromiso exige de sus CONTRATISTAS, quienes, a traves
de todos y cada uno de sus integrantes, son los responsables de la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales en cada area de trabajo donde ejecuten
OBRAS o SERVICIOS. LA CORPORACION SOCIAL PAN en todo momento
tomara las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus empleados y
a terceros. LA CORPORACION SOCIAL PAN debe instruir a su personal en los
procedimientos de trabajo seguro a seguir en cada tarea. LA CAMARA, podra en
cualquier momento verificar el cumplimiento de dichas medidas.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO: EL
CONTRATISTA, declara por medio del presente contrato que conoce y acepta el
Codigo de Eticay Buen Gobierno de la Camara de Comercio Aburra Sur, el cual se
encuentra publicado en la pagina web corporativa www.ccas.org.co y en
consecuencia manifiesta que no se encuentra incurso en ninguna causal de
inhabilidad e incompatibilidad para contratar con ésta.

CLAUSULA VIGESIMA. CLAUSULA ESPECIAL: Teniendo en cuenta que el pago
a EL CONTRATISTA, se efectta con dineros publicos, las partes convienen que,
en el eventual caso de ser objeto de revision o consulta el presente contrato por los
diferentes 6rganos de control, bien sea durante su ejecucion o incluso una vez
liquidado, EL CONTRATISTA, se compromete a facilitar la informacion o
documentacién que repose en su poder relacionada con el mismo y asistir a las
reuniones que se programen con los entes de Control para estos fines. Para ello
atendera los requerimientos dentro de los términos que establezcan los entes de
control.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las
partes acuerdan que para la solucion de diferencias y discrepancias que surjan para
la celebracion, ejecucion, terminacion y liquidacion de este contrato acudiran en
primera instancia al. procedimiento de la Conciliacion; en el caso en que este
mecanismo no sea efectivo se sometera a un Tribunal de Arbitramento, el cual se
sujetara a las siguientes reglas: a) El arbitro sera elegido de comun acuerdo por las
partes, de la Lista que para tal efecto lleve el Centro de Conciliacion y Arbitraje de
la Camara de Comercio de Medellin. En el evento en que no haya acuerdo, las
partes delegan expresamente en el Director del Centro la designacion, conforme a
su reglamento. b) El Tribunal estara integrado por un (1) arbitro. ¢) La organizacion
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interna del tribunal, se sujetard al Reglamento institucional del Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Medellin. d) El Tribunal
funcionara en el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio
Medellin. e) El Fallo sera en derecho.

En sefial de aceptacion de todo lo estipulado las partes lo suscriben, al 29 dia del
mes de diciembre de 2023.

do TF—

ANCHEZ TRUJILLO

Représentante Legal
CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR

Representante Legal
CORPORACION SOCIAL PAN

C.C. No. 71.769.874 de Medellin
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Abogada Jefe Servicios Coordinador De Directora \ Director Servicios Vicepresidente
Administrativa Empresariales Control Administrativa y Registrales y Operativo
y de Registro Organizacional Financiera Empresariales
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CAMARA DE COMERCIO 150 9001
ABURRA SUR Slcontec
OTROSI No.1
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
No. 2023-059

Entre los suscritos a saber LILLYAM MESA ARANGO, mayor de edad, identificada
con cédula de ciudadania No. 32.332.298 de Envigado, quien obra en su calidad de
Presidenta Ejecutiva y Representante Legal de la CAMARA DE COMERCIO
ABURRA SUR, entidad sin animo de lucro, identificada con el NIT. No.
800.157.427-8, con domicilio principal en el Municipio de Itagli, creada mediante
Decreto 359 del 24 de Febrero de 1992, debidamente autorizada por la Junta
Directiva, quien se conocera para los efectos de este documento como LA
CAMARA, de una parte, y DIEGO FERNANDO SANCHEZ TRUJILLO, mayor de
edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 71.769.874 de Medellin, quien
actta en calidad de Director Ejecutivo y Representante Legal de la entidad COMITE
PRIVADO DE ASISTENCIA A LA NINEZ, quien se conocera para los efectos de
este documento como CORPORACION SOCIAL PAN, Institucion sin animo de
lucro, identificada con el NIT. No. 890.980.942-6, con domicilio principal en el
Municipio de Medellin, de otra parte, acuerdan celebrar un OTROSI al Contrato de
Prestacion de Servicios, adicionando las clausulas PRIMERA Y TERCERA,
adicionando el Paragrafo 4) y ajustando la DECIMA PRIMERA, exclusivamente
las cuales quedaran asi, previas las siguientes,

CONSIDERACIONES

1. Que entre LA CAMARA y la CORPORACION SOCIAL PAN, se celebré el
contrato N0.2023-059, el cual establece la prestacion de servicios para el
acompafamiento y orientaciéon a emprendedores de los cinco municipios del
Aburra Sur, incluyendo la realizacion de hasta 2500 servicios de asesoria en
temas empresariales, tanto de manera presencial como virtual.

2. Que el Municipio de Envigado y LA CAMARA, celebraron el Convenio No. ENV-
17-25-0850-24-1, para apoyar el ecosistema emprendedor del municipio de
Envigado, el cual incluye la atencion de hasta 132 emprendedores.

3. Que teniendo en cuenta lo anterior, es necesario adicionar al objeto y al valor del
contrato existente con la CORPORACION SOCIAL PAN, para asegurar que se
cumplan las obligaciones adquiridas en el convenio celebrado con el Municipio
de Envigado, garantizando la adecuada prestacion de servicios y ejecucion de
los objetivos propuestos.

b SEDE CALDAS SEDE ENVIGADO SEDE PRINCIPAL ITAGUI SEDE ESTRELLA SEDE SABANETA
) Qalle 128 Sur N°. 50 - 44 Calle 39 Sur N7, 40 - 45 Callle 48 N° 50-16 Carrera 60 N® 79 Sur - 59 Calle 69 Sur N® 45 - 47
) Cdpjunto Antares - L.9905 Sector Guanteros Pargue Brasil C.Cial. Sabaneta Plaza
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4. Que validado el monto de la adicién al valor del contrato, y al no superar el 30%
de valor inicial, puede ser aprobado por el representante legal de la CAMARA,
de acuerdo a lo establecido en el Manual de Contratacion.

Conforme a lo anterior, las partes de comun acuerdo modifican las siguientes:

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: Se adiciona en lo siguiente:

OBJETIVO GENERAL: Se adiciona en la realizacién de 1.054 servicios de asesoria
y/o informacién y/o acompafiamiento basico a emprendedores en temas
empresariales del Municipio de Envigado, con hasta 8 horas de asesoria cada uno.
Total 3.554 servicios de asesoria y/o informacion y/o acompanamiento basico a
emprendedores en temas empresariales '

1. EMPRENDIMIENTO BASICO: Se adiciona en lo siguiente:

Consultorio emprendedor: Asignar un (1) Asesor en Emprendimiento y Un (1)
Asesor de Campo visitando emprendimientos, ambos para el Municipio de
Envigado.

CLAUSULA TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGO: Se adiciona en lo
siguiente. Por la prestacion del servicio LA CAMARA, cancelara a PAN
CORPORACION SOCIAL, hasta la suma adicional de SETENTA Y UN MILLONES
QUINIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS UN PESOS
($71°557.401) IVA incluido, discriminado asi: !

Rubro Medida Cantidad | Valor Unitario | Cantidad Total
Profesionales Mes 1 $5.214.132 6 $31.284.792
Profesionales
enfoque campo Mes 1 $5.214.132 3 $ 15.642.396

Licencias/uso
Equipos/licencias | o alquiler 9 $ 413.820 9 $ 3.724.380

Global

Movil Global mes 1 $ 67.300,22 9 $ 605.702
Logistica ﬁ‘::a' par 1 $ 275.000 9 $2.475.000
Admon. Gestion 1 $6.400.000 1 $ 6.400.000
Subtotal $ 60.132.270
IVA $11.425.131
Total $ 71.557.401
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Para un total de hasta QUINIENTOS SETENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS
CINCUENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS UN PESOS ($571°557.401) IVA
INCLUIDO

El valor adicional sera cancelado en la siguiente forma:

Se realizaran 6 pagos adicionales a los ya previamente pactados, por la suma cada
uno de ONCE MILLONES NOVECIENTOS VEINTISEIS MIL DOSCIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS CON 50 CVS. ($11°926.233,50) IVA incluido, para un
total de hasta SETENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y SIETE
MIL CUATROCIENTOS UN PESOS ($71°557.401) IVA Incluido.

Se adiciona el siguiente Paragrafo:

PARAGRAFO 4: LA CAMARA Y PAN CORPORACION SOCIAL, en atencion al
cumplimiento del Convenio celebrado entre la CAMARA y el Municipio de Envigado,
consideran prudente hacer una discriminacion de los valores y servicios del contrato
que se prestaran exclusivamente para llevar a cabo el Convenio No. ENV-17-25-
0850-24-1 referido, en la siguiente forma:

1. Capacitacion:

Monto: $10,000,000 COP

Descripcion: Este monto se destinara a la imparticion de 12 horas de formacion
(6 sesiones de 2 horas cada una) a emprendedores sobre conceptos basicos de
modelos de negocio, aspectos comerciales y financieros.

2. Asesoria Personalizada:

Monto: $139,142,857 COP.

Descripcién: Este monto se destinara a la provision de 8 horas de asesoria
personalizada a 132 emprendedores seleccionados, sumando un total de 1,054
horas de asesoria.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. GARANTIAS: PAN CORPORACION SOCIAL,
debera considerar lo anterior, para reajustar las poélizas establecidas en este
contrato.

Las demas clausulas, términos y condiciones del Contrato de Prestacion de
Servicios, no sufren ninguna modificacion.



De conformidad con lo anterior, las partes suscriben el presente documento en dos
(2) ejemplares del mismo contenido y valor, destinados para cada uno de los
contratantes. Para constancia se firma en Itagii, elOG de junio de 2024.

. No. 32.332.298 de Envigado
resentante Legal
AMARA DE COMERCIO ABURRA SUR
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DIEGO FERNANDO SANCHEZ T
C.C. No. 71.769.874 de Medellin
Representante Legal
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CAMARA DE COMERCIO IS0 9001
ABURRA SUR

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS o SIS
FUNDACION UNIVERSITARIA ESUMER Y LA CAMARA DE
COMERCIO ABURRA SUR
No.2024-009

Entre los suscritos a saber LILLYAM MESA ARANGO, mayor de edad, identificada
con cédula de ciudadania No. 32.332.298 de Envigado, quien obra en su calidad de
Presidenta Ejecutiva y Representante Legal de la CAMARA DE COMERCIO
ABURRA SUR, entidad sin animo de lucro, identificada con el NIT. No.
800.157.427-8, con domicilio principal en el Municipio de Itagli, creada mediante
Decreto 359 del 24 de Febrero de 1992, quien se conocera para los efectos de este
documento como LA CAMARA, debidamente aprobada por la Junta Directiva, de
una parte, y por la otra JOHN ROMEIRO SERNA PELAEZ, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania No.71.647.506 de Medellin, en su condicion
de Representante Legal de la FUNDACION UNIVERSITARIA ESUMER, segun
consta en el certificado de existencia y representacion legal, expedido por el
Ministerio de Educacion Nacional, de fecha 22 de noviembre de 2023, con domicilio
en el Municipio de Medellin, con NIT No. 890.981.796-1, institucion que en adelante
se denominara ESUMER, se celebra el presente Contrato de Prestacion de
Servicios, previa las siguientes:

CONSIDERACIONES:

1. Que es la mision de ESUMER: “Somos una Institucién de Educacion Superior
que formula, desarrolla y hace seguimiento a sus procesos formativos, integrados a
los procesos administrativos de las organizaciones publicas y privadas, en asocio
con éstas”.

La Fundacién Universitaria ESUMER es una Institucién sin animo de lucro, que
ofrece programas de Educaciéon Superior, de pregrado y posgrado, enfocados en
las areas del saber econdomico administrativas, con formaciéon innovadora,
prospectiva, emprendedora y con altos estandares de calidad, representados en la
acreditacion de sus programas academicos.

2. Que la misién de la CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR consiste en
acompanar la creacion y el fortalecimiento integral de mas y mejores empresas
sostenibles, buscando elevar su productividad y ofreciéndoles una experiencia de
servicio cercana, oportuna y de calidad.

Que la Gestion cameral se centra hoy en un Plan Estratégico orientado a los ejes

competitivos de la Formalizacion, el Emprendimiento, el Fortalecimiento

/Empresarial, la Innovacion, la Internacionalizacion Econémica, y la promocién
y gestion de la Infraestructura y la Conectividad Subregional.

SEDE CALDAS SEDE ENVIGADO SEDE PRINGIPAL ITAGDI SEDE ESTRELLA SEDE SABANETA
Caile 128 5ur N°. 50 - 44 Calle 37 Sur N, 40 - 45 Calle 48 N° 50-1& Carmrera 60 N° 7% Sur - 59 Calle 6% Sur N 45 — 47
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En estos campos actuamos como lideres, co-participantes o legitimadores y
promotores, apoyados en convenios interinstitucionales, proyectos de cooperacion
y alianzas estratégicas.

3. Que a través de los ejes estratégicos se ofrecen a Emprendedores y Empresarios,
matriculados y afiliados de los municipios de Caldas, Envigado, Itagli, La Estrella 'y
Sabaneta, servicios corporativos que buscan desarrollar y mejorar sus capacidades
empresariales, comerciales, tecnolégicas y de innovacién con el fin de mejorar su
permanencia y crecimiento en los mercados actuales, exigentes y competitivos.

4. Que en vista de la importancia que tiene para las entidades antes citadas el apoyo
y la capacitacion a los empresarios de la regién, han decidido celebrar el presente
contrato de Prestaciéon de Servicios, que se regira por las siguientes:

CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: ESUMER se compromete a realizar para LA
CAMARA, el desarrollo de acciones orientadas al fortalecimiento de la base Micro
empresarial, de los empresarios del Aburrd Sur mediante estrategias de
fortalecimiento empresarial.

Componentes de acompanamiento:

1. Consultorio Empresarial:

El consultorio empresarial es una estrategia que busca contribuir en la solucion de
problemas que los empresarios se les dificultan resolver por si mismos, a través de
un proceso de consulta y asesoria profesional experta en distintas areas de
funcionamiento de la empresa, buscando la satisfaccién efectiva de las
necesidades.

ESUMER esta en capacidad de atender de manera individual a empresas remitidas
por la Camara, para acompafiamiento personalizado que propendera aportar
orientacion para el abordaje de las situaciones particulares del empresario en los
siguientes ambitos:

o Gestion laboral y del recurso humano.

o Gestién Comercial y de mercadeo.

Redisefio del modelo de negocio.

Gestion financiera y contable.

Gestion estratégica y administrativa.

Gestion logistica.

La asesoria sera orientada bajo modalidad presencial y/u online; la definicion de la
modalidad se dara en consenso entre las dos instituciones y a solicitud de la Camara
de Comercio de Aburra Sur.

Para las asesorias virtuales, se propone trabajar bajo el modelo de habilitacién de
la plataforma que se viene manejando con LA CAMARA en donde el empresario

| define, segln su disponibilidad, los dias y horas de atencion. )
| "En las asesorias presenciales, se trabajara en las sedes de LA CAMARA y/o el
j% lugar que el empresario proponga; alli se propone habilitar espacios donde los
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empresarios puedan llegar a recibir las asesorias, los dias y los rangos de tiempo
para la atencion se fijaran en conjunto entre LA CAMARA -ESUMER.
Valor asesoria consultorio empresarial:

e Valor hora asesoria virtual: $136.125, Ciento Treinta y Seis Mil Ciento
Veinticinco Pesos. (Se realizaran hasta 556 consultas empresariales de
una hora virtual cada una).

o Valor hora asesoria presencial: $154.000, Ciento Cincuenta y Cuatro Mil
Pesos. (Se realizaran hasta 492 consultas empresariales de una hora
presencial cada una).

La distribucion entre las asesorias presenciales y/o virtuales sera fijada por LA
CAMARA y cobrada por ESUMER segun la ejecucién de cada una, de ser necesario
se podra llevar la estrategia a una sola de las modalidades o ejecutarla de manera
compartida entre cada una de las mismas, sin sobrepasar el monto total del
presupuesto para este componente que se establece en $75.768.000 para el afo
2024,

2. Rutas de Acondicionamiento Empresarial

Se propone un acompafiamiento en dos momentos secuenciales de agregacion de
valor (figura adjunta). Las siguientes son las tematicas fundamentales del
funcionamiento y desempefio de las empresas micro, validadas desde el estudio:
cierre de empresa micro (CEM 2020) y de la recurrencia de consultas del consultorio
empresarial de LA CAMARA operado por ESUMER 2023:

e Ruta de Acondicionamiento Estratégico: Analisis - ventaja competitiva y

Definicién y/o revision del modelo de negocio.

o Tematicas para ofertar: Desarrolla el analisis de tu ventaja competitiva,
Genera diferenciacion en el mercado y Redisefia tu modelo de negocio.

e Ruta de Acondicionamiento Comercial: Analisis del mercado, Segmentacion

y definicion del publico objetivo y Estrategia de marketing digital.

o Tematicas para ofertar: Aprende las pautas para realizar un analisis
estratégico del mercado, Cémo segmentar y definir plublicos objetivos
para focalizar las ventas y Desarrollar una estrategia de marketing digital
para aumentar la visibilidad de tu empresa.

e Ruta de Acondicionamiento Administrativa - Financiera: Gestion laboral y
del talento humano y Decisiones financieras inteligentes.

o Tematicas para ofertar: Conoce las pautas para mejorar la gestion del
personal al interior de tu empresa, Define y organiza la estructura
administrativa de tu negocio para mejorar tus resultados y Pautas para
tomar decisiones financieras inteligentes.

El enfoque para las rutas de acondicionamiento:

Se sugiere a LA CAMARA trabaje las rutas de manera sectorial por actividades
/ econdémicas, esto permitird generar mayor cercania y aplicacion tematica con el
empresario.




Ruta de Acompaifiamiento para el Mejoramiento Microempresarial:

s Apl'ic_éélén"} !

* practica |
individual!" =
empresa

Soporte

- Acompafiamiento por parte del tutor en el desarrollo de las
actividades.
- Guiasy talleres preelaborados.
- Seguimiento y evaluacién.

Orientacién metodolégica: a través de encuentro presencial (interactuacion tutor-
empresario), se brinda al participante la orientacién conceptual sobre el tema y su
importancia en el desempeiio empresarial, después de este espacio se le hace
llegar la guia metodolégica para que el participante construya los lineamientos
esenciales sobre cada tematica para su empresa.
Aplicacion practica: se busca desarrollar habilidad en el participante, al mismo
tiempo que se le deja un andlisis evaluativo o ruta de accion por cada eje tematico
sobre la empresa. En este momento sera acompafado de manera particular para
cada empresa por el tutor, para orientar y retroalimentar el entregable o resultado
que le queda a la empresa.
Soportes: Acompanamiento por parte del tutor en el desarrollo del programa: la
tutoria acompania la orientacion para la resolucién de las guias y talleres que buscan
desarrollar habilidades en los participantes y, que, a su vez, se convierte en el
entregable para la empresa.
Guias y talleres pre-elaborados: cada ruta contara con guias y talleres
predisefiados buscando que el proceso de ensefianza aprendizaje permita obtener
los logros formativos en el empresario y la empresa, dejando un resultado concreto
'y aplicable a la empresa.
Valor de la propuesta:

e Valor hora tutoria virtual: $136.125, Ciento Treinta y Seis Mil Ciento

Veinticinco Pesos. (Se realizaran hasta 551 tutorias de una hora virtual
cada una.)



e Valor hora tutoria presencial: $154.000, Ciento Cincuenta y Cuatro Mil
Pesos. (Se realizaran hasta 487 tutorias de una hora presencial cada
una.)

« Valor hora encuentros rutas empresariales: $185.625, Ciento Ochenta y
Cinco Mil Seiscientos Veinticinco Pesos. (Se realizaran hasta a 34
encuentros con dos horas cada una para un total de 68 horas.)

La distribucién entre las tutorias presenciales y/o virtuales sera fijada por LA
CAMARA y cobrada por Esumer segun la ejecucion de cada una, de ser necesario
se podra llevar la estrategia a una sola de las modalidades o ejecutarla de manera
compartida entre cada una de las mismas, sin sobrepasar el monto total del
presupuesto para este componente que se establece en $75.004.875 para las
tutorias y de $12.622.500 para las rutas empresarlales en el afio 2024.

3. Escuela de Saberes

La Escuela de Saberes propone desarrollar acompafamientos especializados
especificos a los empresarios en diferentes actividades, buscando de esta forma
fortalecer sus negocios a través de la entrega de herramientas que les permitan
desarrollar procesos de mejoramiento y perfeccion al interior de la empresa.

Esta estrategia se hara de acuerdo a la demanda de los empresarios, de manera
presencial ya que son temas practicos y aplicados y los espacios de asesoria seran
concertados previamente con el empresario.

Acciones de mejora propuestas:

Implementacién de telemercadeo para acercar la oferta a empresarios generando
el acceso a este servicio como un beneficio por hacer parte de LA CAMARA.
Ampliar a dos (2) horas el acompafiamiento para cada empresario, de esta forma
se marcara una diferencia entre los demds servicios y sera de mayor provecho para
este.

Valor hora de acompafiamiento presencial: $154.000, Ciento Cincuenta y Cuatro
Mil Pesos. (Se realizaran hasta 189 acompafamientos presenciales de dos
horas cada uno.)

Tematicas para ofertar:

Acompafamiento administrativo:

e Revision y ajuste basico del modelo de negocio.

e Revision y ajuste basico de la plataforma estratégica (mision, vision,
proposito empresarial, oferta de valor y estrategia de negocio).

e Revision de los componentes en gestion humana.

e Seguridad y salud en el trabajo.

* Manejo de inventarios.

Acompafamiento comercial:

e Exhibicion y vitrinismo.

e Disefio de imagen corporativa.

e Servicio al cliente.

e Analisis de redes sociales.

.« Segmentacion de clientes.
&\/ e Analisis y mejora de portafolio.
\

H"I e Tips basicos para las ventas.



e Analisis del mercado (competidores, preferencias del cliente, tendencias de
consumo).
o Desarrollo de estrategias comerciales.
Acompafnamiento financiero:
e Tips para el mejoramiento de la contabllldad
e Herramientas basicas para la toma de decisiones financieras.
e Costos y punto de equilibrio.
e Manejo y control de la caja y flujo de efectivo.
Disefio e implementacién de estrategias de marketing digital:
e Creacion de campanas digitales.
e Revision de redes sociales.
e Creacion de plan de publicacion.
e Propuesta de manejo de imagen en feed.
Acompaiiamiento en produccién (aplica sélo para empresas manufactureras):
e Manejo de bodegaje, materias primas e insumos.
e Distribucion de planta.
¢ |nventarios.
o Calidad del producto.
e Logistica y distribucion.
Estas tematicas se proponen respecto a las experiencias tenidas en el desarrollo
del proyecto, sin embargo, se pueden modificar e ir ajustando a necesidad de la
oferta que la CCAS quiere poner a disposicién de sus empresarios.
Valor de la propuesta:
Valor hora de acompafamiento presencial: $154.000, Ciento Cincuenta y Cuatro Mil
Pesos; (Se realizaran hasta 189 acompafnamientos presenciales de dos horas
cada uno).
4. Relacionamiento comercial
Objetivo: Contribuir a la promocién comercial de las empresas del Aburra Sur en
distintas actividades econémicas a través de la preparacion para eventos
comerciales, mediante la capacitacion, seleccion y acompafiamiento de los
empresarios, cuya articulacion aporte a la dinamica econémica, empresarial y de
las personas del territorio.
Propuesta: Proponemos desarrollar un programa enfocado en la potencializacion
de las capacidades comerciales de los empresarios en Aburra Sur, a través de este
programa buscamos brindar:
e Conocimiento de productos y servicios de personas y empresas asentadas
en el territorio.
e Generacion de alianzas en proveeduria y comercializacion de productos y
servicios entre empresas de diverso sector y tamano.
Ruta de acompafnamiento
El proceso se desarrolla en cinco momentos, tal como se ilustra a continuacion:



Momento 6:
Evaluacion de
la

participacion
en el evento -
Dy de salida

Momento 1: Inventario de eventos de ciudad
Espacio para la exploracion y definicion de las ferias comerciales, ruedas
comerciales y demas momentos de relacionamiento que se convierten en focos de
interés por parte de la CCAS para la participacién de los empresarios.
Entregable:
Informe tipo inventario con los espacios de relacionamiento a participar.
Momento 2: Evento de socializacion de agenta de participacion
Momento de creacion para la agenda formativa, este momento debera mostrar las
tematicas, talleres y charlas a desarrollar buscando el fortalecimiento de la base
empresarial en la participacion de las ferias y eventos comerciales fijados.
Entregable:
Agenda formativa enfocada en la preparacion para eventos comerciales a socializar
con la base empresarial de Aburra Sur.
Momento 3: Realizaciéon de Dx
Aplicacion de herramienta diagnoéstico que permita conocer el estado, capacidades,
conocimientos y desarrollo del empresario buscando llevarlo al espacio de
relacionamiento mas afin a su realidad empresarial.
Entregable:
Dx para conocer el estado del empresario a impactar.
Momento 4: Charlas de preparacion
Espacio de fortalecimiento tematico a las empresas a fortalecer en la participacion
de la feria y/o espacio de relacionamiento.
Entregable:
Charlas de fortalecimiento desarrolladas.
Momento 5: Preparacién para la feria comercial
Este espacio sera destinado para la preparacion de los empresarios a fortalecer en
la ruta de participacion hacfa la feria y/o espacio de relacionamiento comercial.

|El momento 5 incluye los siguientes momentos:

§Momento 5.1: Definicion del evento a participar.
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Momento 5.2: Preparacion para la participacion en el evento.
Momento 5.3: Seleccidn de los empresarios participantes en el espacio de
relacionamiento.
Momento 5.4: Acompafiamiento en el espacio de relacionamiento.
Momento 5.5: Evaluacion/Registro/Verificacion del seguimiento.
Entregable:
Ruta de preparacién para los empresarios a participar en la feria y/o espacio de
relacionamiento.
Momento 6: Evaluacién de la participacion en el evento - Dx de salida
Momento final del acompanamiento que hace referencia a la medicion del impacto
de la estrategia: ventas logrados, clientes captados, capacidades mejoradas,
relacionamiento logrado.
Valor del Acompafnamiento:
El presupuesto para el desarrollo de la actividad conexiones comerciales esta fijado
en $24.942.500. Para impactar hasta 30 empresas.
5. Oferta Formativa
La oferta formativa consiste en el desarrollo de seminarios con tematicas enfocadas
a proporcionar herramientas practicas, Utiles y pertinentes a los empresarios. La
parrilla de contenidos, asi como temas, objetivos y enfoques seran definidos en
conjunto con LA CAMARA, esto teniendo en cuenta las necesidades que se
identifiquen en su base empresarial y/o las propuestas por Esumer.

e Se certificaran las charlas formativas que duren mas de 2 horas.
Valor hora de charla presencial: $222.750 doscientos dos mil quinientos pesos.
(Se realizaran 20 seminarios con duracion de 2 horas presenciales cada uno
y se realizaran 5 seminarios con duracion de 4 horas presenciales cada uno.)
6. Redes colaborativas del Aburra Sur
Objetivo:
Fortalecer las capacidades asociativas desde la creacion de redes colaborativas en
el Aburra Sur para mejorar la gestion sectorial y el trabajo asociativo en los
municipios del aburra sur, acorde a las dinamicas y propositos particulares definidos
en consenso colectivo.
Esquema de acompanamiento
La asociatividad es un proceso que evoluciona en el tiempo y con el entendido de
que sus resultados no son de corto plazo, requiere para su consolidacion un proceso
dinamico en donde se inicia, se afianza y desarrolla en el mediano y largo plazo.
Dicho proceso se presenta mediante una secuencia lbgica de actividades
enmarcadas en etapas de maduracion asociativa, luego de estas, con seguridad se
presentaran saltos cualitativos que podran o no responder a una escala o ascensos
ordenados.

/ Ruta de acompanamiento

El proceso se desarrolla en seis momentos, tal como se ilustra a continuacion:



Y

I\

respecto a las brechas identificadas en el diagnéstico de entrada.

‘Momento 6:
& Evaluacion,

“dela’
estrategia

Momento 1: Dx territorial

Tiene el objetivo de identificar las variables comunes que afecten a los territorios
empresariales en el Aburra Sur, de esta forma se buscara generar integraciones por
corredores econdmicos que puedan tener problematicas similares para buscar la
solucion en comun.

Momento 2: Analisis de variables prospectivas

Después del analisis territorial se buscara la identificacion de variables que afecten
el desarrollo comun del corredor comercial, para ello, se observaran variables de
tipo:

- Seguridad.

- Localizacion.

- Proveedores.

- Capital humano.

- Logisticos.

- Movilidad.

Momento 3: Eventos motivadores

Espacio de socializaciéon que dara cuenta de los resultados obtenidos en los
diagnosticos territoriales, este espacio se proyecta como el primer encuentro entre
los posibles empresarios a generar las redes del Aburra Sur.

Momento 4: Analisis problémico

Conversacion con los actores interesados en la creacion de las redes de
colaboracion para generar mesas de trabajo en torno a la solucion de los problemas
identificados.

Momento 5: Charla socializacion de resultados

Espacio de socializacion donde se mostraran los resultados del proceso de analisis
desde la fase de Dx territorial hasta el analisis problémico, buscando generar
conciencia en los actores impactados por la problematica y mostrando posibles
soluciones a la misma.

Momento 6: Evaluacion de la estrategia

Diagnostico de cierre que permita identificar las acciones de mejora implementadas

Valor hora de charla presencial: $222.750 doscientos veintidés mil setecientos
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Cincuenta pesos y se realizaran hasta 204 horas de acompafnamiento.

Todo lo anterior, de acuerdo con las especificaciones de la Propuesta presentada
de Acompafiamiento Microempresarial para el Aburra Sur, Plan 2024 con fecha 4
de enero de 2024, la cual hace parte integral del presente Contrato
CLAUSULA SEGUNDA. PLAZO DE EJECUCION: El presente contrato sera hasta
el 13 de diciembre de 2024, contados desde la suscripcion de este documento.
Este periodo podra prorrogarse de comun acuerdo entre las partes, mediante la
suscripcidén de un acta o documento que contenga las respectivas modificaciones.
CLAUSULA TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGO: Por la prestacion del

servicio contratado LA CAMARA,

cancelara a ESUMER, hasta la suma total

de TRESCIENTOS CINCO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS 305.355.875), los cuales se
pagaran de la siguiente forma:

COMPONENTE SUBCOMPONENTE RUBRO # EMPRESAS | #HORAS | VALOR HORA VALOR TOTAL
Virtual hasta Virtual hasta 5 136.125
CONSULTORIO ; i Consultorio 556 556 !
EMPRESARIAL | COMSUIOnOEMPresaral | grprearial  [Presencial | Presencal | ¢ 14 0o § 7aivesso)
hasta 492 hasta 492 '
Rutas de Encuentro Hasta 34 Hasta 68
Acompafiamiento Sincronicos encuentros horas $ e i 12822000
Virtuales hasta | Virtuales $ 136.125
Tutor! Tutorias 2l nasta 541 § 75004875
FORTALECIMIENTO | 10188 Presencial | Presencial | ¢ ye4 oo N
MICRO hasta 487 hasta 487 '
Escuela de Hasta 189 Hasta 378
Escuela de Saberes Saberes empresas lLosas $ 154.000 | $ 58.212.000
Relaclo_namlento Conexiqnes 30 NA NA $ 24 942 500
comercial Comerciales
FORMACIONY | Oferta Formativa ?gm‘;";ﬁ % | NA 60 $  222750| $  13.365.000
ASOCIATIVIDAD Ruta de acompafiamiento Hasta 204 $ 222750 | $ 45.441.000
TOTAL $  305.355.875

a) Se realizara un primer pago al mes de iniciada la Vigencia del Contrato, una vez
presentado y aprobado por el Supervisor del Contrato la respectiva factura, el Informe
de avance y la liquidacién parcial de ejecucion de actividades con la discriminacién de
cantidades, valores y descripcion de acuerdo con la propuesta de acompafiamiento
microempresarial, del 4 de enero de 2024, la cual hace parte integral de este contrato.

b) El segundo pago y siguientes se haran cada dos meses, a partir del primer pago, una

vez presentado y aprobado por el Supervisor del Contrato, la respectiva factura, el

Informe de avance y la liquidacién parcial de ejecucién de actividades con la

discriminacion de cantidades, valores y descripcién de acuerdo con la propuesta de

acompafnamiento microempresarial, del 4 de enero de 2024, |a cual hace parte integral
de este contrato.

Al finalizar la ejecucién y el cumplimiento efectivo de todos los componentes acordados

en este contrato, se debera hacer entrega del informe final, con el 100% de los factores

contemplados en los compromisos, presentar la respectiva factura del saldo restante y

el acta de liquidacion a satisfaccion firmada por las partes, con la ejecucion del objeto

contractual y el visto bueno del Jefe de Servicios Empresariales de LA CAMARA.
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PARAGRAFO 1: La fuente de financiacién de los recursos para este contrato son
de origen Publico y el registro presupuestal es 5102085

PARAGRAFO 2: Las partes dejan claramente establecido que si por motivos
debida y técnicamente justificables, no es viable desarrollar alguna de las
actividades previstas en el contrato, o la meta de beneficiarios no es posible
alcanzarla, el pago sera equivalente al numero de intervenciones que efectivamente
se realicen.

PARAGRAFO 3: A todos los pagos se les efectuaran las respectivas retenciones
de ley.

CLAUSULA CUARTA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

Por parte de LA CAMARA:

a. Se compromete a coordinar todo el proceso de convocatoria e inscripcion de los
empresarios y comerciantes que participaran en las actividades.

b. Garantizar los recursos econémicos para la ejecucion del contrato.

c. Entregar a ESUMER la informacion y los documentos que dependan de la entidad
y que sean necesarios para la ejecucion del contrato.

d. Hacer seguimiento del cumplimiento del objeto contractual.

e. Cancelar el valor del contrato, previa certificacion de cumplimiento suscrita por el
supervisor del contrato.

Por parte de ESUMER:

a. Orientar toda su capacidad profesional para el cumplimiento del objeto
contractual.

b. Mantener la debida reserva sobre la informacién tratada en la ejecucién del
presente contrato.

c. Disponer del tiempo necesario para cumplir con el objeto contractual.

d. Presentar oportunamente las respectivas facturas.

e. Cumplir con el servicio pactado de acuerdo con las especificaciones establecidas
en el presente contrato y la propuesta presentada.

f. Realizar las demas actividades que se requieran para el cumplimiento del objeto
contractual dentro del plazo de ejecucion del contrato.

g. Suministrar el material de apoyo o las memorias de los seminarios a LA
CAMARA, para que estas sean difundidas a los asistentes.

CLAUSULA QUINTA. OBLIGACION ESPECIAL SOBRE CONFIDENCIALIDAD:
ESUMER dentro del libre ejercicio de la autonomia de la voluntad y sin perjuicio de
las acciones penales, disciplinarias, fiscales, civiles o a las que haya lugar se obliga
de manera expresa y bajo las sanciones de incumplimiento previstas en este
contrato a: 1. No divulgar la informacion que le sea suministrada por LA CAMARA
o que obtenga en desarrollo del objeto contractual y/o de los servicios prestados, la
cual se denominara como INFORMACION CONFIDENCIAL; 2. Guardar secreto
profesional; 3. No comunicar, ni divulgar, ni aportar, ni utilizar, indebidamente los
secretos que se le hayan confiado o la informacion que haya conocido en virtud de
los asuntos materia del servicio, a ningun titulo frente a terceros ni en provecho
propio.

'CLAUSULA SEXTA. ESUMER manifiesta conocer, entender y aceptar que en
{ virtud de la ejecucién del presente Contrato de Prestacion de Servicios se tiene
11




acceso a informacion confidencial, por lo que se compromete a guardar total reserva
de toda la documentacion a la que tienen acceso, y, en consecuencia, acepta y se
compromete a utilizar la informacion Unica y exclusivamente para la realizacion de
las actividades que tienen que ver con la ejecucion del presente Contrato.

Por tanto, se compromete a guardar la confidencialidad de la informacion, no
obstante se dé por terminado el presente Contrato, por el término del mismo y 10
anos mas.

PARAGRAFO 1: El contenido realizado por ESUMER resultante de la presente
relacién contractual tiene el caracter de confidencial siendo de propiedad de LA
CAMARA. Por lo tanto, ESUMER no podra venderlo, usarlo, explotarlo, apropiarlo,
ni cederlo para beneficio propio ni para beneficio de un tercero sin previa
autorizacién escrita de LA CAMARA.

El incumplimiento de las condiciones establecidas en la presente Clausula de
Confidencialidad, facultara a LA CAMARA para interponer las acciones civiles y
penales que en tal caso correspondan.

CLAUSULA SEPTIMA. INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL: ESUMER por
la suscripcion del presente contrato no adquiere vinculo laboral alguno con LA
CAMARA vy, no tendra derecho al reconocimiento ni de prestaciones sociales ni
ningln otro emolumento distinto al pago del valor determinado en la clausula
tercera. ESUMER empleara por su cuenta y responsabilidad el personal ofrecido
para el desarrollo del objeto contractual descrito en el presente Contrato, sin que en
ningtin momento se establezca vinculo laboral o relacién contractual alguna entre
las personas que éste emplee o contrate para tal fin y LA CAMARA.
PARAGRAFO: ESUMER debera acreditar si LA CAMARA lo requiere y garantizar
que los empleados que utilice para desarrollar la labor estaran afiliados al Sistema
de Seguridad Social Integral.

CLAUSULA OCTAVA. SUSPENSION: Las partes de comin acuerdo o por
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobadas, podran
suspender la ejecucién del presente contrato mediante la suscripcion de acta, sin
que para efectos del plazo extintivo se compute el tiempo de la suspension.
CLAUSULA NOVENA. TERMINACION DEL CONTRATO: El presente Contrato
se terminaré por las siguientes causas:

1. Cuando el rendimiento, la labor o el desarrollo del objeto contractual de ESUMER no
corresponda a lo pactado.

2. Por motivos de fuerza mayor o caso fortuito que dificulten o impidan temporal o
definitivamente la ejecucion del Contrato.

3. Si ESUMER no cumple con una o algunas de las obligaciones estipuladas en las
Clausulas del Contrato.

4. Laexpiracion del término de duracion, segun lo establecido en el texto de este Contrato.
5. Por decision unilateral de LA CAMARA, comunicada mediante escrito a ESUMER con
diez (10) dias comunes de antelacion.

6. Por mutuo acuerdo.

7. Por las demas establecidas en la ley.

PARAGRAFO: No obstante, las anteriores causas, LA CAMARA podra dar por
terminado el Contrato en cualquier momento y por cualquier causa que a su juicio
haga necesaria tal determinacion.
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En este caso ESUMER renuncia expresamente a cobrar perjuicios o
indemnizaciones, pero tendra derecho a que se le liquiden los valores causados
hasta la fecha del aviso correspondiente.

CLAUSULA DECIMA. CESION: Se prohibe a ESUMER subcontratar o ceder el
presente contrato a cualquier titulo, sin previa autorizacién escrita por parte de LA
CAMARA, en razén a que el mismo se celebra en consideracion de las calidades
personalisimas de ESUMER. )

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. GARANTIAS: ESUMER bajo sus propias
expensas constituira con una Companfia de Seguros, legalmente establecida, las
siguientes polizas, las cuales una vez adquiera debera hacer llegar a LA CAMARA:
a) POLIZA DE CUMPLIMIENTO, equivalente al 20% del valor total del contrato y
por el termino de duracién del mismo y dos meses (2) mas.

b) POLIZA DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES, equivalente al 20% del
valor del contrato y por el término de duracién del mismo y tres (3) afios mas.
PARAGRAFO: Es responsabilidad de ESUMER suministrar y mantener vigentes
las garantias y pdlizas que amparan los diferentes riesgos del presente contrato,
incluida la eventualidad de una posible prérroga. Igualmente debera conservar
vigentes en todo momento, los demas documentos que soporten el contrato.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA VIGILANCIA DEL CONTRATO: LA CAMARA
designa como Coordinador y Supervisor del contrato al Jefe de Servicios
Empresariales y en su defecto a quien la Presidencia Ejecutiva designe, el cual
supervisara la ejecucién del servicio encomendado, y podra formular las
observaciones del caso con el fin de que sean analizadas conjuntamente con
ESUMER, para efectuar por parte de éste las modificaciones o correcciones a que
hubiere lugar. Igualmente, el Supervisor debera rendir dos informes sobre la
ejecucion y cumplimiento de los entregables por parte de ESUMER, los cuales
deberan ser presentados a la Presidencia Ejecutiva.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. BASES DE DATOS: Las bases de datos son de
propiedad exclusiva de LA CAMARA, ESUMER tendra acceso a ellas solamente
para la adecuada prestacion del servicio contratado, obligandose a guardar estricta
confidencialidad para con LA CAMARA, quedandole a ESUMER prohibido divulgar,
comercializar, vender, ceder, distribuir o utilizar dicha informacién para fines
diferentes a los establecidos por LA CAMARA. LA CAMARA, dando cumplimiento
a las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de
2013, declara que:

a. LA CAMARA es responsable de los datos personales contenidos en la base de
datos suministrada.

b. Como responsable del tratamiento de los datos personales, declara que tiene las
autorizaciones para su tratamiento, y cuenta con una politica de tratamiento de
datos personales.

c. ESUMER actia como ENCARGADO de los datos personales en la ejecucion del
contrato, en consecuencia, el tratamiento que se le dara a éstos estara restringida
a la politica de tratamiento de datos personales de LA CAMARA. EL ENCARGADO
se obliga ademas a:

' 1. Dar Tratamiento, a nombre del Responsable, a los datos personales conforme

\ a los principios que !os tutelan.
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2. Salvaguardar la seguridad de las bases de datos.
3. Guardar confidencialidad respecto del Tratamiento de los datos personales.
CLAUSULA DECIMA CUARTA. DOMICILIO Y NOTIFICACIONES: Para todos los
efectos legales el domicilio contractual serd el Municipio de ltagiii. Todas las
notificaciones, comunicaciones y solicitudes bajo este Contrato deben producirse
por escrito y deberan dirigirse a las siguientes direcciones:
CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR
Direccién: Calle 48 No. 50-16 de ltagii.
Teléfono: 4442344 Ext 1710
E-mail: dir.administrativa@ccas.ord.co
ESUMER
Direccion: Calle 76 No. 80-126 de Medellin.
Teléfonos: Fijo 4038130 - Movil 3108323864
E-mail: hgranados@esumer.edu.co )
CLAUSULA DECIMA QUINTA. PROTECCION DE INFORMACION PERSONAL.:
Mediante la celebracién del presente contrato, las partes asumen la obligacion
constitucional, legal y jurisprudencial de proteger los datos personales a los que
acceda con ocasién de este contrato. Por tanto, debera adoptar las medidas que le
permitan dar cumplimiento a lo dispuesto por las Leyes 1581 de 2012 y el Decreto
1377 de 2013, y cualquier otra ley o norma que las modifique o sustituya.
Consecuencia de esta obligacion legal, entre otras, debera adoptar las medidas de
seguridad de tipo logico, administrativo y fisico, acorde a la criticidad de la
informacién personal a la que accede, para garantizar que este tipo de informacion
no sera usada, comercializada, cedida, transferida y/o no sera sometida a cualquier
otro tratamiento contrario a la finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto del
presente contrato. La parte incumplida, indemnizara los perjuicios que llegue a
causar a la otra, como resultado del incumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el
Decreto 1377 de 2013, y deméas normas aplicables al tratamiento de la informacion
personal, asi como por las sanciones que llegaren a imponerse por violacion de la
misma. En estos casos, las partes autorizan de manera expresa, a través de la firma
del presente contrato, a deducir de las sumas de dinero que se adeuden en el
momento en que se notifique la decisién desfavorable por la entidad competente, el
valor de las multas impuestas, sin perjuicio de que llegaren a demostrarse dafios
por cuantia superior a la multa impuesta. Es obligacion de las partes, informar
cualquier sospecha de pérdida, fuga o ataque contra la informacion personal a la
que ha accedido y/o trata con ocasion de este contrato, aviso que debera dar una
vez tenga conocimiento de tales eventualidades. El incumplimiento de las
obligaciones derivadas de esta clausula, se considera como un incumplimiento
fn \\ X grave por los riesgos legales que conlleva el indebido tratamiento de datos
IV A\ personales, y en consecuencia sera considerada justa causa para la terminacion
A -/u ' delcontrato. ]
/ CLAUSULA DECIMA SEXTA. AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS:
' En virtud de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013. Con la
%Y'b firma de este documento cada una de las partes expresamente autoriza a la otra

f* parte a: a) Utilizar los datos personales y/o sensibles que fueron capturados o que
)|' sean capturados por cualquier medio, con ocasién de este contrato, con el fin de

/
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desarrollar el objeto social y dar cumplimiento a este contrato; y b) Consultar,
almacenar, administrar, confirmar, corregir, actualizar, modificar o eliminar, la
informacion entregada con ocasién de este contrato, para fines comerciales,
administrativos, financieros, estadisticos, laborales y de informacién. No obstante,
las partes podran: 1) Solicitar la modificacion, actualizacién, rectificacion o
eliminacion de su informacién de las bases de datos de la otra parte (para los casos
de eliminacioén, sera necesario que haya terminado la relacion comercial entre las
partes; 2) Solicitar prueba de la autorizacion concedida; 3) Ser informadas de los
usos aplicados a sus datos; 4) Presentar quejas por infracciones ante la SIC; 5)
Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion de los datos y su administracion,
en casos de vulneracion de los derechos y garantias constitucionales y legales; 6)
Acceder en forma gratuita a sus datos personales y/o datos sensibles divulgados; y
7) Salvo en los casos expresamente autorizados, exigir la confidencialidad y la
reserva de la informacion suministrada. El titular de los datos podra ejercitar los
derechos de acceso, correccion, supresion, revocacion o reclamo por infraccion,
mediante un escrito dirigido a Camara de Comercio Aburra Sur, a la direccidn de
correo electrénico_ habeasdata@ccas.org.co indicando en el asunto el derecho que
desea ejercitar, o mediante correo ordinario remitido a la Calle 48 N° 50-16 de Itagii,
Antioquia, Colombia. El Manual de Politicas de Tratamiento de Datos Personales a
la que se encuentran sujetos los datos personales se podran consultar en la pagina
web www.ccas.org.co

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. MANEJO DE MARCA, PUBLICIDAD Y
DIFUSION DE PROGRAMAS CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR: La
Camara de Comercio Aburrd Sur en su condicion de titular de la Marca EMFORMA
ACOMPANAMIENTO EMPRESARIAL MICRO, se reserva el derecho de aparecer
como la unica que tiene el derecho de utilizar un distintivo visual en las piezas de
difusion y promocion del mismo. Como regla general las piezas de promocion
relacionadas con EMFORMA ACOMPANAMIENTO EMPRESARIAL MICRO,
seran disefadas por la Camara de Comercio Aburra Sur y, ocasionalmente, por el
Operador, bajo la supervisién y aprobacién de la Jefatura de Comunicaciones de la
Camara.

En los recintos o espacios virtuales, en los que se realicen las actividades asociadas
a EMFORMA ACOMPANAMIENTO EMPRESARIAL MICRO, éste siempre debera
permanecer visible en un lugar de facil visualizacién por los asistentes.

Manejo de Redes Sociales. En todos los casos, la Camara de Comercio Aburra
Sur sera la unica autorizada para publicar contenidos relacionados con EMFORMA
ACOMPANAMIENTO EMPRESARIAL MICRO, en las Redes Sociales. Los
Operadores podran compartir, replicar o promocionar publicaciones a partir de las
realizadas previamente por LA CAMARA. En casos excepcionales, se coordinara
con la Jefatura de Comunicaciones y Mercadeo de la Camara las publicaciones
respectivas.

Certificacion. El certificado que se expida de asistencia y cumplimiento del
programa EMFORMA ACOMPANAMIENTO EMPRESARIAL MICRO, sera
disefiado e impreso por la Camara de Comercio Aburra Sur y en él solo debera

aparecera en el contenido del certificado como “Operador”.

'j/\aparecer el logo de la entidad como lider del programa. El nombre del operador
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Presentacion de eventos. En todos los casos, la introduccién y presentacion de
los conferenciantes en los eventos del programa EMFORMA ACOMPANAMIENTO
EMPRESARIAL MICRO estara a cargo de la Camara de Comercio Aburra Sur. En
casos excepcionales, la persona delegada para tal fin llevara consigo un libreto o
guion elaborado por la Camara, que le permitira cumplir con este proceso acorde a
las politicas institucionales de la entidad.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO. (SG-SST): ESUMER manifiesta y garantiza que ha dado
cumplimiento a las normas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, tal como lo establece el articulo 2.2.4.6.28 del Decreto 1072 de 2015, es
por tanto, politca de LA CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR, proteger la
seguridad y salud de los empleados, contratistas, subcontratistas y de terceras
personas involucradas en sus Operaciones. Igual compromiso exige de sus
CONTRATISTAS, quienes, através de todos y cada uno de sus integrantes, son los
responsables de la prevencidén de accidentes y enfermedades laborales en cada
area de trabajo donde ejecuten OBRAS o SERVICIOS. ESUMER en todo momento
tomara las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus empleados y
a terceros. ESUMER debe instruir a su personal en los procedimientos de trabajo
seguro a seguir en cada tarea. LA CAMARA, podra en cualquier momento verificar
el cumplimiento de dichas medidas. )

CLAUSULA DECIMA NOVENA. CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO: EL
CONTRATISTA, declara por medio del presente contrato que conoce y acepta el
Codigo de Etica y Buen Gobierno de la Camara de Comercio Aburra Sur, el cual se
encuentra publicado en la pagina web corporativa www.ccas.org.co y en
consecuencia manifiesta que no se encuentra incurso en ninguna causal de
inhabilidad e incompatibilidad para contratar con ésta.

CLAUSULA VIGESIMA. CLAUSULA ESPECIAL: Teniendo en cuenta que el pago
a EL CONTRATISTA, se efectia con dineros publicos, las partes convienen que,
en el eventual caso de ser objeto de revisién o consulta el presente contrato por los
diferentes érganos de control, bien sea durante su ejecucién o incluso una vez
liguidado, EL CONTRATISTA, se compromete a facilitar la informacién o
documentacién que repose en su poder relacionada con el mismo y asistir a las
reuniones que se programen con los entes de Control para estos fines. Para ello
atendera los requerimientos dentro de los términos que establezcan los entes de
control.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las
partes acuerdan que para la solucién de diferencias y discrepancias que surjan para
la celebracién, ejecucion, terminacién vy liquidacién de este contrato acudiran en
primera instancia al procedimiento de la Conciliacion; en el caso en que este
mecanismo no sea efectivo se sometera a un Tribunal de Arbitramento, el cual se
sujetara a las siguientes reglas: a) El arbitro sera elegido de comun acuerdo por las
partes, de la Lista que para tal efecto lleve el Centro de Conciliacion y Arbitraje de
la Camara de Comercio de Medellin. En el evento en que no haya acuerdo, las
partes delegan expresamente en el Director del Centro la designacién, conforme a
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interna del tribunal, se sujetara al Reglamento institucional del Centro de
Conciliacién y Arbitraje de la Camara de Comercio de Medellin. d) EI Tribunal
funcionara en el Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara de Comercio
Medellin. e) El Fallo sera en derecho.

En sefal de aceptacion de todo lo estipulado las partes lo suscriben, al 2! dia del
mes de Febrero de 2024.

L. (. (e

LILLYAM MESA ARANGO

.No. 32.332.298 de Envigado
epresentante Legal

CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR

e

JOHN ROMEIRO SERNA PELAEZ
C.C. No. 71.647.506 de Medellin

Representante Legal
FUNDACION UNIVERSITARIA ESUMFR

[

VY

/?7 ,.//"
AN / /c,
V.

e : f
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Elab?y‘ Wi

Aida Torres Montoya

|/eviss

José Velasquez S.

" Revisd:

David Gonzalez
Osorio

Reviso:
Marfa Luisa Yaramillo Z

VoBo:

Gellber Pérez Betancur

Abogada
Administrativa y de
Registro

Jefe Servicios
Empresariales

Coordinador De
Control

Organizacional

Directora Adrl\injstrativa
y Financiera

Director Servicios
Registrales y
Empresariales
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OTROSI No.1
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
No. 2024-009

Entre los suscritos a saber JOSE ALEJANDRO TAMAYO MAYA, mayor de edad,
identificado con cédula de ciudadania No. 70.565.989 de Envigado, quien obra en
su calidad de Representante Legal Suplente de la CAMARA DE COMERCIO
ABURRA SUR, entidad sin animo de lucro, identificada con el NIT. No.
800.157.427-8, con domicilio principal en el Municipio de Itagiii, creada mediante
Decreto 359 del 24 de Febrero de 1992, quien se conocera para los efectos de este
documento como LA CAMARA, de una parte, y por la otra JOHN ROMEIRO
SERNA PELAEZ, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania
No.71.647.506 de Medellin, en su condicién de Representante Legal de la
FUNDACION UNIVERSITARIA ESUMER, segln consta en el certificado de
existencia y representacién legal, con domicilio en el Municipio de Medellin, con NIT
No. 890.981.796-1, institucién que en adelante se denominara ESUMER, acuerdan
celebrar un OTROSI al Contrato de Prestacion de Servicios, adicionando las
clausulas PRIMERA, adicionando el Paragrafo 4, en la TERCERA y ajustando
la DECIMA PRIMERA, exclusivamente las cuales quedaran asi, previas las
siguientes,

CONSIDERACIONES

1. Que entre LA CAMARA y ESUMER, se celebro el contrato N°2024-009, el 21 de
febrero de 2024, el cual establece la prestacion de servicios para el desarrollo de
acciones orientadas al fortalecimiento de la base Microempresarial, de los
empresarios del Aburra Sur mediante estrategias de fortalecimiento empresarial.

2. Que el Municipio de Envigado y LA CAMARA, celebraron el Convenio No. ENV-
17-25-0886-24-1, para apoyar el programa CRECE ECOSISTEMA
EMPRESARIAL, del municipio de Envigado, el cual incluye la atencion de hasta
78 empresas.

3. Que teniendo en cuenta lo anterior, es necesario hacer adiciones al objeto y al
valor del contrato existente con ESUMER, para asegurar que se cumplan las
obligaciones adquiridas en el convenio celebrado con el Municipio de Envigado,
garantizando la adecuada prestacion de servicios y ejecucion de los objetivos
propuestos.

. Que, validado el monto de la adicién al valor del contrato, y al no superar el 30%
del valor inicial, puede ser aprobado por el representante legal de la CAMARA,
Vde acuerdo a Io establecido en el Manual de Contratacion.
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5. Asi mismo, se debe ampliar el cubrimiento de las garantias que amparan los
diferentes riesgos del contrato.

Conforme a lo anterior, las partes de coman acuerdo adicionan lo siguiente:
CLAUSULA:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: Se adiciona en lo siguiente:
1. Consultorio Empresarial:
Este componente se modifica en el numero de asesorias:

Pasando de hasta 492 horas de asesoria a un alcance de hasta 842 horas de asesorias,
de 1 hora cada una, de manera presencial.

Horas de asesoria adicionales 350.

El valor de cada hora de asesoria es de ($154.000) Ciento cincuenta y cuatro mil pesos

2. Rutas de Acondicionamiento Empresarial
TUTORIAS:
Este componente se modifica en el nimero de asesorias:

Pasando de hasta 487 horas de asesoria a un alcance de hasta 695 horas de asesorias,
de 1 hora cada una, de manera presencial.

Horas de asesoria adicionales 208.

El valor de cada hora de asesoria es de ($154.000) Ciento cincuenta y cuatro mil pesos

CLAUSULA TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGO: Se adiciona en lo
siguiente.

Por la prestacion del servicio LA CAMARA, cancelara a ESUMER, hasta la suma
adicional de OCHENTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y DOS
MIL PI_-;SOS ($85’932.000), discriminado asi:

!/
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COMPONENTE | MODALIDAD |# HORAS | VALOR VALOR TOTAL
: HORA ; SEa
CONSULTORIO PRESENCIAL 350 $ 154.000 $ 53.900.000
EMPRESARIAL
TUTORIAS PRESENCIAL 208 $ 154.000 $ 32.032.000
EMPRESARIALES
SUBTOTAL $ 85.932.000
IVA 0
TOTAL $ 85.932.000

Para un total de hasta TRESCIENTOS NOVENTA Y UN MILLONES DOSCIENTOS
OCHENTA Y SIENTE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO ($391°287.875)

La forma de pago se conserva como inicialmente se habia pactado.
Se adiciona el siguiente Paragrafo:

PARAGRAFO 4: LA CAMARA Y ESUMER, en atencion al cumplimiento del
Convenio celebrado entre la CAMARA vy el Municipio de Envigado, consideran
prudente hacer una discriminacion de los valores y servicios del contrato que se
prestaran exclusivamente para llevar a cabo el Convenio No. ENV-17-25-0886-24-
1 referido, en la siguiente forma:

1. Capacitacion:
Monto: $4.083.750 COP
Descripcion: Este monto se destinara a la imparticion de 22 horas de formacion
(11 sesiones de 2 horas cada una) a empresarios sobre conceptos de modelos
de negocio, aspectos comerciales, de fotografia, costos, pitch comercial y
financieros.

2. Asesoria Personalizada:

Monto: $156.630.536 COP.

Descripcion: Este monto se destinara a la provisiéon de 13 horas de asesoria
\O personalizada a 78 empresarios seleccionados.




CLAUSULA DECIMA PRIMERA. GARANTIAS: ESUMER, debera considerar lo
anterior, para reajustar las pélizas establecidas en este contrato.

Las demas clausulas, términos y condiciones del Contrato de Prestacion de
Servicios, no sufren ninguna modificacion.

De conformidad con lo anterior, las partes suscriben el presente documento en dos
(2) ejemplares del mismo contenido y valor, destinados para cada uno de los
contratantes. Para constancia se firma en Itagili, el =5 de septiembre de 2024.

JOSE JANDRO TAMAYO MAYA JOHN ROMEIRO SERNA PELAEZ

C.C. No. 70.565.989 de Envigado C.C. No. 71.647.506 de Medellin
Representante Legal Representante Legal
CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR FUNDACION UNIVERSITARIA ESUMER
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Aida Torres Montoya David Gonzéalez Osorio | José Fernando Maria Luisa Jaramillo Gellber Pérez
Veldsquez S. Zz \ Betancur
Abogada Coordinador de Jefe Desarrollo Directora Director Servicios
Administrativa y de Control Organizacional Empresarial Administrativa y Registrales y
Registro Financiera Empresariales




