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El Proponente (CONSTRUCTOR) deberá elaborar un plan de aseguramiento de calidad (integrado con SST) 

que evidencie el cumplimiento de los requisitos contractuales y los conceptos establecidos en la NTC ISO 

9001:2015 y, en el cual se presente la metodología por medio de la cual se implementará durante el 

desarrollo del contrato, el cual debe incluir como mínimo lo siguiente: 

NUMERAL 
PUNTAJE 

CUMPLE NO CUMPLE 

1 

Declaración de la política de gestión de calidad, salud ocupacional y medio ambiente, 
integral de la organización y su despliegue de objetivos de calidad, ambientales y S&SO 
Esta declaración sirve como una guía para definir objetivos específicos de calidad, medio 
ambiental y S&SO, orientar la estrategia y las operaciones, y asegurar que todos los esfuerzos 
de la empresa estén alineados con la promesa de entregar un valor realmente excepcional a 

2 puntos 0 puntos 
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clientes y stakeholders. El proponente debe presentar su política de gestión de calidad, salud 
ocupacional y medio ambiente 

2 

Alcance y exclusiones del plan integral de gestión, únicamente para el proyecto, con su 
respectiva justificación. 
El proponente presentará el alcance que tendrá dicho plan asi como las exclusiones del mismo 
para el proyecto a ejecutar, igualmente la justificación 

2 puntos 0 puntos 

3 

Identificación de los procesos que aseguran la dirección, planificación, ejecución y control 
eficaz de la obra, así como la secuencia de los trabajos e interacción de las partes 
interesadas que permita demostrar el concepto de gestión de calidad de la Obra 
Debido a la importancia de los procesos en la gestión de las actividades de construcción, el 
proponente identificará cuales son los procesos que cumplen con las condiciones 
mencionadas 

2 puntos 0 puntos 

4 

Los procesos deben tener claramente identificados los requisitos que deben cumplir de 
cada norma internacional 
El proponente indicará e identificará cada uno de los requisitos de cada proceso de 
acuerdo a la norma internacional 

3 puntos 0 puntos 

5 
Para cada uno de los procesos, el proponente deberá describir claramente los siguientes 
cuatro (4) requisitos: 

  

5.1 
El objeto y alcance 
En el documento, cada proceso contendrá un objeto y un alcance 

0,5 puntos 0 puntos 

5.2 
Los recursos, documentos y registros 
En el documento, cada proceso contendrá los documentos, registros y los recursos necesarios 
para su ejecución 

0,5 puntos 0 puntos 

5.3 
Los métodos, frecuencias y responsabilidades del seguimiento y medición 
En el documento, cada proceso contendrá los métodos usados, la frecuencia con que se repite 
y quien será el encargado y responsable del seguimiento y medición 

0,5 puntos 0 puntos 

5.4 

Los proveedores, entradas, actividades, salidas y clientes, de tal manera que se demuestre la 
correcta interacción entre procesos 
En el documento, cada proceso contendrá los elementos de entrada, los proveedores, las 
actividades que se realizarán, así como los clientes y todas las salidas. 

0,5 puntos 0 puntos 

6 Para el soporte del plan de Calidad, este debe incluir lo siguiente:   

6.1 
Descripción de la estructura organizacional del proyecto 
El proponente debe presentar el organigrama donde se referencie el personal que tendrá 
en obra 

1,5 puntos 0 puntos 

6.2 
Responsabilidades y autoridades del personal en obra 
Se debe indicar en el documento las responsabilidades del personal mínimo del proyecto, 
así como quien será la autoridad dentro de la obra 

1,5 puntos 0 puntos 

7 

Descripción de la integración de las normas internacionales que soportan el plan integrado 
de gestión 
El proponente debe describir como estarán integradas las normas base del documento que 
presenta 

3 puntos 0 puntos 

8 
Deberán anexar los siguientes procedimientos (Estos procedimientos deberán tener 
objeto, alcance, responsables, descripción, y con los respectivos formatos a utilizar): 

  

8.1 
Procedimiento para la planificación de obras 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.2 
Procedimiento para la ejecución de obras. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.3 

Procedimiento de control de la información documentada. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción. Debido a la importancia del 
manejo de la información que se realice en la obra, para el desarrollo de la obra con lo 
stakeholders, la entidad requiere que esta numeral sea presentado conforme a los lineamientos 
de la guía PMBOK edición 7 y que este documento sea avalado por un Profesional en ingeniería 
con una especialización en Gerencia de proyectos de ingeniería o con un certificado PMP 
certificado en formación o competencias en Desarrollo De Habilidades Digitales Para La Gestión 
De La Información, por una entidad educativa legal avalada por ICFES. 

2 puntos 0 puntos 
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8.4 
Procedimiento de comunicaciones. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.5 
Procedimiento para compras y contratación de servicios. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.6 
Procedimiento para la gestión de personal. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.7 
Procedimiento producto y/o servicio no conforme. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.9 
Procedimiento de acciones correctivas preventivas.  
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.10 
Procedimiento de auditorías internas 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.11 

Procedimiento de identificación, valoración y control de los peligros y riesgos en seguridad y salud 
en el trabajo. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.12 
Procedimiento de identificación de requisitos legales. (Incluir normograma a utilizar). 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,1 puntos 0 puntos 

8.13 
Procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,25 puntos 0 puntos 

8.14 
Procedimiento de gestión del Cambio. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,25 puntos 0 puntos 

8.15 
Procedimiento de Investigación de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,25 puntos 0 puntos 

8.16 
Procedimiento para la conformación e inscripción del COPASST. 
Hace parte del plan de gestión integral presentado por el proponente el procedimiento 
indicado, incluye objeto, alcance, responsables y descripción 

0,25 puntos 0 puntos 

9 

El proponente presentará y desarrollará un Manual de Calidad específico para el proyecto bajo el 
enfoque de la NTC- ISO-9001 Versión 2015, el plan de calidad deberá ser elaborado siguiendo las 
directrices de la NTC-ISO 10005 “sistema de gestión de la calidad para los planes de la calidad” 
del 2019. De acuerdo con estas condiciones, se han de definido los siguientes numerales del 
contenido sugerido por la norma que serán evaluados: 

  

9.1 
Introducción del documento.  
El documento presentado por el proponente debe incluir la introducción del Manual de calidad 

0,2 puntos 0 puntos 

9.2 

Descripción del proyecto, en la cual se especifique como mínimo la localización, actividades del 
alcance del proyecto. 
El documento presentado por el proponente debe indicar las generalidades del proyecto, 
cumpliendo con lo requerido: localización, actividades del alcance del proyecto 

0,2 puntos 0 puntos 

9.3 
Alcance del Manual de Calidad 
El documento presentado por el proponente debe incluir el alcance del Manual de calidad 

0,2 puntos 0 puntos 

9.4 

Entradas del Manual de Calidad 
El documento presentado deberá hacer referencia de la información de entrada utilizada para 
la elaboración del Manual, así como de los requisitos que se deben cumplir para el proyecto 
específicamente. 

0,2 puntos 0 puntos 

9.5 
Política de calidad del manual de Calidad. 
El proponente presentará la política que tendrá el manual de calidad para el proyecto. 

0,2 puntos 0 puntos 

9.6 
Objetivos de Calidad del manual de Calidad. 
El proponente presentará los objetivos que tendrá el manual de calidad para el proyecto. 

0,2 puntos 0 puntos 

9.7 
Responsabilidades del Plan de Calidad. 
El proponente presentará las responsabilidades que tendrá el personal para el cumplimiento 

0,2 puntos 0 puntos 
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del manual de calidad para el proyecto. 

9.8 
Control de la información documentada. 
El proponente debe indicar como realizará el control de la información dentro del proyecto 

0,2 puntos 0 puntos 

9.9 

Recursos 
El Manual de calidad debe especificar los recursos que se necesitan para la implementación del 
mismo: 
o Materiales, productos y servicios. 
o Personal 
o Infraestructura y ambiente para la operación de los procesos.  
o Recursos de Seguimiento y medición.  

0,2 puntos 0 puntos 

9.10 
Comunicación con los clientes y otras partes interesadas. 
El manual de calidad presentado debe incluir los medios que se dispondrán para comunicarse 
con los clientes y otras partes interesadas 

0,2 puntos 0 puntos 

9.11 
Procesos, productos y servicios proporcionados externamente.  
El manual de calidad presentado debe incluir cada uno de los procesos, productos y servicios 
que se proporcionan externamente al proyecto 

0,25 puntos 0 puntos 

9.12 

Producción y provisión del servicio.  
El manual de calidad presentado debe mostrar como el futuro contratista suministra sus 
servicios en función de las condiciones planificadas y controladas. De esta forma se asegura y se 
demuestra su conformidad, incluyendo las actividades posteriores a la entrega 

0,25 puntos 0 puntos 

9.13 
Identificación y trazabilidad 
El manual de calidad presentado debe indicar las características que permiten 
su identificación en cualquier momento así como la trazabilidad del mismo. 

0,25 puntos 0 puntos 

9.14 

Propiedad perteneciente a clientes o proveedores externos.  
El manual de calidad presentado debe indicar como se manejaran los bienes que son propiedad 
de los clientes o proveedores externos, para su utilización o incorporación dentro del producto 
y/o servicio 

0,25 puntos 0 puntos 

9.15 
Preservación de las salidas. 
El manual de calidad presentado debe indicar como con su aplicación se obtendrá 
cumplimiento de la calidad pretendida para los productos y servicios 

0,25 puntos 0 puntos 

9.16 Control de las salidas no conformes  0,25 puntos 0 puntos 

9.17 Seguimiento y medición  0,25 puntos 0 puntos 

9.18 Auditorías. 0,25 puntos 0 puntos 

10 
El proponente deberá aportar mínimo los siguientes documentos establecido para evaluar las 
disposiciones relacionadas con el cumplimiento del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en 
el Trabajo SG-SST 

  

10.1 

Política de Seguridad y Salud en el Trabajo fechada y firmada por el representante legal.  
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 
proponente debe presentar su Política de Seguridad y Salud en el Trabajo fechada y firmada por 
el representante legal 

0,25 puntos 0 puntos 

10.2 

Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo fechado y firmado por el representante legal.  
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 
proponente debe presentar sus Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo fechado y firmado 
por el representante legal 

0,25 puntos 0 puntos 

10.3 
Matriz de requisitos legales de SST.  
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 
proponente debe presentar su Matriz de requisitos legales de SST. 

0,25 puntos 0 puntos 

10.4 
Programa de Inducción y capacitaciones. 
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 
proponente debe presentar Programa de Inducción y capacitaciones que se realizarán en obra 

0,25 puntos 0 puntos 

10.5 

Programa de medicina del trabajo, promoción y prevención de la salud. 
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 
proponente debe presentar Programa de medicina del trabajo, promoción y prevención de la 
salud 

0,5 puntos 0 puntos 

10.6 

Programa de promoción de estilos de vida y entornos de trabajo saludables. 
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 
proponente debe presentar Programa de promoción de estilos de vida y entornos de trabajo 
saludables que se realizarán en obra 

0,5 puntos 0 puntos 

10.7 
Plan de prevención, preparación y respuesta ante emergencias. 
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 

0,5 puntos 0 puntos 



 

P á g i n a  35 | 60 

Instituto De Deporte, Recreación y Actividad Física INDER - Valledupar 

Calle 28 No. 13 – 65 Parque Doce de Octubre de Valledupar – 5623279 

 

proponente debe presentar el programa de promoción de estilos de vida y entornos de trabajo 
saludables que se manejará en obra 

10.8 

Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial 
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 
proponente debe presentar el reglamento de Higiene y Seguridad Industrial que se publicará en 
obra 

2 puntos 0 puntos 

10.9 
Indicadores de Gestión del SG-SST 
Para el cumplimiento con el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 
proponente debe presentar los Indicadores de Gestión del SG-SST que se medirán en obra 

0,5 puntos 0 puntos 

11 

CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO 
Presentar protocolo de Bioseguridad como respaldo al Programa de vigilancia epidemiológica 
para riesgo biológico en obras civiles HSE, que debe ser presentado en este ítem. Este documento 
debe venir avalado y/o suscrito por un Profesional de la ingeniería con una especialización en 
Gerencia de proyectos de ingeniería o con un certificado PMP, con estudios certificados por una 
entidad de formación aprobada por el icfes en 1) Líderes del sistema de vigilancia epidemiológica 
para el riesgo biológico y 2) HSE en la construcción, para lo cual debe anexar copia de sus 
documentos (cedula, tarjeta profesional, certificación de vigencia de la matricula profesional 
(cuando ello aplique), diploma de pregrado y certificaciones de los estudios realizados.  

10 puntos 0 puntos 

En caso de que el plan formulado contenga la totalidad de los componentes señalados con sus 
respectivas descripciones, el proponente se hará acreedor de 40 Puntos; Si no presenta el plan o si no se 
cumple obligatoriamente con el numeral 11 obtendrá cero (0) puntos, y si presenta un plan incompleto 
se le dará la calificación de acuerdo al puntaje que se indica para el componente que haya descrito, así: 
 
 

Ítem Cumple Puntaje Cumple Puntaje no cumple 

1 Si 2 PUNTOS 0 PUNTOS 

2 Si 2 PUNTOS 0 PUNTOS 

3 Si 2 PUNTOS 0 PUNTOS 

4 Si 3 PUNTOS 0 PUNTOS 

5 Si 2 PUNTOS 0 PUNTOS 

6 Si 3 PUNTOS 0 PUNTOS 

7 Si 3 PUNTOS 0 PUNTOS 

8 Si 4 PUNTOS 0 PUNTOS 

9 Si 4 PUNTOS 0 PUNTOS 

10 Si 5 PUNTOS 0 PUNTOS 

11 Si 10 PUNTOS 0 PUNTOS 

    

PUNTAJE 40 PUNTOS  

 
Nota: En ningún caso se aceptarán CERTIFICACIONES de sistemas de gestión de calidad, de acuerdo a lo 
establecido en el parágrafo 2º del artículo 5º de la Ley 1150 de 2007. 
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H. 

I. 

J. 

K. 

L. 

M. 

N. 

O. 

P. 

Q. 

R. 

S. 

T. 

U. 

V. 

W. 

X. 

Y. 

Z. 

AA. 

BB. 

CC. 

DD. 
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AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA 

Responsabilidad 
Civil 

extracontractual  

1.   Doscientos (200) SMMLV para contratos cuyo valor sea 
inferior o igual a mil quinientos (1.500) SMMLV. 

2.    Trescientos (300) SMMLV para contratos cuyo valor 
sea superior a mil quinientos (1.500) SMMLV e inferior o 
igual a dos mil quinientos (2.500) SMMLV. 

3.    Cuatrocientos (400) SMMLV para contratos cuyo valor 
sea superior a dos mil quinientos (2.500) SMMLV e inferior 
o igual a cinco mil (5.000) SMMLV. 

4.    Quinientos (500) SMMLV para contratos cuyo valor 
sea superior a cinco mil (5.000) SMMLV e inferior o igual a 
diez mil (10.000) SMMLV. 

5.    El cinco por ciento (5%) del valor del contrato cuando 
este sea superior a diez mil (10.000) SMMLV, caso en el 
cual el valor asegurado debe ser máximo setenta y cinco 
mil (75.000) SMMLV. 

La vigencia de esta garantía deberá ser igual al período de 
ejecución del contrato. 

Conforme al artículo 2.2.1.2.3.1.7 
del Decreto 1082 de 2015 
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Guatemala 
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Honduras N/A 

 

 

  

CAUSAL MONTO DE LA MULTA 

Incumplimiento en los requisitos para la 
ejecución del contrato (pólizas, impuestos, 
publicación, programa de inversión del 
anticipo, y/o los demás que se estipulen en el 
contrato y/o en el pliego de condiciones) 

0.05% del valor del contrato por cada día de 
atraso.  

Incumplimiento en la modificación y/o ajuste 
de las garantías contractuales cuando proceda 

0.1% del valor del contrato por cada día de 
atraso. 
 

Por el incumplimiento en el cronograma de 
obra  

0.3% del valor del monto incumplido respecto a 
la programación contractual a la fecha de 
verificación, por cada día de atraso, sin superar 
el 2% del valor del contrato. 

Por el incumplimiento en la corrección de 
defectos de obra u otros aspectos relativos a la 
calidad de los trabajos y/o materiales utilizados 
en el contrato 

0.1% del valor del contrato, por cada día de 
atraso. 

Por subcontratar sin la autorización previa de 
NDER Valledupar  

0.2% del valor del contrato por cada evento  

Por el incumplimiento en las normas de higiene 
y seguridad industrial 

0.1% del valor del contrato por cada evento 

Por el incumplimiento en la permanencia y 
dedicación del personal mínimo requerido en 
obra 

0.05% del valor del contrato por cada evento 

Por el incumplimiento en la disposición del 
equipo mínimo ofrecido y/o requerido para la 
obra 

0.05% del valor del contrato por cada evento 
sin superar el 2% del valor del contrato. 

Por el incumplimiento de las demás 
obligaciones contractuales 

0,01% del valor del contrato por cada día de 
incumplimiento sin superar el 2% del valor del 
contrato. 
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https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/umbral_de_mipymes_2025_oali.pdf 

 

 

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/umbral_de_mipymes_2025_oali.pdf
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