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Señor (a) Intendente Jefe 
RICARDO ANDRÉS PALACIO PIEDRAHITA 
Integrante Unidad Prestadora de Salud Caldas 
Carrera 17 Calle 67 Esquina 
Manizales - Caldas 

Asunto: notificación supervisión aceptación de oferta No. 91-7-20089-25 

Por medio de la presente me permito comunicarle que el Comando de la Metropolitana lo ha designado 
como supervisor de la aceptación de oferta N. 91-7-20089-25 suscrito entre la Policía Nacional - 
Metropolitana de Manizales - Unidad Prestadora de Salud Caldas y la Entidad LIAN BPO S.A.S 
identificada con número de NIT 900271394-3, cuyo objeto es "LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
CENTRO DE CONTACTO PARA LA ASIGNACIÓN, CANCELACIÓN Y REASIGNACIÓN DE CITAS DE 
LOS SERVICIOS QUE OFRECE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS A LOS AFILIADOS 
Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLJCIA NACIONAL PERTENECIENTES A 
ESTA UNIDAD", surtió todos los requisitos de legalización y debe empezar su ejecución, por un valor 
total de CIENTO CUARENTA Y CINCO MILLONES PESOS ($145.000.000,00) Moneda Legal Incluido 
IVA (si aplica), y en consecuencia puede iniciar el cumplimiento del objeto contractual a partir del 
15/05/2025 con un plazo de ejecución hasta el 31/12/2025, de acuerdo a lo relacionado en la 
aceptación de oferta. 

Por lo tanto, deben cumplir con las funciones de seguimiento y control de acuerdo a lo establecido 
en las en -�eyes 80/93, 1150/07, 1474/11 y 734 de 2002, en el Artículo 8º . Publicación de la 
ejecución de' contratos. del Decreto 103 de 2015 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 
de 2014 y se dictan otras disposiciones, Decreto 1082 de 2015 y el capítulo XII 
SUPERVISIÓN/INTERVENTORÍA de la Resolución No. 00090 del 15/01/2018, "Por la cual se 
actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratación de la Policía Nacional, adoptado 
mediante Resolución 03049 de 2014" (Deroga la Resolución No. 3256 del 16 de Diciembre de 
2004), lo previsto en la Resolución Nº 01956 del 25/04/2018 expedida por la Dirección general de la 
Policía Nacional y de acuerdo con lo establecido en el comunicado oficial No. S-2018 - 024488 I 
SEGEN -ARIAC-29 del 03/06/2018, el cual trata sobre la aplicación del SG-SST en materia 
contractual, el Instructivo Nro. 016 del 24 de marzo de 2010 de la Dirección General de la Policía 
Nacional, y la Gula para el ejercicio de las funciones de supervisión e interventoría en los Contratos 
Estatales expedida por Colombia Compra Eficiente 
{http://www.colombiacompra.qov.co/sites/cce public/files/normativas/guia supervision interventoria. 
QQ.f), por lo cual se deberá dar aplicabilidad a lo allí indicado. Es de anotar que el informe de 
supervisión deberá ser cargado al SECOP 11 mensualmente y una vez ejecutado el total del contrato 
con la respectiva reevaluación del proveedor, así mismo deberá hacer llegar el informe de 
supervisor con los respectivos soportes al Grupo de Contratos, entre otras las siguientes: 

1. Ejercer esta actividad con responsabilidad, en forma oportuna, eficiente y eficaz de forma tal que
se garantice el apropiado desarrollo y ejecución del objeto contractual.

2. Garantizar la eficiente y oportuna inversión de los recursos asignados al contrato.
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