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130.40.3
Anexo No. 2
MATRIZ DE RIESGO

El articulo 4° de la Ley 1150 del 2007, establecid la obligacion de realizar la estimacion,
tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en la futura contratacion.

Conocer los riesgos que pueden afectar este contrato, permite asegurar los fines que el
Estado persigue con la presente contratacion.

Para la estimacion, tipificacién y asignacion de los riesgos previsibles para el proceso de
contratacion, deben seguirse los lineamientos establecidos por Colombia Compra Eficiente
en el Manual para la identificacion y cobertura del riesgo en los procesos de contratacion, y
la metodologia de valoracion de riesgo, explicada en el CONPES 3714 de 2011.

Hechas las anteriores consideraciones se presenta un contexto, con el propésito de tener los
escenarios y las herramientas de medicién adecuadamente definidos.

Contexto

1. Objeto
PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES EN LA PERSONERIA DISTRITAL DE
SANTIAGO DE CALI

Participes )
Contratante: PERSONERIA DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI.
Contratista: PERSONA NATURAL QUE SUSCRIBE EL CONTRATO.

2. Ciudadanos beneficiarios

Teniendo en cuenta el objeto del contrato y la ejecucién de este tienen como finalidad mejorar
desempeiio de la entidad en el cumplimiento de los fines funcionales y misionales en general.

3. Disponibilidad de recursos y conocimientos para el Proceso de Contratacion.

La disponibilidad que respalda el presente proceso contractual es el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No 13882 del 14 de mayo del 2025, el cual se imputara a la
Apropiacién Presupuestal 212020200814.

4. Suficiencia del presupuesto oficial.

El valor estimado del contrato de prestacidn de servicios que resulte de la presente
contratacion corresponde a la suma de DOCE MILLONES DE PESOS M/CTE (12000000).

5. Las condiciones geogréficas y de acceso del lugar en el cual se debe cumplir el
objeto.

Las actividades del contrato se desarrollaran en la ciudad de Santiago de Cali, siendo

previsible que los medios de acceso y trasporte con los que cuenta la ciudad son adecuados

y eficientes para el desplazamiento dentro de esta.

6. Entorno socio ambiental.

Las actividades del contrato se desarrollaran en la ciudad de Santiago de Cali, siendo
previsible que el entorno social y ambiental sean los propios de la ciudad, los cuales son
adecuados para la prestacion del servicio en forma satisfactoria.

7. Condiciones politicas.

El proceso de contratacion se surte a nivel municipal, por lo cual no se descartan eventuales
alteraciones al orden publico, paros, manifestaciones protestas, que, dado el caracter de
organismo publico y funciones, significa una vulnerabilidad a las mismas.

Sin embargo, dadas las funciones y su ubicacion en una zona urbana, es poco afectada, por
estas circunstancias.
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Debe recordarse que su ubicacion se encuentra en el Centro Administrativo Municipal — CAM,
donde pueden terminar las manifestaciones, pero las instalaciones se encuentran
debidamente protegidas y resguardadas lo cual no impide la prestacion del servicio de forma
adecuada.

8. Factores ambientales
El contrato se desarrollard en un entorno urbano, sin mayores impactos ambientales, no

obstante, el contratista debe cumplir con las obligaciones de consumo de papel y medios que
determine la Personeria en ahorro.

9. Sector del objeto del Proceso de Contratacién y su mercado.

El proceso de contratacion y su mercado se encuentran dentro del sector de la prestacion de
apoyo a la gestion, lo cual se regula dentro del marco de la Ley 80 de 1993, la ley 1150 de
2007, el decreto 1082 de 2015 y todas las normas que rigen para las compras estatales y la
administracién del estado, en especial las guias de Colombia Compra Eficiente.

Las caracteristicas del sector se encuentran establecidas dentro del capitulo de andlisis del
sector del estudio previo numeral 7.

10. Normatividad aplicable al objeto del Proceso de Contratacion.

El proceso se regula dentro del marco de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474
de 2011 el Decreto 1082 de 2015 y todas las normas que rigen para las compras estatales y
la administracion del estado, en especial las guias de Colombia Compra Eficiente.

11. Experiencia propiay de otras Entidades Estatales en Procesos de Contratacién del
mismo tipo

La Personeria Distrital de Santiago de Cali, al igual que tantas otras entidades y organismos

del Estado, acuden con frecuencia a esta modalidad de contratacién con el fin de proveerse

de los servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion para atender sus necesidades y

prestar el servicio que les corresponde.

12. Valoracién de Riesgos:

Escalas de Probabilidad y Consecuencia

La calificacion cuantitativa, establecida en el presente estudio previo se basa en la valoracién
de los posibles sobrecostos ocasionados por la ocurrencia de un riesgo en porcentaje del
valor total del contrato como se presenta en la siguiente tabla.

Estos valores salen de diligenciar la Matriz de Riesgos.

Nivel de Riesgo

Los niveles de riesgo son los siguientes:
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Consecuencias | Probabilidad Sujetos de
Desde Hasta Calificacién Cuantitativa. [riesgo
Catastrofico < o .
3600001 Mayor 30% Casi cierto Contratista
Entidad
0
1800001 3600000 Mayor 30% Probable Contratante
Moderado . Otros
600001 1800000 15% Posible contratistas
120001 600000 Menor 5% Improbable
Insignificante
$0,00 120000 - 1% Raro
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i)
ga5| Cierto 6 7 8 9 10
Zrobable 5 6 7 8 9
?F:05|ble 4 5 6 7 8
;mprobable 3 4 5 6 7
Raro 2 3 4 5 6
0 1 2 3 4 5
Insignificante | Menor Moderado |Mayor Catastrofico
Obstruye la | Dificulta la | Afecta la | Obstruye la | Perturba la
ejecucion  del | ejecucion ejecucion ejecucion  del | ejecucion del
contrato de | del contrato|del contrato | contrato contrato de
manera de manera|sin alterar el | sustancialment | manera grave
intrascendente | baja, beneficio e pero aun asi|imposibilitand
aplicando para las | permite la|o la
medidas partes consecucion del | consecucion
minimas se objeto del objeto
pueden contractual contractual.
lograr el
objeto
contractual

La valoracion del riesgo es la siguiente:

8,9y 10 Riesgo
extremo

6y7 Riesgo alto

5 Riesgo medio

2SR Riesgo bajo
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Matriz de Riesgos
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Especifico

Interna

4 Ejecucién

Operacionales

Omisién o uso de

informacién
errada, errores
que cometa el
contratista en el
soporte tecnico
respecto al
Sistema de
Gestidn
Documental
ORFEOQ, Sistema
de Atencion al
Ciudadanoy el
repositorio del
Sistema de
Gestion MIPG

La Entidad
podria tomar
decisiones
erréneas con
base en el
soporte
tecnico
respecto al
Sistema de
Gestion
Documental
ORFEO,
Sistema de
Atencion al
Ciudadanoy el
repositorio del
Sistema de
Gestion MIPG

Contratista

(f) Reducir
consecuencias y
probabilidades. Tener
formatos, protocolos
y herramientas que
incluyan validacion de

la informacidn
utilizada.
Contemplar

instructivos

detallados para |la
ejecuciéon  de las
actividades.

Establecer esquema
de respaldos.
Documentar

actividades realizadas.
Contemplar en plan
de contingencia la
disponibilidad de
recurso contingente.

Si

Contratista

Desde el inicio del contrato

Hasta la terminacién del contrato

Seguimie
nto del
contrato

Permanent
e
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Dafios o perdida
de equipos o en
los medios en

para salvaguardar a la
personeria.

. f Reducir
donde se| Perdidade (f) . o
. . consecuencias y 2
almacene o| informacion. s o o
. probabilidades. 2| £
guarde la| Necesidad de . o o)
. i Mantener actitud 2 o
informacién reprocesos. . o) <
c preventiva para o 3
o S| o |sobre el soporte Costos 3 c I
S| 25| o . L T | mantener seguros los S| 3| § | Seguimie
& | £E| 5| < |tecnico respecto| adicionales 3 ) - —| B S Permanent
3181 ¢ o5 . = | medios utilizados. wlas| 8 S nto del
ol £ .2| 8|al Sistema de para c c| .© c e
al =| I A L, L, wi | Contar con w| € = | contrato
wi < Gestion recuperacion . = £
mecanismo de [ 5
Documental de la almacenamiento en la S ©
. . .z g0}
ORFEO, Sistema| informacion P =
L . nube o en USB que a 2
de Atencion al| perdidao , @
. ~ permita tener acceso £
Ciudadanoy el dafiada. . L,
o a la informacion.
repositorio  del
Sistema de
Gestion MIPG
(f) Reducir T
consecuencias -
» Mal uso de la I, Y 3|6
c|l @ Inadecuado . iy « | Probabilidades.  Se S
o) S| ® . informacion, S , , o1 8 o .
L2 e 5| < manejo de la .2 | establecerda cldusula T| S| c & | Seguimie
=l £l 5] 0 . afectando la = i . ol S| E|E @ Permanent
4| 9| o| ©| ‘G| Informaciénala | . C | de confidencialidad vy 2| 2| =1{ E 5| ntodel
gl 2l o o ) imagen de la = AR TS e
2| =| &'| @| cual tiene acceso entidad S reserva por un wWle | =3 contrato
<| o . L . Ko
O| elcontratista. término  prudencial A -
contratante. a8
(g}
T
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Mora por Je!
Cuando la parte de la . clg
. : (f) Reducir 21 ¢
» entidad no entidad en el . S |
o S| 2| cuentaconlos | pago, lo cual consecuencias y gl IS
S| =g 2 ’ T | probabilidades.  La S| 8| 2 8 Seguimie
&| £| 5| ©| recursospara |puede generar 5 . L. . o| © €L Permanent
5| 8| o| | G -5 | entidad provisionara =5 8 < | nto del
gl el o © | valor del I c €l S| g S
o| €| .9| | pagarelvalorde e c c| 2| 3§ e
vl = | Wl o o uwi|en su PAC los pagos w| €| = 8| contrato
i < | 2| contratoenlos | rompimiento Z | o
@) . del prestador del o | o
plazos de la ecuacion - o | S
. e servicio. S| @
establecidos econdmica del o1 £
contrato. o
Afectacidn en Q
Demoras por el o o
. = =
parte de la cumplimiento ju o)
. . o
i entidad de las (f) Reducir s 5
[} . . . o
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o| S g : = . S| .8
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|l = Ww| g L w| c =
L < 8. productos y/o contratante, de revision de los ‘% £
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© (4]
presentados por | retraso en las 9 =
el contratista. fechas de a E
pago. T

RIESGOS IMPREVISIBLES
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Se consideran riesgos no previsibles, por la incertidumbre de su ocurrencia, los de fuerza mayor, caso fortuito hechos de terceros, tales
como desastres naturales, actos terroristas, guerras, asonadas o eventos que alteren el orden publico.

A continuacion, se describen los posibles riesgos del proceso de seleccion:
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| 2| ® 5 &S &= 3|18l =) = TSSO S8l =0 =) 23 oLt g 2'&% =) S &
21| g8 o a5 c 3 ol alo 2 <z T Ea ol ol &y 2 2= 255 c =3 Q£ =3
—_ =] — = 3] o o o = IS ®© © N @© ,_OE put IS ® .= ] <o CDQ_,_ O ® [& I o O
O | @ || Q295 (X6} alE|> (O] = O £ alE| > o DT o 2= L oS N a
Desde el
Retraso o inicio de la | Programacion
. o Reporte al S gran
incumplimiento o publicacion | periodica de
Fallas con la red Administrado S
cl o de los plazos o de mantenimient
= 28 para acceder al legales para la < r del documentos o de los Cada vez que
s 219 |D Sistema de == Ho . & | SEcoOP,y . k - hay que
o | =| 8|2 ) publicacion de Riesgo | = - Riesgo . necesarios equipos .

" |l c| 2| @O Contratacion 31114 B o dejar 111 2 } Si | Contratante . publicar actos
o | X| 5| ¢S - los actos y/o Bajo = ) ) Bajo para asignados L .
O | W| €| o | Publica— SECOP § | evidencia de . administrativos

8 2 (www.colombiaco documentos O la contratacion para el de contratacion
' derivados de . . , hasta SIGEP Yy la
mpra.gov.co) interrupcion o
los procesos del servicio finalizar Red de la
contractuales ’ dicho Entidad
proceso
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@ Impacto después del . .
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Errores en la S .
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la calidad del i la necesidad
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. objeto o y de los
— | consignados en revision, ) Desde la
3 & | € | documentos como contractual, % ajuste 'y Fecha estudios evaluacién de
| 2|c|e . desequilibrio . > ) anterior ala | previosy de
S| E|&| 5 los estudios -qul Riesgo % seguimiento Riesgo oo P y ofertas y hasta
| 0| 0| ® - . economicodel | 1 | 3 | 4 ; o 1|2 3 ; S| | Contratante | suscripcion la s
a| 2| c| 5| previosydemas bajo = en la fase Bajo . . la terminacion
S~ Z | 2| documentos que contrato y no Q | precontractu del actade | consistencia de la ejecucion
oo obtencion de O inicio. de estos con
puedan afectar la ) al del contrato.
" los fines 'y las
obtencion del s :
objeto contractual propositos _de nece5|da_des
" | la contratacion. de la entidad.
Solicitar el
PAC de La
manera con Desde la .
c | = Retraso en el w o S Dependencia
o S| s Retraso en la L g antelacion suscripcion
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S| E| 8|3 ; Imposibilidad Riesgo | = Riesgo roceso .
8| a| ® & registro pe 21416 9 © parapoder | 1 | 1 2 9 Sl Contratante hasta la proc Diariamente
ol Bl &5 de ejecutar el alto = } Bajo ) verifica el
o | £| €| | presupuestal del . c realizar el firma del S
w 8 @) contrato objeto 8 registro acta de cumplimiento
’ contractual. A de requisitos
presupuestal inicio qUISITC
de ejecucion
de manera
oportuna.

SG.FO.196 V8.0 F2024/05/06

Péagina 9 de 14




¢

3 o8

Personeria
Santiago de Cali

ESTUDIOS PREVIOS
Y ANALISIS DEL RIESGO

0} Impacto después del . L
()
° = - O m Monitoreo y Revision
2w 2 o) tratamiento o = Y
= o} © c (=] c o oY
[SHYa) L 0>J g ) 0 © cQ
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21 2|9 . 2 | ” . - o -
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4 | 3 § 3 & especificaciones calidaddelos | 2 | 4 | 6 9 s : 1)1 2 9 S Contratante y gure Semanalmente
o X85 . L Alto = necesarias, Bajo hasta la supervision al
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O | inobservancia de (&} - )
las garanticen la del
. ejecucion del contrato.
recomendaciones objeto
de la entidad.
contratado
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Cada vez que

presente la
cuenta para
pago, en las
condiciones
pactadas en el
Verificacion contrato.
de la PILA
en los
sistemas de
El contratista no d\ellagd:f;jr;r
efectla _eI pago ‘.je . por chuaI el
la seguridad social | Incumplimiento ) de |
integral (Salud de las contratlsta Des_ €a Revision de
= s | €| Pension ARLi obligaciones & efectud el SUSCIPCION | 105 soportes
g g 8|S en las con):ﬁcione’s gengrales del Riesgo 2 pago, Riesgo Supervisor del acta de de IaFI)DILA
512|838 : & | revisando la . No inicio y
8 b S| & y tiempos contrato y Alto 2 base de Bajo del contrato hasta la presentada
R p : S
w8 establecidos por la riesgos por O | cotizacién, el terminacion por e_I
Leyy las accidentes . contratista
7 nivel del del contrato
obligaciones laborales. fiesao de
generales del acuegrdo a
contrato. las
actividades
efectuadas y
el valor total
pagado.
Retrasos o Afectacion de Seguimiento Desde la | Através de la
— | . S la ejecucion del y verificacion suscripcion | verificacion
c| 8 incumplimientos contrato fo del del acta de de Permanente y
s 2|9 h o . @ . . .o L i
5| |58 en '?‘ entrega de satisfaccion de Riesgo | & | cumplimient Riesgo inicio 'y cumplimiento previo a la
6 | c|l2| 3| los informes y/o ) £ ; No | Contratante expedicion del
ol % | 8|5 roductos a cardo la necesidad y Alto = o de las Bajo hasta la de las recibo a
O Wy 5 P del contratistag posible 8 | obligaciones terminacion | obligaciones satisfaccion
con ocasion de la incumplimiento pactadas en del del_
de las el contrato. contrato. contratista,
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