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A continuación, se presenta el estudio de conveniencia y necesidad de conformidad con lo 
establecido por los numerales 7 y 12 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado por el artículo 
87 de la Ley 1474 de 2011 y el artículo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015 y aquellos que lo 
modifiquen. 
 
Realizado el análisis se determinó que corresponde a la modalidad de SELECCIÓN DE MÍNIMA 
CUANTÍA, de conformidad con lo establecido por el artículo 94 de la Ley 1474 de 2011 y mediante 
el procedimiento establecido por el artículo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015.Es decir, 
corresponde a una contratación de servicios cuyo valor no excede del diez por ciento (10%) de la 
menor cuantía de la DIAN, equivalente a 100 SMMLV, lo anterior con independencia de su objeto. 
 
1. ANÁLISIS SOBRE LA CONVENIENCIA Y DESCRIPCIÓN SUCINTA DE LA NECESIDAD QUE 

SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACIÓN 
 
Considerando el bienestar laboral como un componente estratégico esencial en la gestión de 
Talento Humano, el servicio de apoyo logístico, infraestructura, organización y desarrollo de las 
actividades establecidas, es necesario facilitar el cumplimiento de las competencias y funciones de 
la División de Talento Humano de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira, en 
concordancia con los objetivos del Plan de Bienestar integral e incentivos 2023 - 2026. Dicho plan 
institucional prioriza el BIENESTAR, la satisfacción laboral y el equilibrio entre la vida personal y 
profesional, fomentando una dinámica de mejora continua dentro de la entidad. 
 
La gestión de talento humano se enfoca en cultivar y fortalecer un entorno que impulse el desarrollo 
integral, la calidad de vida y la convivencia positiva de los servidores públicos de la DIAN y sus 
familias, promoviendo su satisfacción laboral, un alto desempeño y el bienestar físico y mental. 
Paralelamente, se busca arraigar los valores y las competencias comportamentales en la cultura 
organizacional, integrando activamente los principios de género, diversidad e inclusión en todas las 
prácticas. 
 
De esta manera se apunta a los objetivos del Plan de Bienestar 2025, articulando tres dimensiones: 
(I)Disfrutando y explorando mi bienestar, (II)Promoviendo el cuidado y (III)Reconociendo la Labor, 
por ello la División de Talento Humano de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de 
Pereira busca:  
 

1. Brindar espacios lúdicos, culturales, artísticos, de integración y de emprendimiento, para el 
desarrollo de las habilidades y destrezas de los servidores públicos de la DIAN y sus 
familias.  

2. Implementar programas de bienestar espiritual y promoción de la salud, para desarrollar 
hábitos y estilos de vida saludables en los servidores públicos de la DIAN, y así contribuir a 
mejorar su calidad de vida.  

3. Ofrecer a los servidores públicos de la DIAN, beneficios que redunden en su calidad de 
vida, el reconocimiento por una vida de servicio y la preparación para una nueva etapa de 
la vida.  

4. Elaborar estrategias que contribuyan a fortalecer el clima laboral de la entidad, generando 
condiciones óptimas de relaciones interpersonales entre los funcionarios 

 
En consonancia con la prioridad de la DIAN de fomentar un entorno organizacional más saludable, 
la Dirección Seccional de Pereira, requiere formalizar esta contratación con el propósito de 
asegurar la implementación de iniciativas de recreación, cultura y crecimiento emocional, buscando 
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así el bienestar integral de sus colaboradores y la creación de espacios laborales más saludables, 
satisfactorios y atractivos. Esto, a su vez, optimizará la capacidad de la entidad para atraer y retener 
talento de alto nivel en un panorama laboral en continua evolución. 
 
Para la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira, la ejecución oportuna de este 
contrato de bienestar es crucial para el éxito de su programa Bienestar 2025 y para la 
administración eficiente de los fondos destinados a este propósito. Dado que los recursos 
financieros asignados a este contrato de bienestar corresponden al presente período fiscal, iniciar 
su ejecución garantiza el aprovechamiento óptimo del presupuesto, evitando así la pérdida de 
oportunidades para la provisión de los servicios de bienestar planificados. 
 
De acuerdo con lo anterior y en cumplimiento de las disposiciones antes señaladas, se precisa la 
necesidad de contratar la prestación del servicio de apoyo logístico, estructuración, organización y 
desarrollo de las actividades establecidas en el Programa de Bienestar 2025 de la DIAN, para la 
Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira y de esta manera  implementar y desarrollar 
programas dirigidos a sostener y mejorar las condiciones de calidad de vida y bienestar de los 
funcionarios de la Dirección Seccional Pereira y su núcleo familiar, así como garantizar el desarrollo 
de actividades de recreación, cultura y crecimiento emocional, encaminadas al mejoramiento de la 
calidad de vida, permitiendo elevar sus niveles de satisfacción a través de las diferentes actividades 
a ejecutar. 
 
Como consecuencia del presente proceso, se celebrará un contrato de PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS el cual se sujetará en todas sus etapas: Precontractual, contractual y post contractual 
a la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1450 de 2011, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 
2015 y normas concordantes. En lo que no se encuentre particularmente regulado, se aplicaran las 
normas comerciales y civiles vigentes. 
 
La presente contratación se financiará con recursos de funcionamiento y corresponde a la línea 
N°566 del Plan Anual de Adquisiciones, aprobado para esta vigencia. 
 
Para la presente contratación y referente autorización para iniciar Proceso de Contratación 
(Art. 2.8.4.3.5 del D.1068/2015): 

El objeto del contrato no requiere la autorización de inicio de proceso.

El objeto del contrato corresponde a un suministro, mantenimiento  o reparación de bienes mueble o de 

adquisición de bienes inmuebles por los cual requiere la autorización para iniciar proceso de contratación, 

la cual se anexa.
 

Para la presente contratación y referente a los estudios y diseños para establecer la viabilidad 
del proyecto y su impacto social, económico y ambiental (Art. 25, Num. 12 de la Ley 80 de 
1993, modificado por el Art. 87 de la Ley 1474 de 2011): 

Al ser un contrato de obra se anexan estudios y diseños que permiten establecer la viabilidad del proyecto y 

su impacto social, económico y ambiental.  
Como no se trata de un contrato de obra, NO APLICA

 
 
Prohibición o restricción de normas de austeridad: Se deja expresa constancia de que se 
verificaron las prohibiciones y restricciones de austeridad consagradas en el Decreto 1068 de 2015, 
Directiva Presidencial N°13 de 2024, Decreto 0199 de 2024 y aquellos que lo modifiquen y/o 
complementen, y revisado el proceso contractual en curso cumple las condiciones requeridas. 
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2. DESCRIPCIÓN DEL OBJETO A CONTRATAR 
 

2.1  Objeto  

Servicio de apoyo logístico, infraestructura, organización y desarrollo de las actividades establecidas 
en el Plan Operativo de Bienestar 2025 para la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de 
Pereira. 

2.2 Alcance del Objeto 

El contenido implica la ejecución y apoyo logístico necesario para la realización de seis (6)    
actividades que se encuentran descritas en el Plan de Bienestar Integral 2025 que son las siguientes: 

• Aniversario DIAN y Día del Servidor Público. 

• Reconocimiento a una Vida de Servicios- Pre-Pensionados. 

• Jornadas lúdicas de integración día de la familia DIAN. 

• Vacaciones recreativas. 

• Mesa de la Abundancia. 
• Integración de Navidad Funcionarios DIAN. 

 
Considerando que las seis(06) actividades programadas se ejecutarán de acuerdo con el número 
de inscritos a cada una de estas, se destinará el presupuesto oficial estimado conforme al número 
de personas asistentes.  
 
El número de asistentes estimado para cada actividad corresponde a una proyección 
realizada por la Entidad, pero se aclara que en la práctica este número puede ser mayor o 
inferior, dependiendo de la necesidad, por tal razón para establecer los precios de referencia 
se cuantificará con 1 participante y no con la totalidad de los que se estiman.   

  
Adicionalmente, el contratista deberá tener en cuenta todos los gastos de recurso humano, 
tecnológico, logístico, equipos, etc., que sean necesarios para cumplir a cabalidad con el objeto del 
contrato, así como impuesto, tasas y contribuciones, y demás costos directos e indirectos en que 
incurra para para llevar a cabo la ejecución del contrato, correrán por su cuenta. 
 
 

2.3 Garantía legal y suplementaria 

La GARANTÍA LEGAL es la obligación temporal, solidaria a cargo del productor (fabricante) y 
proveedor (contratista), de responder por el buen estado del producto y la conformidad del mismo 
con las condiciones de idoneidad, calidad y seguridad ofrecidas. De conformidad con el Art. 5, Num.5 
de la Ley 1480 de 2011, la garantía legal no tiene contraprestación adicional al precio del producto 
 
El término de la GARANTÍA LEGAL DE CALIDAD debe ser de UN (01) AÑO a partir de la suscripción 
del ACTA DE ENTREGA de los bienes. Para el cumplimiento de este requisito, se aceptará la 
GARANTÍA LEGAL DE CALIDAD del fabricante por UN (1) AÑO. 
  
Los aspectos incluidos en la GARANTÍA LEGAL están definidos en el Art. 11 de la Ley 1580 de 
2011, que incluye en el Num. 5, la obligación de disponer de asistencia técnica para la instalación, 
mantenimiento de los productos y su utilización, de acuerdo con el MANUAL DEL PRODUCTO 
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entregado. La asistencia técnica para la instalación, mantenimiento y utilización (soporte) NO tendrá 
costo adicional al precio. 
 
En consideración al tipo de servicio que se pretende satisfacer con el contrato no se solicitará 
garantía complementaria, en consideración a que la garantía legal resulta suficiente. (No aplica para 
el presente contrato en consideración al tipo de servicio). 
 
 

2.4 Clasificación de Bienes y Servicios - Clasificación UNSPSC 

El servicio está codificado en el UNSPSC como se indica a continuación:  
 

CLASIFICACIÓN  
 

SEGMENTO FAMILIA CLASE  PRODUCTO 

80141607 80 
 
Servicios de Gestión, Servicios 
Profesionales de Empresa y 
Servicios Administrativos 
 

14 
 
Comercializa
ción y 
Distribución 

16 
 
Actividades 
de Ventas y 
Promoción 
de Negocios 

07 
 
Gestión de 
Eventos 

80111500 80 
Servicios de Gestión, Servicios 
Profesionales de Empresa y 
Servicios Administrativos  

11 
Servicios de 
Recursos 
Humanos 

15 
Desarrollo de 
Recursos 
Humanos 

00 
 

81141601 
 
 

81 
 
Servicios Basados en Ingeniería, 
Investigación y Tecnología 

14 
 
Tecnologías 
de 
fabricación 

16 
 
Manejo de 
cadena de 
suministros 

01 
 
 
Logística 

 
3. CONDICIONES TÉCNICAS EXIGIDAS 

 
3.1 Requisitos exigidos al oferente y/o a la oferta 

De conformidad con lo dispuesto por el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, se debe 
hacer el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación 
desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de análisis de riesgo 
 
Los siguientes son los documentos de verificación de contenido técnico requeridos para 
participar en el Proceso de contratación 
 

3.1.1 Experiencia del proponente en contratos ejecutados  

 
La experiencia acreditada, es el conocimiento del proponente derivado de su participación previa en 
actividades iguales o similares a las del objeto contractual del Proceso de Contratación, la cual será 
verificada por la UAE-DIAN con la presentación de mínimo una (1) y hasta tres (3) certificaciones 
de experiencia, expedida(s) por contratante público o privado, en la(s) que conste que el proponente 
o de cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal del proponente, ejecutó 
contrato(s) por 94.29 smmlv, a más tardar a la fecha definitiva de cierre del proceso de contratación, 
cuyo objeto sea igual o tenga relación sustancial con el objeto del contrato del Proceso de 
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Contratación, es decir, relacionado con los códigos UNSPSC de desagregación enunciados, afín 
con el objeto contractual “Servicio de apoyo logístico, infraestructura, organización y desarrollo de 
las actividades establecidas en el Plan Operativo de Bienestar 2025 para la Dirección Seccional de 
Impuestos y Aduanas de Pereira”. 
  
Las certificaciones deberán presentarse de conformidad con los términos y condiciones de la 
invitación pública, las cuales deben contener claramente como mínimo la siguiente información:  
  

• Objeto del contrato.  
• Nombre o razón social del contratante y contratista.  
• Fecha de inicio y fecha de terminación.  
• Se deberán indicar claramente las intervenciones solicitadas para acreditar los parámetros 

específicos indicados.  
• Valor final del contrato (incluye el valor inicial más las adiciones en valor y los reajustes que 

se hubiesen presentado durante la ejecución del contrato) en pesos, a la fecha de 
terminación de los servicios certificados.  

• Porcentaje del valor del contrato que ejecutó, como miembro de un Consorcio, Unión 
Temporal, Sociedad de Objeto Único, Empresa Unipersonal o Sociedades en general (si 
aplica)  

• Firmas del Contratante.  
  

La sumatoria del valor de los contratos ejecutados, debe ser igual o superior al cien por ciento (100%) 
del presupuesto oficial, expresado en salarios mínimos mensuales legales vigentes (SMMLV). 
 
En caso de propuestas conjuntas como consorcios o uniones temporales, cada uno de los 
integrantes deberá allegar el correspondiente – Certificado de Contratos- en los cuales el 
representante legal del proponente acredite la experiencia, enumerando e identificando los contratos 
que le dieron la experiencia y el correo electrónico y el número en el cual la Entidad estatal puede 
verificar la veracidad de la experiencia contenida en el certificado. Adicionalmente, debe anexar el 
documento de conformación de este donde señala el nombre de quienes lo conforman y el 
porcentaje de participación de cada uno de sus miembros.  

3.1.2 Otros requisitos adicionales del proponente  

 
Con base en lo previsto por el inciso 3 del numeral 6.1 del artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, 
modificado por el artículo 221 del Decreto 19 de 2012, y teniendo en cuenta que por las 
características del objeto a contratar se requiere verificar requisitos adicionales del proponente, se 
solicitarán los siguientes:  

3.1.2.1 Carta de Presentación de la Propuesta 

 
La Carta de Presentación de la Propuesta (Formato N°1) deberá estar diligenciada según la 
información del modelo suministrado por LA DIAN y firmada por el representante legal de la persona 
jurídica o representante legal del proponente plural o apoderado. 
 
Quien firme la carta de presentación de la oferta, deberá acreditar que es el representante legal del 
Proponente o que con esa calidad confiere el poder respectivo. Cuando la carta de presentación la 
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suscriba un apoderado, se deberá presentar el poder conforme las reglas procedimentales vigentes 
en Colombia.  
 
En la carta el proponente deberá manifestar bajo la gravedad del juramento que él o sus integrantes, 
si el mismo es un Consorcio o una Unión Temporal, no se encuentra(n) incurso(s) en las causales 
de inhabilidades o incompatibilidades, prohibiciones o conflictos de intereses establecidos en la 
Constitución Política, la Ley 80 de 1993, artículo 18 de la Ley 1150 de 2007, Ley 1296 de 2009, 
artículo 1°, 2°,3°,4°,5°, parágrafo 2° del artículo 84 de la Ley 1474 de 2011, artículo 90 de la Ley 
1474 de 2011 y demás normas pertinentes. 
 
Cuando el proponente incluya manifestaciones o condicionamientos dentro de la carta de 
presentación o en cualquier parte de la propuesta que sean contrarias al objeto, alcance, 
obligaciones o especificaciones técnicas del presente proceso será causal de RECHAZO DE LA 
PROPUESTA. No obstante, la Entidad se reserva el derecho de solicitar que se aclaren los aspectos 
que considere pertinentes. 

3.1.2.2 Existencia y Representación Legal   

 
a) Personas Naturales 

 
Persona natural nacional: deberá presentar copia de su cédula de ciudadanía y en el evento en 
que se encuentre obligada a la inscripción como comerciante adjuntar el certificado de matrícula 
mercantil, expedido por la Cámara de Comercio respectiva dentro de los 30 días calendario 
anteriores a la fecha definitiva de cierre del proceso de selección. 

 
b) Personas jurídicas nacionales o extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia 
 

- Certificado de Existencia y Representación Legal: El proponente persona jurídica y las personas 
jurídicas integrantes del proponente consorcio o unión temporal, deberán presentar el certificado 
expedido por la Cámara de Comercio respectiva dentro de los treinta (30) días calendario 
anteriores a la fecha definitiva de cierre del presente proceso de selección, en el cual conste que 
la sociedad está registrada o tiene sucursal domiciliada en Colombia, las facultades del 
representante legal y que el término de duración de ésta no es inferior al plazo del contrato y un 
(1) año más. Así mismo, su objeto social debe corresponder al objeto del presente proceso de 
selección o actividades afines. 
 

- En el evento de existir limitante del representante legal para contratar: Presentar copia del acta 
expedida, como lo determina el Código de Comercio, en la cual conste que ha sido facultado por 
el órgano social competente para comprometer a la sociedad como mínimo hasta por el valor de 
la oferta presentada, o en su defecto presentar la certificación del secretario de la junta u órgano 
social competente donde conste la autorización correspondiente.  
 

- Cuando el proponente fuere una Cooperativa de Trabajo Asociado deberá presentar el Certificado 
de Existencia y Representación Legal vigente, expedido por la Cámara de Comercio dentro de 
los treinta (30) días calendario anteriores a la fecha definitiva de cierre del presente proceso. 
 

- En el evento que el proponente fuere una Caja de Compensación deberá presentar Certificado 
de Existencia y Representación Legal, expedido por la Superintendencia del Subsidio Familiar 
dentro de los treinta (30) días calendario anteriores a la fecha definitiva de cierre del presente 
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proceso de selección, en el que conste domicilio y representación legal. Así mismo, su objeto 
social debe corresponder al objeto del presente proceso de selección o actividades afines. 
 
Igualmente, deberá allegar los estatutos en los cuales consten las facultades del representante 
legal y el término de duración de ésta, el cual no podrá ser inferior a la del plazo de ejecución del 
contrato y un año (1) más. 

- Cuando el proponente fuere una entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia 
deberá allegar certificado expedido por ésta dentro de los treinta (30) días calendario anteriores 
a la fecha definitiva de cierre del presente proceso, mediante el cual se acredite la representación 
legal, su calidad y que su duración no será inferior al plazo del contrato y un (1) año más. 
 

c) Propuestas Conjuntas 
 
Si la oferta es presentada por un Consorcio o por una Unión Temporal, deberán presentar con 
su propuesta debidamente diligenciado y firmado para cada caso en particular el documento de 
conformación del Consorcio o la Unión Temporal, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 7o. de la Ley 80 de 1993 y con el contenido de los respectivos formatos modelo de 
compromiso previstos en la presente Invitación (Formularios A y B del Formato Nº2). 

 
LA DIAN aceptará cualquier otro modelo de compromiso de Consorcio o Unión Temporal, 
siempre y cuando éste venga debidamente suscrito por los representantes legales de los 
miembros del Consorcio o de la Unión Temporal que lo conforman, y contenga como mínimo la 
totalidad de la información establecida en los Formularios A y B del Formato Nº2, según 
corresponda. 
 
Los integrantes del Consorcio o Unión Temporal deberán cumplir individualmente con los 
requisitos establecidos como persona natural o jurídica según sea el caso. 

3.1.2.3 Certificación de Paz y Salvo por Seguridad Social y Parafiscales.  

 
El Oferente y cada uno de los miembros del Oferente Plural (consorcio o unión temporal) deben 
acreditar que se encuentran al día en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud, 
Pensiones y Riesgos Laborales, así como de parafiscales del SENA, ICBF y Cajas de 
Compensación Familiar, cuando corresponda, para cumplir el Art. 41 de la Ley 80 de 1993, 
modificado por el Art. 23 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el Art.50 de la Ley 789 de 
2002, Ley 828 de 2003 y Ley 1562 de 2012.   
 
De conformidad con el art. 65 de la Ley 1819 de 2016, que modificó el art. 114-1 del Estatuto 
Tributario, están exoneradas del pago de los aportes parafiscales a favor del Servicio Nacional del 
Aprendizaje (SENA), del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las cotizaciones al 
Régimen Contributivo de Salud, las sociedades y personas jurídicas y asimiladas contribuyentes 
declarantes del impuesto sobre la renta y complementarios, correspondientes a los trabajadores que 
devenguen, individualmente considerados, menos de diez (10) salarios mínimos mensuales legales 
vigentes. 
 
Así mismo las personas naturales empleadoras estarán exoneradas de la obligación de pago de los 
aportes parafiscales al SENA, al ICBF y al Sistema de Seguridad Social en Salud por los empleados 
que devenguen menos de diez (10) salarios mínimos legales mensuales vigentes. Lo anterior no 
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aplicará para personas naturales que empleen menos de dos trabajadores, los cuales seguirán 
obligados a efectuar los aportes de que trata este inciso. 
 
Los empleadores de trabajadores que devenguen diez (10) salarios mínimos legales mensuales 
vigentes o más, sean o no sujetos pasivos del impuesto sobre la renta y complementarios, están 
obligados a realizar los aportes parafiscales y las cotizaciones de que tratan los artículos 202 y 204 
de la Ley 100 de 1993 y los pertinentes de la Ley 1122 de 2007, el artículo 7° de la Ley 21 de 1982, 
los artículos 2° y 3° de la Ley 27 de 1974 y el artículo 1o de la Ley 89 de 1988, y de acuerdo con los 
requisitos y condiciones establecidos en las normas aplicables. 
 
Las entidades calificadas en el régimen tributario especial estarán obligadas a realizar los aportes 
parafiscales y las cotizaciones de que tratan los artículos 202 y 204 de la Ley 100 de 1993 y las 
pertinentes de la Ley 1122 de 2007, el artículo 7o de la Ley 21 de 1982, los artículos 2° y 3° de la 
Ley 27 de 1974 y el artículo 1° de la Ley 89 de 1988, y de acuerdo con los requisitos y condiciones 
establecidos en las normas aplicables. Los contribuyentes del impuesto sobre la renta y 
complementarios, que liquiden el impuesto a la tarifa prevista en el inciso 1° del artículo 240-1 
tendrán derecho a la exoneración de que trata el Art. 114-1 del Estatuto Tributario. 
 
Los contribuyentes que tengan rentas gravadas a cualquiera de las tarifas de que tratan los 
parágrafos 1°, 2°, 3° y 4° del artículo 240 del Estatuto Tributario, y el inciso 1° del artículo 240-1 del 
Estatuto Tributario, tendrán derecho a la exoneración de aportes de que trata este artículo siempre 
que liquiden el impuesto a las tarifas previstas en las normas citadas. Lo anterior sin perjuicio de lo 
previsto en el parágrafo 3° del artículo 240-1. 
 
Las instituciones de educación superior públicas no están obligadas a efectuar aportes para el 
Servicio Nacional de Aprendizaje. El Oferente (persona jurídica) y cada uno de los miembros 
(personas jurídicas) del Oferente Plural (Consorcio o Unión Temporal) deberán acreditar el requisito 
mediante certificación expedida por el representante legal o revisor fiscal, si por ley está(n) 
obligado(s) a tenerlo, en la que deje constancia del cumplimiento de estas obligaciones durante los 
últimos seis (6) meses, o en la que especifique si se encuentra dentro de alguna causal de 
exoneración.  
 
El Oferente (persona natural) y cada uno de los miembros (personas naturales) del Oferente Plural 
(Consorcio o Unión Temporal) que para la ejecución de sus actividades comerciales tenga uno o 
más trabajadores, deberá acreditar el cumplimiento de este requisito mediante certificación firmada 
por él mismo, en la que deje constancia del cumplimiento de estas obligaciones o en la que 
especifique si se encuentra dentro de alguna causal de exoneración. 
 
El Oferente (persona natural) que para la ejecución de sus actividades comerciales NO tenga uno o 
más trabajadores en el territorio nacional, deberá: (i) Acreditar el cumplimiento de este requisito 
mediante certificación firmada por él mismo, en la que deje constancia de esta circunstancia; (ii) 
Acreditar afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pensiones; y (iii) Certificar si 
ha tenido ingresos que le obliguen a cotizar al Sistema General de Seguridad Social y Pensiones, 
caso en el cual además deberá demostrar los pagos efectuados en los últimos seis (6) meses.  
 
El Oferente (persona jurídica) o miembro de Oferente Plural (consorcio o unión temporal) que para 
la ejecución de sus actividades comerciales NO tenga uno o más trabajadores en el territorio 
nacional, y por tanto no tenga la obligación legal de efectuar el pago de aportes a la seguridad social 

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0100_1993_pr004.html#202
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0100_1993_pr004.html#204
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0100_1993.html#Inicio
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1122_2007.html#Inicio
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0100_1993_pr004.html#202
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0100_1993_pr004.html#204
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0100_1993.html#Inicio
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1122_2007.html#Inicio
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/estatuto_tributario_pr010.html#240-1
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/estatuto_tributario.html#240
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/estatuto_tributario_pr010.html#240-1
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/estatuto_tributario_pr010.html#240-1
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y parafiscales, deberá presentar certificación firmada por su representante legal o revisor fiscal, 
según el caso, en la que exprese esta circunstancia.  
 
El Oferente (persona jurídica) extranjera no está obligada a cotizar al Sistema de Seguridad Social 
en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales Colombiano, ni al ICBF, Sena y Cajas de Compensación 
Familiar Colombianas, salvo si tiene una Sucursal legalmente constituida en Colombia, caso en el 
cual, debe acreditar los requisitos anteriores mediante certificación del representante legal o revisor 
fiscal, según el caso. 

3.1.2.4 Multas del Registro Nacional de Medidas Correctivas -RNMC.  

 
En cumplimiento del Art.183, Num.4 de la Ley 1801 de 2016, LA DIAN verificará en el REGISTRO 
NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS (RNMC), que el Oferente y cada uno de sus integrantes 
(cuando el mismo sea un consorcio o unión temporal), no se encuentre(n) reportado(s) en dicho 
Registro como deudores de multas e intereses. Si está(n) reportado(s) por multas impuestas hace 
más de seis (6) meses, y no acredita(n) el pago de la multa y sus intereses con la presentación de 
su oferta o dentro del término otorgado por la DIAN para subsanar este requisito, la Oferta será 
rechazada. Si quien registra multas es el representante legal del Oferente, la DIAN solicitará que se 
subsane la presentación de la oferta, mediante ratificación de representante suplente o mediante 
ratificación de apoderado designado por el órgano de administración competente de la sociedad. En 
todo caso, si el contrato le es adjudicado al Oferente que se encuentre en esta situación, dicho 
contrato solo podrá ser firmado virtualmente a través de SECOP II por representante legal o 
apoderado que no se encuentre reportado en este registro. 

3.1.2.5 Boletín de Responsables Fiscales.  

 
En cumplimiento del Art.60 de la Ley 610 de 2000, LA DIAN, verificará en el último boletín de 
responsables fiscales expedido por la CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA que el 
Oferente y cada uno de sus integrantes, cuando el mismo sea un consorcio o una unión temporal, 
no se encuentre(n) reportado(s) en dicho boletín. Si el Oferente o sus integrantes, según el caso, 
estén reportados en el Boletín de Responsables Fiscales la Oferta será rechazada. Si quien se 
encuentra reportado es el representante legal del Oferente, la DIAN solicitará que se subsane la 
presentación de la oferta, mediante ratificación de representante suplente o mediante ratificación de 
apoderado designado por el órgano de administración competente de la sociedad. En todo caso, si 
el contrato le es adjudicado al Oferente que se encuentre en esta situación, dicho contrato solo podrá 
ser firmado virtualmente a través de SECOP II por representante legal o apoderado que no se 
encuentre reportado en este Boletín. 

3.1.2.6 Certificado de Antecedentes Disciplinarios.  

 
La DIAN verificará que el Oferente y cada uno de sus integrantes cuando el mismo sea un Consorcio, 
Unión Temporal, no registren sanciones ni inhabilidades vigentes en el Sistema de Información de 
Registro de Sanciones e Inhabilidades SIRI de la PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN - 
PGN. Si el Oferente o sus integrantes, según el caso, registren inhabilidad vigente en el SIRI de la 
PGN, la propuesta será rechazada. Si quien registra antecedentes es el representante legal del 
Oferente, la DIAN solicitará que se subsane la presentación de la oferta, mediante ratificación de 
representante suplente o mediante ratificación de apoderado designado por el órgano de 
administración competente de la sociedad. En todo caso, si el contrato le es adjudicado al Oferente 
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que se encuentre en esta situación, dicho contrato solo podrá ser firmado virtualmente a través de 
SECOP II por representante legal o apoderado que no se encuentre reportado en este registro 

3.1.2.7 Certificado de Antecedentes Judiciales del Ministerio de Defensa Nacional – Policía 
Nacional.  

En cumplimiento del Art.94 del Decreto - Ley19 de 2012, la DIAN verificará los antecedentes 
judiciales a través de la página web de la Policía Nacional, del Oferente (persona natural) o de la 
persona natural integrante de un consorcio o unión temporal. Si registra(n) antecedentes judiciales, 
consistentes en sentencia judicial condenatoria con pena accesoria de interdicción de derechos y 
funciones públicas, la propuesta será rechazada. Si quien registra antecedentes es el 
representante legal del Oferente, la DIAN solicitará que se subsane la presentación de la oferta, 
mediante ratificación de representante suplente o mediante ratificación de apoderado designado por 
el órgano de administración competente de la sociedad. En todo caso, si el contrato le es adjudicado 
al Oferente que se encuentre en esta situación, dicho contrato solo podrá ser firmado virtualmente 
a través de SECOP II por representante legal o apoderado que no se encuentre reportado en este 
registro. 

3.1.2.8 Cumplimiento de estándares mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 
el Trabajo - SGSST.  

 
El Oferente y cada uno de los miembros del Oferente Plural (consorcio, unión temporal o promesa de 
sociedad futura) debe manifestar en la carta de presentación de la oferta: (i) Que no está incurso en 
la causal de inhabilidad para contratar con el Estado establecida en el Art. 5 de la Ley 828 de 2003; y 
(ii) Que cumple con las fases de implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo establecidas en la Resolución N°. 312 de 2019 del Ministerio del Trabajo. Así mismo, debe 
presentar: (iii) Certificación del revisor fiscal o representante legal del contratista, expedida con una 
antelación no superior a un mes, mediante la cual deje constancia de que se encuentra a paz y salvo 
en sus obligaciones con el sistema de seguridad social para pensión, salud, riesgos laborales y 
parafiscales. 
 
3.1.2.9 Fotocopia de la cédula de ciudadanía. 
 
El Oferente PERSONA NATURAL NACIONAL debe presentar copia del documento para acreditar 
que es mayor de edad y puede obligarse por sí mismo (Art.12, Código de Comercio). Esta copia 
también debe ser presentada por el representante legal del proponente, cuando se trate de persona 
jurídica, consorcio o unión temporal.  
 
El oferente deberá adjuntar a la propuesta la cédula de ciudadanía del representante legal. 
 
3.1.2.10 Certificado de Registro de Deudores Morosos (REDAM).  
 

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 2097 de 2021, el certificado REDAM permite verificar que 
quien tenga interés en suscribir contrato con una entidad pública no se encuentre con un registro 
negativo, considerando la consecuencia prevista en el artículo 6 de la citada norma que dispone lo 
siguiente: 
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“ARTÍCULO 6°. Consecuencias de la inscripción en el Registro de Deudores Alimentarios 
Morosos. La inscripción en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos generara las siguientes 
consecuencias: 
 
1. El deudor alimentario moroso solo podía contratar con el Estado una vez se ponga a paz y salvo 
con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor alimentario 
moroso que actúe como representante legal de la persona jurídica que aspira a contratar con el 
Estado.” 
 

3.1.2.11 Inscripción en el Registro Único Tributario RUT 
 
El proponente deberá estar inscrito en el RUT. Esta inscripción será verificada directamente por la 
Entidad considerando que es un registro cuya administración compete a la DIAN. En consecuencia, 
no es necesario que se adjunte como soporte. 
 
Si el proponente es un consorcio o una unión temporal, éste deberá estar inscrito, al igual que cada 
uno de sus integrantes.  

3.1.3 Oferta económica 

El proponente deberá presentar su propuesta de acuerdo con lo descrito en el cuestionario publicado 
en el Sistema Electrónico de Contratación Pública (SECOP II) diligenciando la totalidad de las 
casillas, valores unitarios y valor total ofertado resultante. 
 
Los ofrecimientos no podrán superar en ningún caso el precio unitario estimado y establecido en el 
ANEXO N°2 PRECIOS DE REFERENCIA. 
 
El valor ofertado en el cuestionario del proceso publicado en el Sistema Electrónico de Contratación 
Pública (SECOP II) corresponderá al valor del presupuesto oficial. En caso de que el oferente 
presente un valor inferior al presupuesto oficial, la Entidad lo ajustará para la adjudicación del 
contrato. Es de aclarar que el modelo de evaluación se realizará sobre la propuesta de menor 
valor, resultante de la sumatoria de la totalidad de los elementos incluidos en el ANEXO 2 
denominado “Precios de referencia”, el cual debe aportarse como soporte del numeral 2 del 
cuestionario del proceso publicado en el Sistema Electrónico de Contratación Pública 
(SECOP II). 

3.1.3.1 Evaluación del menor precio y verificación de los requisitos habilitantes 

 
El Comité Evaluador dentro del término establecido en el cronograma del proceso revisará las 
ofertas económicas y verificará que la de menor precio (sumatoria de los elementos con sus valores 
unitarios, de conformidad al anexo N°2 “Precios de Referencia), cumple con las condiciones de la 
invitación y realizará las correcciones aritméticas a que haya lugar. Si ésta no cumple con las 
condiciones establecidas en los anexos del presente proceso, la entidad debe verificar el 
cumplimento de estos requisitos con el segundo mejor precio, y así sucesivamente, de conformidad 
con lo dispuesto por el artículo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015.  
 
El término de evaluación se contará según lo dispuesto en el cronograma del presente proceso de 
selección. Dentro de este término la DIAN podrá solicitar aclaraciones y/o documentos habilitantes 
que no constituyan factores de escogencia establecidos en el presente proceso, es decir, todos 
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aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la oferta económica, para que los proponentes 
subsanen, so pena de RECHAZO definitivo de la propuesta. En ningún caso se podrán subsanar 
asuntos relacionados con la falta de capacidad para presentar la oferta, ni acreditar circunstancias 
ocurridas con posterioridad a la entrega de propuestas del presente proceso. 
 
Será hábil el proponente que cumpla con todos y cada uno de los requisitos habilitantes y con los 
Requerimientos Técnicos establecidos en este estudio previo y sus anexos. 
 
Cuando el anterior plazo, a juicio de la DIAN, no garantice el deber de selección objetiva, mediante 
adenda podrá modificarse y señalar un nuevo plazo, el cual no podrá exceder del término 
inicialmente establecido. 
 
Nota: En caso de que se presente empate en el valor de la oferta presentada por dos o más 
interesados en la adjudicación del contrato, como primer factor de desempate se valorará la fecha y 
hora de entrega de las ofertas, siendo la entregada en primer término, la primera a considerar. En 
el evento, de que dos propuestas coincidan de forma exacta en la hora de entrega de sus 
propuestas, el segundo factor de desempate será vía aplicación de la TRM, aplicado así: 
  
a. La Entidad Compradora ordenará a los Proveedores empatados en orden alfabético según el 
nombre registrado en el SECOP II, la Entidad Compradora le asigna un número entero a cada uno 
de estos de forma ascendente, de tal manera que al primero de la lista le corresponde el número 1. 
b. Seguidamente, la Entidad Compradora debe tomar la parte entera (números a la izquierda de la 
coma decimal) de la TRM del día del cierre de plazo de presentación de ofertas. La Entidad 
Compradora debe dividir esta parte entera entre el número total de Proveedores en empate, para 
posteriormente tomar su residuo y utilizarlo en la selección final. 
c. Realizados estos cálculos, la Entidad Compradora seleccionará a aquel Proveedor que presente 
coincidencia entre el número asignado y el residuo encontrado. En caso de que el residuo sea cero 
(0), la Entidad Compradora seleccionará al Proveedor con el mayor número asignado. 
  

3.1.4 Causales de rechazo de las propuestas   

 
a. El oferente deberá tener domicilio o sede en el Departamento de Risaralda con el fin de 

cumplir con los términos requeridos por la Entidad a través de la supervisión del contrato, 
de modo que, si no acredita tal situación con el certificado de existencia y representación 
legal al momento de presentar la propuesta, esta será rechazada. Lo anterior, condicionado 
a la limitación del proceso a MIPYME en este escenario, el domicilio será el que se indique en 
dicha limitación. 
 

b. La comprobación de que el proponente o alguno de sus integrantes, cuando se presente en 
consorcio o unión temporal, se hallan incursos en alguna o algunas de las prohibiciones, 
inhabilidades o incompatibilidades para proponer o contratar, establecidas sobre la materia en 
la legislación colombiana vigente. 

 
c. Cuando el proponente ejecute cualquier acción tendiente a influir o presionar a las personas 

encargadas de la evaluación de las propuestas o la adjudicación del contrato. 
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d. Cuando se presente alguna inconsistencia o inexactitud en la información de la propuesta, sobre 
los documentos con los cuales se acrediten factores habilitantes, sin que medie justificación 
razonablemente aceptable. 

 
e. Cuando una persona natural tenga la calidad de socio de dos (2) o más sociedades con 

excepción de las sociedades anónimas y las en comandita por acciones, que se presenten a un 
mismo proceso de manera separada o cuando además de ser socio se presente como persona 
natural.  

 
f. Cuando se cuente con información suficiente que objetivamente permita presumir hechos que 

puedan generar delitos o infracciones administrativas. En este caso, además de rechazar al 
proponente, se avisará a las autoridades competentes. 

 
g. La no presentación de la garantía de seriedad de la propuesta, cuando se requiera.  

 
h. Cuando el proponente, una vez requerido por LA DIAN, no allegue los documentos, las 

aclaraciones y/o explicaciones solicitadas y/o cuando la respuesta la presente fuera del plazo 
concedido por la Entidad para este efecto. 

 
i. Cuando los valores de la oferta no sean expresados en pesos colombianos. 

 
j. Cuando el proponente no acepte o no se comprometa a cumplir en la carta de presentación o en 

cualquier otro documento que acompañe la propuesta, con los requerimientos técnicos mínimos 
establecidos en el anexo N°1 de los estudios previos. 

 
k. Cuando las propuestas sean extemporáneas, es decir cuando se presenten después de la fecha 

y hora límites fijadas para su entrega o no se presenten a través de la plataforma del SECOP II. 
 

l. Cuando el término de duración del proponente persona jurídica sea inferior a la vigencia del 
contrato y un (1) año más, o cuando el término de duración de la persona jurídica integrante del 
consorcio o unión temporal sea inferior a la vigencia del contrato y un (1) año más. 

 
m. Cuando el proponente o alguno de sus integrantes estén reportados en el boletín Fiscal que 

expide la Contraloría General de la República como responsables fiscales y/o en el Sistema de 
Información de Registro de Sanciones e Inhabilidades (SIRI) de la Procuraduría General de la 
Nación. 

 
n. Cuando el oferente se encuentre incurso en alguna de las causales de disolución a que se 

refieren los artículos 218, 342, 351, 370 y 457 del Código de Comercio. 
 

o. Cuando el valor total de la propuesta en el evento en que solo se permitan ofertas totales, 
sobrepase el presupuesto oficial o estimado. 

 
p. Cuando el valor ofertado total y/o por ítem sea superior al precio de referencia o estimado y/o 

cuando se modifique la descripción de las actividades.  
 

q. Cuando el valor total de la oferta, del grupo, zona, lote en el evento en que se permitan ofertas 
parciales, supere el presupuesto oficial determinado para cada uno de ellos.  
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r. Cuando el proponente omita el diligenciamiento del valor total, el I.V.A. cuando a ello hubiere 
lugar. 

 
s. Cuando el valor corregido de la oferta sea mayor al presupuesto oficial total o el que haya sido 

asignado al respectivo ítem o grupo. 
 

t. Cuando el proponente persona natural o representante legal de la persona jurídica o del 
consorcio o unión temporal, según el caso, registre antecedentes judiciales consistentes en 
sentencia judicial condenatoria, con pena accesoria de interdicción de derechos y funciones 
públicas. 

 
u. Cuando el proponente, y/o representante legal o alguno de sus socios registre sanciones 

administrativas de acuerdo con lo estipulado en Art. 5 de la Ley 828 de 2003. 
 

v. Cuando el proponente persona natural o representante legal de la persona jurídica o del 
consorcio o unión temporal, según el caso, registre sanción alguna de acuerdo con lo establecido 
en el artículo 5 de la Ley 828 de 2003. 

 
w. Cuando el proponente no adjunte con su oferta, la garantía de seriedad de la propuesta en los 

casos en que se requiera. 
 

x. No se aceptarán propuestas enviadas por la opción mensajes o por cualquier otro medio que no 
sea el idóneo establecido por la plataforma SECOP II. Las propuestas que se presenten por 
estos medios serán RECHAZADAS. 

 
y. Las demás previstas en el presente proceso. 
 
NOTA 1: Las personas naturales o jurídicas no podrán participar en la presentación de propuesta 
en más de una oferta en este proceso, so pena de incurrir las ofertas en las que participe en causal 
de RECHAZO.  
 
NOTA 2: Sobre la exigencia de domicilio o sede en el Departamento de Risaralda: El artículo 4 de 
la Ley 1150 de 2007 establece que la Entidad Estatal debe “incluir la estimación, tipificación y 
asignación de los riesgos previsibles involucrados en la contratación” en los pliegos de condiciones 
o su equivalente.  
 
Las Entidades Estatales para reducir la exposición del Proceso de Contratación frente a los 
diferentes Riesgos que se pueden presentar, debe estructurar un sistema de administración de 
Riesgos teniendo en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos: (a) los eventos que impidan la 
adjudicación y firma del contrato como resultado del Proceso de Contratación; (b) los eventos que 
alteren la ejecución del contrato; (c) el equilibrio económico del contrato; (d) la eficacia del Proceso 
de Contratación, es decir, que la Entidad Estatal pueda satisfacer la necesidad que motivó el 
Proceso de Contratación; y (e) la reputación y legitimidad de la Entidad Estatal encargada de prestar 
el bien o servicio.  
 
Un manejo adecuado del Riesgo permite a las Entidades Estatales: (i) proporcionar un mayor nivel 
de certeza y conocimiento para la toma de decisiones relacionadas con el Proceso de Contratación; 
(ii) mejorar la planeación de contingencias del Proceso de Contratación; (iii) incrementar el grado de 
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confianza entre las partes del Proceso de Contratación; y (iv) reducir la posibilidad de litigios; entre 
otros.  
 
Dentro de los riesgos asociados al proceso de selección se encuentra el incumplimiento por parte 
del contratista a los términos establecidos en el proceso. Después de un riguroso análisis realizado 
por la Entidad se determinó que la manera adecuada para manejar el riesgo o mitigarlo es la 
exigencia que se realice al proponente de contar con domicilio o sede en el Departamento de 
Risaralda, pues ello garantiza una respuesta más inmediata ante una eventual situación que así lo 
requiera.  
 
Con la exigencia de este requisito se está previendo, además, que no se generen sobrecostos para 
la Entidad, relacionados con la subcontratación, toda vez que las actividades objeto de este proceso 
de selección necesariamente deben ser realizadas principalmente en el Departamento de Risaralda, 
porque un desplazamiento del personal a una jurisdicción distinta implica autorizaciones internas. 
 

3.1.5 Causales para declarar desierto el proceso de selección 

 
La DIAN declarará desierto el proceso de selección en los siguientes eventos: 1. Por motivos o 
causas que impidan la escogencia objetiva de una propuesta; 2. Cuando no se presente propuesta 
alguna; 3. En el evento en que no se logre habilitación de ningún proponente, luego de establecer 
la propuesta con el precio más bajo y verificar en su orden todas las propuestas presentadas. La 
declaratoria se hará mediante acto administrativo motivado que se publicará en el Portal Único de 
Contratación - Sistema Electrónico de la Contratación Pública - SECOP II. 
 
3.2 Condiciones técnicas para la ejecución del contrato 

El objeto para contratar se ejecutará teniendo en cuenta las especificaciones técnicas de obligatorio 
cumplimiento que se encuentran establecidas en el ANEXO No. 1 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
de los presentes Estudios Previos. 

3.2.1 Documentos técnicos para el desarrollo del proyecto cuando el contrato incluye diseño 
y construcción. 

(NO APLICA) 
 
3.3 Autorizaciones, permisos y licencias requeridos para la ejecución del objeto  

Las ejecuciones de las actividades derivadas del contrato no requieren licencia, autorización o 
permiso alguno.  
 
3.4 Obligaciones del contratista 

3.4.1 Obligaciones generales del contratista 

 
1. Cumplir la Constitución y la normatividad que rige la contratación con entidades del Estado.  
2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales. 
3. Cumplir el contrato en forma oportuna, en las condiciones consagradas en los estudios 

previos y en la propuesta, que forman parte integral del mismo. 
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4. Suscribir en conjunto con el Supervisor el acta de inicio del contrato y demás actas que se 
requieran durante la ejecución del contrato. 

5. Colaborar con la DIAN para que el objeto contratado se cumpla con la calidad exigida.  
6. Acatar las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta el Supervisor.  
7. Cumplir sus obligaciones con el Sistema de seguridad social Integral en salud, pensiones y 

riesgos laborales, así como aportes parafiscales, cuando haya lugar. Para el efecto debe: (i) 
Presentar al supervisor relación del personal con el que ejecutará el contrato, junto con la 
afiliación a AFP, EPS y ARL1 como requisito para la suscripción del acta de inicio; (ii) 
Acreditar al supervisor para la suscripción del Acta de inicio, que la cobertura del Sistema 
General de Riesgos Laborales del personal con el que ejecutará el contrato ya inició, de 
conformidad con lo establecido en el Art. 2.2.4.2.2.6 del D.1072/20152; (iii) Acreditar 
mensualmente el pago oportuno y completo de la seguridad social y parafiscales del personal 
con el que ejecuta el contrato; (iv) El contratista debe contribuir al cumplimiento oportuno de 
las obligaciones que frente al Sistema de Seguridad Social Integral se deriven para la UAE-
DIAN y Contratista, establecidas en las Leyes 789 de 2002, 828 de 2003, 1122 de 2007, 
1150 de 2007, 1562 de 2012, 1553 de 2015, Decreto 1072 de 2015 y Decreto 1273 de 2018, 
y demás que las adicionen, complementen o modifiquen.  

8. Mantener fijos los precios ofertados y pactados, durante la ejecución del contrato.  
9. Cumplir con las condiciones técnicas, jurídicas, económicas, financieras y comerciales 

presentadas en la propuesta.  
10. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalía, al Supervisor del contrato, 

según corresponda. 
11. Guardar total reserva de la información que conozca con ocasión de la ejecución del contrato, 

salvo requerimiento de autoridad competente.  
12. Cumplir las siguientes obligaciones de confidencialidad y seguridad de la información: (i) 

Custodiar y cuidar la documentación e información que en cumplimiento del objeto 
contractual nos sea entregada por la UAE-DIAN, así como a la que tengamos acceso, y a 
impedir o evitar su sustracción, destrucción, ocultamiento o utilización indebida; (ii) 
Mantener la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información de la que 
hagamos uso o tengamos conocimiento en el cumplimiento del objeto contractual, 
comprometiéndonos a no utilizarla para provecho propio, ni divulgarla, comercializarla, 
publicarla, cederla, revelarla o reproducirla de manera directa e indirecta o ponerla a 
disposición de terceros que no estén autorizados por la UAE-DIAN para conocerla; (iii) No 
ejercer actos que comprometan o afecten a la UAE-DIAN, utilizando inclusive después de 
terminada la relación contractual, para su beneficio o el de terceros: información de 
contribuyentes y responsables de obligaciones administradas por la UAE-DIAN, bases de 
datos de cualquier índole, software, procedimientos, claves secretas, métodos, estudios, 
estadísticas, proyectos y demás información técnica, financiera, económica, comercial o 
cualquier otra información utilizada o elaborada por la UAE-DIAN en cumplimiento de su 

 
1 De conformidad con el Art. 2.2.4.2.5.2 del D.107272015, el periodo mínimo de afiliación a la ARL debe ser de un (1) mes, 
y se realizará en la ARL que elija el contratista, salvo cuando se trate de un afiliado voluntario que simultáneamente sea 
trabajador dependiente o trabajador independiente con contrato de prestación de servicios de que trata el Art. 2.2.4.2.2.1 
del D.1072/2015. Así, de conformidad con el Art. 2.2.4.2.2.4 del D.1072/15, el trabajador dependiente que simultáneamente 
suscriba uno o más contratos de prestación de servicios civiles, comerciales o administrativos, entre otros, en calidad de 
contratista, debe seleccionar la misma Administradora de Riesgos Laborales en la que se encuentre afiliado como 
trabajador dependiente. 
2 Artículo 2.2.4.2.2.6. Inicio y finalización de la cobertura. La cobertura del Sistema General de Riesgos Laborales se 
inicia el día calendario siguiente al de la afiliación; para tal efecto, dicha afiliación al Sistema debe surtirse como mínimo 
un día antes del inicio de la ejecución de la labor contratada. La finalización de la cobertura para cada contrato corresponde 
a la fecha de terminación del mismo. 
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misión institucional; (iv) Cumplir con la legislación vigente y las medidas y protocolos de 
seguridad que la entidad ha implementado para asegurar la confidencialidad, secreto e 
integridad de los datos de carácter personal, privado o sensibles a los que tengamos 
acceso; (v) Adoptar todas las precauciones necesarias y adecuadas para la conservación, 
protección, custodia y reserva de la información que recibamos, produzcamos, procesemos 
o tengamos acceso, aplicando las medidas de seguridad que prevengan su fuga, perdida o 
difusión no autorizada; (vi) No transferir, ceder o divulgar el “usuario” y “contraseña” que 
nos sean asignados (si aplica), teniendo en cuenta que se encontrarían bajo nuestra 
responsabilidad todas las acciones o tareas que se realicen con estos; (vii) Devolver en los 
términos establecidos en el contrato, toda la información que nos sea entregada o que 
hayamos obtenido de la UAE-DIAN en cumplimiento del contrato; (viii) Conocer, respetar y 
cumplir las políticas de buen gobierno, normas y medidas de seguridad implementadas por 
la UAE-DIAN y demás normatividad interna relacionada, a fin de garantizar la seguridad y 
protección de los activos de información de la entidad; y (ix) Para el caso del manejo de 
información que incluya datos personales, nos obligamos a dar estricto cumplimiento a las 
disposiciones constitucionales y legales sobre la protección del derecho fundamental de 
habeas data, en particular lo dispuesto en el Art. 15 de la Constitución Política y la Ley 1581 
de 2012 y demás normas que la reglamenten, modifiquen o deroguen; 

13. Asistir a las capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo a las que lo convoque la UAE-
DIAN y tener en cuenta las precauciones que incluyen: (i) Procurar el cuidado integral de la 
salud del personal con el que ejecuta el contrato, (ii) Suministrar y exigir a su personal la 
utilización permanente de los elementos de protección personal necesarios para ejecutar la 
actividad contratada, para lo cual asumirá su costo; (iii) Informar inmediatamente al 
supervisor la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales; (iv) 
Participar en las actividades de Prevención y Promoción organizadas por la UAE-DIAN o 
ARL; (v) Cumplir las Políticas, normas, reglamentos, instrucciones y lineamientos de 
Seguridad y Salud en el Trabajo dispuestos en la ley y en el Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de la UAE-DIAN; (vi) Informar oportunamente al 
supervisor toda novedad derivada del contrato; y (vii) Acreditar al supervisor el pago de los 
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y los intereses moratorios a que hubiere 
lugar, cuando no haya lugar al pago de los servicios contratados por no haber sido 
prestados3. 

14. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la ley con el fin de 
obligarlo a hacer u omitir algún acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a LA DIAN 
a través del Supervisor, según corresponda, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o 
amenazas, y a las demás autoridades competentes para que se adopten las medidas y 
correctivos que fueren necesarios. 

15. Constituir las garantías pactadas, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la 
suscripción del contrato.  

16. Ejecutar el contrato con suma diligencia y cuidado, para evitar la generación de daño a 
servidores públicos, contratistas, visitantes y/o bienes de la entidad; 

17. Responder por la conservación y uso adecuado de los bienes y documentos que le sean 
entregados por la UAE-DIAN en ejecución del contrato.  

18. Prestar el servicio con la oportunidad y calidad pactada, asumiendo el riesgo del no pago 
de los servicios prestados con calidad inferior a la pactada, y certificados como no recibidos 
a satisfacción por el supervisor, así como el riesgo de la indemnización de perjuicios 
causados por incumplimiento, mora o mala calidad del servicio.  

 
3 Parágrafo único del Art. 3.2.7.4 del D.780/2016 adicionado mediante el Art. 2 del D.1273/2018 
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19. En general las que se desprendan de la naturaleza del contrato y de su objeto. 
 

3.4.2 Obligaciones especiales del contratista: 

 
1. Planear, organizar y realizar las actividades del programa de bienestar 2025, dirigido a la 

Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira, de conformidad con las especificaciones 
técnicas contenidas en el anexo técnico, el cual forma parte integral del contrato y la 
propuesta presentada por el Contratista, así como la determinación específica de cada 
actividad. En el caso de necesitarse algún tipo de permiso para el evento por parte de la 
entidad territorial contar con el mismo. 

2. Realizar de forma excepcional la oportuna contratación y pago de los bienes y servicios que 
no ofrezca directamente el contratista para la garantía de la realización de las actividades del 
programa de bienestar 2025, dirigido a la Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira. 

3. Disponer de una persona como contacto de enlace y coordinación que permita el 
cumplimiento del contrato dentro de los tiempos y calidad establecidos. 

4. Organizar los actos de protocolo necesarios de acuerdo con el anexo técnico. 
5. Cumplir con la totalidad de los requerimientos y condiciones de ejecución establecidas en el 

objeto, alcance el objeto, propuesta y demás documentos soporte del presente proceso de 
selección 

6. Presentar al Supervisor, el cronograma para atender requerimientos, cuando a ello hubiere 
lugar y cumplir con los términos establecidos en éste. 

7. Suscribir con los supervisores del contrato dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la 
firma del acta de inicio el cronograma de las actividades necesarias para cumplir 
satisfactoriamente el contrato, incluyendo el término máximo para atender requerimientos. 

8. Cumplir oportunamente el cronograma de actividades acordadas por las partes y el alcance 
específico que se acuerde de cada actividad programada 

9. Durante el proceso de planeación, el contratista debe tener en cuenta las fechas 
programadas para los eventos, con el fin de preparar y acondicionar el espacio físico, de 
acuerdo con los requerimientos establecidos en el anexo técnico y la propuesta presentada 
por el Contratista para cada actividad, con la antelación que considere pertinente, para 
garantizar la correcta prestación de los servicios 

10. Asegurar que la infraestructura del inmueble cumpla con las normas de iluminación, 
ventilación, áreas de circulación, ubicación de salidas de emergencias, señalización de 
evacuación, condiciones de almacenamiento de basura y desechos, protección con equipos 
contra incendio, y demás normas de seguridad industrial y bienestar laboral que sean 
aplicables.  

11.  Identificar al personal logístico mediante uniforme o carné institucional visible y 
garantizar la excelente presentación personal de dicho personal para los eventos. 

12.  Garantizar que el personal logístico cuente con el perfil y experiencia solicitada en el 
anexo técnico 

13.  Permitir el montaje de los elementos de identificación institucional en el lugar de 
realización de las actividades, de acuerdo con las instrucciones impartidas por los 
supervisores del contrato.  

14. El contratista deberá garantizar que los servicios de transporte que ofrezca a la Entidad para 
la ejecución del contrato cumplan con las normas legales establecidas para estos temas, 
además deberán cumplir con el PESV 

15. Solicitar al supervisor del contrato autorización para cualquier tipo de cambio o modificación 
de los eventos. Asimismo, informar al supervisor cualquier tipo de problema o inconveniente 
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que se presenten en desarrollo de los eventos.  
16. Responder por los daños y perjuicios que se causaren a los participantes y que se deriven 

de hechos generados por la ejecución de los eventos a su cargo. 
17. Asumir la responsabilidad civil contractual y extracontractual que se genere por la ejecución 

de los eventos a su cargo. 
18.  Enviar al supervisor del contrato, el informe de cada actividad que se realice, máximo 

diez (10) días hábiles después de la ejecución. Dicho informe deberá ser enviado por correo 
electrónico a la supervisión del contrato y contener los aspectos relacionados en el anexo 
técnico. 

19. Garantizar las medidas necesarias de acuerdo con la normatividad y protocolos de 
bioseguridad, limpieza, alimentos, emergencia necesarios para la realización de los eventos. 

20. Presentar al supervisor del contrato los soportes financieros acerca del manejo de los 
recursos del contrato, cuando estos lo requieran.  

21. Asistir directamente o a través de su delegado, debidamente acreditado, a las reuniones que 
convoque la DIAN, para la planeación, ejecución y evaluación del evento 

22. Las demás obligaciones que se deriven de las condiciones enunciadas en el anexo técnico 
y de la naturaleza misma del contrato.  

 

3.4.3 Sistema de Gestión ambiental 

 
Colombia viene avanzando en la implementación de la POLÍTICA DE PRODUCCIÓN Y CONSUMO 
SOSTENIBLE (2010), la cual actualizó e integró la PÓLÍTICA NACIONAL DE PRODUCCIÓN MÁS 
LIMPIA (1997) y el PLAN NACIONAL DE MERCADOS VERDES (2002), que tienen como objeto 
repercutir en las decisiones de compra de productores y consumidores de bienes y servicios 
sostenibles, teniendo en cuenta que el Estado es el responsable del 16% de las adquisiciones. Para 
el efecto se entiende por bien o servicio sostenible aquel que utiliza de manera racional y eficiente 
los recursos naturales, humanos y económicos a lo largo de su CICLO DE VIDA, generando 
beneficios para el medio ambiente, la sociedad y la economía. Conforme los compromisos 
adquiridos por el Ministerio de Medio Ambiente, a través de la resolución No. 1555 de 2005 se creó 
el SELLO AMBIENTAL COLOMBIANO (SAC).  
 
Aunado a lo anterior, en la CUMBRE DE LA TIERRA del año 2012 se hizo el lanzamiento de la 
Iniciativa de Compras Públicas sostenibles, en la que participa Colombia, representada a través del 
MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE, quien se comprometió a desarrollar la estrategia entre otras, 
de(i) La definición, reglamentación e implementación de un Plan de Contratación Pública sostenible, 
basado en un sistema de información verificable, preciso y no engañoso de la calidad ambiental de 
los bienes y servicios sostenibles; y (ii) El desarrollo de normas internas para Comités de 
Adquisiciones.  
 
Conforme las políticas nacionales expuestas, la DIAN en el CÓDIGO DE ÉTICA Y DE BUEN 
GOBIERNO CG-PEC-0001 adoptó la POLÍTICA DE GESTIÓN AMBIENTAL, mediante la cual se 
comprometió a promover el ahorro de recursos naturales, optimizar insumos disponibles, controlar 
emisiones y generación de residuos, para prevenir y reducir impactos ambientales negativos, 
haciendo un uso racional de los recursos para contribuir al desarrollo sostenible y cuidado del medio 
ambiente.  
 
Por lo anterior, la DIAN busca promover la contratación sustentable, en donde no solamente se 
tendrá en cuenta el criterio económico o técnico para la compra de bienes, servicios o ejecución de 
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obras, sino también el CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO y aquellos aspectos que mejoren el 
ambiente, con el fin de que su impacto ambiental y social sea menor. Igualmente, con el fin de 
considerar el impacto en las comunidades, se buscará en tanto sea viable financiera y jurídicamente, 
la participación comunitaria en los proyectos que desarrolle la entidad. 
 
Para el efecto, se establece la necesidad de incluir en los Procesos de Contratación criterios de 
sostenibilidad ambiental, para promover la competitividad de las eco-industrias, mediante la 
valoración del impacto ambiental en el CICLO DE VIDA del producto, el cual corresponde a un bien 
o servicio sostenible que utiliza de manera racional y eficiente los recursos naturales, humanos y 
económicos a lo largo de su CICLO DE VIDA, generando beneficios para el medio ambiente, la 
sociedad y la economía 
 
De acuerdo con lo anterior, los CONTRATISTAS de la DIAN sin excepción, deben cumplir la 
legislación ambiental vigente, sin necesidad de requerimiento previo o expreso; y deben obtener y 
mantener vigentes las licencias o permisos de autoridades ambientales que de conformidad con la 
normatividad vigente sean necesarias para cumplir sus obligaciones contractuales y/o 
poscontractuales. Igualmente, los CONTRATISTAS deben prever los costos en los que deben 
incurrir para el cumplimiento de las normas ambientales, antes, durante y después de la ejecución 
del contrato. Para ello, la DIAN se reserva el derecho de realizar AUDITORÍAS DE SEGUNDA 
PARTE, con el fin de verificar el cumplimiento de las normas ambientales.  
 
La Coordinación de Procesos y Riesgos Operacionales o quien haga sus veces de la UAE-DIAN, 
mediante correo electrónico de fecha 09 de abril de 2025, informó los siguientes requisitos: 
 
Para este objeto contractual es importante tener en cuenta las indicaciones relacionadas en el 
numeral 5. ASPECTOS GENERALES, subnumeral 3 del documento CT- ADF- 0104 “Cartilla de 
Requisitos Mínimos Ambientales para Participar en Procesos de Contratación con la UAE – DIAN 
a Nivel Nacional”, el cual indica, entre otros que: "En este sentido para la contratación de los 
servicios de que trata este numeral, la DIAN, incluirá en el aparte “Sistema de Gestión Ambiental” 
del FT-FI-2617 “Solicitud de Adquisición” y de Estudios Previos correspondiente, las Indicaciones 
para el cumplimiento de la Política de Gestión Ambiental para sus contratistas. A su vez, dichas 
indicaciones deberán ser informadas por el supervisor del contrato a los contratistas, al momento 
de la firma del acta de inicio, de tal suerte que su actuar durante la ejecución del contrato guarde 
coherencia con la Política de Gestión Ambiental vigente en la Entidad." Las "Indicaciones para el 
cumplimiento de la Política de Gestión Ambiental", aplicables para el objeto contractual de la 
consulta se relacionan a continuación:  
 
Indicaciones para el cumplimiento de la Política de Gestión Ambiental  
  

• Privilegiar el uso de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones –TICs para 
adelantar las actividades derivadas del objeto contractual, con el fin de evitar el uso de 
documentos impresos.  

 
• De ser inminentemente necesario el uso de documentos impresos, se recomienda al 

contratista hacer uso de papel ecológico, por tratarse de un insumo reciclable, 
biodegradable, libre de químicos blanqueadores y muchos de los cuales son elaborados 
con fibra de caña de azúcar, de acuerdo con la oferta presente en el mercado nacional. 

 
• Optimizar el uso de recursos como papel y todo lo que se requiere durante las actividades 



 

FORMATO ESTUDIO PREVIO Y 
DOCUMENTOS CONTRATACIÓN 

DE MÍNIMA CUANTÍA 
FT-ADF-2050 

Proceso: Administrativo y Financiero Versión 6 Página 21 de 62 
 

 

 

Información Pública Clasificada  

asociadas al objeto del contrato.  
 

• Ahorrar recursos naturales como agua y energía, así como los recursos que la entidad 
destine para la ejecución de las actividades objeto del contrato. 

 
• Si en el desarrollo de las actividades del contrato se generan residuos, estos deben ser 

retirados por el contratista y dispuestos a través de prácticas seguras que garanticen el 
menor impacto ambiental y, que atiendan el cumplimiento de la normatividad vigente en el 
país sobre la separación de residuos sólidos en la fuente, lo que implica la observancia del 
Código Nacional de Colores adoptado mediante la Resolución 2184 de 2019, por el 
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y el Ministerio de Vivienda, Ciudad y 
Territorio, aplicable para residuos ordinarios. En caso de generarse residuos peligrosos, 
separarlos y disponerlos dando cumplimiento al Decreto 1076 de 2015, sobre el tema, en 
todo caso entregando los respectivos certificados de disposición final, al supervisor del 
contrato. 

 
• El contratista deberá acatar el Sistema de Gestión Ambiental (SGA) de la DIAN, por ende, 

seguir los lineamientos y recomendaciones que en este se imparten junto con los 
programas del uso racional del agua y la energía, manejo adecuado de los materiales, 
residuos sólidos y desechos que se manipulen en ejercicio de las actividades derivadas de 
la ejecución del contrato; deberá garantizar el cumplimiento de la totalidad de las normas 
ambientales vigentes aplicables al objeto contractual, la legislación ambiental descrita y 
demás normas que las deroguen, modifiquen o sustituyan, asumiendo la responsabilidad 
por las consecuencias que se puedan derivar de su inobservancia. 

 
Adicionalmente es importante tener en cuenta las siguientes precisiones que aplican para todos los 
objetos contractuales de la Entidad: 

3.4.3.1 Licencias o permisos ambientales que debe acreditar el PROPONENTE como requisito 
para participar en el Proceso de Contratación:  

 
Para ejecutar el contrato NO es necesario que el PROPONENTE tenga licencia ambiental alguna. 

3.4.4 Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo – SGSST  

 
La POLÍTICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO de la DIAN fue adoptada mediante la 
Resolución No. 0062 de 01/09/2016, la cual compromete a la Entidad a proteger al personal, sus 
contratistas y subcontratistas, frente a los riesgos laborales a los que se encuentren expuestos, para 
prevenir accidentes de trabajo y enfermedades de origen laboral, promoviendo la cultura del 
autocuidado.  
 
De conformidad con el parágrafo 2 del Art. 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015, “dentro de los 
parámetros de selección y evaluación de proveedores y contratistas, el contratante podrá incluir 
criterios que le permitan conocer que la empresa a contratar cuente con el SISTEMA DE GESTIÓN 
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST). 
 
Por lo anterior, para participar en el Proceso de contratación los PROPONENTES, y en el caso de 
uniones temporales o consorcios cada una de las empresas que lo integren, deben acreditar como 
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REQUISITOS DE VERIFICACIÓN JURÍDICOS: (i) Que se encuentran a paz y salvo por concepto 
de seguridad social y parafiscales. Cuando la contratación se realice con personas jurídicas, se 
deberá acreditar el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas mencionados mediante 
certificación expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de 
ley, o por el representante legal durante un lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de 
contratación para que se hubiera constituido la sociedad, el cual en todo caso no será inferior a los 
seis (6) meses anteriores a la celebración del contrato. En el evento en que la sociedad no tenga 
más de seis (6) meses de constituida, deberá acreditar los pagos a partir de la fecha de su 
constitución. (Art.50 de la Ley 789 de 2002); (ii) Que no está incurso en la causal de inhabilidad para 
contratar con el Estado, consagrada en el Art. 5 de la Ley 823 de 2003, que consiste en tener multa 
pendiente por pagar, impuesta por el Ministerio de Salud y la Protección Social.  
 
Es preciso indicar que para suscribir el ACTA DE INICIO de ejecución del contrato, el 
CONTRATISTA debe cumplir los siguientes requisitos: (i) Entregar al Supervisor relación del 
personal que pondrá a disposición para la ejecución del contrato; y (ii) Entregar al Supervisor copia 
de la afiliación a seguridad social en pensiones, salud y riesgos laborales de la totalidad del personal 
con el que ejecutará el contrato.  
 
Adicionalmente durante el plazo de ejecución del contrato, el CONTRATISTA deberá cumplir las 
siguientes obligaciones: (i) Permitir que el personal con el que ejecutará el contrato, asista a las 
capacitaciones en SST programadas por la UAE-DIAN (Art.2.2.4.6.11 del D.1072/15); (ii) Pagar 
oportunamente aportes a seguridad social del personal con el que ejecute el contrato; (iii) Contribuir 
al cumplimiento de la POLÍTICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO de la UAE-DIAN 
adoptada mediante RES.0062 DE 01/09/2016; (v) Garantizar la utilización permanente de 
ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL- EPP por parte del personal con el que ejecutará el 
contrato; (iv) Cumplir las normas laborales y de seguridad y salud en el trabajo vigentes en Colombia; 
(v) Cumplir las normas técnicas de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables a las actividades 
derivadas de las obligaciones del contrato; (vi) Reportar cualquier acto o condición insegura que 
observe dentro de la entidad o por fuera, que pueda considerarse como una amenaza para la misma; 
(vii) implementar las acciones que sean necesarias como resultado de la autoevaluación de los 
Estándares Mínimos a la que hace referencia el Art. 28 de la Resolución No. 0312 del 13 de febrero 
de 2019 del Ministerio del Trabajo; (viii) presentar a la ARL el plan de mejoramiento conforme a la 
evaluación de los Estándares Mínimos de SST, y cumplir sus recomendaciones; y (ix) cumplir los 
planes de mejoramiento solicitados por el Ministerio del Trabajo, de conformidad con el Art. 29 de la 
Res. 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.  
 

La Coordinación de Bienestar y Riesgos Laborales de la Subdirección de Desarrollo del 
Talento Humano o quien haga sus veces, mediante correo electrónico de fecha 25 de abril de 
2025, recomendó exigir los siguientes requisitos:  
 
De acuerdo con el tipo de actividad a contratar se hace la exigencia de requisitos en Seguridad y 
Salud en el Trabajo y se describen, a continuación. 

  
A. Requisitos Generales en Seguridad y Salud en el Trabajo – SST: 

  
1. Cumplir con la aplicación de los estándares mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo (Resolución 0312 de 2019), de acuerdo con su clasificación del riesgo y 
cantidad de trabajadores, para esto, debe presentar evidencia del reporte de autoevaluación 
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de los estándares mínimos del SGSST al Fondo de Riesgos Laborales del año 
inmediatamente anterior. No están obligados a implementar estos estándares mínimos, los 
trabajadores independientes con afiliación voluntaria al Sistema General de Riesgos 
Laborales. 

2. El contratista o proveedor debe suministrar la relación del personal con el que ejecutará el 
contrato, acreditando su afiliación a riesgos laborales (Art.2.2.4.2.2.5, D.1072/2015), la cual 
debe estar acorde a la actividad contratada según las definiciones de niveles de riesgos 
dispuestas en el Decreto 768 de 2022 (aplica solo para contratos bajo modalidad de 
prestación de servicios en las instalaciones de la DIAN). 

3. Identificar, prevenir y mitigar riesgos de seguridad y salud en el trabajo del personal con el 
que ejecute el contrato, para esto debe presentar la matriz de identificación de peligros, 
prevención y evaluación de riesgos y establecimiento de controles (Artículos 2.2.4.6.8 
numeral 6, 2.2.4.6.12 numeral 3 y 2.2.4.6.15 del Decreto 1072 de 2015). 

4. Reportar al supervisor del contrato cualquier acto o condición insegura encontrada en la 
entidad durante la ejecución del contrato. 

5. Participar en las actividades lideradas por la Coordinación de Bienestar y Riesgos Laborales 
de la UAE-DIAN, que se realicen durante la ejecución del contrato (aplica solo para contratos 
bajo modalidad de prestación de servicios en las instalaciones de la DIAN). 

6. Contribuir al cumplimiento de la Política de seguridad y salud en el trabajo de la UAE-DIAN, 
adoptada mediante Resolución No. 0062 de 2016. 

7. Los contratistas y subcontratistas deben conocer los protocolos de reporte de accidente de 
trabajo de su empresa, y entre estos, conocer los números de contacto de las personas 
responsables del SG-SST para poderlos contactar en caso de emergencia (aplica solo para 
contratos bajo modalidad de prestación de servicios en las instalaciones de la DIAN). 

8. En caso de accidente de trabajo, el contratista debe enviar el FURAT (Formato Único de 
Reporte de Accidente de Trabajo) al buzón de Seguridad y Salud en el Trabajo de la 
Coordinación de Bienestar y Riesgos Laborales de la UAE-DIAN, al correo: 
seguridad_salud@dian.gov.co con copia al supervisor, máximo cinco (5) primeros días 
hábiles después del evento (aplica solo para contratos bajo modalidad de prestación de 
servicios en las instalaciones de la DIAN). 

9. Responder cuando sea necesario sobre otros requisitos solicitados en cualquiera de las 
etapas del contrato a la Coordinación de Bienestar y Riesgos Laborales de la UAE-DIAN. 

10. Acreditar que el contratista o proveedor realiza exámenes médicos ocupacionales de ingreso 
y periódicos a sus trabajadores (Resolución 2346 de 2007). 

11. Inducción en SG-SST de la empresa contratista o proveedora. La empresa contratista o 
proveedora debe presentar evidencia de la realización y asistencia a la inducción en 
Seguridad y Salud en el Trabajo (o reinducción según sea el caso) de su empresa, que 
incluya al personal que va a ejecutar actividades en las instalaciones de la Dirección de 
Impuestos y Aduanas Nacionales. 

12. Inducción en SGSST de la UAE-DIAN. El personal de la empresa contratista, previo a la 
ejecución de actividades en las instalaciones de la Dirección de Impuestos y Aduanas 
Nacionales, debe asistir a la proyección de la inducción en Seguridad y Salud en el Trabajo 

mailto:subdir_personal_bienestaryseguridad@dian.gov.co
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programada por el área encargada de la supervisión del contrato; los vídeos de inducción se 
encuentran alojados en el siguiente enlace: Inducción SST se debe dejar evidencia de la 
asistencia a esta inducción para anexar a la carpeta de supervisión (aplica solo para 
contratos bajo modalidad de prestación de servicios en las instalaciones de la DIAN). 

13. Para los casos en que aplique se deben tener en cuenta los procesos de transporte, 
almacenamiento y manipulación de productos químicos conforme a la normativa vigente en 
materia de SST. 

14. Para los procesos relacionados con transporte, almacenamiento y manipulación de alimentos 
tener en cuenta la normativa vigente en materia de SST.  

 
B.   Requisitos para atención de emergencias (en caso de que aplique): 

  
1 Remitir plan de respuestas a emergencias por la labor contratada, de acuerdo con los riesgos 

relacionados, indicando recursos técnicos y humanos que soporten cualquier tipo de evento, 
los cuales deberán mantenerse en todo momento mientras se realice la actividad 
contratada.  Dentro del plan de emergencias se debe dar a conocer los protocolos de 
emergencias para las diferentes amenazas identificadas. 

2 Contar con personal competente para la atención de emergencias. 

3 Para los trabajos de alto riesgo, debe demostrarse que los brigadistas están capacitados y 
certificados para este tipo de emergencias o rescates. 

4 El responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo debe tener la base de datos del personal 
que realiza la actividad en el que se pueda conocer la EPS a la que se encuentran afiliados, 
así como la identificación de los contactos a contactar en caso de emergencia. 

5 El contratista debe contar con la dotación de elementos de protección personal para los 
brigadistas, los cuales deben estar anexos a la matriz de EPP de la empresa contratista. 

6 Disponer de medios de comunicación para la atención de emergencias, enlazadas con el 
comité operativo de emergencias.  

C. Requisitos para la utilización de espacios  
 

1 Las instalaciones o establecimientos donde se realicen las actividades de bienestar, deberán 
contar con concepto Técnico de Protección Contra Incendios (SPCI) y Condiciones de 
Seguridad Humanas (SH) Vigente en edificaciones y establecimiento emitido por el Cuerpo 
Oficial de Bomberos Local, Municipal o Distrital para dar cumplimiento a la Resolución 1016 
de 1989, al Reglamento Colombiano de Construcción Sismo Resistente NSR-10 y a la Ley 
1575 de 2012. 

2 Las instalaciones o establecimientos con alta afluencia, donde se realicen actividades de 
bienestar, deberán contar con un Desfibrilador Externo Automático (DEA) de acuerdo con lo 
establecido en la Ley 1831 de 2017 y el Decreto 1465 de 2019, con el fin de garantizar la 
atención inmediata ante emergencias cardiovasculares. Además, el personal designado 
deberá estar capacitado en el uso del DEA y en técnicas de Reanimación Cardiopulmonar 
(RCP), conforme a los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud y Protección 
Social. 

https://diancolombia-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/cvillanuevac_dian_gov_co/Er4rIl9DiPRDm58Wg2tSKIQBefqqom35BM5Yo_I1OGzEaA?e=xIVSKo
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D. Requisitos actividades de preparación o manipulación de alimentos: 
  

1. El contratista deberá garantizar el adecuado manejo de la cadena de frío de alimentos, 
manteniendo los productos perecederos en condiciones óptimas de temperatura durante su 
almacenamiento, transporte y manipulación, en cumplimiento de la Resolución 2674 de 
2013, que establece los requisitos sanitarios para la producción y comercialización de 
alimentos, y de la Ley 9 de 1979 (Código Sanitario Nacional). Esto incluye la utilización de 
equipos de refrigeración adecuados, monitoreo continuo de las temperaturas y la 
implementación de un plan de contingencia para garantizar la inocuidad de los alimentos y 
evitar su contaminación. 

2. Exámenes médicos ocupacionales para manipuladores de alimentos, incluyendo laboratorios 
específicos como: frotis de garganta, KOH de uñas, coprocultivo, examen de piel (no mayor 
a 2 años). 

3. Carné o certificado de capacitación de manipulación de alimentos para el personal asignado 
a cafetería (no mayor a 2 años). 

4. Copia de carné de vacunación de los trabajadores que manipulen alimentos, en los que se 
evidencie esquema de vacunación completo o en proceso contra tétanos y hepatitis b. En 
caso de no contar con el carné de hepatitis b, deberá acreditar titulación de anticuerpos anti 
antígeno de hepatitis b con títulos superiores a 10 UI/L para garantizar la inmunidad en el 
trabajador. 

5. Plan de capacitación y evidencia de capacitación que incluya temas de bioseguridad, higiene 
de alimentos, higiene de manos bajo la técnica de la OMS, manipulación de productos 
químicos de limpieza y desinfección, prevención de accidentes, protocolos de emergencia, 
Inducción y Reinducción en SST y otros temas de acuerdo con la normatividad vigente. 

6. Uso de Elementos de Protección Personal – EPP, incluyendo mascarilla quirúrgica o similar 
durante la preparación y manipulación de los alimentos. 

 3.4.5 Plan Estratégico de Seguridad Vial – PESV 
 
La DIAN en cumplimiento de la legislación vigente ha definido la Cartilla Plan Estratégico de 
Seguridad Vial - CT-ADF-0075 la cual tiene como objetivos específicos: Contribuir al fortalecimiento 
de la gestión institucional en materia de seguridad vial, mediante lineamientos para funcionarios y 
contratistas de la entidad; (ii) Garantizar la idoneidad en materia de seguridad vial, de los 
funcionarios propios y contratados que participen en las actividades de la entidad; (iii) Establecer 
directrices para una oportuna atención a víctimas en accidentes de tránsito donde se encuentren 
involucrados contratistas y/o vehículos (propios o contratados) durante el cumplimiento de sus 
funciones; y (iv) Gestionar las estrategias adoptadas en la Entidad para garantizar las actividades 
de mantenimiento a los vehículos (propios o contratados) que intervengan en la actividades de su 
PESV.  
 
Por lo anterior, cuando el proponente / contratista está obligado a tener Plan Estratégico de 
Seguridad Vial -PESV y no presenta a la DIAN la constancia de su registro ante la entidad 
correspondiente, la DIAN remitirá esta información a la Superintendencia de Puertos y Transporte 
para que adelante las actuaciones administrativas que sean de su competencia 



 

FORMATO ESTUDIO PREVIO Y 
DOCUMENTOS CONTRATACIÓN 

DE MÍNIMA CUANTÍA 
FT-ADF-2050 

Proceso: Administrativo y Financiero Versión 6 Página 26 de 62 
 

 

 

Información Pública Clasificada  

 
Dado que para el cumplimiento del contrato se requieren actividades conexas de transporte, sin que 
estas constituyan el objeto principal del mismo, EL PROPONENTE o cada uno de los integrantes 
del Consorcio o unión temporal según el caso, deberá: 
 

• Informar si para el cumplimiento de su misión debe fabricar, ensamblar, comercializar, contratar 
o administrar flotas de vehículos automotores o no automotores superiores a diez (10) unidades; 
o debe contratar o administrar personal de conductores;  
 

• Informar si las actividades conexas de transporte las realizará a través de un tercero y presentar 
en la debida oportunidad la licencia vigente para la prestación del servicio de transporte, 
expedida por el Ministerio de Transporte o autoridad local competente  

 
Durante el plazo de ejecución del contrato el contratista, si antes no lo ha realizado, 
presentara copia del registro de su PESV (o del PESV del tercero subcontratado) ante la 
autoridad competente o copia de su aprobación. 
 
Adicionalmente, según el Num.3.10.3 de la Plan Estratégico de Seguridad Vial - CT-ADF-0075 se 
estableció que la DIAN durante el plazo de ejecución de sus contratos, podrá realizar auditorías a 
contratistas. Por lo anterior, los contratistas de la DIAN tienen la obligación de permitir la realización 
de estas auditorías y de adoptar el tratamiento que sea necesario para prevenir la ocurrencia de 
riesgos viales 
 
NOTA: La DIAN dentro del Proceso de Selección solo verificará el registro o aprobación del PESV, 
sin revisar su contenido, porque esta revisión compete de manera exclusiva al organismo de tránsito 
correspondiente.  
 
La Coordinación de Servicios Generales,  mediante correo electrónico de fecha 14 de abril 
de 2025, informó los siguientes requisitos. 

 
El artículo 12 de la Ley 1503 de 2011, por la cual se promueve la formación de hábitos, 
comportamientos y conductas seguras en la vía y se dictan otras disposiciones (Ministerio de 
Transporte), y que fue modificado por el artículo 110 del Decreto Ley 2106 de 2019, donde establece 
que «Toda entidad, organización o empresa del sector público o privado, que cuente con una flota 
de vehículos automotores o no automotores superior a diez (10) unidades, o que contrate o 
administre personal de conductores, deberá diseñar e implementar un Plan Estratégico de Seguridad 
Vial en función de su misionalidad y tamaño, de acuerdo con la metodología expedida por el 
Ministerio de Transporte y articularlo con su Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
–SGSST, y el Artículo 1, de la Resolución 0040595 de 2022 (Ministerio de Transporte), adopta la 
Metodología para el diseño, implementación y verificación de los planes de seguridad vial. 
  
Conforme a lo anterior, y acorde con el siguiente objeto de contrato “Servicio de apoyo logístico, 
infraestructura, organización y desarrollo de las actividades establecidas en el Programa de 
Bienestar 2025 para la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira", la exigencia 
del Plan Estratégico de Seguridad Vial dependerá, por una parte, de la misionalidad del contratista 
y por otra, de la cantidad de vehículos y de la cantidad de conductores que contrate o administre 
para cumplir dicha misionalidad. En otras palabras: 
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Nivel de diseño e implementación del 
PESV 

Misionalidad de la organización 

Empresas dedicadas a la 
prestación del servicio de 
transporte terrestre automotor 

Organizaciones dedicadas a 
actividad diferente al transporte 

Tamaño de la 
organización 

No aplica 
Entre 1 y 10 vehículos o un 
conductor 

Entre 1 y 10 vehículos o un conductor 

Básico 
 
Entre 11 y 19 vehículos o entre 2 
y 19 conductores 

Entre 11 y 49 vehículos o entre 2 y 49 
conductores 

Estándar 
 
Entre 20 y 50 vehículos o entre 20 
y 50 conductores 

Entre 50 y 100 vehículos o entre 50 y 
100 conductores 

Avanzado 
Mas de 50 vehículos o más de 50 
conductores 

Más de 100 vehículos o más de 100 
conductores 

    

    

 
Así las cosas, el Proponente deberá informar previamente a la contratación si para el cumplimiento 
de su misión o el desarrollo de su objeto social, cuenta con una flota de vehículos automotores o no 
automotores superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre personal de conductores 
(dos o más); casos en los cuales, debe presentar copia del radicado de entrega del PESV ante el 
Ente de Control correspondiente, para acreditar el cumplimiento del Art.12, L.1503/11, modificado 
por el artículo 110 del Decreto Ley 2106 de 2019, citado al inicio de este correo. 
  
Si el Contratista realiza subcontratación del proceso de transporte para el desarrollo del objeto del 
contrato con la DIAN, éste debe garantizar que dichos subcontratados cumplen con la normatividad 
aplicable en temas de Plan Estratégico de Seguridad Vial. 
  
En todo caso, los contratistas deberán prever los costos en que deban incurrir por el cumplimiento 
de las medidas en materia de seguridad vial, durante y después de la ejecución de su objeto 
contractual. Para ello, la DIAN se reserva el derecho de solicitud del Documento del Plan Estratégico 
de Seguridad Vial para la realización de seguimiento y auditorías, con el fin de verificar el 
cumplimiento de lo definido en su Plan Estratégico de Seguridad Vial del contratista, durante la 
ejecución del contrato. 
  
Para los casos en los cuales no aplique la implementación del Plan Estratégico de Seguridad Vial, 
dicha situación no exime al contratista de contar con otros requisitos de ley que deba implementar 
en materia de seguridad vial y/o Seguridad y Salud en el Trabajo. 
 
3.5 Supervisión y/o interventoría 

La supervisión del contrato será ejercida por el funcionario que sea designado por el ordenador(a) 
del gasto (Director(a) Seccional). Se recomienda que el seguimiento técnico, administrativo, 
financiero, contable y jurídico sobre el cumplimiento del objeto del contrato, sea ejercido por el Jefe 
de la División de Talento Humano, porque no requiere conocimientos especializados. 

Si el supervisor ostenta una jefatura dentro del organigrama local, podrá apoyarse en uno o varios 
funcionarios, lo cual comunicará mediante la plantilla de comunicación de designación supervisión 
del contrato, debiendo ser comunicada al contratista y publicada en el SECOP II. 
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PARÁGRAFO 1. Si durante la ejecución del contrato la UAE-DIAN necesita reemplazar el 
supervisor, la designación del nuevo supervisor será comunicada por escrito al CONTRATISTA y 
publicada en el SECOP II, sin que, para el efecto, la UAE-DIAN requiera autorización previa o 
posterior del CONTRATISTA. 

3.5.1 Obligaciones generales del supervisor 

El supervisor tendrá las obligaciones generales establecidas en el Art. 82 y siguientes de la Ley 1474 
de 2011, la CT-ADF-0109 Cartilla de supervisión y/o interventoría, publicados en el Listado 
Maestro de Documentos del Sistema de Gestión de Calidad.  
 

3.5.2 Obligaciones especiales del supervisor o interventor.  

Además de las obligaciones señaladas en el numeral anterior, el supervisor deberá ejercer las 
siguientes obligaciones especiales:  
 

1. Como el proceso se realizará por SECOP II deberá gestionarse la solicitud de asignación de 
usuario y contraseña al correo mediante la intermediación de la División Administrativa y 
Financiera de la Dirección Seccional de Aduanas de Pereira. 

2. Suscribir el acta de inicio, cuando se hayan cumplido los requisitos de ejecución del contrato 
consagrados en el Art.41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el Art. 23 de la Ley 1150 de 
2007 y el Art. 2.2.4.2.2.6 del Decreto 1072 de 2015.  

3. Suscribir con el Contratista el cronograma de las actividades necesarias para cumplir 
satisfactoriamente el contrato, incluyendo el término máximo para atender requerimientos.  

4. Verificar que las instalaciones cumplan las condiciones físicas, tecnológicas y de 
comunicaciones mínimas requeridas antes y durante el evento, además, se deben verificar 
las condiciones mínimas de seguridad tanto de los espacios físicos y de los vehículos de 
transporte especial que se utilicen para el traslado de los servidores públicos, si es del caso. 

5. Verificar que el contratista cumpla con lo solicitado en la ficha técnica. 
6. Tramitar las facturas y/o cuentas de cobro para el correspondiente pago al contratista.  
7. Tendrá la obligación de controlar que los recursos asignados se ejecuten de acuerdo con lo 

pactado en el contrato.  
8. Tramitar las solicitudes ante la División Administrativa y Financiera con la debida justificación 

y anticipación, de las modificaciones, aclaraciones, adiciones, prórrogas, suspensiones y 
demás situaciones contractuales que se requieran durante la ejecución del contrato, con 
apoyo en el formato “Solicitud Modificación Contractual”, Formato FT-FI-2088, con una 
anticipación no inferior a diez (10) días hábiles antes del vencimiento del contrato. 

9. Tramitar los documentos tales como el recibo a satisfacción de los servicios, factura original, 
certificación de cumplimiento a satisfacción firmado por el Representante Legal del 
contratista y el Supervisor. Documento soporte del pago de aportes parafiscales relativos al 
Sistema de Seguridad Social Integral, ARL, así como los propios del Sena, ICBF y Cajas de 
Compensación Familiar, cuando corresponda, Informar el nombre, identificación, ubicación 
de cuentadante y aceptación escrita del mismo, para su correspondiente trámite. 

10. Verificar que el contratista cuente con el personal necesario para la correcta ejecución del 
contrato   

11. Proyectar el acta de liquidación y remitirla juntamente con los documentos soporte para que 
se continúe su trámite. 

12. Supervisar, controlar y coordinar la ejecución del contrato, con el fin de garantizar el 
cumplimiento de las condiciones y obligaciones, especialmente en lo referente a las 
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inversiones (cronograma de actividades del contrato), así como, también por el control 
contable y financiero. 

13. En general todas las que se desprendan del ejercicio de la supervisión, en las diferentes 
etapas del proceso contractual. 

  
3.6 Obligaciones de la DIAN 

La DIAN tendrá las siguientes obligaciones: 
 
1. Expedir el registro presupuestal. 
2. Aprobar oportunamente las garantías. 
3. Suscribir el acta de inicio. 
4. Verificar que los servicios se cumplan con las condiciones técnicas y de calidad exigidas al 

contratista para la ejecución idónea y oportuna del objeto contratado a través del supervisor del 
contrato. 

5. Suministrar al contratista la información y documentos que este requiera para desarrollar el 
objeto del contrato. 

6. Ejercer la supervisión para verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones 
a que se compromete el contratista. 

7. Pagar al contratista el valor de la aceptación de la oferta en las condiciones y oportunidad 
pactadas. 

8. Apoyar al contratista a través del supervisor, en los aspectos de competencia de la DIAN.  
9. Realizar liquidación del contrato en los términos establecidos en el mismo y en la ley. 
10. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias 

y garantías a que haya lugar. 
11. Las demás establecidas en la Ley. 

  
 

3.7  Cláusulas sancionatorias  

3.7.1 Penal pecuniaria 

 
Si el CONTRATISTA no diere cumplimiento en forma total o parcial al objeto o a las obligaciones 
principales o accesorias emanadas del contrato, la DIAN, previo agotamiento del Procedimiento 
establecido en el Art. 86 de la Ley 1474 de 2011, mediante acto administrativo motivado declarará 
el incumplimiento del contrato para hacer efectiva la CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA hasta por 
el VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total del contrato, pactada como estimación anticipada de 
perjuicios, sin que lo anterior sea óbice para que la DIAN imponga multas por mora (simple retardo) 
y/o reclame ante el Juez del Contrato la indemnización de mayores perjuicios que no se encuentren 
cubiertos por la CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA. El contratista declara conocer las siguientes 
condiciones: (i) La declaratoria de incumplimiento para hacer efectiva la CLÁUSULA PENAL 
PECUNIARIA, no genera como consecuencia la extinción de la obligación principal o accesoria; (ii) 
El vencimiento del plazo constituirá en mora al contratista, sin que sea necesario la comunicación 
de requerimiento alguno por parte de la DIAN; (iii) El valor de la CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA 
se compensará de las sumas adeudadas por la DIAN al CONTRATISTA, si las hubiere, o haciendo 
efectiva la garantía de cumplimiento o a través del cobro coactivo; y (iv) Habrá lugar a exigir la pena, 
sin que el CONTRATISTA pueda alegar que la inejecución de lo pactado no ha inferido perjuicio a 
la DIAN o le ha producido beneficio al contratista, de conformidad con el Art.1599 del Código Civil. 
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3.7.2 Multas.  

 
En caso de retardo en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones del contratista, la DIAN, 
previo agotamiento del Procedimiento establecido en el Art.86 de la Ley 1474 de 2011, mediante 
acto administrativo motivado impondrá multa equivalente al 1% del valor del contrato, por cada día 
de atraso en el cumplimiento de sus obligaciones, sin que el valor total de la multa supere el 10% 
del valor total del contrato.  
 
La imposición de multas se pactará con las siguientes condiciones: (i) La imposición de la multa no 
genera como consecuencia la extinción de la obligación principal o accesoria; (ii) El vencimiento del 
plazo constituirá en mora al contratista, sin que sea necesario la comunicación de requerimiento 
alguno por parte de la DIAN; (iii) El valor de la MULTA se compensará de las sumas adeudadas por 
la DIAN al CONTRATISTA, si las hubiere, o haciendo efectiva la garantía de cumplimiento o a través 
del cobro coactivo; (iv) La MULTA se impondrá por el simple retardo en el cumplimiento de alguna 
de las obligaciones del contratista, sin que pueda alegar que la inejecución de lo pactado no ha 
inferido perjuicio a la DIAN o le ha producido beneficio al contratista. 

3.7.3 Caducidad especial 

 
Si el contratista (persona jurídica) oculta o colabora en el pago de la liberación de un secuestro de 
un empleado del mismo, o de una de sus filiales, el Gobierno quedará facultada para decretar la 
caducidad del contrato. En caso de que el hecho sea cometido por un empleado o delegado de un 
subcontratista del contratista, si ésta es extranjera, el Gobierno ordenará su inmediata expulsión del 
país (Art.25, L.40/93). Así mismo, si el contratista incurre en cualquiera de las conductas descritas 
en el Art. 90 de la Ley 418 de 1997, la DIAN mediante acto administrativo declarará la caducidad del 
contrato, haciendo efectiva la cláusula penal pecuniaria. En firme la decisión, se liquidará el contrato 
sin indemnización alguna a favor del contratista.  
 
3.8 Costos derivados de a cargo del contratista.  

 
Los costos y gastos en que los interesados incurran con ocasión del análisis de los Documentos 
del Proceso, la presentación de observaciones, la preparación y presentación de las Ofertas, la 
presentación de observaciones a las mismas, la asistencia a audiencias públicas y cualquier otro 
costo o gasto relacionado con la participación en el Proceso de Contratación estará a cargo exclusivo 
de los interesados y Oferentes.  
 
Para la presentación de la OFERTA ECONÓMICA el futuro contratista debe tener en cuenta que el 
valor de los honorarios ofrecidos debe incluir la totalidad de los costos directos e indirectos 
necesarios para ejecutar el contrato, y cumplir de manera satisfactoria la totalidad de obligaciones, 
especificaciones y condiciones de ejecución del contrato, incluyendo entre otros conceptos, los 
costos de garantías, carga tributaria, seguridad social y riesgos asumidos en la Matriz de Riesgos 
del Proceso de Contratación. Los contratistas responderán cuando formulen propuestas en las que 
fijen condiciones económicas y de contratación artificialmente bajas, con el propósito de obtener la 
adjudicación del contrato (Art.26, Num.6, L.80/93) 
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4 ANÁLISIS ECONÓMICO DE SECTOR - VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU 
JUSTIFICACIÓN 

 
De conformidad con lo dispuesto por el Artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, se debe 
hacer el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación 
desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de análisis de riesgo.  
 
La Guía para elaboración de Estudios de Sector expedida por Colombia Compra Eficiente establece 
que el análisis del sector debe cubrir tres (3) áreas: A. Aspectos generales. B. Estudio de la oferta. 
C. Estudio de la demanda. 
 
Dentro de las recomendaciones establecidas por Colombia Compra Eficiente para realizar estudios 
de sector en Procesos de contratación para la modalidad de selección de mínima cuantía, establece 
lo siguiente:  
 
“En los Procesos de Contratación de mínima cuantía el alcance del estudio de sector debe ser 
proporcionado al valor del Proceso de Contratación, la naturaleza del objeto a contratar, el tipo de 
contrato y a los Riesgos identificados para el Proceso de Contratación.  
 
En esta modalidad de selección no es necesario hacer un estudio extensivo de las condiciones 
generales de los potenciales oferentes, definir su participación en el PIB industrial o estudiar la 
estructura de los estados financieros de los posibles proveedores y de la industria. En estos casos, 
es necesario revisar las condiciones particulares de otros Procesos de Contratación similares, 
acopiar información suficiente de precios, calidad, condiciones y plazos de entrega con otros clientes 
del proveedor públicos o privados, solicitar información a los proveedores, verificar la idoneidad de 
los mismos y plasmar tal información en los Documentos del Proceso, siempre con el propósito de 
que la decisión de negocio sea adecuada y garantice la satisfacción de la necesidad de la Entidad 
Estatal, cumpliendo los objetivos de eficiencia, eficacia y economía y buscando promover la 
competencia. 
 
Si a pesar de tratarse de un Proceso de Contratación de mínima cuantía, el objeto a contratar es 
muy importante para la Entidad Estatal (por ejemplo, software crítico para la actividad misional) o si 
los Riesgos exigen un tratamiento especial como en el caso que se ofrezcan comúnmente en el 
mercado plazos largos de entrega del bien, obra o servicio, el análisis de sector debe ser más 
complejo y agregar mayor información general y detallada de los potenciales proveedores y el sector 
bien, obra o servicio, el análisis de sector debe ser más complejo y agregar mayor información 
general y detallada de los potenciales proveedores y el sector.” 
 
Adicionalmente, el numeral 4° del artículo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, señala que los 
Estudios Previos para la contratación de mínima cuantía deben contener el “valor estimado del 
contrato y su justificación”.  
 
Para el presente Proceso de contratación el Análisis Económico de Sector y el Estudio de Mercado 
realizado es el siguiente: 
 
4.1 Análisis económico de sector  

Según el Sistema de Información Empresarial (SIE) de la Superintendencia de Sociedades, el 
presente proceso contractual está ubicado en el Macro sector Servicios, Sector “Actividades 
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deportivas y actividades recreativas y de esparcimiento”. De acuerdo con la Clasificación Industrial 
Internacional Uniforme de todas las actividades económicas (Rev. 4 adaptada para Colombia) CIIU, 
las acciones a realizar se encuentran en diferentes actividades económicas a saber: (R9329) “Otras 
actividades recreativas y de esparcimiento N.C.P”10 entre otras. 

4.1.1 Aspectos generales. 

 
El ámbito laboral del ser humano está conformado por un conjunto de factores que repercuten en la 
experiencia de los individuos dentro de su entorno físico, emocional, familiar u otros. Hoy en día, 
existen diversas políticas orientadas al bienestar de los trabajadores, en especial en consideración 
a los aspectos psicológicos y sociales que impactan en la calidad de vida de las personas y sus 
familias.  
 
El aspecto psicosocial ha tomado gran relevancia en los últimos años dado el aumento en los riesgos 
para la salud mental derivados del trabajo. Es así que organismos como OMS, destacan la 
importancia de promover la salud mental y la necesidad de protección en los riesgos expuestos en 
torno a los espacios de trabajo. Estar expuestos a circunstancias desfavorables en entornos de 
interacción social puede propiciar riesgos de sufrir trastornos mentales, por lo que se hace imperativo 
generar entornos positivos para los trabajadores.  
 
A nivel nacional, estas consideraciones también son reconocidas dentro de la Política Nacional de 
Salud Mental del Ministerio de Salud y Protección Social (2024 – 2033). En ella se acogieron las 
estadísticas promovidas por la OMS dentro de la cuales destaca la estimación de que el 15% de los 
adultos en edad laboral padecen un trastorno mental en algún momento, siendo los más prevalentes 
los trastornos depresivos y la ansiedad.  
 
En igual sentido, dentro de esta política se contempló el trabajo como un factor protector de la salud 
mental y al mismo tiempo un riesgo latente de daños potenciales y conexos con la salud física de 
las personas, dentro de los cuales destacan los siguientes trastornos como los más recurrentes en 
los espacios de trabajo: estrés laboral, ansiedad laboral, síndrome de burnout, depresión, fatiga, 
entre otros aspectos que requieren de acciones contundentes para promover el bienestar integral de 
las personas.  
 
La Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas Nacionales, Seccional Pereira, no es ajeno a lo 
antedicho, por ende ejecutará en el marco de sus competencias el Plan de Bienestar integral e 
incentivos 2023 - 2026 dirigido a los servidores públicos y su entorno familiar para la vigencia 2025 
en apoyo del presente proceso contractual, tomando como prioridades impactar positivamente en la 
calidad de vida de los trabajadores. Beneficios que a su vez, repercuten en aspectos de relevancia 
para el cumplimiento de la visión y la misión de la entidad, puesto que el fortalecimiento de estos 
aspectos ha demostrado impactos significativos reconocidos por la OMS y por el Gobierno 
Colombiano en materia del mejoramiento de la producción, identificación institucional, compromiso, 
así como garantizar impactos positivos en la salud física.  
 
Los programas de bienestar social constituyen un proceso de construcción permanente y 
participativo que tiene como objetivo general crear, mantener y mejorar las condiciones que 
favorezcan el desarrollo del empleado público, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia 
y que a su vez incremente los niveles de satisfacción, eficacia, eficiencia, efectividad e identificación 
con su trabajo. 
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Dentro de los programas de bienestar para la presente vigencia, se identificaron diversas actividades 
del sector terciario de la economía, relacionadas con actividades de entretenimiento, recreación, 
entre otras actividades y servicios, para lograr una adecuada satisfacción de la necesidad en materia 
de desarrollo profesional, personal e integralmente de manera organizacional de la entidad para 
impulsar las habilidades empresariales que aseguren la óptima producción en los espacios de 
trabajo.  
 
La diversificación del equilibrio laboral y personal se puede aplicar con espacios que permitan la 
relajación y los espacios de recuperación, meditación, estímulo de la creatividad e innovación, la 
promoción artística, entre otras actividades efectivas que permitan generar actitudes más positivas 
que enriquezcan el funcionamiento de la entidad y el logro de los objetivos institucionales. 
 
Además, dentro de la planificación de los programas de bienestar, se han contemplado actividades 
acordes con la dignidad de los funcionarios y su entorno personal, como lo son los casos de las 
actividades para pre-pensionados, garantizando una transición emocional adecuada en las nuevas 
etapas de la vida de los trabajadores; así como entre otras, el día de la familia que permite fortalecer 
los lazos personales de los trabajadores generando espacios más inclusivos y solidarios, 
promoviendo el desarrollo integral de condiciones laborales adecuadas para los funcionarios de la 
UAE DIAN. 
 

4.1.2 Económico 
 

• PERSPECTIVAS DE LA ECONOMÍA MUNDIAL    

Se prevé que el crecimiento mundial sea del 3,3% tanto en 2025 como en 2026, por debajo de la 
media histórica (2000–19) del 3,7%. El pronóstico para 2025 se mantiene prácticamente sin cambios 
con respecto al de la edición de octubre de 2024 de Perspectivas de la economía mundial (informe 
WEO), principalmente porque la revisión al alza en Estados Unidos neutraliza las revisiones a la 
baja en otras de las principales economías. Se prevé que la inflación general mundial disminuya al 
4,2% en 2025 y al 3,5% en 2026, y que converja hacia el nivel fijado como meta más pronto en las 
economías avanzadas que en las economías de mercados emergentes y en desarrollo. 
 
En la balanza de riesgos a mediano plazo con respecto al escenario base pesan más los factores 
adversos, mientras que las perspectivas a corto plazo están caracterizadas por riesgos con efectos 
divergentes. En Estados Unidos, se observan mejoras que podrían impulsar un crecimiento a corto 
plazo ya de por sí fuerte, mientras que en otros países es probable que las perspectivas se revisen 
a la baja en medio de una elevada incertidumbre política. Las perturbaciones generadas por las 
políticas que inciden en el proceso de desinflación en curso podrían interrumpir el giro hacia la 
flexibilización de la política monetaria, con implicaciones para la sostenibilidad fiscal y la estabilidad 
financiera. Para gestionar estos riesgos, las políticas han de centrarse en equilibrar las disyuntivas 
entre la inflación y la actividad real, en recomponer los márgenes de maniobra y en mejorar las 
perspectivas del crecimiento a mediano plazo acelerando las reformas estructurales y fortaleciendo 
las normas y la cooperación multilaterales.4 
 
 

 
4 Actualización de Perspectivas de la economía mundial, enero de 2025 (imf.org) 

https://www.imf.org/es/Publications/WEO/Issues/2025/01/17/world-economic-outlook-update-january-2025
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La economía mundial se mantiene firme, aunque el grado de solidez varía considerablemente de un 
país a otro. El crecimiento del PIB mundial en el tercer trimestre de 2024 se situó en 0,1 puntos 
porcentuales por debajo de lo pronosticado en el informe WEO de octubre de 2024, tras el anuncio 
de datos decepcionantes de ciertas economías de Asia y Europa. En China, el crecimiento, del 4,7% 
en términos interanuales, no alcanzó las expectativas. El crecimiento de las exportaciones netas 
más rápido de lo previsto solo pudo compensar en parte la desaceleración más pronunciada de lo 
esperado en el consumo, en medio de la estabilización tardía del mercado inmobiliario y un nivel de 
confianza de los consumidores que sigue siendo bajo. En India, el crecimiento también se ralentizó 
más de lo previsto, debido principalmente a una desaceleración de la actividad industrial más 
marcada de lo esperado. El crecimiento de la zona del euro siguió siendo moderado (los resultados 
de Alemania fueron inferiores a los de otros países de la zona del euro), debido en gran medida a la 
continua debilidad de las exportaciones de bienes y la manufactura, a pesar de la recuperación del 
consumo tras la mejora de los ingresos reales. En Japón, el producto se contrajo ligeramente debido 
a interrupciones temporales de la oferta. En cambio, Estados Unidos mantuvo un fuerte impulso y, 
durante el tercer trimestre, la actividad económica creció a un ritmo del 2,7% en términos 
interanuales, impulsada por un fuerte consumo. 

La desinflación mundial continúa, pero hay señales de estancamiento en algunos países y una 
inflación persistentemente alta en unos pocos casos. La mediana mundial de la inflación subyacente 
secuencial se ha situado apenas por encima del 2% en los últimos meses. Hay señales de que el 
crecimiento de los salarios nominales está moderándose e indicios de que los mercados laborales 
continúan normalizándose. La inflación de precios de los bienes subyacentes ha descendido hasta 
alcanzar el nivel tendencial o incluso por debajo de este, pero la inflación de los precios de los 
servicios sigue estando por encima de los promedios observados antes de la COVID-19 en muchos 
países, sobre todo en Estados Unidos y la zona del euro. En algunas economías de países de 
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mercados emergentes y en desarrollo de Europa y América Latina también persisten focos de 
inflación elevada, debido a una serie de factores idiosincrásicos. Los bancos centrales de las 
economías en las que la inflación está resultando ser más persistente están avanzando con más 
cautela en el ciclo de relajación, vigilando con atención los indicadores de la actividad y el mercado 
laboral, así como las fluctuaciones cambiarias. Unos pocos bancos centrales están subiendo sus 
tasas de interés marcando un punto de divergencia con las políticas monetarias presentes. Las 
condiciones financieras mundiales siguen siendo, en términos generales, acomodaticias, también 
con ciertas diferencias entre jurisdicciones. En las economías avanzadas, el mercado accionario ha 
repuntado ante las expectativas de que en Estados Unidos se adopten políticas más favorables para 
las empresas. En las economías de mercados emergentes y en desarrollo, las valoraciones de las 
acciones han sido más moderadas. Además, el fortalecimiento generalizado del dólar de EE.UU, 
impulsado principalmente por las expectativas de nuevos aranceles y tasas de interés más altas en 
Estados Unidos, ha hecho que las condiciones financieras permanezcan más restrictivas. La 
incertidumbre en torno a las políticas económicas se ha disparado, sobre todo en lo que respecta a 
las cuestiones comerciales y fiscales, aunque hay ciertas diferencias entre los países. Las 
expectativas de que los gobiernos recientemente electos en 2024 reorienten las políticas han 
determinado los precios en los mercados financieros en los últimos meses. Los episodios de 
inestabilidad política en algunos países de Asia y Europa han generado nerviosismo en los mercados 
y han aumentado la incertidumbre vinculada al estancamiento de los avances de las políticas fiscales 
y estructurales. Las tensiones geopolíticas, en particular en Oriente Medio, así como las fricciones 
comerciales mundiales, permanecen elevadas.  

• Las perspectivas  

Las proyecciones del personal técnico del FMI se basan en el supuesto de que las políticas actuales 
se mantendrán sin cambios en el momento de la publicación. Tienen en cuenta la evolución reciente 
del mercado y el impacto de la creciente incertidumbre en torno a las políticas comerciales, que se 
supone será temporal, y cuyos efectos se disiparán al cabo de aproximadamente un año, pero no 
incorporan ningún supuesto sobre los posibles cambios de políticas que actualmente son objeto de 
debate público. Se prevé que los precios de las materias primas energéticas disminuyan un 2,6% 
en 2025, un descenso más pronunciado que el previsto en octubre. Esto se debe a una caída de los 
precios del petróleo provocada por la débil demanda china y una fuerte oferta de los países ajenos 
a la OPEP+ (Organización de Países Exportadores de Petróleo más algunos países no miembros, 
incluida Rusia), que se ha visto compensada en parte por el aumento de los precios del gas 
provocado por temperaturas más bajas de lo previsto y disrupciones en la oferta, en particular 
causadas por el actual conflicto en Oriente Medio y las interrupciones en los yacimientos de gas. Se 
prevé que los precios de los productos básicos distintos de los combustibles aumenten un 2,5% en 
2025, en razón de las revisiones al alza de los precios de los alimentos y las bebidas con respecto 
al informe WEO de octubre de 2024, a causa de las malas condiciones climáticas que ha afectado 
a los grandes productores. Se espera que las tasas de política monetaria de los principales bancos 
centrales continúen descendiendo, aunque a ritmos distintos, debido a variaciones en las 
perspectivas de crecimiento e inflación. Se prevé que la orientación de la política fiscal se torne más 
restrictiva durante el período 2025–26 en las economías avanzadas, en particular en Estados Unidos 
y, en menor grado, en las economías de mercados emergentes y en desarrollo.5 

 
5 https://www.imf.org/es/Publications/WEO/Issues/2025/01/17/world-economic-outlook-update-january-2025 
 

https://www.imf.org/es/Publications/WEO/Issues/2025/01/17/world-economic-outlook-update-january-2025
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• ECONOMÍA COLOMBIANA  
 
La economía colombiana crecerá 2,5 % en 2025 y 2,9 % en 2026, impulsada por el consumo y la 
inversión. La inflación seguirá moderándose, pero con rigideces en vivienda y energía. La política 
monetaria reducirá tasas gradualmente, y el déficit externo aumentará ante mayores importaciones 
y menor flujo de remesas. 
 
Puntos clave: 
 

• La demanda interna será el principal motor del crecimiento en los próximos dos años. El 
consumo de bienes, que tuvo una recuperación parcial en 2024, se expandirá con fuerza en 
2025 debido a la reducción de tasas de interés y la mejora del ingreso real. Sin embargo, 
hacia 2026, el crecimiento del consumo perderá tracción conforme los hogares normalicen 
sus niveles de gasto. 

• La inversión fija mostrará un repunte significativo, creciendo 5,1 % en 2025 y 6,0 % en 2026. 
El gasto en maquinaria y equipo liderará en 2025, mientras que la construcción de vivienda 
tomará mayor impulso en 2026. La aceleración en edificaciones no residenciales responderá 
al dinamismo del comercio y la industria. 

• A pesar de la reducción proyectada en la inflación, algunos componentes seguirán mostrando 
rigidez. La indexación salarial y los ajustes en los precios de servicios regulados impedirán 
una convergencia rápida al objetivo del banco central. 

• La tasa de interés de política monetaria seguirá reduciéndose gradualmente hasta el 7,75 % 
al cierre de 2025 y 7,25 % en 2026. Sin embargo, este ajuste estará condicionado a los 
movimientos de la Reserva Federal de EE.UU., la política fiscal interna y la volatilidad 
cambiaria. El tipo de cambio se proyecta en 4.350 pesos por dólar al cierre de 2025 y 4.230 
en diciembre de 2026. 

• El déficit en cuenta corriente se ampliará en los próximos años, alcanzando 2,7 % del PIB en 
2025 y 3,1 % en 2026, debido a un crecimiento más acelerado de las importaciones frente a 
las exportaciones. Las remesas, que han sido una fuente clave de ingresos externos, 
comenzarán a estabilizarse con un ligero ajuste a la baja. La inversión extranjera directa 
seguirá financiando el desbalance externo, aunque con menores márgenes de cobertura.6 

 
La economía colombiana se ubica en el puesto sexto entre las que tienen mayor proyección de 
crecimiento en 2025 a un ritmo de 3 %, de acuerdo con un estudio del Banco Mundial. 

El informe Perspectivas Económicas Mundiales, del Banco Mundial, que analiza las proyecciones 
económicas de diferentes regiones del planeta, advierte que el crecimiento global para el periodo 
2025-2026 será de 2,7 %, cifra “insuficiente para fomentar el desarrollo económico sostenido". 

Para América Latina y el Caribe, el documento señala que la región “se desaceleró al 2,2 % en 2024, 
como reflejo de una disminución del consumo", y estima que a final de este año el crecimiento 
regional podría ser de 2,5 % y de 2,6 % en 2026, a medida que Argentina se recupere, las tasas de 
interés se normalicen y baje la inflación. 

 
6 Situación Colombia. Marzo 2025 | BBVA Research 

https://www.bancomundial.org/es/publication/global-economic-prospects
https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/situacion-colombia-marzo-2025/
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En el caso de Colombia, la proyección del BM es un crecimiento de 3,0 % al cierre de 2025, 
“respaldado por la recuperación del consumo y la inversión privada, a medida que se controle la 
inflación", que cerró el año pasado en 5,2 %, según reveló el DANE. Para 2026 el BM prevé para 
nuestro país un crecimiento de 2,9 %. 

El documento ubica en el primer puesto de proyección de crecimiento económico a Argentina con 
4,7 % anual en 2025, después de dos años de recesión. Le siguen en la tabla Paraguay y Honduras 
con 3,6 % cada uno; luego Costa Rica con 3,5 % y después Colombia con 3 %. 

La proyección del BM es muy similar a la del Banco de la República de Colombia, que en su informe 
de Política Monetaria de noviembre de 2024 consideró que el crecimiento económico del país podría 
llegar en 2025 a 2,9 % y la inflación cerrar en 3 %7 

• Sector Terciario (Sector Servicios)  

El objeto que se pretende contratar pertenece al sector terciario o de servicios, el cual incluye todas 
aquellas actividades que generan beneficios intangibles8. Lo que ofrece este sector no se puede 
tocar, almacenar, ni se tiene propiedad permanente sobre ello. Hacen parte del sector terciario, entre 
otros, educación, la atención sanitaria o el ocio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los 
servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de educación, los servicios profesionales, el 
Gobierno, entretenimiento, etc. 
 
Es indispensable aclarar que, a diferencia del sector terciario, los dos primeros sectores producen 
bienes tangibles, por lo cual son considerados como sectores productivos. El sector terciario y 
engloba todas aquellas actividades económicas que no producen bienes físicos, sino servicios. sin 
embargo, contribuye a la formación del ingreso nacional y del producto nacional. Aunque los sectores 
indicados son aquellos que la teoría económica menciona como sectores de la economía, es común 
que las actividades económicas se diferencien aún más dependiendo de su especialización.  
 
Este sector terciario es vital para la economía, especialmente en países desarrollados, y ha 
experimentado un crecimiento significativo en las últimas décadas. Este aumento se debe a varios 
factores, como la automatización, la globalización, y un incremento en la demanda debido a la subida 
de los ingresos y el crecimiento de la población. Como resultado, el sector terciario se ha convertido 
en una parte esencial del Producto Interno Bruto (PIB) de muchos países, tanto desarrollados como 
en desarrollo. 
 

• Importancia del sector servicios 
 
El sector servicios es muy importante para cualquier economía, las razones que se pueden 
mencionar son las siguientes: 
 

• Generalmente en el sector servicios es donde se generan los acuerdos comerciales más 
importantes, tanto a nivel nacional como internacional. 

• El sector servicios es un sector donde se desarrollan oportunidades laborales muy 
importantes para cualquier país. 

 
7 https://www.eia.edu.co/noticia/perspectivas-de-la-economia-colombiana-2025/ 

8 https://economipedia.com/definiciones/sector-terciario-servicios.html 

https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-politica-monetaria/octubre-2024
https://economipedia.com/definiciones/producto-interior-bruto-pib.html
https://www.wto.org/spanish/tratop_s/region_s/scope_rta_s.htm


 

FORMATO ESTUDIO PREVIO Y 
DOCUMENTOS CONTRATACIÓN 

DE MÍNIMA CUANTÍA 
FT-ADF-2050 

Proceso: Administrativo y Financiero Versión 6 Página 38 de 62 
 

 

 

Información Pública Clasificada  

• También en el sector servicios se dan grandes inversiones a nivel internacional. 
• Genera competitividad y desarrollo. De hecho, mientras más desarrollada es una economía, 

hay más calidad y cantidad de actividades del sector servicios. 
• Para que un producto final llegue a los consumidores, la empresa deberá apoyarse en el 

sector terciario. En primer lugar, la compañía deberá ser gestionada por administradores, y 
contar además con asesores en materia contable, jurídica y de recursos humanos. Asimismo, 
necesitará contar con financiación, por parte de bancos y otros agentes del sector financiero. 
Finalmente, la empresa deberá asegurarse de que el producto será vendido y entregado a 
los clientes, lo que implica servicios de transporte, comerciales y de publicidad. 

• Para desarrollar su actividad con normalidad, la empresa necesitará hacerlo en una 
comunidad donde exista un marco jurídico establecido, seguridad interior y una 
administración que gestione los recursos públicos. Todas estas actividades están 
englobadas en el sector terciario.9 

• ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (DANE):  
 
La Encuesta Mensual de Servicios es una operación estadística por medio de la cual el 
Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) obtiene la información de las variables 
principales del sector servicios para el análisis de su evolución en el corto plazo10. 
 

  
1.1 Variación anual de los ingresos nominales y contribución por tipo de ingresos, según subsector 

de servicios (febrero 2025p / febrero 2024) En febrero de 2025, diecisiete de los dieciocho 
subsectores de servicios presentaron variación positiva en los ingresos totales, en comparación 
con febrero de 2024.  

 
Tabla 1. Variación anual de los ingresos y contribución por tipo de ingresos, según subsector de servicios Total nacional Febrero 2025p / 
febrero 2024 

 

 
9 Sector terciario o servicios - Qué es, características y ejemplos (economipedia.com) 
10 boletín_EMS_febrero_2025 (dane.gov.co) 

https://economipedia.com/definiciones/competitividad.html
https://economipedia.com/definiciones/sector-terciario-servicios.html
https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-feb2025.pdf
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1.2 Variación anual del personal ocupado total y contribución por tipo de contratación, según 
subsector de servicios (febrero 2025p / febrero 2024) En febrero de 2025, cuatro de los dieciocho 
subsectores de servicios presentaron variación positiva en el personal ocupado total, en 
comparación con febrero de 2024.  

 
Tabla 2. Variación anual del personal ocupado total y contribución por categoría de contratación, según subsector de servicios Total 
nacional Febrero 2025p / febrero 2024 
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1.3 Variación anual de los salarios y contribución por tipo de contratación, según subsector de 
servicios (febrero 2025p / febrero 2024) En febrero de 2025, todos los subsectores de servicios 
presentaron variación positiva en los salarios, en comparación con febrero de 2024.  
 

Tabla 3. Variación anual de los salarios y contribución por categoría de contratación, según subsector de servicios Total nacional Febrero 
2025p / febrero 2024 
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1.4 Variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según 

subsector de servicios (enero - febrero 2025 p / enero - febrero 2024) En lo corrido de 2025, 
diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva en los 
ingresos, tres presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los subsectores 
presentaron aumento en los salarios, en comparación con el mismo periodo de 2024.  

 
Tabla 4. Variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según subsector de servicios Total nacional 
Enero - febrero 2025 p / enero - febrero 2024 
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1.5 Variación doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según 
subsector de servicios (marzo 2024 - febrero 2025 p / marzo 2023 - febrero 2024) En el año 
móvil hasta febrero de 2025, trece de los dieciocho subsectores de servicios presentaron 
variación positiva en los ingresos, cinco presentaron aumento en el personal ocupado total y 
todos los subsectores presentaron incremento en los salarios, en comparación con el mismo 
periodo comprendido hasta febrero de 2024.  

 
Tabla 5. Variación doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según subsector de servicios Total nacional 
Marzo 2024 - febrero 2025 p / marzo 2023 - febrero 2024 
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• Análisis de actividades económicas del sector.  
 
En la última Encuesta Anual de Servicios del DANE para febrero vigencia 202511, las tendencias 
económicas mostraron un crecimiento significativo para las actividades recreativas y de 
esparcimiento, en comparación con febrero de 2024:   
 

 
11 DANE - Encuesta anual de servicios (EAS) 

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-anual-de-servicios-eas
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Fuente: DANE.  

• Análisis del Comportamiento del Sector Económico y su reflejo en el Producto 
Interno Bruto 

 
Ahora bien, continuando con la contextualización económica del sector, la estadística del IV trimestre 
de 2024 del PIB colombiano, permiten identificar tendencias frente al consumo de los bienes y 
servicios enmarcados en este12.   

 

 
Fuente: DANE, PIB_T 

 

 
12 DANE - PIB Información técnica 

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-tecnica
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Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son: 

• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 8,1% (contribuye 0,8 puntos 
porcentuales a la variación anual). 

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; 
Educación; Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 
4,2% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variación anual). 

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de 
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; 
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes 
y servicios para uso propio crece 8,1% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la 
variación anual). 

•  En el cuarto trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 
2,3% respecto al mismo periodo de 2023p. Las actividades económicas que más 
contribuyen a la dinámica del valor agregado son: 

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y 
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 
4,4% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variación anual). 

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; 
Educación; Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 
4,0% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variación anual). 

• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 6,5% (contribuye 0,6 puntos 
porcentuales a la variación anual). 

  

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada 
por efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las 
actividades económicas relacionadas: 

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y 
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 
3,2%. 

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; 
Educación; Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 
1,3%. 

• Industrias manufactureras crece 1,1%. 

 
4.1.3 Regulatorio 
 
Las principales normas adicionales a las que tiene que ver con la Contratación Pública en Colombia 
que impactan para el presente estudio son:   
  

Constitución Política de Colombia en su artículo 366 dispone:  
 
(…) Artículo 366. El bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la población 
son finalidades sociales del Estado. (…)  
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Decreto 1567 de 1998. “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitación y el sistema de 
estímulos para los empleados del Estado”, establece en el literal c) del artículo 17 y en su artículo 
37, lo siguiente:  

 
(…) Artículo 17. Competencia y Responsabilidades. El sistema de estímulos a los 
empleados estará a cargo de las siguientes entidades, las cuales tendrán las 
responsabilidades que a continuación se describen:  
 
(…) c. Entidades Públicas del orden Nacional y Territorial. Actuarán con autonomía 
administrativa en el marco de las disposiciones vigentes para diseñar en su interior y poner 
en marcha en coordinación con otras entidades de los sectores administrativos nacionales y 
territoriales, sus respectivos programas de bienestar social e incentivos. Para el desarrollo 
de sus programas de bienestar e incentivos las entidades podrán realizar acuerdos o 
convenios interinstitucionales; (…)  
 
(…) Artículo 37. Recursos. Las entidades públicas a las cuales se aplica este Decreto - Ley 
deberán apropiar anualmente, en sus respectivos presupuestos, los recursos necesarios para 
el efectivo cumplimiento de las obligaciones emanadas de los programas de bienestar social 
o incentivos que se adopten. 
 
Los recursos presupuestales se ejecutarán de conformidad con los programas y proyectos 
diseñados.  
 
Los programas de bienestar social que autoricen las disposiciones legales incluirán los 
elementos necesarios para llevarlos a cabo, con excepción de bebidas alcohólicas. (…) 

 
Ley 909 de 2004 “por la cual se expiden normas que regulan el empleo público, la carrera 
administrativa, gerencia pública y se dictan otras disposiciones”, en el parágrafo del artículo 36 
señala:  

 
(…) Artículo 36. Objetivos de la capacitación. (…)  
 
(…) PARÁGRAFO. Con el propósito de elevar los niveles de eficiencia, satisfacción y 
desarrollo de los empleados en el desempeño de su labor y de contribuir al cumplimiento 
efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberán implementar programas de 
bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente 
Ley. (…)  

 
El Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto único Reglamentario del 
Sector Público, establece en el Titulo 10, Artículo 2.2.10.1, 2.2.10.2, 2.2.10.3 y 2.102.2.10.6, lo 
siguiente:  

 
(…) Artículo 2.2.10.1 Programas de estímulos. Las entidades deberán organizar programas 
de estímulos con el fin de motivar el desempeño eficaz y el compromiso de sus empleados. 
Los estímulos se implementarán a través de programas de bienestar social.  
 
Artículo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades públicas, en coordinación con los organismos 
de seguridad y previsión social, podrán ofrecer a todos los empleados y sus familias los 
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programas de protección y servicios sociales que se relacionan a continuación: 1. Deportivos, 
recreativos y vacacionales. 2. Artísticos y culturales. 3. Promoción y prevención de la salud. 
4. Capacitación informal en artes y artesanías u otras modalidades que conlleven la 
recreación y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas 
de Compensación u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas económicas. 5. 
Promoción de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos 
de Cesantías, las Cajas de Compensación Familiar u otras entidades que hagan sus veces, 
facilitando los trámites, la información pertinente y presentando ante dichos organismos las 
necesidades de vivienda de los empleados. (…)  
 
Artículo 2.2.10.3 Programas de bienestar orientados a la protección y servicios sociales. Los 
programas de bienestar orientados a la protección y servicios sociales no podrán suplir las 
responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensación Familiar, las Empresas 
Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos 
Profesionales. (…)  
 
(…) Artículo 2.2.10.6 Identificación de necesidades y expectativas en los programas de 
bienestar. Los programas de bienestar responderán a estudios técnicos que permitan, a partir 
de la identificación de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades 
y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.  
 
Artículo 2.2.10.7 Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De conformidad con el 
artículo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles adecuados de 
calidad de vida laboral, las entidades deberán efectuar los siguientes programas: 1. Medir el 
clima laboral, por lo menos cada dos años y definir, ejecutar y evaluar estrategias de 
intervención. 2. Evaluar la adaptación al cambio organizacional y adelantar acciones de 
preparación frente al cambio y de desvinculación laboral asistida o readaptación laboral 
cuando se den procesos de reforma organizacional. 3. Preparar a los pre pensionados para 
el retiro del servicio. 4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la 
consolidación de la cultura deseada. 5. Fortalecer el trabajo en equipo. 6. Adelantar programas 
de incentivos. (subrayado fuera de texto) (…) 

 
Las entidades que vigilan el sector de acuerdo con el objeto contractual son:  
 

• La Superintendencia de Industria y Comercio, quien salvaguarda los derechos de los 
consumidores, protege la libre y sana competencia, actúa como autoridad nacional de la 
propiedad industrial y defiende los derechos fundamentales relacionados con la correcta 
administración de datos personales. según lo establecido en la ley 1480 de 2011 y la ley 643 
del 2001 (normas de protección al consumidor).  

 
• La Superintendencia de Sociedades, quién es un organismo técnico, adscrito al Ministerio 

de Comercio, Industria y Turismo, con personería jurídica, autonomía administrativa y 
patrimonio propio, mediante el cual el Presidente de la República ejerce la inspección, 
vigilancia y control de las sociedades mercantiles, así como las facultades que le señala la 
ley en relación con otros entes, personas jurídicas y personas naturales.  

 
• La Superintendencia de Subsidio Familiar (para Cajas de Compensación Familiar).  
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4.1.4 Estudio de la oferta. 
 
- ¿Quién vende? 
 
Los bienes o servicios para contratar, los prestan personas jurídicas (o naturales) que tienen como 
objeto la logística, infraestructura, organización y desarrollo para eventos actividades de 
esparcimiento, recreativas, culturales, de mejoramiento de clima organizacional, de calidad de vida 
y recreo deportivas 
 
Una vez indagado el mercado y luego de consultar el historial de los archivos que posee la DIAN, 
así como, los proponentes que se han presentado en Procesos similares de la Entidad y Procesos 
adelantados por otras entidades públicas, se establece una muestra representativa de personas 
jurídicas (o naturales) que eventualmente pueden ofrecer los bienes o servicios requeridos, así: “ 
 

NOMBRE O RAZÓN SOCIAL NIT 

LILLY BALAGUERA RODRIGUEZ 45.282.214-2 

Caja De Compensación Familiar de Risaralda- 
Comfamiliar   

891.480.000-1 

Publicidad Móvil de Colombia S.A.S 
 

900.078.051 

Villa Mónaco Hotel y Centro de Convenciones 900.818.150 

 
4.1.5 Estudio de la demanda. 

 
- ¿Cómo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien o servicio? 

 

Modalidad 
contractual: 

Contratación Directa  Invitación Pública 
Mínima cuantía  

Invitación Pública 
Mínima cuantía 

Contratista: Caja de Compensación 
Familiar COMFAMILIAR 

LILLY HASDY 
BALAGUERA 
RODRIGUEZ 

MONICA RAMIREZ 
GARCIA  

Contrato No. 16-008-2024 16-005-2023 16-008-2022 

Objeto: Servicio de apoyo logístico, 
infraestructura, 
organización y desarrollo 
de las actividades 
establecidas en el 
Programa de Bienestar 
2024 para la Dirección 
Seccional de Impuestos y 
Aduanas de Pereira. 

Apoyo logístico, 
estructuración, 
organización y 
desarrollo de las 
actividades establecidas 
en el Programa de 
Bienestar 2023 de la 
DIAN, para la Dirección 
Seccional de Impuestos 
y Aduanas de Pereira 

Apoyo logístico, 
estructuración, 
organización y 
desarrollo de las 
actividades establecidas 
en el Programa de 
Bienestar 2022 de la 
DIAN, para la Dirección 
Seccional de Impuestos 
y Aduanas de Pereira 

Valores 
honorarios 
mensuales: 

N.A. N.A. N.A. 
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Modalidad 
contractual: 

Contratación Directa  Invitación Pública 
Mínima cuantía  

Invitación Pública 
Mínima cuantía 

Valor del 
contrato: 

$159.226.759 $101.308.501 $92.098.638 

Forma de 
pago: 

Abono en cuenta  Abono en cuenta Abono en cuenta 

Fecha de 
suscripción: 

28-06-2024 06-07-2023 01-09-2022 

Vigencia y 
Plazo de 
Ejecución:  

31-12-2024 31-12-2023 31-12-2022 

Garantías 
Exigidas:  

Cumplimiento 30%, Pago 
de Salarios 10%, Calidad 
del Servicio 20% del valor 
total del contrato. Resp. 
Civil ext. 200 SMMLV. 

Cumplimiento del 
contrato (30%) 
Pago de salarios (10%) 
Calidad del servicio (20) 
RCE 200SMMLV 

Cumplimiento 30%, 
Pago de Salarios 10%, 
Calidad del Servicio 20% 
del valor total del 
contrato. Resp. Civil ext. 
200 SMMLV. 

Link SECOP:  community.secop.gov.co/P
ublic/Tendering/Opportunit
yDetail/Index?noticeUID=
CO1.NTC.6320720&isFro
mPublicArea=True&isMod
al=False 

community.secop.gov.c
o/Public/Tendering/Opp
ortunityDetail/Index?noti
ceUID=CO1.NTC.4541
305&isFromPublicArea
=True&isModal=False 

community.secop.gov.c
o/Public/Tendering/Opp
ortunityDetail/Index?noti
ceUID=CO1.NTC.31313
09&isFromPublicArea=T
rue&isModal=False 

 
- ¿Cómo adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien o servicio?  
 

ENTIDAD INPEC REGIONAL 
NORTE 

FUERZAS MILITARES 
REGIONAL CARIBE  

MUNICIPIO DE 
PUERTO 
SANTANDER, NORTE 
DE SANTANDER 

Modalidad 
contractual: 

Mínima cuantía Mínima cuantía Mínima cuantía 

Contratista: Adelaida Aparicio 
Betancourt, Inversiones 
Gren S.A.S 

En evaluación Luis Dario Reyes Nuñez 

Contrato N°/ 
Proceso N°: 

RNORTE-009-22 MC 005-049-2025 MC-016-2025 

Objeto: “CONTRATAR LA 
PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO DE APOYO 
LOGÍSTICO CON EL FIN 
DE REALIZAR 
ACTIVIDADES DE 
BIENESTAR LABORAL 
DIRIGIDAS A LOS 

PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PARA 
REALIZAR ACTIVIDADES 
DE BIENESTAR AL 
PERSONAL DE LA 
AGENCIA LOGÍSTICA DE 
LAS FUERZAS 
MILITARES REGIONAL 

SUMINISTRO DE 
APOYO LOGISTICO 
PARA LA 
REALIZACION DE 
JORNADA DE 
BIENESTAR LABORAL 
EN EL MUNICIPIO DE 
PUERTO 

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6320720&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6320720&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6320720&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6320720&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6320720&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6320720&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4541305&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4541305&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4541305&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4541305&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4541305&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4541305&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3131309&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3131309&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3131309&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3131309&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3131309&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3131309&isFromPublicArea=True&isModal=False
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ENTIDAD INPEC REGIONAL 
NORTE 

FUERZAS MILITARES 
REGIONAL CARIBE  

MUNICIPIO DE 
PUERTO 
SANTANDER, NORTE 
DE SANTANDER 

FUNCIONARIOS DE LA 
REGIONAL NORTE DEL 
INPEC, 
ESTABLECIMIENTOS 
ADSCRITOS Y SUS 
FAMILIAS”. 

CARIBE CON EL FIN DE 
PROPICIAR LAS 
CONDICIONES EN UN 
AMBIENTE DE TRABAJO 
QUE FAVOREZCAN EL 
DESARROLLO DE LA 
CREATIVIDAD; LA 
PARTICIPACIÓN Y EL 
CLIMA LABORAL; ASÍ 
COMO LA EFICACIA Y LA 
EFECTIVIDAD EN SU 
DESEMPEÑO LABORAL 
INDIVIDUAL Y GRUPAL 

SANTANDER, NORTE 
DE SANTANDER 

Valores 
honorarios 
mensuales: 

N/A N/A N/A 

Valor del 
contrato: 

$56.443.408 $ 15.894.000 $ 8.833.000 

Forma de 
pago: 

Abono en cuenta Abono en cuenta Abono en cuenta 

Fecha de 
suscripción: 

27-10-2022 Por definir  02/05/2025 

Vigencia y 
Plazo de 
Ejecución:  

30-11-2022 31-12-2025 04/05/2025 

Garantías 
Exigidas:  

Cumplimiento del 
contrato (10 %) 
Calidad del servicio (10 
%) 

Cumplimiento: 10%  
Pago de salarios, 
prestaciones sociales 
legales e indemnizaciones 
laborales: 5%  
Calidad del servicio: 10%  
RCE: 200 SMMLV 

No Aplica  

Link SECOP:  https://www.secop.gov.c
o/CO1BusinessLine/Ten
dering/ContractNoticeVie
w/Index?prevCtxLbl=Bus
car+procesos&prevCtxUr
l=https%3a%2f%2fwww.
secop.gov.co%3a443%2
fCO1BusinessLine%2fTe
ndering%2fContractNotic
eManagement%2fIndex&
notice=CO1.NTC.340093
4 

https://www.secop.gov.co/
CO1BusinessLine/Tenderi
ng/ContractNoticeView/Ind
ex?prevCtxLbl=Buscar+pr
ocesos&prevCtxUrl=https
%3a%2f%2fwww.secop.g
ov.co%3a443%2fCO1Busi
nessLine%2fTendering%2
fContractNoticeManageme
nt%2fIndex&notice=CO1.
NTC.8107746#ContractNo
ticeSummary 

https://www.secop.gov.c
o/CO1BusinessLine/Te
ndering/ContractNotice
View/Index?prevCtxLbl
=Buscar+procesos&pre
vCtxUrl=https%3a%2f%
2fwww.secop.gov.co%3
a443%2fCO1BusinessL
ine%2fTendering%2fCo
ntractNoticeManageme
nt%2fIndex&notice=CO
1.NTC.8041272 

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.3400934
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4.2 Presupuesto oficial estimado del contrato y su justificación 

El presupuesto oficial estimado para el presente proceso de selección será hasta por (Ciento treinta 
y cuatro millones doscientos veinticuatro mil trescientos ochenta pesos M/Cte.) 
($134.224.380,00) incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.). Este valor incluye la totalidad de 
costos directos e indirectos a los que haya lugar.  
 
El valor del presupuesto se encuentra cubierto por el certificado de disponibilidad presupuestal No. 
2525 de fecha 14-05-2025.  
 
El presupuesto oficial para el proceso de selección se distribuye así:  
 

Rubro Descripción Línea del PAA 

$134.224.380,00  Servicio de apoyo logístico, infraestructura, 
organización y desarrollo de las actividades 
establecidas en el Plan Operativo de Bienestar 2025 
para la Dirección Seccional de Impuestos y 
Aduanas de Pereira 

566 

 
Soporte de los cálculos del presupuesto de la contratación a precios unitarios 
 
Para realizar el presente proceso de contratación cuyo objeto consiste en “Servicio de apoyo 
logístico, infraestructura, organización y desarrollo de las actividades establecidas en el Plan 
Operativo de Bienestar 2025 para la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira”, 
se remitió conforme a los parámetros establecidos por la UAE DIAN, cinco (05) solicitudes formales 
de cotizaciones a algunas empresas reconocidas en el medio, a fin de contar con mayor información 
sobre el comportamiento del mercado,  y de determinar los valores unitarios de referencia que sirvan 
de base para la realización de la presente contratación. Se recibió una (1) cotización, y se 
consideraron los valores unitarios por actividad vs persona en relación a la totalidad del presupuesto 
disponible en la línea de contratación, teniendo en cuenta también valor unitario incluido IVA. En 
conclusión, la cotización recibida sirvió de base para la determinación de los precios de referencia y 
el presupuesto total estimado en el proceso de contratación se usó como techo para la fijación de 
los mismos. 
 
Las actividades a ejecutar por la Dirección Seccional de Impuesto y Aduanas de Pereira, en 
concordancia con los objetivos del Plan de Bienestar integral e incentivos 2023 – 2026, son las 
siguientes: 

 
1. ANIVERSARIO DIAN, Y FUNCIONARIO DIAN  

 
 
OBJETIVO  

Se tiene como objetivo reconocer y exaltar la labor de los funcionarios que trabajan en la DIRECCIÓN 
SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE PEREIRA, resaltando el compromiso y la vocación de cada 
uno de servidores públicos de la entidad. 

 
DESCRIPCIÓN  

Exaltar la labor y compromiso del servidor público, para la construcción de un mejor país. 

POBLACIÓN La planta de personal actual de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas (DSIA) de Pereira asciende a 
300 servidores públicos con corte a 30-04-2025. No obstante, estas cifras son aproximadas y están sujetas a 
variación de acuerdo con el número de inscritos y participantes en cada una de las actividades. Por lo tanto, el 
supervisor del contrato deberá informar, con ocho (8) días calendario de antelación a cada evento, la cantidad 
precisa de asistentes. 

SECCIONAL Pereira  
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FECHAS  De acuerdo con las necesidades de la Entidad, previamente comunicadas al contratista. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
DEFINICIÓN Y 
ALCANCE  

El contratista deberá realizar una actividad lúdica para agradecer la contribución que hace el funcionario a la 
DIAN y el compromiso que existe por parte de él con la entidad. Para esta actividad se necesita, como mínimo:  
 

➢ Salón  
➢ Conferencista  
➢ Apoyo logístico mínimo 1 por cada 20 participantes  
➢ Refrigerio  
➢ Estación de café y aromática  
➢ Torta de aniversario 
➢ Presentación artística  

 
El contratista deberá presentar al supervisor del contrato mínimo tres (3) opciones de los lugares. 

 

2. RECONOCIMIENTO A UNA VIDA DE SERVICIOS PRE-PENSIONADOS 

 
 
OBJETIVO  

El objetivo de esta actividad va dirigido en la preparación para la desvinculación amable y 
empática,   

 
DESCRIPCIÓN  

Jornada lúdico-recreativa que permita a los participantes interactuar y compartir experiencias e 
iniciativas para el retiro de la entidad. 

SECCIONAL Pereira 

POBLACIÓN  La planta de personal actual de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas (DSIA) de 
Pereira asciende a 300 servidores públicos con corte a 30-04-2025, y conforme a la demografía 
actual se cuenta con un aproximado de 40 funcionarios pre-pensionados. No obstante, estas 
cifras son aproximadas y están sujetas a variación de acuerdo con el número de inscritos y 
participantes en cada una de las actividades. Por lo tanto, el supervisor del contrato deberá 
informar, con ocho (8) días calendario de antelación a cada evento, la cantidad precisa de 
asistentes. 

FECHAS   De acuerdo con las necesidades de la Entidad, previamente comunicadas al contratista. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
DEFINICIÓN Y ALCANCE  

El contratista deberá realizar actividades lúdico, recreativo y/o deportivas para el desarrollo de 
actividades que fortalezcan el tema de la familia como unión primaria y núcleo fundamental de 
la sociedad. Para esta actividad se necesita, como mínimo:  
 

➢ Sitio 
➢ Transporte  
➢ Apoyo logístico mínimo 1 por cada 20 participantes  
➢ Refrigerio  
➢ Almuerzo con bebida 
➢ Estación de café y aromática  

 
El contratista deberá presentar al supervisor del contrato mínimo tres (3) opciones de los 
lugares.  
 

 

3. JORNADAS LÚDICAS DE INTEGRACION DÍA DE LA FAMILIA DIAN 

 
 
OBJETIVO  

El objetivo es fortalecer el sentido de pertenencia, el compromiso, trabajo en equipo y comunicación 
afectiva, el fortalecimiento de las relaciones y lazos familiares, el clima laboral y la apropiación de los 
valores éticos de los funcionarios públicos de la Dirección Seccional Pereira, establecido en el Plan 
de Bienestar 2025.  

DESCRIPCIÓN  Jornada lúdica de integración de los servidores públicos y su núcleo familiar, de acuerdo con el Plan 
de Bienestar 2025. 

SECCIONAL Pereira 

POBLACIÓN  La planta de personal actual de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas (DSIA) de Pereira 
asciende a 300 servidores públicos con corte a 30-04-2025, aunado al núcleo familiar de cada 
funcionario. No obstante, estas cifras son aproximadas y están sujetas a variación de acuerdo con el 
número de inscritos y participantes en cada una de las actividades. Por lo tanto, el supervisor del 
contrato deberá informar, con ocho (8) días calendario de antelación a cada evento, la cantidad 
precisa de asistentes. 
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FECHAS  De acuerdo con las necesidades de la Entidad, previamente comunicadas al contratista. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
DEFINICIÓN Y ALCANCE  

El contratista deberá realizar actividades lúdico, recreativo y deportivas para el desarrollo de 
actividades que fortalezcan el clima laboral, comunicación afectiva y la unidad familiar. Para esta 
actividad se necesita, como mínimo:  
 

➢ Sitio.  
➢ Actividades con juegos y atracciones para diferentes edades.  
➢ Zonas Verdes  
➢ Parqueadero mínimo para 100 vehículos 
➢ Actividades especializadas en recreación e integración de la familia. 

 
Se debe de tener en cuenta las siguientes variables:  

➢ Imagen del Evento 
➢ Zonas verdes 
➢ Actividades lúdico-recreativas y deportivas 
➢ Refrigerio mañana  
➢ Refrigerio tarde  
➢ Almuerzo con bebida 
➢ Transporte  
➢ Personal de apoyo logístico 
➢ Registro de asistencia a la actividad 
➢ Entrega de Tiquetera (ingreso y alimentación)  
➢ Asistencia Médica (punto de enfermería en lugar donde realice la actividad), con seguro 

de viaje 
➢ Ambulancia medicalizada permanente 
➢ Se deberá presentar un cronograma de actividades paso a paso para aprobación del 

supervisor, el cual podrá solicitar ajustes a este. 
➢ Decoración 
➢ Amplificación  
➢ Apoyo logístico mínimo 1 por cada 20 participantes  

 
El contratista deberá presentar al supervisor del contrato mínimo tres (3) opciones de los lugares. 

 

 
4. VACACIONES RECREATIVAS   

 
 
OBJETIVO  

El objetivo es fortalecer el desarrollo integral de los hijos servidores públicos de la DIAN Seccional Pereira, 
brindando herramientas para potenciar los recursos afectivos, la integración, y el desarrollo lúdico, artístico y 
cultural.  

 
DESCRIPCIÓN  

Las vacaciones se desarrollan para los hijos de los servidores públicos de las seccional de Impuestos y 
Aduanas de Pereira entre los 6 a 12 años y 13 a 17 años.  

POBLACIÓN La planta de personal actual de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas (DSIA) de Pereira asciende 
a 300 servidores públicos con corte a 30-04-2025, y conforme a la demografía actual se cuenta con un 
aproximado de 50 hijos de los servidores públicos en edades comprendidas entre los 6 a 12 años y 13 
a 17 años. No obstante, estas cifras son aproximadas y están sujetas a variación de acuerdo con el número 
de inscritos y participantes en cada una de las actividades. Por lo tanto, el supervisor del contrato deberá 
informar, con ocho (8) días calendario de antelación a cada evento, la cantidad precisa de asistentes.   

SECCIONAL Pereira  

FECHAS  De acuerdo con las necesidades de la Entidad, previamente comunicadas al contratista. 
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DEFINICIÓN Y 
ALCANCE  

El contratista deberá realizar actividades lúdico, recreativo o deportivas, las cuales tendrán:  
 

➢ Ingreso al sitio  
➢ Transporte ida y vuelta a un punto específico a establecer con el supervisor  
➢ Hidratación permanente  
➢ Asistencia médica 
➢ Carné de identificación por niño/ niña- adolescente   
➢ Las actividades para realizar en esta actividad deben estar dirigidas a educación experiencial, 

desarrollo emocional y talleres vivenciales.   
➢ Apoyo logístico, una persona por cada 20 participantes 
➢ Coordinador de la actividad  
➢ Personal brigadista con respuesta en primeros auxilios mínimo cinco (5) 
➢ Refrigerio mañana  
➢ Refrigerio tarde  
➢ Almuerzo con bebida 

 
El contratista deberá presentarle al supervisor del contrato mínimo cuatro (4) opciones de los lugares. 
 

 
5. MESA DE LA ABUNDANCIA 

 

 

 
6. INTEGRACIÓN NAVIDAD FUNCIONARIOS DIAN  

 
 
OBJETIVO  

El objetivo es fortalecer el sentido de pertenencia, el compromiso, trabajo en equipo y comunicación 
afectiva, fortaleciendo así, el clima laboral y la apropiación de los valores éticos de los funcionarios 
públicos de la Dirección Seccional Pereira, establecido en el Plan de Bienestar 2025.  

DESCRIPCIÓN  Jornada de integración de los funcionarios públicos de la DIAN Seccional Pereira, de acuerdo con el Plan 
de Bienestar 2025.  

SECCIONAL Pereira 

POBLACIÓN  La planta de personal actual de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas (DSIA) de Pereira 
asciende a 300 servidores públicos con corte a 30-04-2025. No obstante, estas cifras son aproximadas 
y están sujetas a variación de acuerdo con el número de inscritos y participantes en cada una de las 
actividades. Por lo tanto, el supervisor del contrato deberá informar, con ocho (8) días calendario de 
antelación a cada evento, la cantidad precisa de asistentes 

 
OBJETIVO  

Para esta actividad se tiene como objetivo la integración y medición del clima laboral de los servidores públicos 
de la DIAN Seccional Pereira.  

 
DESCRIPCIÓN  

La mesa de la abundancia se desarrollará con el fin de incentivar el clima laboral de los servidores públicos 
de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira y exaltar la navidad como temporada de unión 
y reconciliación. 

GRUPO  La planta de personal actual de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas (DSIA) de Pereira asciende a 
300 servidores públicos con corte a 30-04-2025. No obstante, estas cifras son aproximadas y están sujetas a 
variación de acuerdo con el número de inscritos y participantes en cada una de las actividades. Por lo tanto, 
el supervisor del contrato deberá informar, con ocho (8) días calendario de antelación a cada evento, la 
cantidad precisa de asistentes. 

SECCIONAL Pereira  

SITIO Instalaciones de la DIAN 

FECHAS  De acuerdo con las necesidades de la Entidad, previamente comunicadas al contratista. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
DEFINICIÓN Y 
ALCANCE  

El contratista deberá realizar una actividad alusiva a la navidad con mesas vestidas y centros de mesa 
 

➢ Natilla, buñuelo, brevas, arequipe 
➢ Almuerzo con tradiciones navideñas y bebida. 
➢ Apoyo logístico, una persona por cada 20 participantes 
➢ Coordinador de la actividad  
➢ Grupo musical navideño. 

 
El contratista deberá presentarle al supervisor del contrato mínimo tres (3) opciones de almuerzo con 
tradiciones navideñas y bebidas.  
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FECHAS  De acuerdo con las necesidades de la Entidad, previamente comunicadas al contratista. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
DEFINICIÓN Y 
ALCANCE  

➢ El ingreso al sitio.   
➢ Parqueadero mínimo para 100 vehículos 

 
Se debe de tener en cuenta las siguientes variables:  
 

➢ Decoración de bienvenida 
➢ Decoración (mesas, sillas vestidas, centros de mesa) 
➢ Grupo musical con amplificación necesaria 
➢ Dj. Para las 8 horas 
➢ Actividades lúdico-recreativas (hora loca) 
➢ Pasabocas e hidratación  
➢ Cena con bebida 
➢ Transporte  
➢ Apoyo logístico mínimo 1 por cada 20 participantes  
➢ Registro de asistencia a la actividad 
➢ Asistencia Médica (punto de enfermería en lugar donde realice la actividad), con seguro de 

viaje 
➢ Ambulancia medicalizada permanente 
➢ Se deberá presentar un cronograma de actividades paso a paso para aprobación del 

supervisor, el cual podrá solicitar ajustes a este. 
 
El contratista deberá presentar al supervisor del contrato mínimo tres (3) opciones de los lugares, y tres 
(3) opciones de cena con bebida.  

 
Los informes de ejecución de actividades deben cumplir con los procedimientos internos y formatos 
establecidos por la DIAN: 
 

• Lugar y fecha de la actividad. 

• Descripción de la actividades lúdico y cultural. 

• Responsable del contratista de la actividad. 

• Lista de las de los funcionarios que participaron. 

• Al informe se le deberá anexar: 
✓ Listas de asistencia. 
✓ Diez (10) Evaluaciones del servicio suscritas por participantes para evaluar el evento. 
✓ Registro fotográfico veinte (20) fotografías. 

 
Considerando que las seis (06) actividades programadas se ejecutarán de acuerdo con el número 
de inscritos a cada una de estas, se destinará el presupuesto oficial estimado conforme al número 
de personas asistente, por la cual se considera necesario estimar el valor del contrato en la suma 
de (Ciento treinta y cuatro millones doscientos veinticuatro mil trescientos ochenta pesos 
m.cte.) ($ 134.224.380,00) incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.). Este valor incluye la 
totalidad de costos directos e indirectos a los que haya lugar.  
 
El número de asistentes estimado para cada actividad corresponde a una proyección 
realizada por la Entidad, pero se aclara que en la práctica este número puede ser mayor o 
inferior, dependiendo de la necesidad, por tal razón para establecer los precios de referencia 
se cuantificará con 1 participante y no con la totalidad de los que se estiman.   

  
Los siguientes valores medios finalmente calculados, constituyen los precios unitarios de referencia 
que LA DIAN empleará para el proceso de Mínima Cuantía que se adelanta, teniendo presente las 
anotaciones previamente realizadas, con relación a las especificaciones técnicas del Anexo 1. 
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PRECIOS DE REFERENCIA 

ÍTEM DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
UNIDAD 
DE 
MEDIDA 

Aproximado 
Personas PRECIOS 

UNITARIOS DE 
REFERENCIA 
IVA INCLUIDO  

TOTAL 
APROXIMADO 
SEIS (06) 
ACTIVIDADES 

1 
Aniversario DIAN y día del Servidor Público DIAN 

2025 
Persona 

 
 
300 

$ 70.000 
 
$21.000.000 

2 
Reconocimiento a una Vida de Servicios- Pre-

Pensionados. DIAN 2025 
Persona 

40 
$ 150.000 

 
$6.000.000 

3 
Jornadas lúdicas de integración día de la familia 

DIAN 2025 
Persona 

 
417 $ 100.000 

 
$41.700.000 

4 
Vacaciones recreativas DIAN 2025 

 
Persona 

 
55 $ 100.000 

 
$5.500.000 

5 
Mesa de la Abundancia DIAN 2025 

 
Persona 

 
300 $ 70.081 

 
$21.024.380 

6 
Integración De Navidad Funcionarios DIAN 2025 

 
Persona 

 
300 $ 130.000 

 
$39.000.000 

TOTAL: 
 

$620.081 
 
$134.224.380 

*PRESUPUESTO OFICIAL                                                                    $134.224.380,00 

 
 
4.3 Adjudicación 

4.3.1 Adjudicación parcial  

 
En el Proceso de Contratación no es posible permitir la presentación de ofertas y la adjudicación 
parciales porque varios proveedores en el mercado se encuentran en capacidad de cumplir de 
manera satisfactoria y oportuna el objeto del contrato, y su adjudicación a un solo contratista genera 
un mayor ahorro y eficiencia en los trámites administrativos  

4.3.2 Valor de adjudicación 

 
El contratista será seleccionado mediante comunicación de aceptación de la OFERTA DE MENOR 
PRECIO, siempre y cuando el proponente cumpla con los requisitos de participación habilitantes y 
la oferta cumpla con las condiciones técnicas y económicas exigidas en la invitación pública.  
 
El VALOR DEL CONTRATO es indeterminado a la fecha de su celebración, pero determinable 
durante su ejecución, dependiendo de las necesidades de consumo de la DIAN.  
 
Por lo anterior, el contrato se adjudicará por el VALOR DEL PRESUPUESTO OFICIAL y su VALOR 
DEFINITIVO solo se podrá determinar al vencimiento del plazo de ejecución del contrato, 
multiplicando las cantidades ejecutadas por los precios unitarios pactados. El valor unitario pactado 
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corresponderá al ofrecido por el adjudicatario en su propuesta económica dentro del Proceso de 
Contratación, incluido IVA.  
 
Para la adjudicación del contrato la OFERTA DE MENOR PRECIO será determinada comparando 
el resultado de la sumatoria de los precios unitarios ofertados incluido IVA, con cantidades igual a 1 
por cada uno de los ítems. Todos los precios unitarios incluido IVA, deben ser iguales o inferiores al 
precio unitario de referencia incluido en el Anexo No. 2. Si la Oferta Económica incluye algún precio 
unitario incluido IVA que supere el precio unitario de referencia, dicha oferta deberá ser rechazada.  
 
4.4 Forma de pago 

La DIAN efectuará los pagos en pesos colombianos así:  Pagos parciales de acuerdo con lo 
facturado y el precio unitario pactado, previa presentación de la factura acompañada del certificado 
de recibido a satisfacción expedido por el supervisor del contrato, dentro de los treinta (30) días 
siguientes a la Disponibilidad del P.A.C (Plan Anual Mensualizado de Caja) para la vigencia 
correspondiente.  

 
4.4.1 Documentos soporte para el pago:  
 
(a) Factura dando estricto cumplimiento a las exigencias legales que establece el artículo 617 del 
Estatuto Tributario, y para las facturas electrónicas lo establecido en los Art. 1.6.1.4.13 a 
1.6.1.4.23 del Decreto 1625 de 2016 y las normas que lo modifiquen;  
b) Acreditación conforme a la Ley vigente aplicable, de cumplimiento del contratista de sus 
obligaciones ante el Sistema de Seguridad Social Integral en Salud, pensiones y riesgos 
laborales, así como aportes parafiscales: Sena, ICBF y Cajas de Compensación Familiar, cuando 
corresponda. 
c) Certificación de cumplimiento a satisfacción expedida por el supervisor o interventor del 
contrato, según corresponda, en la cual conste el valor a pagar al contratista  
 
Si las facturas no han sido correctamente elaboradas, o no se acompañan de los documentos 
requeridos para el pago, el término para este efecto empezará a contar desde la fecha en que el 
contratista aporte el último de los documentos, de lo cual se dejará expresa constancia. La 
demora del contratista en la entrega de la totalidad de los documentos que son requisito para el 
pago será su responsabilidad, y en consecuencia no tendrá por ello derecho al pago de intereses 
o compensación de ninguna naturaleza.  
 
El contratista no podrá librar factura alguna que no corresponda a obras y/o bienes entregados 
real y materialmente, o a servicios efectivamente prestados, y recibidos a satisfacción por el 
supervisor o interventor del contrato, según el caso. Corresponderá al supervisor o interventor del 
contrato, aceptar o rechazar la factura por escrito, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a 
su recepción, si considera que incluye obras y/o bienes que no han sido entregados real y 
materialmente, o servicios que no han sido efectivamente prestados (Art.86, L.1676/13) 
 
El contratista debe ingresar al SECOP II el número y fecha de radicación de la factura entregada 
previamente al supervisor o interventor, según el caso, con la totalidad de los soportes necesarios 
para el pago, incluyendo la certificación de cumplimiento.  
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Los Proveedores o Contratistas, deberán entregar factura electrónica de venta por los bienes y/o 
servicios ofrecidos a las entidades del ámbito SIIF Nación, a través del buzón dispuesto para el 
efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Público.  
 
Para este proceso se han identificado actores y esquemas para el de tramite al interior de las 
entidades ejecutoras que se detalla en la Circular Externa N°016 del 9 de marzo del 2021 del 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público. 
 
La Administración del SIIF Nación implementó el "Modelo de Recepción de Facturas de Venta, 
Notas Débito y/o Notas Crédito", el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 
para todas las Entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nación (PGN). 
 
El contratista deberá tener en cuenta una de las siguientes maneras para hacer el envío de la 
factura electrónica:  
 

• Elaborar factura electrónica mediante operador tecnológico autorizado, solución gratuita 
de la DIAN o software propio, previa habilitación ante la DIAN. 
 

• Diligenciar en la sección de la factura Datos del Emisor, en el campo "correo" la dirección 
electrónica, en donde le será notificado en caso de existir fallas en la validación del correo.  
 

• Registrar en la sección de la factura Datos del Adquiriente en el campo "Correo", el buzón 
electrónico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co  dispuesto por el Ministerio 
de Hacienda y Crédito Público, con el fin que, una vez generada la factura electrónica a 
través del medio seleccionado, éste la envíe automáticamente.  

 

• Diligenciar en la sección de la factura Notas u observaciones, lo siguiente: #$13-10-00-
016; contrato 16-XX-2025; jcortesg@dian.gov.co#$ (el número del contrato es el que la 
DIAN asigne una vez adjudicado el proceso de selección y suscrito por las partes).  

 
 

• El proveedor/contratista debe enviar al correo electrónico 
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co  el contenedor electrónico -con los 
documentos representación gráfica de la factura y el archivo XML (PDF, XML), 
referenciando en el asunto de este correo el código de identificación de la PCI de la U.A.E 
DIAN a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato y correo del supervisor o 
cuentadante de caja menor, debidamente separados por punto y coma, según se detalla a 
continuación:  

 
13-10-00-016; contrato 16-XX-2025; jcortesg@dian.gov.co (El número del contrato es el 
que la DIAN asigne una vez adjudicado el proceso de selección y suscrito por las partes. 
 

Los pagos se efectuarán, mediante consignación en la cuenta bancaria que informe el contratista, 
para lo cual el contratista deberá presentar a través de SECOP II certificación de la entidad 
bancaria en la que conste quién es el cuentahabiente, su identificación, el número, el tipo de 
cuenta y si a la fecha está activa, a través de la División Administrativa y Financiera de la UAE-
DIAN Seccional Pereira.  
 

mailto:siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
mailto:jcortesg@dian.gov.co
mailto:siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
mailto:jcortesg@dian.gov.co
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Adicionalmente, deberá tenerse en cuenta lo dispuesto en la Circular DIAN N°13 del 19-07-2024 
que dice:  
 

En los casos en que el vendedor y/o proveedor de servicios sea responsable del Impuesto al valor 
agregado (IVA) o facturador electrónico voluntario, está debe ser entregada a través de medios 
digitales “en el formato electrónico de generación” (.xml), así como en el formato digital de 
representación gráfica preferiblemente en formato .pdf, junto con el documento electrónico de 
validación que contiene el valor: “Documento validado por la Dian”, “los cuales se deben incluir en 
el contenedor electrónico, con el cumplimiento de los requisitos de que tratan los artículos 11, 19 
y 20 de esta resolución, según corresponda.”, lo anterior, conforme lo preceptuado en el artículo 
35 de la resolución 0165 de 1 de noviembre de 2023. Para más información consulte en la 
siguiente dirección: 
https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/portal/SIIFNacion/pages_ciclodenegocios/p 
18recepcionfacturaelectronica.  

 
La factura electrónica deberá cumplir con los requisitos establecidos en el artículo 617 del E.T., 
así como con las especificaciones técnicas definidas por la normatividad vigente.  
Es necesario adjuntar soporte que evidencie que la factura y/o nota débito o crédito se encuentra 
aprobada en el aplicativo SIIF  
 
Acreditación de pago de los aportes a seguridad social y parafiscales.  
 
Para la prestación servicios personales se deberán adjuntar las planillas pagadas del período 
correspondiente al de la prestación del servicio. Cabe resaltar que el Ingreso Base de Cotización 
(IBC) deberá cumplir con lo establecido en el artículo 89 de la Ley 2277 de 2022.  
 
Las personas jurídicas deberán adjuntar certificación suscrita por el revisor fiscal o representante 
legal acreditando el pago de seguridad social y parafiscales de los últimos 6 meses, de acuerdo 
con lo exigido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. 
 
Una vez se apruebe la actividad del contratista, se emite una certificación de bienes y servicios 
recibidos (FT-ADF-2337), y se suscribe por el ordenador del gasto y/o el supervisor del contrato.  
 
NOTA: Las facturas que se tramiten para pago y que incluyan pagos por concepto de bienes 
devolutivos, deberán ir acompañadas del comprobante de ingreso o registro en el aplicativo de 
Inventarios de LA DIAN, donde conste que los bienes efectivamente se recibieron en la Entidad y 
acta de entrega y recibo a satisfacción firmada por el Supervisor del contrato. Sin el cumplimiento 
de estos requisitos no se podrán pagar estas facturas 
 

 
5 PLAZO Y LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 
5.1 Vigencia, plazo de ejecución y liquidación del contrato 

5.1.1 Plazo estimado para el cumplimiento de requisitos de ejecución:  

 
Para la suscripción del acta de inicio es necesario el cumplimiento previo de los siguientes requisitos: 
(i) Que la DIAN expida registro presupuestal dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la fecha 
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de perfeccionamiento del contrato, (ii) Que el contratista constituya y entregue a la DIAN las 
garantías contractuales dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la fecha de perfeccionamiento 
del contrato; (iii) Que la DIAN apruebe las garantías contractuales dentro de los tres (3) días hábiles 
siguientes a la fecha de su entrega; (iv) Que el contratista acredite dentro de los tres (3) días hábiles 
siguientes a la fecha de perfeccionamiento del contrato, paz y salvo actualizado por concepto de 
seguridad social y parafiscales, si el presentado dentro del Proceso de Contratación perdió vigencia 
por cambio de mes; (v) Que se comunique al supervisor y publique en SECOP II el documento 
“Comunicación designación supervisor”; y (vi) Que el supervisor realice verificación de la afiliación a 
EPS, AFP y ARL del personal dispuesto por el contratista para la ejecución del contrato y el 
certificado de alturas cuando corresponda, según a actividad a realizar. 

5.1.2 Plazo para la ejecución del contrato:  

 
El plazo para la ejecución del contrato será hasta el 31 de diciembre de 2025, contado a partir de la 
firma del acta de inicio de ejecución del contrato suscrita entre el Contratista y el Supervisor 
designado por LA DIAN.  
 

5.1.3 Plazo para la liquidación del contrato:  

 
El plazo para la liquidación bilateral del contrato que será de seis (6) meses contados a partir del 
vencimiento del plazo de ejecución, sin perjuicio del plazo para la liquidación bilateral, unilateral y/o 
judicial establecido en el Art. 11 de la Ley 1150 de 2007.  

5.1.4 Vigencia:  

La vigencia del contrato comprende: (i) el plazo para cumplimiento de requisitos de ejecución; (ii) el 
plazo de ejecución del contrato; y (iii) el plazo para la liquidación bilateral del contrato. 

 
 

5.2 Lugar de ejecución o sitio de entrega 

El contratista desarrollará las actividades derivadas de la ejecución del objeto contractual en el 
Departamento de Risaralda, principalmente en el perímetro urbano y rural de la ciudad de Pereira y, 
sin perjuicio de aquellas actividades que deban ejecutarse en otras ciudades, previa autorización del 
supervisor del presente proceso contractual. 
 
6 ANÁLISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO 
 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 4° de la Ley 1150 de 2007 y los artículos 2.2.1.1.1.6.1. 
y 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe realizar dentro de 
los Estudios Previos el análisis de Riesgo y la forma de mitigarlo.  
 
El riesgo, es definido como un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud 
en el logro de los objetivos del Proceso de contratación o en la ejecución de un contrato.  
 
Para tal efecto, Colombia Compra Eficiente recomienda a las entidades en el “Manual para la 
identificación y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratación” elaborar la matriz que incluya 
todos los riesgos identificados dentro del Proceso de contratación (incluyendo cuando aplique los 
de los sistemas de gestión ambiental, de Seguridad y Salud en el Trabajo y los correspondientes al 
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Plan Estratégico de Seguridad Vial), estableciendo su clasificación, la probabilidad de ocurrencia 
estimada, su impacto, la parte que debe asumir el riesgo, los tratamientos que se pueden realizar y 
las características del monitoreo más adecuado para administrarlo.  
 
Los riesgos asociados al Proceso de contratación están descritos en el Anexo 3 “Matriz de Riesgo” 
de los presentes estudios previos.  
 
7 GARANTÍAS 
 
En cumplimiento de lo dispuesto en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.2.3.1.1. 
y siguientes del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, EL PROPONENTE Y EL CONTRATISTA 
deberán garantizar a la DIAN el cumplimiento de sus obligaciones derivadas de la presentación de 
la oferta, el contrato y su liquidación y los riesgos a los que se encuentran expuestas las Entidades 
Estatales derivados de la responsabilidad extracontractual, a través de una garantía la cual debe 
cubrir los riesgos que se incluyen a continuación, por los siguientes motivos:  
 

Garantía solicitada 
Cuantía del Amparo- 
Suficiencia de la garantía 

Vigencia del Amparo 

Cumplimiento del contrato 
Por el 30 % del valor total del 
contrato.  

Por un término igual al plazo de ejecución del 
contrato y 6 meses previstos para su 
liquidación. 

Pago de Salarios, 
Prestaciones sociales legales 
e indemnizaciones laborales 

Por el 10 % por ciento  del 
valor total del contrato . 

Por un término igual al plazo de ejecución del 
contrato y tres (3) años más 

Calidad del Servicio 
Por el 20% del Valor total  de 
los servicios suministrados 
 

Por un término igual al plazo de ejecución del 
contrato y 6 meses más previstos para su 
liquidación. 

 
 
c) Para amparar los riesgos derivados de la responsabilidad civil extracontractual.  
 

Garantía solicitada Cuantía del Amparo- Suficiencia del seguro 
Vigencia del 
Amparo 

Póliza de seguro de 
Responsabilidad civil 
Extracontractual cumpliendo los 
requisitos establecidos en el 
Decreto Reglamentario 1082 de 
2015 

El valor asegurado por los contratos de seguro 
que amparan la responsabilidad civil 
extracontractual no debe ser inferior a 200 
SMMLV  

Por un término 
igual al plazo de 
ejecución del 
contrato. 

 
Analizados los riesgos que se pueden presentar durante la ejecución del contrato, se evidencia que 
NO existe riesgo de DAÑO DE BIENES DE LA ENTIDAD, CON OCASIÓN DE LA EJECUCIÓN 
DEL CONTRATO, razón por la cual no es necesario solicitarle al contratista la constitución de 
contrato de seguro adicional por este concepto.  
  
 
8 RECOMENDACIÓN  
 
Con la presentación de este Estudio Previo y sus anexos, se evidencia la oportunidad y conveniencia 
de iniciar el Proceso de contratación para cumplir con los propósitos establecidos para la buena 
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marcha y efectivo cumplimiento de los fines de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de 
Pereira y satisfacer la necesidad de la División de Talento Humano en el cumplimiento del objeto 
establecido. 
 
Pereira, 19 de mayo de 2025 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
Aspectos Técnicos 
 
 
 
 
 
 
 
_____________________________________ 
JAVIER CORTES GUZMAN 
Jefe División Talento Humano (A) 
Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de 
Pereira 

 

 
 
  Aspectos Jurídicos: 
 
 
 
 
 
_____________________________________ 
YUDY MILENA SERNA VILLA  
Jefe División Administrativa y Financiera (A)  
DIAN- Pereira   
 
 
Aprobó: Yudy Milena Serna Villa - Jefe División de Gestión Administrativa y Financiera (A) 
Revisó: Yudy Milena Serna Villa - Jefe División de Gestión Administrativa y Financiera (A)  
Proyectó: Angela Maria Hoyos Alvarez- Funcionaria División Administrativa y Financiera 
 
 
Anexos:  
 
1 Anexo No. 1 - Especificaciones Técnicas  (08 folios) 
2 Anexo No. 2 – Precios de referencia  (06 folios) 
3 Anexo No. 3 – Matriz de riesgos  (03 folios) 

 

 
 


		2025-05-20T07:28:42-0500
	JAVIER CORTES GUZMAN


		2025-05-20T09:57:51-0500
	Yudy Milena Serna Villa




