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Ref. Solicitud de herramientas para el buen funcionamiento de la pagina web.

Cordial saludo,

Por medio de |a presente, me dirijo a su despacho, con el fin de dar a conocer las
multiples falencias que se vienen presentando con el funcionamiento de la
PAGINA WEB www.concejocucuta.gov.co, pues este espacio es de vital
importancia para dar cumplimiento al principio de transparencia de Ila
administracién publica, y la publicidad de los actos y actuaciones administrativas
que deben darse a conocer a la comunidad.

En consecuencia, se hace necesario, que, de manera prioritaria, la entidad,
adquiera:

1. Hosting

Certificado SSL
Proteccion contra malware
Firewalls

Gestion de accesos

Deteccion de malware

B LB

Soporte técnico

8. Servicio de alojamiento

Estos items, son necesarios para el buen funcionamiento de la pagina web, que a
la fecha no permite acceso a la comunidad, tal y como se evidencia en la

siguiente imagen:
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