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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

                    Granada, Meta mayo 2025
  

 

Señor (a) 
HERNANDO SANABRIA PADILLA 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7449584 
COORDINADOR ACADEMICO 
CENTRO AGROINDUSTRIAL DEL META 
GRANADA 

Asunto: Informe mensual de ejecución      
contractual Mes mayo del año 2025 

Referencia: No CO1.PCCNTR.7449584 del año 2025 

 

Jairo Ivan Granados Granados, identificado con la cédula de ciudadanía No. 80.057.118 de 

Bogotá D.C, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Agroindustrial del Meta, en 

cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a continuación, 

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.  

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total del contrato la suma de CUARENTA Y OCHO 

MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS 

M/CTE.  ($48.294.866) 

Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: 

a) Un Primer pago de los diecinueve días del mes de febrero por un valor de DOS MILLONES 

NOVECIENTOS TRECE MIL VEINTICUATRO PESOS M/CTE ($2.913.024). 



 

2 

GTH-F-062 V10 

b) Nueve (9) Pagos iguales mensuales de marzo a noviembre, por un valor de CUATRO 

MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS ONCE PESOS M/CTE ($ 

4.599.511) cada uno. 

c) y un último pago por un valor de TRES MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL 

SEISCIENTOS OCHO PESOS M/CTE ($3.679.608). Por los días del mes de diciembre del 2025. 

Plazo: Será hasta el 26 de diciembre de 2025. 

OBJETO:  

Prestar servicios Personales temporales para ejercer el rol de instructor Técnico y/o 

transversal de acuerdo con los diseños curriculares que ejecute el Centro 

Agroindustrial del Meta en 2025 de los programas TITULADA, VIRTUAL, REGULAR Y 

COMPLEMENTARIA REGULAR Y TITULADA REGULAR en la especialidad requerida v/o 

de su perfil. 

 

Obligaciones Especificas:  

 
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Participar en la 
planeación de los 
procesos formativos de 
acuerdo con los 
lineamientos 
institucionales, de 
acuerdo con su perfil. 

Se participo en la 
planeación de los 
procesos formativos 
de acuerdo con los 
lineamientos 
institucionales y de 
acuerdo a mi perfil en 
el mes de mayo. 

Listados de asistencia de las fichas: 
2824731 – 2824737 – 2875172 
2925358 – 2925418 – 2933788 
2952987 – 2995622 – 2995650 
3008770 – 3064984 – 3214579 
3225294 

2 Participar en la 
generación y desarrollo 
de diseño curricular, 
proyectos de 
investigación 
aplicada, innovación 
pedagógica, desarrollo 
tecnológico, 

Se participará en la 
generación de 
desarrollo curricular 
en 
las fechas que estipule 
la subdirección y la 
coordinación 
académica. 

Se tiene previsto participar de la 
actividad según el calendario 
académico y/o cuando lo solicite la 
subdirección y/o coordinación 
académica del centro. 
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publicaciones y estudios 
de vigilancia 
tecnológica y 
competitiva para 
establecer de manera 
prospectiva las 
tendencias de desarrollo 
de las diversas redes de 
conocimiento de interés 
institucional y cuando el 
Centro de formación 
así lo requiera. 

3 Aplicar el procedimiento 
de aprendizajes previos, 
realizar reconocimiento 
de estilos y 
ritmos de aprendizaje de 
las fichas asignadas, de 
acuerdo con los 
procedimientos, plazos y 
herramientas 
tecnológicas que la 
entidad defina. 

Se realizo con la ficha 
3214579 de la 
vigencia 2025. 

Acta de inicio de la ficha 3214579. 

4 Orientar la formación 
profesional integral de 
acuerdo el modelo 
pedagógico de la 
entidad, el diseño y 
desarrollo curricular de 
los programas del área 
temática de las fichas 
asignadas; 
propendiendo por la 
permanencia y 
certificación de los 
aprendices en el 
desarrollo 
de la formación 
profesional integral. 

Se oriento formación 
profesional integral de 
acuerdo el modelo 
pedagógico de la 
entidad, el diseño y 
desarrollo curricular 
de 
los programas del 
área 
temática de las fichas 
asignadas; 
propendiendo por la 
permanencia y 
certificación de los 
aprendices en el 
desarrollo de la 
formación profesional 
integral. 

Carpetas de las fichas en el Drive 
2025 de la sede Naranjos. 

5 Emitir juicio de 
evaluación de los 
resultados de 

Se emitieron juicios de 
evaluación de los 
resultados de 

Reportes de juicios de las fichas a mi 
cargo. 
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aprendizaje, de las 
competencias del 
programa, en el 
desarrollo de su 
formación, aplicando los 
procedimientos, plazos y 
herramientas 
tecnológicas que la 
entidad defina. 

aprendizaje, de las 
competencias del 
programa, en el 
desarrollo de su 
formación, aplicando 
los procedimientos, 
plazos y herramientas 
tecnológicas que la 
entidad defina. 

6 Registrar en el sistema 
de gestión académica 
establecido por la 
entidad en un plazo 
máximo de tres (3) días, 
todas las actividades que 
se relacionan en el 
procedimiento de la 
ejecución de la 
formación profesional. 

Se registra en el 
sistema de gestión 
académica establecido 
por la entidad en un 
plazo máximo de tres 
(3) días, todas las 
actividades que se 
relacionan en el 
procedimiento de la 
ejecución de la 
formación profesional. 

Actas cargadas en las carpetas de 
cada ficha en el Drive de 
coordinación 2025. 

7 Reportar 
oportunamente al 
coordinador académico, 
a través de medios 
formales, las 
novedades que se 
generen durante la 
ejecución de la 
formación de las fichas 
asignadas; y hacer 
seguimiento a las 
mismas. 

Se reporta 
oportunamente al 
coordinador 
académico, a través 
de 
medios formales, las 
novedades que se 
generen durante la 
ejecución de la 
formación de las 
fichas 
asignadas; y hacer 
seguimiento a las 
mismas. 

Reportes de novedades enviados a 
coordinación académica al correo 
coordinación.naranjos@sena.edu.co  
desde el correo 
jigranados@sena.edu.co 
 
 

8 Verificar que los 
participantes a su 
formación se encuentren 
en estado "en 
formación" 
en el sistema de gestión 
académica de la entidad. 

Se verifica que los 
aprendices se 
encuentren en estado 
"en formación" en el 
aplicativo SOFIA PLUS. 

Reporte de asistencia de las fichas: 
2824731 – 2824737 – 2875172 
2925358 – 2925418 – 2933788 
2952987 – 2995622 – 2995650 
3008770 – 3064984 – 3214579 
3225294 

9 Apoyar en el acopio de 
los documentos del 

Se apoyó en el acopio 
de los documentos del 

Historial de correos 
jigranados@sena.edu.co 

mailto:coordinación.naranjos@sena.edu.co
mailto:jigranados@sena.edu.co
mailto:jigranados@sena.edu.co
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procedimiento de 
Ingreso de aprendices 
cuando las condiciones 
de la población lo 
requieran. 

procedimiento de 
Ingreso de aprendices 
cuando las 
condiciones 
de la población lo 
requerían. 

 

10 Participar cuando el 
centro lo requiera en el 
proceso de selección, 
diseño de talleres e 
instrumentos que 
alimenten los bancos de 
pruebas para la 
selección de aprendices. 

Se participa en 
proceso 
de selección, diseño 
de talleres e 
instrumentos 
que alimenten los 
bancos de pruebas 
para la selección de 
aprendices. 

Drive 2025 de la sede Naranjos. 

11 Participar e informar las 
situaciones presentadas 
con aprendices en los 
comités de 
evaluación y 
seguimiento ordinario y 
extraordinario que se 
programen, de acuerdo 
con la citación realizada. 

Se participa en los 
comités de evaluación 
y seguimiento 
ordinario y 
extraordinario que se 
programen para los 
aprendices, de 
acuerdo con la 
citación 
realizada 

Se tiene previsto participar el 
próximo comité de evaluación y 
seguimiento (Si se tienen 
aprendices para citar). 

12 Aplicar las medidas 
formativas establecidas 
en el reglamento del 
aprendiz. 

Se aplican medidas 
formativas 
establecidas en el 
reglamento del 
aprendiz y el manual 
de los Centros de 
convivencia del Centro 
de Formación. 

Actas cargadas en el Drive 2025 de 
la sede naranjos. 

13 Participar y aportar en la 
construcción de los 
entregables de las fases 
de Registro 
calificado y 
Autoevaluación para los 
programas en nivel 
tecnológico, cuando el 
centro lo 
requiera. 

Se participa en la 
construcción de los 
entregables de las 
fases de Registro 
calificado y 
Autoevaluación para 
los programas en nivel 
tecnólogo, cuando el 
centro lo requiera. 

Previsto para realizarse una vez el 
ministerio de educación lo requiera 
al centro de formación para 
renovación o solicitud de registros 
calificados. 
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14 Apoyar al centro de 
formación en la 
promoción de la oferta 
institucional. 

Se apoya al centro de 
formación en la 
promoción de la 
oferta 
institucional cuando 
se 
requiera. 

Previsto a realizarse en la oferta 
educativa tercer trimestre de 2025. 

15 Realizar seguimiento a la 
etapa productiva, 
documentar y 
acompañar al aprendiz 
en 
reunión(es) con el 
conformador, registrar 
las evidencias del 
proceso y aplicar 
instrumentos que 
evalúen la etapa 
productiva y aporten a la 
mejora del proceso 
formativo. 

Se realiza seguimiento 
de la etapa productiva 
y se acompaña a los 
aprendices en las 
reuniones con el ente 
coformador. 

Se realiza con los aprendices de la 
ficha 2925404. 

16 Acompañar a los 
aprendices a las 
actividades 
contempladas en el Plan 
Nacional de 
Bienestar al Aprendiz. 

Se acompaña los 
aprendices a las 
actividades 
contempladas en el 
Plan Nacional de 
Bienestar al Aprendiz 

Acompañamiento actividad día de la 
afrocolombianidad del área de 
bienestar al aprendiz. 

17 Ejecutar un mínimo de 
160 horas mensuales de 
formación directa de 
acuerdo con la 
programación de la 
formación del Centro. 

Se ejecutan las horas 
de formación directa 
para el mes de mayo. 

Eventos y horas cargadas en el 
aplicativo SOFIA PLUS. 

18 Apoyar las etapas 
precontractual y 
contractual (apoyos 
técnicos) dentro de los 
procesos 
contractuales y de 
cooperación asignados 
por el supervisor o el 
ordenador del gasto. 

Se apoya las etapas 
precontractual y 
contractual dentro de 
los procesos 
contractuales y de 
cooperación 
asignados 
por el supervisor o el 
ordenador del gasto. 

Drive 2025 de la sede Naranjos. 
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19 Asistir y entregar los 
compromisos adquiridos 
de las reuniones que 
programe el 
ordenador del gasto y/o 
supervisor con ocasión al 
desarrollo de su objeto 
contractual. 

Se asistió a las 
reuniones 
programadas por el 
supervisor y 
ordenador 
del gasto. 

Actas de reunión mes de mayo. 

20 Atender las 
orientaciones del equipo 
técnico-pedagógico del 
Centro de formación y 
de 
la regional Meta. 

Se atienden las 
orientaciones del 
equipo técnico- 
pedagógico del Centro 
de formación y de la 
regional Meta. 

Se tiene previsto participar en las 
próximas capacitaciones. 

21 Realizar la solicitud de 
las necesidades de 
materiales de formación 
con todas las 
características y 
especificaciones según 
proyectos de formación 
de acuerdo con la 
especialidad 
y demás 
procedimientos. 

Se realiza la solicitud 
de la consolidación de 
las necesidades de 
materiales de 
formación con todas 
las características y 
especificaciones según 
proyectos de 
formación de acuerdo 
con la especialidad y 
desempeño. 

Historial correo 
jigranados@sena.edu.co 
 

22 Informar la necesidad de 
giras técnicas, y 
documentar el 
cumplimiento y 
evaluación de 
la misma. 

Se informa la 
necesidad de giras 
técnicas, y 
documentar 
el cumplimiento y 
evaluación de la 
misma. 

Historial correo 
jigranados@sena.edu.co 
 

23 Promover, divulgar y 
participar cada mes las 
actividades y el material 
bibliográfico 
digital/físico a los 
aprendices enviado por 
el Sistema de Bibliotecas 
SENA. (incluir 
referencias 
bibliográficas, participar 

Se promueve y divulga 
las actividades y el 
material bibliográfico 
digital a los aprendices 
enviado por el Sistema 
de Bibliotecas SENA 

Actividades realizadas por las 
compañeras de biblioteca y enlaces 
para consulta cargados en las guías 
de aprendizaje. 

mailto:jigranados@sena.edu.co
mailto:jigranados@sena.edu.co
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de talleres y eventos, 
entre otros). 

24 Elaborar informe de 
ejecución del proyecto 
formativo y cierre de 
etapa lectiva y 
productiva. 

Se elabora informe de 
ejecución del proyecto 
formativo. 

Informe de ejecución del proyecto 
formativo. 

25 Diligenciar los formatos 
del archivo de gestión 
según los lineamientos 
de gestión 
documental acorde a la 
historia académica de 
cada aprendiz y cada 
ficha mensual. Migrar la 
información de las 
historias académicas al 
archivo/espacio digital 
orientado por la 
Coordinación del Grupo 
de Formación Integral, 
Gestión Educativa y 
promoción y Relaciones 
Corporativas del Centro. 

Se diligencian los 
formatos del archivo 
de gestión según los 
lineamientos de 
gestión documental 
acorde a la historia 
académica de cada 
aprendiz y cada ficha. 

Formatos cargados en el Drive 2025 
de la sede Naranjos. 

26 Registrar y mantener 
actualizada la hoja de 
vida en el SIGEP, y 
anexar los soportes en el 
mismo aplicativo. 

Se mantienen 
actualizada la hoja de 
vida, registrando la 
experiencia obtenida 
el año 
inmediatamente 
anterior. 

Archivos cargados e información 
actualizada en el aplicativo SIGEP. 

27 Generar acciones que 
promuevan y garanticen 
el cumplimiento de los 
protocolos de 
bioseguridad en el 
Centro de formación y 
ambientes. 

Seguir indicaciones de 
seguridad y salud en el 
trabajo con el fin de 
generar dichas 
acciones. 

Fotografías de actividades 

28 Cumplir con el “Código 
de Ética del SENA”. 

Leer y aplicar el 
Código 
de Ética del SENA 

Descarga, lectura y aplicación del 
código desde la plataforma 
CompromISO SENA 

29 Dar cumplimiento al 
Sistema Institucional de 

Descargar, leer y dar 
cumplimento al SIGA 

Descarga, lectura y aplicación desde 
la plataforma CompromISO SENA 
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Gestión y Autocontrol y 
los modelos y 
sistemas de gestión que 
lo componen. 

30 Responder por los 
bienes y elementos 
puestos a su disposición 
para el cumplimiento 
del objeto del contrato y 
una vez finalizado, 
quedar a paz y salvo con 
el Almacén. 

Recibir y cuidar los 
elementos puestos a 
nuestra disposición 

Informe plataforma MIINVENTARIO 

31 Tener la disponibilidad 
de desplazamiento a los 
lugares donde de oriente 
la 
formación, cuando este 
programado en 
formación presencial. 

Desplazarse a los 
municipios y lugares 
en donde ha sido 
programado para 
impertir formación 
profesional integral de 
forma presencial 

Actas y listas de asistencia cargadas 
en las carpetas del DRIVE 2025 de 
las fichas donde se imparte 
formación. 

32 Presentar 
oportunamente los 
informes de ejecución 
contractual y cuentas de 
cobro 
de acuerdo con la 
ejecución del contrato. 

Se asiste a las 
reuniones 
presenciales 
que programe el 
ordenador del gasto 
y/o 
supervisor con 
ocasión 
al desarrollo de mi 
objeto contractual. 

Actas de reunión de mes de 
mayo. 

33 Realizar las demás 
actividades propias y 
necesarias para el 
cumplimiento el objeto 
contractual. 

Cumplir con las 
actividades propias 
del 
objeto del contrato 

Informes de ejecución del contrato 
cargados en el aplicativo SECOP II. 

34 Asumir las demás 
actividades asignadas 
por el supervisor del 
contrato, necesarias 
para 
el cumplimiento del 
objeto contractual, 
garantizando su 

Atender las 
indicaciones y 
actividades dadas por 
el supervisor del 
contrato 

Informes de ejecución del contrato 
cargados en el aplicativo SECOP II. 
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desarrollo conforme a 
los lineamientos 
institucionales. 

 
A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este 

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe 

en el Formato Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se 

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada 

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  

Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los 

cuales forman parte integral del presente informe de ejecución contractual.   

ITEM No DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

1.  XX XX  XX  XX 

2.  XX  XX XX XX 

 

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo 

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a 

la presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente 

informe de ejecución contractual. 

 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados 

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos 

realizados y el No. 9485045085 de la planilla, del operador aportes en línea, periodo abril 

de 2025. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto Ley Antitrámites”) 
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Evidencias en (06) folios 
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Cordialmente, 

 

 

 

 

Firma 

Jairo Ivan Grandos Granados 

Contratista 

C.C. No. 80.057.118  

 

Recibí a satisfacción: 

 

 

Firma 

Hernando Sanabria Padilla 

Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.7449584 de 2025    

Coordinador Académico 



Versión: 03.Marzo.2025

JAIRO IVAN GRANADOS GRANADOS  - CONTRATISTA

Horas del Día Días Hábiles
Horas 

Hábiles

Acumulado Horas 

Semanales

Total Horas 

Instructor
Diferencia

8 0 0 0 0 0

8 15 120 40 120 0

8 20 160 36 156 -4

8 20 160 44 162 2

8 21 168 41 168 0

8 18 144 0 0 -144

8 19 152 0 0 -152

8 19 152 0 0 -152

8 22 176 0 0 -176

8 23 184 0 0 -184

8 18 144 0 0 -144

8 19 152 0 0 -152

Proyectó y Revisó: Instructora Ángela Carolina Amaya

Apoyó: Juan Hernandez

Versión: 03.Marzo.2025

MARZO 3178752 - 

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

35,40

MES NÚMERO DE FICHA
ENERO

ENERO

ABRIL 3211955

MAYO 3211955 - 3214579

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE "SENA" 
PROCEDIMIENTO EJECUCION FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

 CENTRO AGROINDUSTRIAL DEL META SEDE LOS NARANJOS

Nombre:

2025

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

FEBRERO 3178752 - 2925404

COMPLETADO: %

EN LA COLUMNA H:

SI EL DATO ESTÁ CON NÚMERO 

NEGATIVO, FALTAN HORAS

SI EL DATO ES IGUAL AL DATO DE 

LAS HORAS HÁBILES EN LA COLUMNA 

E, CUMPLE CON LAS HORAS DEL MES

SI EL DATO ESTÁ CON NÚMERO EN 

POSITVO, SOBRAN HORAS

Nota: De manera automática, 

en esta tabla se recopilan los 

números de ficha en los que 

se ha programado durante el 

año.



Total 168/168

N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA 3211955

PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA
COMPLEMENTARIO

COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA:
APLICACION DE TECNICAS DE 

SERVICIO AL CLIENTE EN 

TURISMO

RAP RAP RAP RAP RAP RAP RAP

ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD:
Caracterizar y desarrollar 

productos turisticos

AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: GRANDA

HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS:
5

N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA

PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA

COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA:

RAP RAP RAP RAP RAP RAP RAP

ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD:

AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE:

HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS:

N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA N. FICHA

PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA

COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA:

RAP RAP RAP RAP RAP RAP RAP

ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD:

AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE: AMBIENTE:

HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS: HORAS:

N. FICHA 3214579 N. FICHA 3214579 N. FICHA 3214579 N. FICHA 3214579 N. FICHA 3214579 N. FICHA N. FICHA

PROGRAMA
OPERACIÓN TURISTICA 

LOCAL
PROGRAMA

OPERACIÓN TURISTICA 
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OPERACIÓN TURISTICA 

LOCAL
PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA

COMPETENCIA:
APLICACION DE TECNICAS DE 

SERVICIO AL CLIENTE EN 

TURISMO
COMPETENCIA:

APLICACION DE TECNICAS DE 

SERVICIO AL CLIENTE EN 

TURISMO
COMPETENCIA:

APLICACION DE TECNICAS DE 

SERVICIO AL CLIENTE EN 

TURISMO
COMPETENCIA:

APLICACION DE TECNICAS DE 

SERVICIO AL CLIENTE EN 

TURISMO
COMPETENCIA: COMPETENCIA: COMPETENCIA:

RAP RAP RAP RAP RAP RAP RAP
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ACTIVIDAD: ACTIVIDAD: ACTIVIDAD:
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4
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4
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M
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Y
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2:00 P.M. A 6:00 P.M. 
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6:00 P.M. A 10:00 P.M. 

MUNICIPIOS / 6:00 M. A 

10:00 P.M. URBANA

PLANTA - DESARROLLO CURRICULAR

LUNES - Mayo MARTES - Mayo MIÉRCOLES - Mayo JUEVES - Mayo VIERNES - Mayo SÁBADO - Mayo DOMINGO - Mayo



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JAIRO IVAN GRANADOS GRANADOS

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROINDUSTRIAL DEL META

01/05/2025 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 31/05/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

3211955 - APLICACION DE TECNICAS DE SERVICIO AL CLIENTE EN
TURISMO

FICHA
DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL SERVICIO A PRESTAR ACORDE A LA NECESIDAD DEL CLIENTE Y EL TIEMPO NECESARIO PARA SU EJECUCIÓN.

MEDIR LA SATISFACCIÓN DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLÍTICAS DE LA EMPRESA.

PLANEAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL SERVICIO AL CLIENTE A EJECUTAR EN LA ORGANIZACIÓN

PRESTAR EL SERVICIO DE ACUERDO A MANUALES DE PROCEDIMIENTO Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,00

3214579 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. ESTRUTURAR PORTAFOLIO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LOS PAQUETES TURISTICOS Y OPORTUNIDADES
IDENTIFICADAS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 126,00

3225294 - SISTEMAS AGROPECUARIOS ECOLOGICOS.FICHA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSECHAR PRODUCTOS AGRÍCOLAS ECOLÓGICOS SEGÚN
CRITERIOS TÉCNICOS Y DE CALIDAD EXIGIDOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER CULTIVOS SEGÚN TIPO DE PRODUCTO,
REQUERIMIENTOS TÉCNICOS Y NORMAS DE LA
AGRICULTURA ECOLÓGICA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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MANEJAR LA PRODUCCIÓN DE LAS ESPECIES PECUARIAS
CONFORME A LA NORMATIVIDAD DE LA AGRICULTURA
ECOLÓGICA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REGULAR POBLACIONES ASOCIADAS A CULTIVOS
CONFORME A CRITERIOS TÉCNICOS Y NORMAS DE LA
AGRICULTURA ECOLÓGICA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

2925404 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. ESTRUTURAR PORTAFOLIO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LOS PAQUETES TURISTICOS Y OPORTUNIDADES
IDENTIFICADAS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 10,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 169,00
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INSTRUCTOR: JAIRO IVAN GRANADOS GRANADOS

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROINDUSTRIAL DEL META
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