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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Riohacha, Junio de 2020

Sefior (a)

Marieth Orcasitas Peiialoza
SUPERVISOR(A) CONTRATO No CO1.PCCNTR.1400402
Cargo del supervisor Instructor G20
Dependencia CIEA

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucidén contractual Mes
Junio del afio 2020

Referencia: No CO1.PCCNTR.1400402 del afio 2020

Gisel Pierina Almazo Redondo, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.118.818.474 de Riohacha, en
mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Industrial y de Energias Alternativas, en cumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades
realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Treinta y cinco Millones ochenta mil trescientos cincuenta pesos 35.080.350,00
COP.

Plazo: Serd hasta el (12) de (Diciembre) de 2020.

OBJETO: Prestar servicios personales de cardcter temporal para planear y orientar la Formacion
Profesional Integral, que programe el centro de formacién en los programas de Articulacidn con la
Media en sus diferentes niveles y modalidades en el drea de HOTELERIA Y TURISMO - SERVICIO DE
ALOJAMIENTO, atendiendo las politicas institucionales y la normatividad vigente.

CLAUSULA (No. de clausula donde se encuentren las obligaciones del contratista)

formacion lo
jornadas de

requiera, en
disefio vy

curricular del programa de
formacion Operacién Turistico
Local

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Participar en la planeacidon de | Alistamiento y elaboracion de | Portafolio de Evidencias del
los procesos formativos de | Guias de aprendizaje , Planes | instructor.
acuerdo con los lineamientos | de trabajo.
institucionales, para el area
temadtica del objeto
contractual.
2 Participar cuando el centro de | Elaboracion desarrollo y disefio Sofia Plus
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desarrollo  curricular de
programas de Formacion
Profesional Integral,
conforme a las necesidades
nacionales y a los
lineamientos

institucionales requeridos
para el drea temdtica objeto
del contrato.

Evaluar los aprendizajes
previos correspondientes a las
fichas asignadas, de acuerdo
con los procedimientos,
plazos y herramientas
tecnolégicas que la entidad
defina.

Se esta coordinandocon las
diferentes instituciones
educativas para hacer entregas
de las diferentes Guias de
aprendizajes para que los
aprendices adelanten proceso
de formacidn en sus hogares.

Ficha # 2089337 l.
ETNOEDUCATIVA INTERNADO
INDIGENA SAN ANTONIO

Ficha # 2089331 INSTITUCION
EDUCATIVA LUIS ANTONIO
ROBLES DE CAMARONES

Ficha # 2089345 INSTITUCION
ETNODUCATIVA RURAL
LAACHON MAYAPO

Ficha # 2088286 INSTITUCION
EDUCATIVA HELION PINEDO
RIOS

Portafolio de evidencias

Ejecutar la formacion
profesional integral de
acuerdo con el curriculo,
desarrollo curricular y

proyecto formativo de los
programas del drea temdtica
objeto del contrato.

Se realizo la elaboracién de las
guias de aprendizaje:

e Organizar todas las
actividades de acuerdo
con los procesos de
formacion del
programa asignado.

e Desarrollar el manejo
de los grupos de
trabajo.

Soporte adjunto en los
documentos.

Aplicar seguin la modalidad,
estrategias de ensefanza,
aprendizaje,

Orientar al aprendiz para que
realice la aplicacion de diversas
técnicas didactica activas para

Portafolio de evidencias del
Instructor.
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seguimiento y evaluacién de
acuerdo a los lineamientos
pedagodgicos y
metodolégicos de la entidad.

el desarrollo efectivo de las
competencias asignadas.

Participar cuando el centro de
formacién lo requiera, en
proyectos de investigacion
técnica y/o pedagdgica para
fortalecer el proceso de
formacién del area tematica
objeto del contrato.

En este mes no se realizaron
actividades relacionadas con
esta obligacion.

N/A

Emitir juicio valorativo sobre
el nivel de cumplimiento de
los resultados de aprendizajes
de las competencias del
programa, adquiridos por los
aprendices en el desarrollo de
su formacién, aplicando los
procedimientos, plazos vy
herramientas tecnolégicas
gue la entidad defina.

Registro de procesos de
matriculas de los diferentes
programas formativos.

Ficha # 2089337 l.
ETNOEDUCATIVA INTERNADO
INDIGENA SAN ANTONIO

Ficha # 2089331 INSTITUCION
EDUCATIVA LUIS ANTONIO
ROBLES DE CAMARONES

Ficha # 2089345 INSTITUCION
ETNODUCATIVA RURAL
LAACHON MAYAPO

Ficha # 2088286 INSTITUCION
EDUCATIVA HELION PINEDO
RIOS

Registro de matriculas de

fichas

Entregar los soportes del
procedimiento de Ingreso de
aprendices al programa de
formacién tales como: Ficha
de matricula; fotocopia del
documento de identidad, y/o
requisitos definidos en el
disefio curricular, cuando
ejecute formacion
complementaria.

En este mes no se realizaron
actividades relacionadas con
esta obligacion.

N/A

Registrar, verificar y hacer
seguimiento oportuno en el
sistema de informacién que la
entidad defina para la Gestidn
de la Formacién Profesional
Integral mediante las

En este mes no se realizaron
actividades relacionadas con
esta obligacion.

N/A
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siguientes actividades: a).
Verificando que la totalidad
de los aprendices
seleccionados y matriculados
queden en ese estado. b).

Registrando juicios
evaluativos del
reconocimiento de

aprendizajes previos, los
juicios evaluativos, rutas de
aprendizaje, para los
beneficiarios nuevos,
reintegrados o trasladados. e).
Comunicando al Coordinador
Académico oportunamente
anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices vy
hallazgos en el registro de la
informacidn.

10 | Participar cuando el centro lo | Curso  virtual Integridad, | Se evidencia en los Anexos del
requiera en el proceso de | transparenciay lucha contra la informe y el portafolio del
seleccidn, disefio de talleres e | corrupcion, instructor.
instrumentos que alimenten | 07 de junio de 2020
los bancos de pruebas para la | Videoconferencia lider de
seleccidn de aprendices. Articulaion, doctora Yandra

Brito 1 de junio de 2020,
Videoconferencia
Coordinadora Misional
Doctora Marieth Orcasitas
junio 17 de 2020.

11 | Aplicar y hacer cumplir el | La ejecucién de los programas | Aplicacién de los procesos
reglamento del aprendiz, asi | de formacidn siempre se aplica | formativos en Sofia plus.
como el manual de | teniendo como fundamento lo
convivencia del Centro de | establecido en el reglamento
Formacion. del aprendiz y manual de

convivencia del centro de
formacion, como parte
fundamentales en el desarrollo
de la FPI.
12 | Apoyar procesos de Registro | En este mes no se realizaron N/A

calificado para los programas
en nivel tecndlogo del area
temadtica objeto del presente
contrato, cuando el centro lo
requiera.

actividades relacionadas con
esta obligacion.
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13 | Acatar los lineamientos del | Certificado de aprobacion de la | Expediente del Instructor.
Sistema Integrado de Gestidon | induccién de SST
y el Sistema de Seguridad de | y Capacitacion Modulo 1 -
Salud en el Trabajo y asistir a | Generalidades en Seguridad y
las convocatorias que el | Salud en el Trabajo de la
centro programa. entidad.
14 | Apoyar al centro de formacién | En este mes no se realizaron N/A
cuando este lo requiera, en la | actividades relacionadas con
promocién del portafolio de | esta obligacion.
servicios.
15 | Realizar seguimiento en la | En este mes no se realizaron N/A
etapa productiva a los a los | actividades relacionadas con
aprendices que le sean | esta obligacion.
asignados, cuando el centro
de formacioén lo requiera.
16 | Responder por los bienes y | A la fecha no tengo bienes y N/A
elementos puestos a su | elementos asignados.
disposicion para el
cumplimiento del objeto del
contrato y una vez finalizado,
guedar a paz y salvo con el
Almacén
17 Aplicar al proceso de | Certificado de competencia | http://certificados.sena.edu.co
certificaciéon de lanormade | Laboral: NIVEL AVANZADO -
competencia  “ORIENTAR | Orientar formacién presencial
PROCESOS FORMATIVOS | de acuerdo con
CON BASE EN LOS PLANES | procedimientos técnicos vy
DE FORMACION | normativa.

CONCERTADOS, o) la

actualizacion.  “ORIENTAR

FORMACION PRESENCIAL

DE

ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO TECNICO Y
NORMATIVO" o en su defecto
deberd aplicar al proceso de
certificacion de la norma y
aportar el respectivo
certificado de aprobacién, o la
evidencia de la inscripcion
efectiva a mismo, al informe
de ejecucion contractual, con
plazo maximo a julio 31 de
2020

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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18 | Acompafiar a los aprendices a | En este mes no se realizaron N/A
las actividades que se | actividades relacionadas con
encuentren planeadas por el | esta obligacion.
equipo de Bienestar al
Aprendiz
19 | Apoyar y acompafiar los | En este mes no se realizaron N/A
procesos de autoevaluacién | actividades relacionadas con
de programas de formacion | esta obligacion.
en nivel tecndlogo del Centro
de Formacion.
20 | Impartir Formacién Ejecucion de las horas | Desarrollo de evidencias de los

Profesional Integral en el
Area de HOTELERIA Y
TURISMO - SERVICIO DE
ALOJAMIENTO ensus
diferentes modalidadesy
niveles con un alcance minimo
de 160 horas mensuales para
un total de 1.552 horas.

programadas para este mes, se
realizaron  alistamientos vy
registros en sofia de los 4

grupos asignados con las
fichas:
Ficha # 2089337 I

ETNOEDUCATIVA INTERNADO
INDIGENA SAN ANTONIO

Ficha # 2089331 INSTITUCION
EDUCATIVA LUIS ANTONIO
ROBLES DE CAMARONES

Ficha # 2089345 INSTITUCION
ETNODUCATIVA RURAL
LAACHON MAYAPO

Ficha # 2088286 INSTITUCION
EDUCATIVA HELION PINEDO
RIOS.

Se realizaron diferentes
capacitaciones en modo Video
Conferencias.

registros en el aplicativo Sofia
Plus.

Reporte de la gestion de
tiempo del apoyo a la
formacion

Adjunto documento: 1 guia de
aprendizaje y 1 manual de de
fotografias de las diferentes
videoconferencias.

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucién contractual.
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FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM | No DE LA ORDEN LUGAR DE z
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
1. Ninguna Ninguna Ninguna Ninguna
2. Ninguna Ninguna Ninguna Ninguna

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. 8607474432 de la
planilla, operador Asopagos al periodo mes de Mayo. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley
Antitramites”)

Evidencias en (28 ) folios

Cordialmente,

Firma

Gisel Almazo Redondo
Contratista

C.C. No. 1.118.818.474 Riohacha

Recibi a satisfaccion:

Firma

Marieth Orcasitas Pefialoza

Supervisor(a) Contrato N° CO1.PCCNTR.1400402
Instructor G20

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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INFORME CUALITATIVO Y CUANTITATIVO FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

PROGRAMA DE ARTICULACION CON LA MEDIA- DOBLETITULACION

PRESENTADO POR: GISEL ALMAZO REDONDO

Instructor En Los Programas Operacion Turistico Local

PRESENTADO A: MARIETH ORCASITAS PENALOZA

Coordinadora Misional C.I.E.A.

CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
RIOHACHA LA GUAIJIRA

2020

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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Por medio del siguiente informe doy a conocer todas aquellas actividades que se han venido desarrollando
en el cumplimiento de las obligaciones contractuales, por medio del contrato No CO1.PCCNTR.1400402
firmado con el SENA, por medio del programa de formacién Articulacion con la Media — Doble Titulacién con
las diferentes Instituciones educativas que a continuacion les relaciono:

INSTITUCION ETNOEDUCATIVA INTERNADO INDIGENA SAN ANTONIO. Municipio de Manaure — Programa
Operacién Turistico Local. Ficha # 2089337

INSTITUCION EDUCATIVA LUIS ANTONIO ROBLES DE CAMARONES. Municipio de Riohacha — Programa
Operacién Turistico Local. Ficha #2089331

INSTITUCION ETNODUCATIVA RURAL LAACHON MAYAPO. Municipio de Manaure — Programa Operacién
Turistico Local. Ficha # 2089345

INSTITUCION EDUCATIVA HELION PINEDO RIOS. Municipio de Riohacha — Programa Operacion Turistico
Local. Ficha # 2088286

CENTRO ETNOEDUCATIVO # 7 PARAISO. Municipio de Riohacha — Programa Operacién Turistico Local. Ficha
# 2099202

INSTITUCION EDUCATIVA PAULO VI. Municipio de Barrancas — Programa Operacién Turistico Local. Ficha #
2099204

A continuacion, les evidencio las diferentes actividades desarrolladas durante el mes de Junio realizadas en
todo el proceso de ejecucién de la formacidn profesional e integral con las diferentes instituciones educativas
vinculadas con el SENA, por medio del programa de Articulacién con la Media — Doble Titulacién:
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Hace referencia a la obligacion No. 5 del objeto contractual.

» INSTITUCION EDUCATIVA HELION PINEDO RIOS. Municipio de Riohacha - Programa
Operacion Turistico Local. Ficha # 2088286

Se readliza formacion virtual con los aprendices por medio de herramientas
tecnoldgicas en este caso por la plataforma MEET, herramienta que es utilizada por
algunos de los aprendices ya que los ofros no cuentan con la disponibilidad de la
cobertura a internet para poder conectarse.

M Recibidos {454) - - X | (3§ Correc: Gisel Pier: X | W) compromisosenz= X | @ Google Meet % | A GoogleCalendar - X @ Meet-bgitb @ X  Nueva pestafia x| + - x
- C & meetgooglecom/bgi-tbva-zgj?authuser=0 = 4% OO0 @ :

Estas preseniando

& Loaiza Cohen

Estas presentando para todos

Dejar de presentar

% vohana Riveira

328p. m.

A Escribe aqui para buscar 2/06/2020 %

Imagen No. 1 se evidencia la formacion por la plataforma MEET en donde alguno de los aprendices logran
conectarse para recibir su formacién, sin embargo la mayoria solo tienen para comunicarse con el instructor
por medio de la herramienta WhatsApp esto debido a que los datos solo le cubren para este sistema, por
ende, el instructor facilita todas las actividades por ese medio como lo es el WhatsApp.

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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M Recibidos (454) - gisel= X | (3§ Correo: Gisel Pierina Al X | @) compromisosenzedu: X | @ Google Meet x | Google Calendar -Sem X @ Meet- bgi-tbvazg) @ X =+ = x

3 C @ meetgoogle.com/bgi-thva-zgj?authuser=0 =4 OO0 @ :

B 1457 ﬂ‘e

¥, Loaiza Cohen W Yohana Riveira

Detalles de la reunion ~ Cald =
Presentar ahora
. . 5 5 257p.m.
H A Escribe aqui para buscar o) ~ &3 4)) & ESP e Ez

Imagen No. 2 se evidencia la poca asistencia de los aprendices por la falta del recurso del internet.

Fuente elaboracién propia: Gisel Almazo Redondo

@O BN =.,031%B645p. m.

6' Oper. Tur. Local helion “

Andrea, Andrea, Anyela, Anyela, Br...

Milyeth Fema 14 pe jiyni0 DE 2020
Sefio la sefiar esta iaia y nu me ha

dejado conectarme
Ok sefio déjeme intentar

Milyeth Fernandez-helion
Ok sefio déjeme intentar

Ok

Milyeth Fernandez-helion
Sefio nd no me drja ingresar

Deja*

Milyeth Fernandez-helion
Sefo nd no me drja ingresar

Tu actividad y los videos los
enviaste?

Milyeth Fernandez-helion
Sefio no llegaron ??

Yo los envie ayer

¥

Y
Dejeme reenviarselos entonces

Imagen No. 3 se evidencia contacto con los aprendices que no se pueden conectar a la a plicacion por falta
de la herramienta MEET y tienen que recurrir a utilizar la coneccion por la plataforma WhatsApp.

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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BE- Administrar tareas

= X
Inicio  Compartit | Vista | Hemamientas de imagen L]
I] W Panel de vista previa |81 1conos muy grandes| ] Iconos grandes 1] Agrupar por [ casillas de elemento ’—J
fi B B: =[] Agregar columnas [ Extensiones de nombre de archivo —
Panel de 5 _ Ordenar ., Octar elementos  Opciones
e g, M pane! de detalles EZ Contenido Z pore [ Ajustar todas las columnas (] Elementos ocultos gty
Paneles Disefio Vista actual Mostrar u ocultar
« v A [l > Esteequipo > Escritorio > SENA2020 > CUENTAS > JUNIO > evidencias » tareas v/0| | Buscarentareas »
~ ~

# Acceso rapido

I Escritorio »*
& Descargas  #
& Imégenes »
@k »
|Z Documentos #
evidencias
JUNIO
MELANNY

melanny 2

@ OneDrive IMG-20200509-WA0082 IMG-20200509-WA0084 IMG-20200509-WA0085

[ Este equipo
& Descargas
|5 Documentos
[ Escritorio

(=] Imagenes
D Misica
B Objetos 30

B videos
IMG-20200512-WAQ056
& Disco local (C)

= Dokl ) v T

136 elementos

IMG-20200512-WA0058 IMG-20200512-WA0059

P Escribe aqui para buscar

Imagen No. 4 se evidencia las actividades recibidas por los aprendices como sus evidencias de las actividades

recibidas por el instructor, dichas evidencias fueron recibidas por el plicativo WhatsApp ya que su
conectividad es insuficiente.

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo

| 2| = | evidencias videos

o =} X
)
B CPaneidevitaprevis [ 1conos muy grandes] & iconos grandes & lconos medianos T[] Agrupar por + [ Casias de elemento =

Iconos pequedios B Lista
Ocular clemertes | Opdiones

seleccionado:

= Detalles = Agregar columnas [ Extensiones de nombre de archivo
Ordenar ..,
raen" o pustar todas las columnas | [] Elementos ocultos

Panel de [T panel de detalles
navegacion

Iconos E= contenido <

Paneles Disefio Vista actual Mostrar u ocultar

« © 4 || > Esteequipo > Escritorio > SENA2020 > CUENTAS > JUNIO > evidencias videos v|® | Buscar en evidencias videos

] h
@ OneDrive VID-20200526-WA0053 - - VID-20200604-WA0053 VID-20200609-WA0S3
[ Este equipo
& Descargas
2 Documentos |
[ Escritorio
] Imagenes
D Musica il
] Objetos 3D
B Videos
i Discolocal (C)
s Discolocal D) v -

11 elementos

# Acceso répido
[ Escritorio
& Descargas
[&] Imégenes

- E

LR

|5 Documentos
evidencias
JUNIO
MELANNY

melanny 2

P Escribe aquf para buscar

Imagen No. 5 se evidencia la presentacidn de actividades por medio de videos elaborados por los aprendices
para evidenciar sus actividades, dicha actividad fue presentada por la herramienta WhatsApp.

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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» INSTITUCION EDUCATIVA LUIS ANTONIO ROBLES DE CAMARONES. Municipio de
Riohacha — Programa Operacién Turistico Local. Ficha # 2089331

Se evidencia reunién para la formacién con aprendices los cuales se conectan a la
plataforma MEET, sin embargo el numero de aprendices conectados es minimo ya
qgue todas las semana no cuentan con el acceso a la herramienta por la falta de

internet. El resto de los aprendices se conectan por medio de la plataforma
Whatsapp.

H L Escribe aqui para buscar v
Imagen No. 6 se evidencia la conectividad de algunos aprendices.
Fuente elaboracién propia: Gisel Aimazo Redondo

& a x| @& x| @ x| @ ™M x B + - 8 X
<« c lassroon oo @
—  LUIS ANTONIO ROBLES - CAMARONES _— Trabaie do clase — I @ m b

ACTIVIDAD 1

Cédigo de la clase thsiy7 [3

Fecha de entrega s\ 2

préxima
GISEL ALMAZO ha publicado una nueva tarea: Recursos de una empresa

Ver todo - ¢
GISEL ALMAZO ha publicado una nueva tarea: Plan de accion y plan de contingencia
@ GISEL ALMAZO ha publicado una nueva tarea: Turlsmo
@
5 1021 p.m.
- BT s ®

Imagen No. 7 se evidencia el envio de actividades por medio de la plataforma
CLASSROOM para que los aprendices que no se pueden conectar por ofros medios
lo hagan por este.

Fuente elaboracién propia: Gisel Aimazo Redondo

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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(_ﬁ Op. Tur. Loc. Camarones %

Ana-camarones, Andres-camaron

oni€ rupo
11 DE JUNIO DE 2020

Cuando sea asi avisenme y
buscamos la solucion para que todos
reciban la actividad 513 8. 11

Pero si se quedan callados yo asumo
que todos lo recibieron =

Jose-camarones

Ok seni

¥

Yeleidi-camarones

CTR——

Imagen No. 8 se evidencia por medio de la plataforma Whatsapp el compartir de
las actividades a realizar ya que los aprendices no cuentan con la conectividad
necesaria para asistir o descargarla por otros medios.

Fuente elaboracién propia: Gisel Aimazo Redondo

B [ = | enviodetareas = X
Inicio Compartic  Vista o
M| raneidevista previa [ lconos muyprandes| =) iconos grandes ) Icones medianos l | Agrupar por ~ [ Casilas de elemento
£ lconos pequefios a == Detalles A [ Extensiones de nombre de archivo
| de = e Ordenar _,, Ocultar
novenacian s L Fanel e detalles: | B icorios 5 Contenido T Cpore i Ajustar todas las columnas (] Elementos ocultos CElee
Paneles Disero Vista actual Mostrar u ocultar
« “ 4 [ > Esteequipo » Escritorio > SENA2020 5> CUENTAS > JUNIO > evidencias > envio de tareas

~
# Acceso répido

[ Escritorio
& Descargas

*
»
& Imigenes  #
*
»

| mmm o o

aE

[£] Documentos

eviiniias 2020-05-27 (1) 2020-05-27 2) 2020-05-27 (3) 2020-05-27 (4)
ie5 — — —
MELANNY

°

.
melanny 2 -

@ OneDrive

[ Este equipo
¥ Descargas 2020-05-27 (5) 2020-05-27 (6) 2020-05-27 (7)
[ Escritorio

2020-05-27 (8)

&1 Imagenes
D Musica
B Objetos 30
B Videos

i Discolocal () 20200527 (9)
= Discolocal (D) v . .
13 elementos

P Escribe aqui para buscar B = m 9 ® W oiecccn [ ~ = ) i

Imagen No. 9 se evidencia el compromiso de los aprendices al enviar sus evidencias
de formacion por correo electronico.

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo

2020-06-04 (10).
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¥

© Escribe u .;%eo

Imagen No. 10 se evidencia los inconvenientes que tienen algunos de los aprendices
para conectarse a otfras plataformas virtuales y solicitan el favor que se les socialice
por la herramienta de Whatsapp.

Fuente elaboracién propia: Gisel Aimazo Redondo

» INSTITUCION ETNOEDUCATIVA INTERNADO INDIGENA SAN ANTONIO. Municipio de
Manaure — Programa Operacidn Turistico Local. Ficha # 2089337

Se realizd entrega de los paquetes con las actividades las cuales se les entregd a
cada uno de los aprendices por medio de los mercados que la institucion educativa

y el Gobierno le organizaron para entre

garles.

por medio de la rectora Luz Marina y sus cordinadores.
Fuente elaboracion: Coordinadora Luz Marina
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Imagen No. 12 se evidencia el alistamiento de paquetes de guias de aprendizaje
para entregar a la Institucion educativa, por medio de la rectora Luz Marina.
Fuente elaboracién propia: Gisel Aimazo Redondo

» Se recibieron evidencias de las actividades suministradas a los aprendices de la
INSTITUCION EDUCATIVA HELION PINEDO RIOS. Ficha # 2088286.

M Recbidos | x | @ Etar x| @ GEiliEs1 x | ) Pigimapric x @ Co o x | @ Comprome x | + - 8 x

G x @ SantdC x| @ San2500 x | 75 G

€ C @ outiookoffice.com/mail/in

IMG-20200527-WAD094jpg & Descargar ./ Pantalla completa & Imprimir  G> Guardar en OneDrive I Ocultar correo electiénico T

Trabajo Fabiannys ibarra - helion pinedo

GISELALMAZO <giselal
220198 A 5%
> dondo

P Escribe aquf para buscar

Imagen No. 13 una de las actividades enviadas como evidencias del aprendiz por medio de correo
electronico.

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo
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¢« > C & outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGNINDYyYjAXLTI2NDctNGY4MC 1hMzRILTZINWV)YzczMzESOQAQAHfyHyDinuJMmMOjti3vZfo%3D/sxs/AAMKAGNINDY.. @ * O w. H

20200607_111955jpg & Descargar /' Pantalla completa =1 Imprimir & Guardar en OneDrive Ocultar correo electrénico  C=F

Anyela Murillo 10'02

Anyela Murillo <anyela
<
@ murilo6l6@gmailcom> O O
Lun 08/06/2020 21:14
Para: Gisel Pierina Almazo Redondo

AR Escribe aqui para buscar

Imagen No. 14 se evidencia el compromiso empeio y esfuerzo de los aprendices para enviar las actividades
programadas por el instructor

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo

» Se recibieron evidencias de las actividades suministradas a los aprendices de la
INSTITUCION EDUCATIVA LUIS ANTONIO ROBLES DE CAMARONES Ficha # 2089331.

{

Imagen No. 15 una de las actividades enviadas como evidencias del aprendiz enviadas por medio de imagen
al whatsapp.

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo
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> Serealizé reunién de seguimiento para el alistamiento de la planeacion pedagdgica,
realizada con la lider del programa de artficulacién en conjunto con la Coordinadora
Misional C.I.E.A el dia 1-06-2020.

-] a a L] ° & - @ + o
oo § - oo &
®o
8o
Qo
8o
~
REFLEXION ©
MARIO PUIG &0 -

-l

Imagen No. 16

Fuente elaboracién propia: Gisel Almazo Redondo

> Se realizd reunidon convocada por la lider del programa de articulacién y otros
funcionarios con el fin de abordar el tema de organizacién y elaboracién de
proyectos formativos para el plan de certificacion de los aprendices dicha reunion
se llevo a cabo el dia 17-06-2020.

M (sin asunto) - giselaimazo1982 X @ Meet - ppg-fpsz-dmc @® x () Paginaprincipal de Microsoft ¢ X | 3y Correo: Gisel Pierina Almazo F- X | @8 (241) YouTube x| + = X

C & meetgoogle.com/ppg-fpsz-dmc = % O @ :

@ GRABANDO Detalles de la reunion X

>
¥ 3 | L .
w ‘I 4
W) yuliana yulieth brito fuentes W Lilibeth Alvarez Peralta W) YENNYS PATRICIA DIAZ BERTY % ANDRES FELIPE DAZA BAUTIS
@@ Angel Ojeda
/\ A a@ Astrid Rivadensira

[ 3
%

&), Personas (22) B chat

9'@ GISEL ALMAZO (Td)

@ David Fernandez

W Ricardo Soto W Karine Adelaida Pinto Lubo . Astrid Rivadeneira @@ Delfy De Jesus Arroyo Alvarez

@@ Hernando lopez

[ .
- - @ Jaider pinzon pacheco
% “@
N » Pr=j @@ john gutierrez

s|* YANDRA BRITO ) David Femandez W) Delfy De Jesus Arroyo Alvarez Sy i Mercedes surgos warquez
10:24a.m.
[ER © Escribe aqui para buscar amme o ovecaon [T ~ = @ ) i S B

Imagen No. 17

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



s siga

» Serealizd curso virtual con una duracion de 20 horas sobre Integridad, fransparencia
y lucha contra la corrupcion, certificacién que fue expedida el 7-06-2020.

El servicio publico Funcién
es de todos Publica

Funcion Publica hace constar que:

Gisel Pierina Almazo Redondo

Participé y completé con éxito el curso virtual:
Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion.

Con una duracién de 20 horas.

Ferna) oI:Agu/ o Seg Restrepo

Director de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano

Imagen No. 18

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



siqa

> Se relaciona informacién estadistica de las debilidades y fortalezas del uso de las
herramientas tecnoldgicas con las diferentes instituciones educativas en el mes de
Junio.

No. | Institucion Municipio | grado | grado [ Asisten | % otros medios correos %
Educativa 10 11 aclase | Asisten | electronicos, whatsapp, | otros
aclase | envio de actividades en | medios
fisico

1 INSTITUCION Manaure 31 0,00 31 100,00
ETNOEDUCATIVA
INTERNADO
INDIGENA SAN
ANTONIO

2 INSTITUCION Riohacha 26 5 19,23 |21 80,77
EDUCATIVA LUIS
ANTONIO ROBLES
DE CAMARONES

3 INSTITUCION Manaure 31 0,00 31 100,00
ETNODUCATIVA
RURAL LAACHON
MAYAPO

4 INSTITUCION Riohacha 34 5 14,71 29 85,29
EDUCATIVA
HELION PINEDO
RIOS

5 CENTRO Riohacha 28 0,00 28 100,00
ETNOEDUCATIVO
# 7 PARAISO

6 INSTITUCION Barrancas | 20 0,00 20 100,00
EDUCATIVA
PAULO VI

Imagen No. 19

Fuente elaboracion propia: Gisel Almazo Redondo
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En la INSTITUCION ETNOEDUCATIVA INTERNADO INDIGENA SAN ANTONIO se realiza el
envio de las actividades por intfermedio de la coordinadora académica o la rectora
y esta a su vez hace llegar los paquetes a cada uno de los aprendices por
infermedio de los mercados que les envia el gobierno, cabe resaltar que los
aprendices viven en zona rural y no cuentan con las herramientas bdsicas
necesarias. Las evidencias del recibido de estos documentos son enviadas a los
instructores por los WhatsApp como soporte que se ha cumplido con la entrega de
dichos documentos.

En la INSTITUCION EDUCATIVA LUIS ANTONIO ROBLES DE CAMARONES la formacion
con los aprendices se esta realizando de la siguiente manera inicialmente se hace
contacto por medio del aplicativo WhatsApp en el cual no mds de un 50% de los
aprendices pueden conectarse, aun asi, este es el medio por el que se conecta el
mayor numero de aprendiz. La segunda herramienta por la cual se tiene contacto
para el proceso de formacion es la del aplicativo MEET aungue no ha sido tan
acogida como se esperaba por este grupo hay un nimero minimo de aprendices
que se conectan pero las razones de esa falta de conexion es porque no cuentan
con el servicio de internet para su acceso cabe resaltar que la zona donde viven
estos aprendices es muy vulnerable y ellos hacen su mayor esfuerzo. La tercera
aplicacién que se estd implementando es la de CLASSROOM por este medio se
readliza el envio de todas las actividades, asi como algunos se les facilita enviar sus
evidencias por este medio a ofros se les facilita por CORREO ELECTRONICO vy lo
hacen enviando las imégenes de sus actividades ya desarrolladas.

En la INSTITUCION ETNODUCATIVA RURAL LAACHON MAYAPO se estd realizando la
enfrega de las actividades por infermedio de la coordinadora académica de la
institucion educativa y esta a su vez hace llegar los paqguetes a cada uno de los
aprendices porintermedio de los mercados que les envia el gobierno, cabe resaltar
que los aprendices viven en zona rural y no cuentan con las herramientas bdsicas
necesarias para el acceso a la conexién de internet. De igual forma las evidencias
fotogrdficas las hacen llegar por medio del aplicativo Whatsapp.

En la INSTITUCION EDUCATIVA HELION PINEDO RIOS se viene adelantando procesos
de formacion por varias aplicaciones tecnoldgicas ya que todos los aprendices no
tienen la facilidad de conectividad, principalmente y la herramienta mas utilizada
para comunicarnos es el WhatsApp por este medio hacemos envio de actividades
presentaciéon de herramientas como son videos para ayudar a la formaciéon y
también se tiene recepcion de evidencias, el segundo aplicativo que utilizamos es
el de MEET aunque por este medio no asisten tantos estudiantes |lo utilizamos para
ver y socializar los puntos de vista de los aprendices y el tercero y que se utiliza
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bdsicamente para larecepcion de evidencias es el CORREO ELECTRONICO por este
medio los aprendices envian las imdgenes de sus actividades resueltas como
evidencias de su portafolio.

En la CENTRO ETNOEDUCATIVO # 7 PARAISO se les hace entrega de los paquetes
organizados con cada una de las actividades a desarrollar a los aprendices por
intermedio de correo electronico o la herramienta de WhatsApp esto se realiza con
la colaboracion de la lider del programa de articulacion de la institucion educativa
y la cual nos ha mostrado todo su apoyo para que los aprendices reciban dicha
informacion, de igual forma ella se encarga de decepcionar las evidencias
enviadas por los aprendices y me lo hace llegar a mi para su respectiva verificacion.

En la INSTITUCION EDUCATIVA EUGENIA HERRERA se readliza el envio de las
actividades por intermedio de la coordinadora académica o la rectora y esta a su
vez hace llegar los paguetes a cada uno de los aprendices en colaboracién con
una persona externa a cada una de las viviendas de los aprendices.

> Reporte de la gestion de tiempo descargada de la plataforma Sofia Plus del

mes de junio.

TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR:  GISEL PIERINA ALMAZO REDONDO

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: o | AS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION
CENTRO DE
FORMAGION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS
VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
FECHA INICIAL: 01/06/2020 00:00:00 + COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

FECHA FINAL:  30/06/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2089331 - OPERACION TURISTICA LOCAL

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

1. ORGANIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y TECNICOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD TURISTICA DISEFIADA Y
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DISENAR PAQUETES TUR|ST\COS'DE ACUERDO CON
COMPONENTES TECNICOS Y ESTANDARES DE SERVICIO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
itucion politica y los ios inter

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 176,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

23/06/20 08:04 PM

Imagen No. 20

Page 1 of 11

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR:  GISEL PIERINA ALMAZO REDONDO

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS

23/06/20 08:04 PM

Fuente elaboracion: Gisel Almazo Redondo — plataforma Sofia Plus

www.sena.edu.co
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CONCLUSIONES

En el proceso de formacién impartido durante el mes de junio se han implementado diferentes
estrategias para desarrollar el proceso de formacion con las distintas instituciones educativas, por
medio de estas pudimos evidenciar cual ha sido de mayor acogida y facilidad para los mismos
aprendices, sin embargo, pudimos darnos cuenta que para manejar una sola ficha no es conveniente
quedarnos especificamente con una de estas herramientas, ya que algunos aprendices cuentan
solamente con una de ellas y los demas no, por esa razén para el instructor es indispensable trabajar
con los aprendices manejando de dos a 3 herramientas tecnolégicas por dia de formacidn y de esta
manera poder llevar a cabalidad la estructura organizada para el buen desarrollo de la actividad.
Durante todo este proceso pudimos observar diferentes aspectos los cuales se muestran a
continuacion:

Herramientas tecnoldgicas y plataformas utilizadas para el manejo de la formacion con los aprendices:
MEET, WhatsApp, CLASSROOM y correo electrdnico.

Las novedades presentadas en el proceso de la formacién: es que los aprendices no cuentan con
conectividad necesaria para poder desarrollar sus actividades y algunos no tienen los conocimientos del uso
de las herramientas tecnoldgicas TICS.

Las estrategias que se han venido implementando con los aprendices que no tienen herramientas
tecnoldgicas: los aprendices que no cuentan con la herramienta computador e internet pero si cuentan con
un teléfono ya sea prestado o propio los que hacen es tomar fotografia de la actividad y enviarla al Whatsapp.

Las fortalezas de la formacidn: es el interés y el empefio que cada uno de los aprendices dedica a la
realizacion de sus actividades esto con el fin de ser mejores personas cada dia. Los aprendices adquieren una
mayor capacidad en la comprensién de lecturas y comienzan a familiarizarse con todas estas herramientas
que bien es cierto son nuevas para todos nosotros.

Algunas debilidades o aspectos a mejorar encontradas en el proceso en el papel del aprendiz: la mayor
debilidad que se encuentra al momento de impartir una formacion es la falta de conectividad por parte de
los aprendices, las herramientas bdsicas como lo es un computador con la que muchos no cuentan y la falta
de apoyo por parte de las instituciones educativas la cual no cuentan con este medio para provisionar a los
aprendices. Cuando se habla de falta de apoyo por parte de la institucidon educativa es que no cuentan por
ejemplo con unos computadores o Tablet para prestar a los aprendices y que estos puedan tener un buen
plan de formacidn virtual. Se debe tener en cuenta también que en algunos hogares aparte de no tener las
condiciones necesarias el nimero de estudiantes que viven en ella supera el nimero de herramientas
tecnoldgicas con la cual pueden trabajar y esta es un aspecto el cual les complica aiin mas la conectividad a
los aprendices.

Algunas debilidades o aspectos a mejorar encontradas en el proceso en el papel de las instituciones
educativas: el papel como lider del programa de articulacion dentro de la institucién educativa es muy

GTH-F-062 V.06
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importante ya que de esta forma los aprendices ven un mayor apoyo y compromiso por parte de la institucion
para con ellos y no se van a sentir como desorientados en el sentido que la institucién no tiene nada que ver
con el Sena, por lo contrario si ellos ven esa relacién lider o maestro con el aprendiz e instructor van a sentirse
mucho mas protegidos y van a poner mucho mas de sus esfuerzos para sacar adelante su programa. Por otro
lado, y personalmente me ha pasado es la comunicacidn con algunos de los aprendices los cuales me ha
tocado llamar personalmente a sus nimeros telefénicos y me encuentro que estos nimeros de teléfonos no
les pertenecen a los aprendices ni a ningun familiar, situacion que la institucidon educativa no apoya en el
sentido que tampoco cuentan con una base de datos certera para la ubicacién de estos aprendices. En
compaiiia con los aprendices se ha tratado de ubicar a los demds compariieros que la realidad es que no se
ha logrado dicha ubicacién.

(T ose) Mo

Gisel Pierina Almazo Redondo
Contratista
CC. 1.118.818.474 de Riohacha la Guajira

www.sena.edu.co
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: GISEL PIERINA ALMAZO REDONDO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS

FECHA INICIAL: 01/06/2020 00:00:00
FECHA FINAL: 30/06/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2089331 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y TECNICOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD TURISTICA DISENADA Y
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DISENAR PAQUETES TURISTICOS DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: -5\ 15 ONENTES TECNICOS Y ESTANDARES DE SERVICIO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

23/06/20 08:04 PM Page 1 of 11
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION.

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

23/06/20 08:04 PM

Page 2 of 11
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DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2099202 - OPERACION TURISTICA LOCAL

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y TECNICOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD TURISTICA DISENADA Y
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DISENAR PAQUETES TURISTICOS DE ACUERDO CON
COMPONENTES TECNICOS Y ESTANDARES DE SERVICIO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

23/06/20 08:04 PM

Page 3 of 11
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION.

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

FICHA 2103273 - OPERACION TURISTICA LOCAL

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y TECNICOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD TURISTICA DISENADA Y
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

23/06/20 08:04 PM
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DISENAR PAQUETES TURISTICOS DE ACUERDO CON
COMPONENTES TECNICOS Y ESTANDARES DE SERVICIO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

23/06/20 08:04 PM
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION.

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2088286 - OPERACION TURISTICA LOCAL

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y TECNICOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD TURISTICA DISENADA Y
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DISENAR PAQUETES TURISTICOS DE ACUERDO CON
COMPONENTES TECNICOS Y ESTANDARES DE SERVICIO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucién politica y los convenios internacionales.

23/06/20 08:04 PM
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION.

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

23/06/20 08:04 PM
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DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2089345 - OPERACION TURISTICA LOCAL

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y TECNICOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD TURISTICA DISENADA Y
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DISENAR PAQUETES TURISTICOS DE ACUERDO CON
COMPONENTES TECNICOS Y ESTANDARES DE SERVICIO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

23/06/20 08:04 PM
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION.

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2089337 - OPERACION TURISTICA LOCAL

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y TECNICOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD TURISTICA DISENADA Y
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

23/06/20 08:04 PM
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DISENAR PAQUETES TURISTICOS DE ACUERDO CON
COMPONENTES TECNICOS Y ESTANDARES DE SERVICIO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

23/06/20 08:04 PM
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UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: -4\ | As NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION.

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 176,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT’s
__FICHA_| _FECHAINICIO | FECHAFINAL | _____EVENTO | HORAS |

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00
ACTIVIDADES ADICIONALES
|_FECHAINICIAL | FECHAFINAL_| ___ ACTIVIDAD | HORAS |

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: GISEL PIERINA ALMAZO REDONDO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS

23/06/20 08:04 PM Page 11 of 11

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



