MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

HOSPITAL MILITAR CENTRAL
AREA GESTION CONTRATOS

FORMULARIO No. 02 DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS PROCESO SA-011-
2025-HOMIL — OBSERVACIONES FRENTE AL PLIEGO DEFINITIVO

OBJETO: MANTENIMIENTO DE LOS TREINTA Y CUATRO (34) CENTROS DE
CABLEADO (INCLUIDA LA ADQUISICION DE ENLACES DE FIBRA PARA 10 DE
ESTOS CENTROS DE CABLEADO EXISTENTES EN EL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL)

EL SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL EN
CALIDAD DE ORDENADOR DE GASTO vy,

El comité estructurador, proceden a emitir respuesta oportuna a las observaciones
realizadas por los oferentes dentro del proceso de seleccién de la referencia de la

siguiente manera:

|OBSERVACIONES FORMULADAS POR ACONPIEXPRESS SAS |

OBSERVACION No. 1

Debido a que constructivamente no es posible tener un cable antiroedor de armadura
dieléctrica y cuyo diametro del cable sea 5.8mm como se solicita, se pide que sean
aceptadas fibras 6pticas con un minimo de didmetro externo nominal de 10mm

RESPUESTA OBSERVACION No. 1

El comité técnico estructurador se permite informar que Acepta su observacion, teniendo
en cuenta que el didmetro solicitado inicialmente no cumple con el requerimiento de ser
contra roedores, por lo que se modificara en el Estudio previo este requerimiento de la

siguiente manera:

“El maximo didmetro del cable debe ser de 10 mm”

OBSERVACION No. 2

El patch cord de fibra Optica pide soportar 40°C, pero dicho valor esta sobre
dimensionado y fuera de norma. Los estandares y normas de los institutos ANSI/EIA/TIA
que rigen todo lo relacionado a los sistemas de cableado estructurado en el mundo
indican manejos de temperatura de 25°C, por ello se solicita aceptar parch cord con un

soporte de temperatura maximo de 25°C
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL
RESPUESTA OBSERVACION No. 2

El comité técnico estructurador se permite informar que no acepta su observacion, ya
que de acuerdo a los rangos establecidos en las normas ANSI/EIA/TIA, son minima -
20°C a -50°C y maxima +60°C a 75°C, por lo que el requerimiento solicitado por el

Hospital se encuentra dentro de los rangos.

OBSERVACION No. 3

DESCRIPCION | PUNTAJE
ASIGN,

Al oferente que dentro de su propuesta inicial se comprometa con la entidad |
2 entregar modulos SFP + de 10 GB para conectar los equipos. En total
debera entregar veinte (20) mddulos SFP marca Fortinet {equipos de la red 200
| OT gque actualmente tiene la entidad). (Lo anterior, sin consto adicional
. para el Hospital).
Al ofmnte que dentro de su propuesta inicial se commmm con la
da ar los vei (20) modulos SFP + de 10
GB marca Fortinet (equlpos de la red OT que actualmente tiene la
) conectad V' figurados. Para obtener este puntaje el
oferente deberd entregar carta de compr i de un ingeniero, 100
especificamente con las certificaciones Certified Solution Specialist
- Network Securltv y/o Certlﬂed Professional — Network Security,
a g9 r los médulos SFP suministrados. (Lo

antonor, sin consto adicional para el b ).
Al oferente gue dentro de su oferta Inicial se compremeta a colocar una
multitoma honzontal o vertical para la cunexnén de los equipos de cada rack.
Las multitomas deben ser gestionables via snmp. (Lo anterior, sin consto 100

di I para el F 1).

e ;la entidad cuenta con esta Multitoma o el oferente debe suministrarla?

RESPUESTA OBSERVACION No. 3

El comité técnico estructurador se permite aclarar que el puntaje de 100 puntos se
otorgara al oferente que suministre sin costo adicional para el Hospital Militar Central
una multitoma horizontal o vertical en cada rack. Se aclara que el Hospital Militar Central

no suministrara dicha multitoma.

OBSERVACION No. 4

9. REQUISITOS TECNICOS MABILITANTES (SE VERIFICARAN CON L
PRESENTACION DE LA OFERTA:

El oferente en documento independiente y suscrito por el representante legal deberd allegar,
acreditar, certificar y/o anexar segin corresponda cada uno de los aspectos que se relacionan
& continuacion ks cuales se verificardn por y calficardn como CUMPLE / NO CUMPLE:

1. El oferente deberd presentar junto con la oferta carta de compromiso firmada por &l
representante legal de la empresa, en la cual se compromete a cumplic con cada uno
de los requerimientos establecidos en & numeral 4.CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS ESENCIALES.

2. El oferente debe estar certificado en | lacién de redes cabl por un
fabricante de cable UTP y FIBRA OPTICA. Este d daebe ser
por el fabricante con fecha no mayor a 30 dias y dlrlqldo a la entidad haciendo
referencia al nimero al p al cual ests

3. El oferente deberd adjuntar dentro de su propuesta inicial carta del fabricante donde
éste certifique que el interesado cuenta con personal iddnea certificado en nivel experto
para 1a ejecucion del contrato, Para esto deberd también adicionar a su propuesta
Inicial la hoja (s) de vida donde la entidad pueda acreditar que el personal que se
encarga de la implementacidn del proyecto se encuentra certificado en la Instalacion
de cableado estructurado; asi misme Is hoja de vida debera venir acompaiiada con la
carta de compromiso firmada con el compromiso de efecucidn del contrato con el
Hospital. Adjuntar dentro de su propuesta minimo echo (8) hojas de vida que cumplan
los requisitos anteriores y que parmitan garantizar a la entidad que las actividades se
ejecutarsn 7 X 24 y en minimo cuatro (4) meses,

4. El oferente deberd adjuntar dentro de su propuesta cartas de compromiso de los
profesionales certificades en |a solucidn donde manifiesten la participacidn en el
proyecto (Fibra).

. El oférente debe ser certificado en la Instalacion, configuracidn de fibra éptica y debe
contar con f cartificacion en solucidn de infraestructura fisica de Datacenter esto en la
marca de la sobucién a ofertar

6. El oferente deberd adjuntar ww.o on la orem & certificado de awmd e uabajo
seguro en alturas dei | que en las
presente proceso.

e Se sugiere a la entidad reducir a 2 la cantidad de certificaciones de trabajo en alturas
requeridas, ya que no todos los integrantes del equipo realizaran labores que lo
exijan.
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL

RESPUESTA OBSERVACION No. 4
El comité técnico estructurador se permite informar que con el animo de garantizar la
pluralidad de oferentes, se acepta la observacién, por lo que se modificara en el Estudio

Previo este requerimiento de la siguiente manera:

“El oferente debera adjuntar junto con la oferta, el certificado de aptitud de
trabajo seguro en alturas de minimo dos personas de las que participaran en
las actividades a desarrollar en el presente proceso”

OBSERVACION No. 5

Debido a que constructivamente no es posible tener un cable antiroedor de armadura
dieléctrica y cuyo didmetro del cable sea 5.8mm como se solicita, se pide que sean

aceptadas fibras 6pticas con un minimo de didmetro externo nominal de 10mm

RESPUESTA OBSERVACION No. 5

El comité técnico estructurador se permite informar que Acepta su observacion, teniendo
en cuenta que el didmetro solicitado inicialmente no cumple con el requerimiento de ser
contra roedores, por lo que se modificara en el Estudio previo este requerimiento de la

siguiente manera:

“El maximo diametro del cable debe ser de 10 mm”

OBSERVACION No. 6

El patch cord de fibra optica pide soportar 40°C, pero dicho valor esta sobre
dimensionado y fuera de norma. Los estandares y normas de los institutos ANSI/EIA/TIA
que rigen todo lo relacionado a los sistemas de cableado estructurado en el mundo
indican manejos de temperatura de 25°C, por ello se solicita aceptar parch cord con un

soporte de temperatura maximo de 25°C.

RESPUESTA OBSERVACION No.6

El comité técnico estructurador se permite informar que no acepta su observacion, ya
que de acuerdo a los rangos establecidos en las normas ANSI/EIA/TIA, son minima -
20°C a -50°C y maxima +60°C a 75°C, por lo que el requerimiento solicitado por el

Hospital se encuentra dentro de los rangos.
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL

IOBSERVACIONES FORMULADAS POR CONSORCIO V2C

OBSERVACION No: 1

Numeral 9. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES (SE VERIFICARAN CON LA
PRESENTACION DE LA OFERTA:)

subnumeral 6 El oferente debera adjuntar junto con la oferta, el certificado de aptitud
de trabajo seguro en alturas del personal que participara en las actividades a desarrollar

en el presente proceso.

Teniendo en cuenta la complejidad de los trabajos en altura a realizar solicitamos a la

entidad de manera respetuosa, se incluya:

1. Dentro del equipo de trabajo propuesto se incluya minimo una persona debidamente

capacitada en la marca a instalar, que cuente con curso de alturas nivel coordinador.

2. Dentro del equipo de trabajo propuesto se incluya minimo una persona debidamente

capacitada en la marca a instalar, que cuente con curso de alturas nivel rescatista.

RESPUESTA OBSERVACION No. 1
El comité técnico estructurador se permite informar que con el animo de garantizar la
pluralidad de oferentes NO se acepta su observacion, toda vez que la exposicidén para

los trabajos requeridos no es tan alta.

OBSERVACIONES FORMULADAS POR MULTIPLES TECNOLOGIAS APLICADAS DE
COLOMBIA S.A.S. - MTA DE COLOMBIA S.A.S.

OBSERVACION No: 1

1. Al revisar los formatos a diligenciar encontramos un formato sin titulo, que hace
mencion a: “me dirnjo a wustedes con el fin de manifestarfes que conozco y acepto en su
integridad todas y cada una de las especificaciones fécnicas, condiciones y caracteristicas del
suministro descritos en el numeral 3 del Estudio Prewio”™, como se wve en la imagen a
continuacicon:

Bogoeta D.C_

Saforas
Hospital Militar Ce=atral
Ciudad

REFERENCEA: Proceso K000 -H O ML

DI T O 3 R P R K SR X PR R AL P R AT

FIRMA DE L& (EL) PRCPOMEMTE © REPRESENTAMTE LEGAL

x

x Mambre Identificacién

Es de resaltar que se menciona 2l numeral 3 del estudio previo, pero al validar este
numeral encontramos que se refiere COmo titulo a “UDENTIFICACION
CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS, como se ve a continuacian:
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL
» [3. IDENTIFICACION CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS:

De acuerdo con la Codificacion de Bienes y Servicios de las MNaciones Unidas, el servicio a
contratar se encuentra codificado de la siguiente manera:

[ . SEGMENTO. i _ FAMILIA | Lo cwmase |
Maguinaria y Accesorios |

1‘ para Generacion v | Alambres, cables y ameses 261216 Cablesﬁ eléctricos ¥

| Distribucién de Energia accesorios
Servicios Basados en Mantenimientos y socporte
Ingenieria, Investigacion y | Servicios informaticos 811123 de hardware de
Tecnologia computador

| Componentes, Accesorios y | CMSpoOsSitives y acocesorios y Conductos eléctricos,
Suministras de Sistemas | suministros de manesje de | 391317 electroductos ¥ cables
Eléctricos e Tluminacidn cable eléctrico adrecs
Maguinaria v Accesorios Baterias v generadores y . {
para Generacidan ¥ | transmisién  de  energia | 261117 Baterias, plias L
Distribucidn de Energia cinética accescrios

FPor lo anterior solicitamos a la entidad aclarar a que numeral se refiere este
documento vy adicional si se requiere con alguan titulo de formato, dado que no es
posible identificarlo, esto en aras de evitar confusiones en la elaboracion y cargue

de las propuestas.

RESPUESTA OBSERVACION No. 1

El comité juridico, respecto al formulario en mencién, se aclara que el mismo no sera

objeto de evaluacién, por lo cual para el cumplimiento de este requisito se validara la
suscripcion del formulario adjunto, denominado "COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE

ESPECIFICACIONES TECNICAS”.

OBSERVACION No: 2

El comité juridico, respecto al numeral 3 IDENTIFICACION CLASIFICADOR DE BIENESY

SERVICIOS, se permite informar que estos codigos son informativos. “(...) son un

sistema de clasificacion de productos y servicios que se utiliza en todo el mundo para la

contratacion publica y el comercio electréonico. Se trata de un sistema jerarquico que

permite identificar y clasificar bienes y servicios de forma precisa y estandarizada (...)".

2. Teniendo en cuenta | documento estudio previo — seleccion abreviada de menor
cuantia SA-011-2025-HOMIL, en el item ASIGNACION DE PUNTAJE A LA
EVALUACION TECNICA POR CARACTERISTICAS TECNICAS ADICIONALES,

se indica lo siguiente:

| Al oferente que dentro de su propuesta inicial se comprometa con la

entidad a conectar y configurar los veinte (20) mbédulos SFP + de 10

GB marca Fortinet (equipos de la red OT que actualmente tiene la
entidad) conectados y configurados. Para obtener este puntaje el
oferente deberd entregar carta de compromiso de un ingeniero, 100
| especificamente con las certificaciones Certified Solution Specialist

| — Network Security y/o Certified Professional — Network Security, |
comprometiéndose a configurar los médules SFP suministrados. (Lo

| anterior, sin consto adicional para el Hospital).

Dentro de los requisitos exigidos para el perfil de Ingeniero, se indica la necesidad
de contar exclusivamente con una de las siguientes certificaciones emitidas por el
fabricante Fortinet:

- Fortinet Certified Solution Specialist — Network Security
- Fortinet Certified Professional — Network Security

Al respecto, teniendo en cuenta que el fabricante Fortinet cuenta con mas
cartificaciones dentro de su programa de entrenamiento para conexion vy
configuracion de equipos, consideramos pertinente vy justificable la posibilidad de
aceptar otras certificaciones, como lo son NSE 2 — Network Security Associate, |la
cual comprende competencias fundamentales v operativas directamente
aplicables a la correcta conexion, configuraciéon, administracion y diagnostico
de equipos Fortinet, incluyendo los modulos SFP solicitados por la entidad.

En la certificacion NSE 2 — Network Security Associate , como se puede validar
en la pagina web del fabricante, se ensefa al participante a interactuar con los
sistemas Fortinet, conectar v configurar dispositivos a traves de interfaces fisicas,
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL

comprender su arquitectura modular y establecer politicas de seguridad, lo cual
incluye la conexion y diagnostico de modulos SFP.

Por tal motivo solicitamos a la entidad la inclusion de certificaciones alternativas de
Fortinet, como NSE 2 — Network Security Associate, como equivalente o
complementaria a las requeridas inicialmente. Esta flexibilidad permitiria una mayor
participacion de profesionales calificados y fomentara la competitividad en el
proceso de contratacion, quedando entonces asi:

Al oferente que dentro de su propuesta inicial se comprometa con fa entidad a
conectar vy configurar los veinte (20) modulos SFFP + de 10 GB marca Forfinet
(equipos de la red OT gue actualmente tiene la entidad) conectados v configurados.
Para obtener este puntaje el oferente debera entregar carta de compromiso de un
ingenierc, especificamente con las certificaciones Certified Solution Specialist -
Network Security v o Certified Frofessional - Network Security wo NSEZ Network
Security Associate, comprometiendose a configurar los modulos SFF suministrados.
(Lo anterior, sin consto adicional para e Hospital).

RESPUESTA OBSERVACION No. 2

El comité técnico estructurador se permite manifestar que NO se acepta su observacion,
teniendo en cuenta que la certificacion NSE 2 - Network Security Associate, se enfoca
en proporcionar una comprension basica del panorama de amenazas cibernéticas y la
evolucion de los productos de seguridad. Y lo requerido por el Hospital requiere un
conocimiento amplio en configuracion, monitoreo y solucion de los posibles problemas

que se puedan presentar en la configuracion de los SFP.

OBSERVACION No: 3

Teniendo en cuenta la informacion requerida para el costeo de este factor puntuable, se
solicita a la entidad la relacion de equipos Fortinet (modelo o referencia) que seran
intervenidos por parte del ingeniero, la cual permitird establecer el costo de esta
actividad, que si bien no se traslada a la entidad debe ser contemplado dentro del
presupuesto del proyecto.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3
El comité técnico estructurador se permite manifestar que el modelo de los equipos en
donde se van a configurar los médulos SFP es FORTI SWICH FS-148F-POE.

OBSERVACION No: 4

4. Para la experiencia la entidad solicita en el numeral 8.1.18 que "Para que sea aceptada la
propuesta, se debe cumplir las siguientes condiciones el proponente debera anexar
maximo cinco (05) contratos y/o certificaciones, celebrados con entidades publicas v/o
privadas que cumplan los siguientes requisitos:

. Mantenimiento y/o instalacion y/o configuracion de centros de cableado.
. Mantenimiento vy /o instalacion y /o configuracion de cableado estructurado o fibra optica
para centros de datos.
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL
Como se ve a continuacion:

8.1.18 EXPERIENCIA

Para que sea aceptada la propuesta, se debe ias si el
proponente deberd anexar maximo cinco (05) contratos y/o certificaciones,
celebrados con entidades publicas y/o privadas que cumplan los siguientes
requisitos:

- imiento y/o y/o configuracién de centros de cableado.

y/o inst ] y/o configuracién de cableado estructurado o
fibra 6ptica para centros de datos.

Que la sumatoria sea igual o mayor al valor total al presupuesto asignado, en salarios

1 Valor para el presente proceso el cual expresado en
S.M.L.M.V. equivale a 207,48, los cuales seran verificados de acuerdo a la
informacién reportada en el RUP.

De lo anterior solicitamos a la entidad aclarar si cada contrato debe cumplir con ambos
items o si por el contrario un contrato puede acreditar un solo item.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4

El comité técnico estructurador se permite manifestar que la experiencia que se acredite
en los contratos debera estar relacionada con los dos items, sin embargo no
necesariamente los dos items deben estar en el mismo contrato, se pueden presentar

cada item en contratos diferentes.

OBSERVACION No: 5

Con el fin de poder establecer el alcance de las actividades a ejecutar y de poder realizar
un costeo real del proyecto, solicitamos a la entidad sea informado la cantidad de equipos
activos y la cantidad de puertos de cada equipo, existentes o instalados en cada uno de
los 34 centros de cableado.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5
El comité técnico estructurador se permite informar que la entidad cuenta con 34

centros de cableado, 70 switches de 48 puertos.

OBSERVACION No: 6

2 La entidad en el documento denominado ESTUDIO DEFINITIVGO SA 011-2025 pdf
en el numeral 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS, establece:

“6. Certificar toda la red de datos (3300 salidas Idgicas) de la entidad con un
eqguipo con certificado de calibracién vigente. L os puntos gue no pasen seran

corregidos por el oferente gue resulte adjudicatario. | uego deben ser
recertificados.”

Una wvez revisada la actividad No. 6, solicitamos a la entidad aclarar el alcance del
requerimiento de la correccion de los puntos que Nno pasen certificacion; lo anterior
teniendo en cuenta lo siguiente:

- Mo se cuenta con informacion de la cantidad aproximada de puntos que se
encusentren fuera de servicio.

- Reparar un punto de red implica puede implicar el suministro v tendido de
cableado (no se conocen las rutas de cableado), suministro e instalacion de
tomas RJ45, situacion que implica un costo Mmayor v gue no corresponde al
objeto contractual

- Es una actividad que al no conocer el alcance real no es posible de ser costeada
en la solucidn a ofertar.

- Esta actividad puede generar desequilibrio economico del contrato para el
contratista.

- La entidad se encuentra adelantando un proceso de contratacion para el
suministro de elementos de cableado estructurado.

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos a la entidad se dé a conocer el alcance de

esta obligacién y si cuenta con un estimado de puntos que estén fuera de servicio.
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL
RESPUESTA OBSERVACION No. 6

El comité técnico estructurador se permite informar que el alcance de la reparacion es
exclusivamente en las puntas, lo cual puede significar el cambio del Jack, referente al
estimado de puntos con falla el hospital no cuenta con un documento al respecto.

OBSERVACION No: 7

3. La entidad en el documento denominado ESTUDIO DEFINITIVO SA 011-2025 pdf
en el numeral 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS, establece:

“10. Tener en cuenta todos los accesorios, consumibles, organizadores
verticales, organizadores horizontales y demdas accesorios para dejar
debidamente organizados los centros de cableado y para la realizacion del

trabajo.”

Una vez revisada la actividad No. 10, solicitamos a la entidad informar la cantidad
de organizadores horizontales vy verticales requeridos para cada uno de los
gabinetes a intervenir, lo anterior con el fin de incluir este valor en el costo de la
propuesta a presentar y que a futuro este suministro no represente un desequilibrio
economico para el contratista seleccionado.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7

El comité técnico estructurador se permite informar que por lo menos el 90% de los
gabinetes cuentan con los organizadores, por lo cual si se llegaran a requerir seria en
un minimo porcentaje.

OBSERVACION No: 8

4. La entidad en el documento denominado ESTUDIO DEFINITIVO SA 011-2025. pdf
en el numeral 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS, establece:

“13._Garantizar que el peinado de los racks debe guedar con cable categoria
6° con cable de Itéms 3mtrs 6mirs suministrador or el oferente.”

Una vez revisada la actividad No. 13, solicitamos a la entidad informar la cantidad
de patch cord que se deben suministrar para cada uno de los Racks a intervenir y
las longitudes de estos, de acuerdo al requerimiento realizado, lo anterior con el fin
de poder incluir estos costos en la oferta a presentar y que a futuro este suministro
no represente un desequilibrio economico para el contratista seleccionado.

RESPUESTA OBSERVACION No. 8

El comité técnico estructurador se permite informar que se requiere para la organizacion
de los racks un aproximado de 1200 patch cords de 1M, 400 patch cord de 3M y
100 patch cord de 6M.

OBSERVACION No: 9

5. Con el fin de presentar una oferta acorde a la necesidad de la entidad, solicitamos
se informe si en los gabinetes en los cual se va as instalar la fibra optica se cuenta
con espacio ( RU) disponible para la instalacion de las bandejas de fibra.

Transversal 3 No. 49 — 02 Bogotd D.C., Colombia - Conmutader (57 1) 3 486868
www.hospitalmilitar.gov.co
3 D Hospital Militar Central @ @HOSMILC (C"’dig": CA-CORE-PR-O] 'FT'OLVOWJ




Laseguridad | pindefensa
. U:“Ab @ .

FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL
RESPUESTA OBSERVACION No. 9

El comité técnico estructurador se permite informar que los racks si cuenta con el espacio

para la ubicacién de las bandejas.

OBSERVACION No: 10

6. La entidad en el documento denominado ESTUDIO DEFINITIVG SA 011-2025_pdf,
9. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES {SE VERIFICARAN CON LA
PRESENTACION DE LA OFERTA, establece:

“5. El oferente debe ser certificado en la instalacion, configuracion de fibra optica v
debe contar con la certificacion en solucion de infraestructura fisica de
Datacenter esto en la marca de la solucion a ofertar.”

Teniendo en cuenta la visita técnica realizada el dia de hoy, el alcance del proyecto, que
solo se va realizar peinado de racks abiertos, que en el DC no se van a realizar
modificaciones o movimientos en la infraestructura del Datacenter, solo se va a instalar
la fibra éptica y que para esto se deben cumplir los requisitos establecidos en la norma
ANSI /TIA 568, solicitamos a la entidad eliminar el requisito de que el oferente cuente
con la certificaciéon en Infraestrucutura fisica de Datacenter esto en la marca de la
solucién a ofertar, ya que corresponde a un requisito exagerado comparado con el
alcance del proceso y con esto se limita la pluralidad de oferentes; o que en lugar de
esta certificacion se permita acreditar este requisito a través de la presentacion de la
hoja de vida y certificacién de compromiso de un ingeniero Electricico o Electronico o de
Sistemas vinculado laboralmente con el oferente y que cuente con Certificacion ATS o
ATD o ICREA o EXIN EPI, con fecha de expedicion no mayor a 3 anos.

La anterior solicitud, teniendo en cuenta que el ingeniero cuenta con la formacion
necesaria para el disefo, construccién, operacién, administracion, mantenimiento de
Datacenter lo cual garantiza a la entidad que las actividades a realizar se ejecutaran

acorde a la normativa técnica internacional aplicable a Datacenter (ANSI/TIA 942).

RESPUESTA OBSERVACION No. 10

El comité técnico estructurador se permite informar que con el animo de garantizar la
pluralidad de oferentes se acepta su observacién por lo que se modificara en el estudio
previo de la siguiente manera: “El oferente debe ser certificado en la instalacion,
configuracion de fibra optica en la marca de la solucién a ofertar”.

OBSERVACION No: 11

7. En las especificaciones técnicas, la entidad indica lo siguiente para el cable de fibra
optica:

“4. E| maximo diametro del cable debe ser de 5.8 mm *

El requerimiento realizado por la entidad para la Fibra oOptica limita la pluralidad de oferentes
vy de fabricantes a participar en el proceso de contratacion estatal, ya que el diametro
maximo requerido no es el mas usual del mercado, se cumple por un Unico fabricante, por
lo cual solicitamos a la entidad se permita ofertar una fibra optica de mayor diametro
exterior, que cumpla con los requerimientos minimos de dieléctrica y anti roedores.
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL
RESPUESTA OBSERVACION No. 11

El comité técnico estructurador se permite informar que con el animo de garantizar la

pluralidad de oferentes se acepta su observacién por lo que se modificara en el estudio

previo de la siguiente manera:

“El maximo diametro de cable debe ser de 10 mm”.

|OBSERVACIONES FORMULADAS POR INNATEL S.A.S BIC

OBSERVACION No: 1

Por favor nos pueden informar exactamente cuantos centros de cableado son para el
mantenimiento y las dimensiones de cada uno, el nimero de switches, nimero de puntos
de cableado, numero de racks y equipos activos para poder dimensionar el trabajo de
arreglo por cada uno de ellos.

RESPUESTA OBSERVACION No. 1
El comité técnico estructurador se permite informar que la entidad cuenta con 34 centros
de cableado con un aproximado de 3Mx3M, 70 switches de 48 puertos y 3360

puertos en uso.

|OBSERVACIONES FORMULADAS POR CAPITAL NETWORKS S.A.S

OBSERVACION No: 1

Durante la certificacion de puntos de datos, los costos de materiales para reparacion del
punto de datos sean cables, jack o faceplate, seran asumidos por la entidad?

RESPUESTA OBSERVACION No. 1
El comité técnico estructurador se permite informar que los elementos deben ser

suministrador por el oferente.

OBSERVACION No: 2

Sobre el mantenimiento de cuartos de rack : Cual es el area promedio de los cuartos,
En cuantos rack se deben contemplar organizadores verticales,

En cuantos racks y a cuantos puntos se debe realizar el des ponchado, des cableado,
recableado y reponchado del cable.

En temas de resanes, a los huecos existentes en los centros de cableado, hace falta
especificar el acabado de estos, es necesario perfilar y resanar todos los pases de muro
existentes?

Actualmente en los cuartos de cableado hay bandejas sin tapa, es necesario, contemplar
la tapa para estas bandejas?
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL

RESPUESTA OBSERVACION No. 2

El comité técnico estructurador se permite informar:

- El area promedio de los cuartos es de 3Mx3M.

- Los organizadores verticales no se deben contemplar porque la mayoria son
gabinetes.

- Se debe realizar el desponchado y reponchado en dos de los racks con un aproximado
de 400 puntos de red.

- Para el terminado de pasa muros se aclara que se deben resanar donde sea
necesario.

- En algunos cuartos de cableado se debe contemplar la tapa de canaleta donde sea

necesario.

OBSERVACION No: 3

En las especificaciones técnicas, se especifica que el didmetro exterior de la fibra optica
es de 5.8mm, esta especificacion reduce considerablemente la oferta comercial del
mercado , se puede proponer una fibra optica de mayor diametro exterior, que cumpla
con los requerimientos minimos de di eléctrica y anti roedores.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3

El comité técnico estructurador se permite informar que Acepta su observacion, teniendo
en cuenta que el didmetro solicitado inicialmente no cumple con el requerimiento de ser
contra roedores, por lo que se modificara en el Estudio previo este requerimiento de la

siguiente manera:
“El maximo diametro del cable debe ser de 10 mm”

OBSERVACION No: 4

Durante la ejecucion de actividades, esta permitido cualquier sistema de acceso a altura,
es decir, podemos trabajar con escaleras, andamios, matllib?

RESPUESTA OBSERVACION No. 4

El comité técnico estructurador se permite informar que el oferente puede utilizar los
elementos que requiera para la ejecucidon del proyecto que cumplan con las normas de
seguridad y salud en el trabajo.

OBSERVACION No: 5

Para las canalizaciones, interiores se pueden ofertar tuberia CPVC, claramente con
certificaciones por el fabricante y cumplimiento de retie.
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FORMULARIO DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS SA-011-2025-HOMIL
RESPUESTA OBSERVACION No. 5
El comité técnico estructurador se permite informar que no aceptamos el uso de CPVC

(disefiado para agua caliente) en las canalizaciones eléctricas para evitar confusiones

con los sistemas hidraulicos del Hospital. Solicitamos ajustar la oferta a tuberia PVC

estandar certificada para uso eléctrico bajo el RETIE, manteniendo la uniformidad con

las instalaciones existentes y previniendo riesgos operativos.
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