
 

INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATO 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
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09 
 

TRD: 
Dep Serie 

Subse
rie 

Tipo 
Documental 

Nº. 
Cons 

 
Fecha: 

DD MM AA 

250 08 01 02 0905 22 05 2025 

 

CONTRATISTA: ARNALDO ANDRES TRUJILLO GARCES 

No. CONTRATO: 200-10-01-12-0112-2025 

OBJETO: Prestación de servicios profesionales como responsable del 
Sistema de Gestión de Calidad en el marco del proceso del 
Laboratorio de Aguas de CORPOURABA. 

FECHA DEL ACTA DE INICIO: 22/04/2025 

NOMBRE DEL 
SUPERVISOR(A): 

Daniel Andrés Flórez Alvarado 

PERIODO DEL INFORME: 22 de abril de 2025 al 21 de mayo de 2025  

N° DE PAGO: Primer (1) pago  

 
ESPECIFIQUE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y SU DESARROLLO DURANTE 
EL PERIODO: 
(Favor agregue las filas que requiera) 

 

ESPECIFIQUE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y SU DESARROLLO DURANTE 
EL PERIODO: 
(Favor agregue las filas que requiera) 

No. OBLIGACION(ES) DEL CONTRATO 

1 
 

Asegurar que todo el personal del laboratorio comprende y sigue el sistema de calidad del 
laboratorio. 

2 
Informar, revisar, autorizar y firmar los reportes de resultados que genere el Laboratorio. 

3 
Asegurar el desarrollo y la implementación eficaz de un sistema de gestión de calidad en el 
laboratorio, con tendencia a la mejora continua, eficacia e integridad cuando se planifiquen e 
implementan cambios. 

4 
Asegurar que el personal comprende la pertinencia e importancia de las actividades que 
realiza y cómo éstas aportan valor para alcanzar los objetivos planeados del sistema de 
gestión. 

5 Asegurar el cumplimiento de los requisitos de la norma NTC-ISO/IEC 17025:2017. 

6 
Asegurar que los formatos del SGC se mantengan al día mediante revisiones periódicas y 
delegación de trabajos y compromisos. 

7 Elaborar, revisar y actualizar la documentación del Sistema de Gestión de Calidad. 
incluyendo manuales, procedimientos, formatos y registros, asegurando su correcta 
implementación y mantenimiento. 

8 Prevenir el uso no intencionado de documentos y formatos obsoletos en las actividades del 
laboratorio. 

9 Generar un programa de capacitación y entrenamiento constante para los miembros del 
laboratorio. 

10 Apoyar las labores de supervisión y autorización del personal, además de realizar 
seguimiento de la competencia del personal. 
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11 Aplicar programas y conducir auditorías internas al Laboratorio. 

12 Ejecutar otras actividades acordes a las responsabilidades asignadas en los documentos 
establecidos en el Sistema de Gestión de Calidad. 

13 Mantener la más estricta confidencialidad e imparcialidad de toda la información obtenida o 
creada durante la realización de las actividades contractuales. 

14 Presentar informe de actividades mensual. 

15 Presentar, previo a los pagos, las constancias de cancelación al Sistema de Seguridad Social 
en Salud, Pensión y Riesgos Laborales. 

No. ACTIVIDADES DESARROLLADAS (adjuntar evidencias) 
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1 Asegurar que todo el personal del laboratorio comprende y sigue el sistema de calidad del 
laboratorio:  
 
PRODUCTO: Se realizó inducción y reinducción de los analistas, en donde se les explicó el 
funcionamiento del laboratorio, controles de calidad, políticas, estructura del laboratorio, 
manejo de intranet y algunos requisitos importantes de la ISO 17025:2017. 
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2 Informar, revisar, autorizar y firmar los reportes de resultados que genere el Laboratorio: 
 
PRODUCTO: En el periodo relacionado no se ha informado, revisado, autorizado ni firmado 
reportes de resultados generados por el laboratorio, debido a que se me solicitó dar prioridad 
al sostenimiento del SGC durante este intervalo. 

3 Asegurar el desarrollo y la implementación eficaz de un sistema de gestión de calidad en el 
laboratorio, con tendencia a la mejora continua, eficacia e integridad cuando se planifiquen e 
implementan cambios: 
 
PRODUCTO: Se está actualizando y gestionando cambios documentales que apliquen 
conforme lo establece el SGC y las observaciones generadas en las diferentes auditorias. 
Producto: Una (1) revisión documental y ajuste de ser necesario, de acuerdo a lo 
establecido en el SGC. 
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4 Asegurar que el personal comprende la pertinencia e importancia de las actividades que 

realiza y cómo éstas aportan valor para alcanzar los objetivos planeados del sistema de 
gestión. 
 
PRODUCTO: Durante el periodo en curso, se han identificado con el personal del laboratorio, 
problemas de tanto técnicos como de gestión, el los cuales se han dado solución inmediata, 
por ejemplo;  se le solicitó al soporte técnico de analítica, la actualización de las notas con la 
nueva resolución y con el requerimiento de otras modificaciones. 
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5 Asegurar el cumplimiento de los requisitos de la norma NTC-ISO/IEC 17025:2017. 
 
PRODUCTO: A la fecha se ha asegurado momentáneamente varios requisitos de la norma 
NTC-ISO/IEC 17025:2017. 
 

a) Se ha supervisado al personal para asegurar la imparcialidad y confidencialidad 
(requisito 4.1 y 4.2) 
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b) Se ha organizado la documentación de cada analista del laboratorio. (requisito 6.2) 
 

 
c) Se actualizó la oferta de servicios según la nueva resolución emitida por IDEAM : 

0423 de 22 de abril de 2025, bajo el cual se levanta las suspensión del alcance de 
acreditación  
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6 Asegurar que los formatos del SGC se mantengan al día mediante revisiones periódicas y 
delegación de trabajos y compromisos. 
 
PRODUCTO: Se hacen revisiones diarias de los datos primarios reportados por los analistas, 
para identificar errores e inconsistencias en los registros que puedan alterar al sistema de 
gestión del laboratorio. 
 
NOTA: debido a la capacitación de inducción y reinducción al personal donde se les recalcó 
la importancia de llevar impecablemente los registros, a la fecha no se han encontrado 
errores. 

 
7 Elaborar, revisar y actualizar la documentación del Sistema de Gestión de Calidad. 

incluyendo manuales, procedimientos, formatos y registros, asegurando su correcta 
implementación y mantenimiento. 
 
PRODUCTO: Se está trabajando continuamente en la actualización de procedimientos de 
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análisis del laboratorio, así como también la modificación de varios formatos para registros 
primarios. 

 
 

 
8 Prevenir el uso no intencionado de documentos y formatos obsoletos en las actividades 

del laboratorio. 
 
PRODUCTO: Con el fin de prevenir el uso documentos obsoletos, se hicieron descargas 
de documentos y formatos desde la Intranet y se guardaron en la carpeta Nextcloud. 
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9 Generar un programa de capacitación y entrenamiento constante para los miembros del 
laboratorio. 
 
PRODUCTO: En el periodo relacionado no se ha generado el programa de capacitación 
y entrenamiento, debido a que a la fecha se están cerrando no conformidades de la 
auditoría interna 2024. 
 

10 Apoyar las labores de supervisión y autorización del personal, además de realizar 
seguimiento de la competencia del personal. 
 
PRODUCTO: En el periodo relacionado no se han hecho supervisiones, ni 
autorizaciones , debido a que a la fecha los jefes de áreas se encuentran realizando los 
entrenamientos a cada analista. 
 

11 Aplicar programas y conducir auditorías internas al Laboratorio. 
 

PRODUCTO: A la fecha no se han conducidos auditorías internas, sin embargo, hay 
programada para el año en curso la auditoría externa de renovación de acreditación, por 
tanto se envió la solicitud de renovación de acreditación siguiendo la Resolución 104 de 2022 
de IDEAM: 

 

 
12 Ejecutar otras actividades acordes a las responsabilidades asignadas en los documentos 

establecidos en el Sistema de Gestión de Calidad. 
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PRODUCTO: Se registraron las acciones de mejoramiento para el cierre de auditoría interna 
del 2024 en el CITA 1, para un total de 16 no conformidades y 17 oportunidades de mejora. 
 

 
13 Mantener la más estricta confidencialidad e imparcialidad de toda la información obtenida o 

creada durante la realización de las actividades contractuales. 
 
PRODUCTO: Se sostiene la confidencialidad e imparcialidad como corresponde al acta 
firmada. 
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14 Presentar informe de actividades mensual.. 
 
PRODUCTO: corresponde a este documento elaborado al 100% 

15 Presentar, previo a los pagos, las constancias de cancelación al Sistema de Seguridad Social 
en Salud, Pensión y Riesgos Laborales. 
 
PRODUCTO: Se hizo el pago correspondiente al mes de abril. 

 
No. ACTIVIDADES PENDIENTES POR REALIZAR 

1 

 

Asegurar que todo el personal del laboratorio comprende y sigue el sistema de calidad del 
laboratorio. 

2 Informar, revisar, autorizar y firmar los reportes de resultados que genere el Laboratorio. 

3 
Asegurar el desarrollo y la implementación eficaz de un sistema de gestión de calidad en el 
laboratorio, con tendencia a la mejora continua, eficacia e integridad cuando se planifiquen e 
implementan cambios. 

4 
Asegurar que el personal comprende la pertinencia e importancia de las actividades que 
realiza y cómo éstas aportan valor para alcanzar los objetivos planeados del sistema de 
gestión. 

5 Asegurar el cumplimiento de los requisitos de la norma NTC-ISO/IEC 17025:2017. 

6 
Asegurar que los formatos del SGC se mantengan al día mediante revisiones periódicas y 
delegación de trabajos y compromisos. 

7 
Elaborar, revisar y actualizar la documentación del Sistema de Gestión de Calidad. 
incluyendo manuales, procedimientos, formatos y registros, asegurando su correcta 
implementación y mantenimiento. 

8 
Prevenir el uso no intencionado de documentos y formatos obsoletos en las actividades del 
laboratorio. 

9 
Generar un programa de capacitación y entrenamiento constante para los miembros del 
laboratorio. 

10 
Apoyar las labores de supervisión y autorización del personal, además de realizar 
seguimiento de la competencia del personal. 

11 Aplicar programas y conducir auditorías internas al Laboratorio. 

12 
Ejecutar otras actividades acordes a las responsabilidades asignadas en los documentos 
establecidos en el Sistema de Gestión de Calidad. 

13 
Mantener la más estricta confidencialidad e imparcialidad de toda la información obtenida o 
creada durante la realización de las actividades contractuales. 
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14 Presentar informe de actividades mensual. 

15 
Presentar, previo a los pagos, las constancias de cancelación al Sistema de Seguridad Social 
en Salud, Pensión y Riesgos Laborales. 

 
 
RECONOCIMIENTO DE GASTOS A CONTRATISTAS: 
(Favor diligencia las siguientes casillas, en caso que aplique el reconocimiento de gastos dentro del Contrato) 
 

N° DE CLAUSULA DEL CONTRATO DONDE SE 
ESTABLECE EL RECONOCIMIENTO DE GASTOS: 

 

CONCEPTO DEL GASTO A RECONOCER 
(Favor agregue las filas que requiera) 

N° CDP VALOR 
N° DETALLE 

(Relacione el gasto y el soporte del mismo) 
    

    

    
TOTAL  

 
 
 

FIRMA DEL CONTRATISTA 

 Coordinador del proyecto Supervisor 

Nombre Daniel Andrés Flórez Alvarado Daniel Andrés Flórez Alvarado 

Firma  

 
 

 

 

Fecha 2025/05/22 2025/05/22 

 


