FORMULARIO No.5 OFERTA ECONOMICA

Prestacion de servicios para impartir cursos especializados y brindar orientacién profesional en areas especificas con el fin de fortalecer las competencias y mejorar las capacidades laborales de la poblacién del municipio de Mosquera.

ITEM

TIPO DE FORMACION

DESCRIPCION

CANTIDAD
PARTICIPANTES

INTENSIDAD HORARIA

VALOR TOTAL

Curso en Estrategias de gestion

Capacitacién en competencias esenciales para gestionar el talento
humano en la era digital, incluyendo estrategias de atraccion y
seleccién en entornos digitales, desarrollo y experiencia del
empleado, asi como técnicas efectivas para la retencién del talento
en un mundo cambiante y el uso de analitica del talento humano
para apoyar decisiones estratégicas; disefiado para lideres y
profesionales de recursos humanos que buscan innovar y optimizar
su gestién en un contexto digitalizado

30 personas

30 horas certificadas,
distribuidas asi: -10 horas de
trabajo sincrénico MTP
-20 horas de trabajo
asincronico autbnomo
verificado con entregables

3.737.600

Curso en Cadena de Suministro

Capacitacion enfocada en la gestion eficiente de la cadena de
suministro, que abarque temas clave como la determinacion de la
cantidad 6ptima de inventario, la seleccion y evaluacién de
proveedores, el disefio de redes de distribucion eficientes, el uso de
tecnologia para mejorar la visibilidad de la cadena, y la relacién
entre logistica y satisfaccion del cliente, todo con el objetivo de
optimizar procesos logisticos y mejorar el desempefio empresarial.

30 personas

30 horas certificadas,
distribuidas asi: -10 horas de
trabajo sincrénico MTP
-20 horas de trabajo
asincrénico auténomo
verificado con entregables

4.854.500

Curso en Servicio al cliente

Capacitacion orientada a mejorar la atencién al cliente, que cubre
fundamentos del servicio al cliente, comunicacion efectiva y
escucha activa, manejo de quejas y resolucién de conflictos, asi
como estrategias de fidelizacion y retencion, ademas de la
medicién y mejora continua del servicio, con el objetivo de optimizar
la experiencia del cliente y garantizar la calidad en cada interaccion

30 personas

30 horas certificadas,
distribuidas asi: -10 horas de
trabajo sincrénico MTP
-20 horas de trabajo
asincrénico autbnomo
verificado con entregables

VALOR UNITARIO IVA (SI APLICA)
3.140.840 | $ 596.760
4.079.412 | $ 775.088
3.570.252 | $ 678.348

4.248.600

VALOR TOTAL OFERTA ECONOMICA

@

12.840.700

SUPERORGANIZACIONES SAS




