
      
TOTALES PARAFISCALES

Valor Aporte Días Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

SENA

0 5 0 0 0

ICBF

0 5 0 0 0

ESAP

MEN

TOTALES POR SUBSISTEMA

Tipo Administradora No. Administradoras 
Reportadas

Valor antes de IGE, LMA, 
IRP y Mora Total a Pagar

Salud 1 340.800 341.900

Pensión 1 436.200 437.700

Riesgos Laborales 1 66.400 66.700

CCF 0 0 0

ESAP 0 0 0

ICBF 0 0 0

MEN 0 0 0

SENA 0 0 0

TOTALES 3 843.400 846.300

TOTALES SALUD

Código EPS Nombre NIT Cotización Obligatoria UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Días Mora
Valor Mora

Valor Mora 
UPC

Total a Pagar No. Afiliados

No. Autorización Valor No. Autorización Valor Cotización

EPS008 Compensar EPS 860066942-7 340.800 0 0 0 5 1.100 0 341.900 1

TOTALES PENSIÓN

Código AFP Nombre NIT Cotización 
Obligatoria

Aporte Voluntario 
Afiliado

Aporte Voluntario 
Aportante

Aporte FSP - 
Solidaridad

Aporte FSP - 
Subsistencia Días Mora Valor Mora 

Cotización
Valor Mora 

FSP Total a Pagar No. 
Afiliados

25-14 Colpensiones 900336004-7 436.200 0 0 0 0 5 1.500 0 437.700 1

TOTALES RIESGOS LABORALES

Código ARL Nombre NIT Cotización Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Días Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados

Obligatoria No. Autorización Valor Sistemas Cotización Mora Cotización Cotización Saldo a Favor Favor Solidaridad

14-11 ARL SURA 890903790-5 66.400 66.400 5 300 66.700 664 66.700 1

TOTALES POR SUBSISTEMAS

TOTALES CAJAS

Código CCF Nombre NIT Valor Aporte Días Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 1 de 2

DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE  DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO
PARAFISCALES Y 

SALUD

CC 1065811746 DILIA ROSA DAZA ARAUJO CL 64 B 71D 25 3124491013 DILIADAZA@GMAIL.COM

FORMA
PRESENTACIÓN

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA I – Independiente BOGOTÁ  D. C. BOGOTÁ, D.C. NO

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

NÚMERO 
PLANILLA

TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO  PENSIONES

2025-03 2025-03 I 15/04/2025 85833029 $846.300

CANTIDAD

UPC

0

EMPLEADOS

1

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)



DETALLE POR COTIZANTE

INFORMACIÓN COTIZANTE INFORMACIÓN NOVEDADES PENSIÓN SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES

No. Tipo No. de
Identificación Apellidos y Nombres
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Cód. 
AFP IBC AFP Cotización Voluntari

o Afiliado
Voluntario 
Aportante

Fondo 
pensional 

de 
solidaridad

Fondo 
pensional de 
subsistencia

Cód. EPS IBC EPS Cotización / 
Valor UPC

Cód. 
ARL IBC ARL

C
la

se
 d

e 
R

ie
sg

o

Cotización Código 
CCF IBC CCF Aporte 

CCF
IBC otros 

parafiscales
Aporte 
SENA

Aporte 
ICBF

Aporte 
ESAP

Aporte 
MEN

1 CC 1065811746 DAZA ARAUJO DILIA ROSA 59 0 N X 25-14 2.725.758 436.200 0 0 0 0 EPS008 2.725.758 340.800 14-11 2.725.758 3 66.400 0 0 0 0 0 0 0

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 2 de 2

DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE  DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO
PARAFISCALES Y 

SALUD

CC 1065811746 DILIA ROSA DAZA ARAUJO CL 64 B 71D 25 3124491013 DILIADAZA@GMAIL.COM

FORMA
PRESENTACIÓN

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA I – Independiente BOGOTÁ  D. C. BOGOTÁ, D.C. NO

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

NÚMERO 
PLANILLA

TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO  PENSIONES

2025-03 2025-03 I 15/04/2025 85833029 $846.300

CANTIDAD

UPC

0

EMPLEADOS

1

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)



ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Información de afiliación en la Base de Datos Única de Afiliados – BDUA en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud

Resultados de la consulta

Información Básica del Afiliado :

COLUMNAS DATOS
TIPO DE

IDENTIFICACIÓN CC

NÚMERO DE
IDENTIFICACION 1065811746

NOMBRES DILIA ROSA
APELLIDOS DAZA ARAUJO

FECHA DE NACIMIENTO **/**/**
DEPARTAMENTO BOGOTA D.C.

MUNICIPIO BOGOTA D.C.

Datos de afiliación :

ESTADO ENTIDAD REGIMEN FECHA DE
AFILIACIÓN
EFECTIVA

FECHA DE
FINALIZACIÓN
DE AFILIACIÓN

TIPO DE
AFILIADO

ACTIVO
CAJA DE

COMPENSACIÓN
FAMILIAR

COMPENSAR

CONTRIBUTIVO 01/02/2014 31/12/2999 COTIZANTE

Fecha de
Impresión:

04/21/2025
12:24:49

Estación
de

origen:
192.168.70.220

La información registrada en esta página es reflejo de lo reportado por las entidades del Régimen
Subsidiado y el Régimen Contributivo, en cumplimiento de la Resolución 1133 de 2021 del
Ministerio de Salud y Protección Social y las Resoluciones 2153 de 2021 y 762 de 2023 de la
ADRES, normativa por la cual se adopta el anexo técnico, los lineamientos y especificaciones
técnicas y operativas para el reporte y actualización de las bases de datos de afiliación que opera la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES”.

Respecto a las fechas de afiliación contenidas en esta consulta, se aclara que la Fecha de
Afiliación Efectiva hace referencia a la fecha en la cual inicia la afiliación para el usuario, la cual
fue reportada por la EPS o EOC, sin importar que haya estado en el Régimen Contributivo o en el
Régimen Subsidiado en dicha entidad. Ahora bien, la Fecha de Finalización de Afiliación,

21/4/25, 12:24 aplicaciones.adres.gov.co/bdua_internet/Pages/RespuestaConsulta.aspx?tokenId=F3/cyPfSerdWYxGiJm0Wcg==
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establece el término de la afiliación a la entidad de acuerdo con la fecha de la novedad que haya
presentado la EPS o EOC. A su vez se aclara que la fecha de 31/12/2999 determina que el afiliado
se encuentra vinculado con la entidad que genera la consulta.

La responsabilidad por la calidad de los datos y la información reportada a la Base de Datos Única
de Afiliados - BDUA, junto con el reporte oportuno de las novedades para actualizar la base de
datos, corresponde directamente a su fuente de información; en este caso de las EPS, EOC y EPS-
S.

Esta información se debe utilizar por parte de las EPS y los prestadores de servicios de
salud, como complemento al marco legal y técnico definido y nunca como motivo para
denegar la prestación de los servicios de salud a los usuarios.

Si necesita retirarse, trasladarse, modificar sus datos o su estado de afiliación en el Sistema
General de Seguridad Social en Salud, se aclara que estas actualizaciones dependen netamente
de las EPS y no de la ADRES, por lo cual la solicitud de actualización debe ser escalada a la EPS
donde se presenta la afiliación.

IMPRIMIR CERRAR VENTANA
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Transparencia Participa EPS IPS y proveedores Nuestra entidad AnalíticInicio Atención a la ciudadanía Entidades territoriales

› EPS › Régimen Contributivo › Afiliados CompensadosInicio

Afiliados Compensados

07/05/2021   

El proceso de compensación del régimen contributivo es el mecanismo por el cual, semana a semana, liquida y reconoce a
las EPS y EOC la unidad de pago por capitación (UPC), los recursos para el pago de las incapacidades originadas por
enfermedad general de los afiliados cotizantes y los recursos para financiar las actividades de promoción de la salud y de
prevención de la enfermedad. Para generar dicho reconocimiento, es necesario validar la información de la Base de Datos
Única de Afiliados con la información de fallecidos con que cuente el Ministerio de Salud y Protección Social o la entidad
que haga sus veces, con la información de los aportes al sistema de salud registrados en la Planilla Integrada de
Autoliquidación de Aportes (PILA) y con la del recaudo de aportes de las cuentas maestras. 

Expuesto lo anterior, en la consulta de Afiliados Compensados encuentra la información de los periodos de los afiliados que
han superado el proceso de validaciones mencionado, es decir, que han sido objeto de la compensación. Tenga en cuenta
que la información contenida en este reporte no se actualiza inmediatamente con el pago de la planilla PILA, ya que la
liquidación del reconocimiento a favor de las EPS y EOC no depende exclusivamente de dicha planilla. 

​Finalmente, es preciso indicarle que, la información publicada en la consulta de afiliados compensados no es un
comprobador de derechos para ningún tipo de trámite. 

   1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ...    134 Registros en 14 Paginas

MAESTRO AFILIADOS COMPENSADOS

"El Ministerio de Salud y Protección Social comunica que la información dispuesta en esta consulta contiene los datos reportados conforme a las
fechas definidas en el Decreto 780 de 2016 por las Empresas Promotoras de Salud - EPS y Entidades Obligadas a Compensar - EOC que han
superado el proceso de validación y cruce definidos en las normas y en las especificaciones técnicas; por lo tanto esta información se debe utilizar
como complemento al marco legal y técnico definido y nunca como único criterio para denegar la prestación de los servicios de salud a las personas.
Si Usted encuentra una inconsistencia en la información publicada, por favor remítase a la EPS o EOC y solicite la corrección de su información a fin
de que esta remita la novedad correspondiente a la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES y ésta
proceda a la actualización en las bases de datos."

CONSULTA AFILIADO COMPENSADOS

INFORMACIÓN BÁSICA DEL AFILIADO

TIPO
IDENTIFICACION

NÚMERO DE
DOCUMENTO

PRIMER
APELLIDO

SEGUNDO
APELLIDO

PRIMER
NOMBRE

SEGUNDO
NOMBRE

ÚLTIMO PERÍODO
COMPENSADO

EPS / EOC TIPO
AFILIACIÓN

CC 10658117461065811746 DAZA ARAUJO DILIA ROSA 2019-08
EPS

COMPENSAR
BENEFICIARIO

CC 10658117461065811746 DAZA ARAUJO DILIA ROSA 2025-02
EPS

COMPENSAR
COTIZANTE

INFORMACIÓN DE PERÍODOS COMPENSADOS

EPS / EOC PERÍODOS COMPENSADOS DÍAS COMPENSADOS TIPO AFILIADO OBSERVACIÓN *

EPS COMPENSAR 02/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 01/2025 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 12/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 11/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 10/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 09/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 08/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 07/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 06/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

EPS COMPENSAR 05/2024 30 COTIZANTE Pago con cotización

Pago Normal: corresponden a los afiliados que compensaron en estado activo en la Base de Datos Única de Afiliados - BDUA, en el marco del Decreto 780 de 2016.
Estado Emergencia: corresponden a los afiliados que compensaron en estado activo por emergencia, en el marco del artículo 15 del Decreto 538 de 2020. Dicho lo

t i t fili d t ti ió l Si t G l d S id d S i l S l d


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​ADRES
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud





Portal
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COVID-19

Compra de
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Lupa al Giro Giro DirectoPortal Transaccional Procesos Reconocimiento
COVID-19

Lupa al Giro Giro Directo

Boletines de
reclamaciones

Acerca de ADRES Junta Directiva Talento Humano Información Financiera
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DOCUMENTO EQUIVALENTE A FACTURA 

LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E 

NIT: 900.959.048-4 

 
 

 
DEBE A: 

 

 
DILIA ROSA DAZA ARAUJO 

C.C. 1.065.811.746 DE BOGOTA D.C 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

La suma de: $ 6.863.790 por concepto de: Prestar servicios de apoyo a la gestión 

administrativa y/o asistencial en el área Atención Pre Hospitalaria dentro de los diferentes 

procesos y procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR 

OCCIDENTE E.S.E. de acuerdo al requerimiento institucional, durante el periodo de 1 al 30 de 

Abril de 2025, en conformidad con lo establecido en el contrato de prestación de servicios No 

8758-2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

DILIA ROSA DAZA ARAUJO 
C.C. 1.065.811.746 DE BOGOTA D.C 

CUENTA DE AHORROS DAVIVIENDA 

NUMERO 550488408319546 



CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO  DE CONTRATO U ORDEN DE 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS (OPS) PARA PROCESO DE PAGO POR 

TESORERIA 

Versión 3

Fecha de 
aprobación

2/15/2018

Código: 04-02-FO-0002

INFORMACIÓN DEL CONTRATISTA

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Dilia Rosa Daza Araujo

TIPO DE DOCUMENTO: C.C X C.E No. 1065811746

CORREO ELECTRONICO: diliadaza@gmail.com CELULAR: 3124491013

UNIDAD DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD: SUBRED

UBICACIÓN DEL SERVICIO:
U C S SERVICIO DE AMBULANCIAS - 

TRASLADO PRIMARIO HOSPITAL 
PEDIATRICO TINTAL

SEDE: SUBRED

CENTRO DE 
COSTOS:  

Centro de 
costo

%

KE11V02-
P

100

ENTIDAD 
FINANCIERA:

BANCO DAVIVIENDA S.A TIPO DE CUENTA: AHORRO

NUMERO DE CUENTA BANCARIA 550488408319546 PENSIONADO NO

INFORMACIÓN PARA EL PAGO DEL CONTRATO U ORDEN DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS

NÚMERO DE CONTRATO 8758 VIGENCIA 2024

NÚMERO DE CDP 1156 FECHA
2025-05-14 
16:56:31.000

NÚMERO DE CRP 23214 FECHA
2025-05-20 
00:00:00.000

OBJETO DEL CONTRATO: PROFESIONAL ESPECIALIZADO I

PERIODO CERTIFICADO: DESDE
FECHA INICIAL

HASTA
FECHA FINAL

2025-04-01 2025-04-30

VALOR HONORARIOS MENSUALES: $6,863,790

TIPO DE SERVICIOS Administrativo RESERVA DE GLOSA 0% N/A

OBSERVACIONES: (Descuentos, incapacidades, licencias de maternidad y pagos por porcentaje. O cualquier otra novedad que repercuta en el pago de honorarios, alivios 
tributarios) es de anotar que para los alivios tributarios se debe allegar los soportes.

CONTROL DE  EJECUCIÓN DEL CONTRATO

CONCEPTO VALORES

VALOR TOTAL DEL CONTRATO MAS ADICIONES: $34,138,173

VALOR EJECUTADO $29,961,915

VALOR A PAGAR AL CONTRATISTA $6,863,790

VALOR A LIBERAR $0

SALDO POR EJECUTAR $4,176,258

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 88%

El interventor o supervisor del contrato CERTIFICA QUE:

Se verifica  el cumplimiento del mínimo valor de  los aportes al sistema de seguridad social en salud y pensiones pagado en el mes. Los honorarios inferiores a $2.194,507 el 
valor para IBC debe ser sobre un salario mínimo legal vigente.

Número de Planilla IBC DE COTIZACION APORTE A SALUD 12.5% IBC
APORTE PENSION 

16% IBC
NIVEL 

ARL
APORTE 

ARL
TOTAL APORTES

85833029 $2,431,382 $303,923 $389,021 3 $59,228 $752,172

Dado en Bogotá a los treinta(30) días del mes de Abril de 2025. Lo anterior para que surta el pago pertinente. 

Angely Boiles Caballis 
1045709952 
Supervisor

Constancia virtual de la cuenta de cobro aprobada por la Subred Integrada de Servicios de Salud 
Sur Occidente E.S.E. 

Todos los derechos reservados de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.. 
Copyright © 2021



CERTIFICACIÓN DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

OBLIGACIÓN ACTIVIDADES PRODUCTOS

Prestar servicios de apoyo para la gestión administrativa y operativa del programa de 
Atención Prehospitalaria, durante el tiempo requerido para satisfacer las necesidades de 
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., cumpliendo con los 
estándares de calidad, oportunidad y con la norma de habilitación de servicios de salud 
vigente.

Velar porque los tripulante cumplan con el 
estandares establecidos frente a la 
operatividad durante el desarrollo del 
turno.

se cumple a cabalidad con todos los 
estanderes de calidad y oportunidad de 
acuerdo a la norma de habilitacióon de 
servicios vigentes, administrativa y 
operativa de APH

Gestionar la operatividad de las unidades móviles del programa de atención 
prehospitalaria, relacionadas con actividades de programación, seguimiento y 
cumplimiento, en el caso que se requiera generar acciones correctivas y preventivas, 
debe garantizar la implementación y seguimiento a las mismas frente a las novedades 
asistenciales y administrativas realizadas por la DUES (Dirección de Urgencias y 
Emergencias en Salud) de las móviles asignadas.

Solicitar el reporte diario a los 
colaboradores por turno indicando estado y 
actividad ejecutadas durante el desarrollo 
de la operatividad, realizando el respectivo 
seguimiento a traves de la pltataforma 
DUES

De acuerdo a la programación de 
actividades establecida se cumple con la 
operatividad de las moviles mediante el 
seguimiento en los diferentes grupo del 
chat, y los reporte realizados por las 
tripulaciones, asi mismo se generan las 
acciones correctivas cuando se presenta 
algún hecho que interfiera en la operativad 
de la móviles.

Seguimiento al cumplimiento de metas estipuladas en cuanto a: indicadores de 
productividad y disponibilidad de las móviles TAM y TAB, garantizar la adherencia al 
diligenciamiento de la historia clínica y registros asistenciales, concordancia en las 
impresiones diagnosticas de las historias clínicas, medición de protocolos, 
procedimientos, guías e instructivos, realizar el respectivo seguimiento a acciones de 
mejoramiento.

Se realiza verificaciòn del cumpliento 
respecto a los entregables de cada movil 
TAM Y TAB con relación respectivo 
seguimiento a las acciones de 
mejoramiento, esto a travès de llamadas 
telefonicas, seguimiento al preoperacional 
y todos los procedimientos y protocolos 
establecidos

Se realiza seguimiento al cumplimiento de 
metas estipuladas mediante la adherencia 
al diligenciamiento de las historias clínicas 
y registros asistenciales, los protocolos, 
procedimientos, guías e instructivos.

Gestionar la solución oportuna y pertinente de novedades presentadas durante la 
operación para garantizar la operatividad de las unidades móviles del programa de 
atención prehospitalaria y reportarlas en tiempo real al líder del programa.

Se mantiene comunicación continua con el 
lider por por los diferentes canales con el 
chat, llamada telefonica o correo 
electronico durante el trascurso del turno, 
ante cualquier suceso presentado durante el 
desarrollo del turno.

Se deja como evidencia en los grupos del 
WhatsApp o mediante correo institucional 
cualquier novedad o inconveniete 
presentado durante el desarrollo del turno.

Cumplir con las disposiciones respectivas de seguridad del paciente, confidencialidad 
de la información que maneja de acuerdo al desarrollo de las actividades.

Asistir a las reuniones y capacitaciones 
programadas desde la Dirección del Centro 
Regulador de Urgencias y Emergencias en 
Salud CRUE.

Se realiza cronograma para capacitaciones 
programadas desde la Dirección del Centro 
Regulador de Urgencias y Emergencias en 
Salud CRUE.

Participar en la elaboración, consolidación y respuesta a observaciones de los informes 
técnicos mensuales presentados a la DUES en cumplimiento al convenio 
interadministrativo.

Recopilar la información para hacer 
entrega mensual del respectivo producto

se realizan los informes mensaules 
correpondientes a cada profesonal de 
enlace los cuales son presentados a la 
DUES para dar cumplimiento 
cumplimiento al convenio 
interadministrativo.

Realizar seguimiento y análisis de la totalidad de formularios implementados en la 
plataforma inteligente para ambulancias y generar las respectivas acciones de mejora.

se verifica en la plataforma de tapptus el 
cumplimiento al diligenciamiento de 
formularios establecidos.

Se realiza seguimiento a los formularios 
establecidos en la plataforma tapptus para 
el control de la operatividad de las moviles 
de APH

Apoyar de manera mensual a la revisión de los soportes de las certificaciones 
mensuales del talento humano del programa de APH.

Se certifica diariamente en el turno las 
horas operativas de cada movil.

se realiza el apoyo a las certificaciones 
mensuales del talento humano del 
programa de APH.

Apoyar en la implementación de estrategias para el proceso de gestión de liberación de 
camillas de las unidades móviles adscritas al programa de atención prehospitalaria, en 
articulación con los gestores externos.

Se mantiene comunicación constante con 
gestor externo de la Subred y se le envía la 
información por medio de los grupos de 
whatsApp previamente establecidos 
correspondiente a las camillas retenidas en 
el momento y en los diferentes centros 
hospitalarios.

Mediante información remitida en los 
grupos de whatsapp se realiza la 
corresponte verificación y liberación de la 
camilla por parte del gestor externo de la 
Subdresd; el proceso de liberación de la 
camilla es remitido en el grupo de 
whatsaap y mediante el informe de 
liberación de camillas mensual.

Notificar los incidentes e infracciones a la misión médica según Resolución 4481 de 
2012 presentadas en tiempo real y realizar el respectivo seguimiento a las mismas en 
las bases estipuladas.

Se notifica mediante la plataforma del 
DUES y de acuerdo al formulario 
establecidos las agresiones a la Misión 
Medica presentadas a las tripulaciones.

Se realiza en tiempo real las agresiones 
presentadas a la Misión Médica de acuerdo 
a lo establecido en la Resolución 4481 de 
2012

Realizar las auditorias que sean asignadas para la adecuada ejecución del convenio.

De acuerdo a los lineamientos del lider del 
programa se realizan las auditorias 
periodicas para velar por el correcto 
desarrollo del programa APH.

En las reuniones programadas se exponen 
los hallazgos encontrados para hacer 
ejecución de los planes de mojora en pro 
del buen desarrollo y funcionamiento del 
programa.

Apoyar el proceso de habilitación en los casos que sea necesarios, coordinando la 
verificación con el CRUE.

Se realiza apoyo al proceso de habilitación 
en los casos que sea requerido, y se 
coordina el proceso de verificación con el 
CRUE de las moviles.

Se realiza la verificación de las móviles 
que se tienen asignadas actualmente en el 
programa y la caracterización de las 
mismas mediante el cargue de la 
documentación en el Sidcrue y 
posteriormente, se realiza la gestión 
correspondiente con el personal asignado 
del CRUE para activación en el sistema 
Premier One.



Apoyar la generación y seguimiento de la matriz de seguimiento de riesgos.
se realiza seguimiento a la matriz de 
riesgos.

Apoyo en la generación y matriz de 
seguimiento de riesgos.

Tramitar ante el CRUE peticiones, solicitudes que sean pertinentes y que no interfieran 
en la operación de las tripulaciones de la Subred.

Se hace la correspondiente gestión para 
tramitar ante el CRUE las solicitudes y 
peticiones pertinentes para que no se 
genere ningún tipo de interferencia en la 
operación de las tripulaciones de la Subred 
Suroccidente.

En los informes realizados diariamente se 
evidencia la gestión realizada en cada uno 
de los turnos efectuados

Adoptar los procesos, procedimientos, guías, instructivos, formatos, protocolos que se 
requieran para cabal el cumplimiento de las actividades.

Se socializa y se adopta los procesos, 
procedimientos, guías, instructivos, 
formatos, protocolos que se requieran el 
cumplimiento de las actividades.

En cumplimiento de las actividades 
relacionadas con el proceso se realiza 
registro de las novedades presentadas 
durante el turno en los informes de gestión 
y se remiten al líder.

Garantizar un trato digno y humanizado tanto al cliente interno como externo.
Se tiene trato digno, amable y humanizado 
tanto para el cliente interno como el 
externo.

Se mantiene comunicación cordiales por 
los diferentes canales con los clientes 
internos y externos.

Cumplir con las disposiciones respectivas de seguridad del paciente, confidencialidad 
de la información que maneja de acuerdo al desarrollo de las actividades.

Se socializa durante la finalización del 
turno con profesional entrante los 
correspondientes casos ocurridos con el fin 
de crear estrategias de mejora con el fin de 
prevenir el desarrollo de hallazgos.

Se cuenta con la evidencia dentro de los 
informes según los eventos ocurridos y en 
las fechas correspondientes.

Aplicar las políticas de calidad de la institución participando activamente en los 
procesos del sistema de gestión de calidad institucional.

Se aplica de manera correcta las políticas 
de calidad de la institución participando 
activamente en los procesos del sistema de 
gestión de calidad institucional.

se mantiene un manejo adecuado de las 
politicas de calidad de la institución.

Realizar diligenciamiento y análisis de indicadores de gestión y calidad – Propios de la 
Unidad Funcional de APH Suroccidente.

Revisión periodica de indicadores de 
gestion de calidad, propios de la Unidad 
Funcional APH Suroccidente para un 
correcto funcionamiento del proceso.

Se evidencia análisis de la gestión de 
calidad dentro del informe de gestión.

Las demás actividades asignadas por el supervisor y que sean inherentes con el objeto 
del contrato.

Se tiene disposición y tiempo para las 
actividades programadas de acuerdo a los 
requerimientos dados por el lider de la 
Subred.

se mantiene comunicación efectiva y 
continua con el líder del programa para el 
desarrollo de las actividades establecidas.

Angely Boiles Caballis 
1045709952 
Supervisor 
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