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ACREDITACIÓN CUMPLIMIENTO FICHA TÉCNICA 

OBJETO: “CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERÍA PARA LA DIRECCIÓN SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE ARAUCA. IMC-34-001-2025”  

REQUERIMIENTOS TÉCNICOS:


	No.
	Bien
	Especificación
	Presentación
	CUMPLE

	
	
	
	
	SI
	NO

	1
	Jabón para loza 3
	 - Con agente(s) tensoactivo(s) principal(es) con efecto limpiador y desengrasante en una concentración mínima del 15%.
 - Disponible en mínimo (2) dos fragancias
 -  El  envase del producto deberá estar correctamente etiquetado, indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos si aplica e instrucciones de uso.
	Crema, en recipiente plástico de mínimo 900 gr
	
	

	2
	Jabón en barra
	-Composición de ácidos grasos de mínimo 50%.
	Barra, unidad con peso mínimo de 250 gr en
envoltura individual
	
	

	3
	Jabón abrasivo
	-Con agente(s) tensoactivo(s) pincipal(es) con efecto limpiador, pulidor y desengrasante
- Con agente activo mínimo del 5%
	En polvo, en tarro de mínimo 500 gr
	
	

	4
	Jabón de dispensador para manos 2
	- Con agente limpiador en una concentración mínima del 6%
- Con agente humectante en una concentración mínima del 3%
- pH entre 5,5 a 7
- Disponible en mínimo (2) dos fragancias
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad mínima de 3.785 cc
	
	

	5
	Limpiador multiusos 1
	- Con agente(s) tensoactivo(s) principal(es) con efecto limpiador en una concentración mínima del 8%
- Disponible en mínimo (2) dos fragancias
 - El envase debe estar  correctamente etiquetados bajo los parámetros establecidos en el sistema globalmente armonizado indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad mínima de 3.785 cc 
	
	

	6
	Líquido desengrasante
	 - Con agente(s) tensoactivo(s) principal(es) con efecto limpiador y desengrasante en una concentración mínima del 10%
 - El envase debe estar  correctamente etiquetados bajo los parámetros establecidos en el sistema globalmente armonizado indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad mínima de 3.785 cc
	
	

	7
	Detergente multiusos en polvo
	 - Con agente tensoactivo de mínimo 60% de biodegradabilidad
  -Con efecto limpiador de mínimo 9%.
 -  El  envase del producto deberá estar correctamente etiquetado bajo los parámetros: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
	Polvo, en bolsa plástica o recipiente plástico
con un peso de 1.000 gr
	
	

	8
	Desinfectante para uso general 1
	- Con agente(s) tensoactivo(s) con efecto antibacterial en una concentración mínima del 0,2%
- Con agente(s) tensoactivo(s) con efecto limpiador y desengrasante en una concentración mínima del 1,5%
 - El envase debe estar  correctamente etiquetados bajo los parámetros establecidos en el sistema globalmente armonizado indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad mínima de 3.785 cc
	
	

	9
	Pastilla desinfectante para sanitario
	- Con agentes bactericidas, fungicidas y virucidas.
	Unidad con peso mínimo de 45 gr
	
	

	10
	Líquido para limpiar vidrios 1
	- Con agente(s) principal(es) con efecto limpiador y desengrasante en una concentración mínima del 4%
- Disponible mínimo en dos (2) fragancias
 - El envase debe estar  correctamente etiquetados bajo los parámetros establecidos en el sistema globalmente armonizado indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad mínima de 3.785 cc
	
	

	11
	Blanqueador o hipoclorito 1
	- Solución con una concentración mínima del 5%
 - El  envase del producto deberá estar correctamente etiquetado, indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
 -  El  envase del producto deberá estar correctamente etiquetado bajo los parámetros establecidos en el sistema globalmente armonizado, indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad
mínima de 3.785 cc
	
	

	12
	Creolina 2
	- Solución con una concentración mínima de fenoles de 4%
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad
mínima de 3.785 cc
	
	

	13
	Líquido para limpiar equipos de oficina 2
	 - Con agente(s) principal(es) con efecto limpiador, desengrasante y desinfectante en una concentración mínima del 4%
 - El envase debe estar  correctamente etiquetados bajo los parámetros establecidos en el sistema globalmente armonizado indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad
mínima de 500 cc
	
	

	14
	Lustrador de muebles
	 - Con agentes limpiadores y abrillantadores en una concentración mínima del 5%
 -  El  envase del producto deberá estar correctamente etiquetado bajo los parámetros establecidos en el sistema globalmente armonizado, indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad mínima de 200 cc
	
	

	15
	Jabón neutro para pisos 
	 - Jabón multiusos
 - PH Neutro, 
 - No corrosivo ni tóxico. 
	Líquido, en recipiente
plástico con capacidad mínima de 3.785 cc
	
	

	16
	Varsol ecológico 2
	- Solución con agentes desinfectantes, desmanchadores y desengrasantes  en concentración mínima del 15%.
- Biodegradable mínimo en un 95%
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad mínima de 3.785 cc
	
	

	17
	Desmanchador multiusos
	- Con agente(s) tensoactivo(s) con efecto limpiador y desengrasante
- Para superficies de todo tipo.
	Crema, en bolsa plástica de mínimo 500 gr
	
	

	18
	Ambientador 1
	- Solución con alcohol etílico y solventes.
- Con fragancia en una concentración del 1,5%
- En múltiples fragancias
 - Envase correctamente etiquetado bajo los parámetros establecidos en el sistema globalmente armonizado.
	Líquido, en recipiente plástico con capacidad
mínima de 3.785 cc
	
	

	19
	Ambientador 2
	- Solución con alcohol etílico y solventes.
- Con fragancia en una concentración del 1,5%
- En múltiples fragancias
- libre de CFC
 - Envase correctamente etiquetado bajo los parámetros establecidos indicando: nombre comercial del producto, pictogramas de los compuestos peligrosos e instrucciones de uso.
	Líquido, en aerosol seguro para la capa de ozono con capacidad mínima de 400 cc
	
	

	20
	Limpiones 2
	- En tela de toalla fileteada
- Color blanco sin estampado
-Tamaño mínimo de 100 cm de largo por 70 cm de ancho
	Unidad
	
	

	21
	Bayetilla 1
	 - En tela fileteada
 -  100% algodón y fibra natural 
- Color blanco sin estampado
-Tamaño mínimo de 100 cm de largo por 70 cm de ancho
	Unidad
	
	

	22
	Paño absorbente multiusos 1
	- Material que no libera motas o pelusas
-Interfoliado
- Reutilizable
- Tamaño mínimo de 38 cm de largo por 25 cm de ancho
	Unidad
	
	

	23
	Esponjilla 1
	- Espuma enmallada
- Tamaño mínimo de 7 cm de largo por 10 cm de ancho
	Unidad
	
	

	24
	Esponjilla 3
	- Abrasiva
- Tamaño mínimo de 9 cm de largo por 12 cm de
	Unidad
	
	

	25
	Escoba 3
	- Cerdas suaves elaboradas con PET calibre entre 0,3 y 0,4 mm.
- Área de barrido mínima de 35 cm de largo por 8 cm de ancho por 10 cm de alto
- Material de base en plástico con acople tipo rosca
	Unidad
	
	

	26
	Escoba 4
	- Cerdas duras elaboradas con PET calibre entre 0,4 y 0,6 mm.
- Área de barrido mínima de 35 cm de largo por 8 cm de ancho por 10 cm de alto
- Material de base en plástico con acople tipo rosca
	Unidad
	
	

	27
	Cepillos 1
	- Tipo plancha, con mango de plástico
- Cuerpo elaborado en plástico
- Cerdas duras en fibra plástica
- Tamaño mínimo de 15 cm de largo por 5cm de ancho por 6 cm de alto.
	Unidad
	
	

	28
	Cepillos 3
	- Para pisos
- Cuerpo elaborado en plástico
- Cerdas duras en fibra plástica
- Tamaño mínimo de 35 cm de largo por 6 cm de ancho por 7 cm de alto.
- Mango metálico con una extensión mínima de
140 cm
	Unidad
	
	

	29
	Trapero 2
	- Elaborado con hilaza de algodón natural
- Mecha con peso mínimo de 350 gr y extensión mínima de 32 cm de largo
- Material de base en plástico con acople tipo rosca
	Unidad
	
	

	30
	Cepillo para sanitario (churrusco)
	- Cerdas duras elaboradas en fibras plásticas
- Extensión mínima de las cerdas es de 2,5 cm
- Base y mango elaborados en plástico
- Mango con longitud mínima de 33 cm
	Unidad
	
	

	31
	Bolsas plástica 1
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color negro
- Calibre de mínimo 1
- Tamaño de 40 cm de ancho por 55 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	32
	Bolsas plástica 2
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color verde
- Calibre de mínimo 1
- Tamaño de 40 cm de ancho por 55 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	33
	Bolsas plástica 3
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color blanco
- Calibre de mínimo 1
- Tamaño de 40 cm de ancho por 55 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	34
	Bolsas plástica 8
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color negro
-Calibre de mínimo 2
- Tamaño de 60 cm de ancho por 70 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	35
	Bolsas plástica 9
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color verde
- Calibre de mínimo 2
- Tamaño de 60 cm de ancho por 70 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	36
	Bolsas plástica 10
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color blanco
- Calibre de mínimo 2
- Tamaño de 60 cm de ancho por 70 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	37
	Bolsas plástica 22
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color negro
- Calibre de mínimo 3
- Tamaño de 80 cm de ancho por 110 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	38
	Bolsas plástica 23
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color verde
- Calibre de mínimo 3
- Tamaño de 80 cm de ancho por 110 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	39
	Bolsas plástica 24
	- Elaborada en polietileno de baja densidad
- De color blanco
-Calibre de mínimo 3
- Tamaño de 80 cm de ancho por 110 cm de largo
	Paquete de mínimo 6
	
	

	40
	Guantes 1
	- Tipo doméstico
- Elaborados en látex
- Calibre mínimo de 18
- Tallas 7 a 9
- Color amarillo
	Par
	
	

	41
	Guantes 7
	- Elaborados en carnaza
- Tallas 7 a 9
	Par
	
	

	42
	Guantes 8
	- Tipo mosquetero
- Calibre mínimo de 40
- Tallas 7 a 9
- Color negro
	Par
	
	

	43
	Papel higiénico 3
	- Rollo con longitud mínima de 250 metros
- Doble hoja blanca
- Sin fragancia
	Rollo
	
	

	44
	Toallas para manos 3
	 - Rollo con longitud mínima de 150 metros
 - Doble hoja con un tamaño mínimo 15 cm de ancho
 - Disponibles en color blanco
 - Sin olor o fragancia
	Rollo
	
	

	45
	Vasos 2
	 - Elaborado en cartón 97% biodegradable
- Capacidad mínima de 4 oz
	Paquete de mínimo 50 unidades
	
	

	46
	Vasos 3
	 - Elaborado en cartón 97% biodegradable
 - Capacidad mínima de 6 oz
	Paquete de mínimo 50
	
	

	47
	Vasos 4
	 - Elaborado en cartón 97% biodegradable
- Capacidad mínima de 9 oz
	Paquete de mínimo 50 unidades
	
	

	48
	Mezclador 2
	
 - Mezcladores  elaborados en madera y/o apartir de recursos renovables como la caña de azucar y/o almidón de maíz
  - Longitud mínima de 11 cm
	Paquete de mínimo 500
	
	

	49
	Filtro para greca 3
	- Elaborada en tela
- Para greca
- Capacidad de dos 2 libras
	Unidad
	
	

	50
	Termo para café 1
	- Elaborado en plástico
- Capacidad mínima de 1 litro
	Unidad
	
	

	51
	Jarra
	- Elaborada en plástico
- Capacidad mínima de 2 litros
- Con tapa
	Unidad
	
	

	52
	Café 1
	
- 100% café tostado y molido.   
- Tostión media.                                          
- Puntaje en taza mayor o igual a 80 puntos catación SCA.
- Empacada en bolsa de polipropileno aluminizada resistente a la humedad y al oxígeno.  
- Debe cumplir con Resolución 333 de 2011 sobre rotulado y etiquetado nutricional y las normas que la modifiquen. 
	Libra
	
	

	53
	Azúcar 1
	- Blanca
- Empaque elaborado en materiales atóxicos
- Debe cumplir con Resolución 333 de 2011 sobre rotulado y etiquetado nutricional y las normas que la modifiquen
	Bolsa de mínimo 200 sobres o tubipacks de 5 gr
	
	

	54
	Aromática
	- Para infusión
- Cajas disponbiles en mínimo tres (3) sabores
- 100% naturales
	Cajas de mínimo 20 en sobres.
	
	

	55
	Bebida de panela
	- Bebida instantánea granulada
- Cajas disponbiles en mínimo tres (3) sabores
	Caja de mínimo 25 sobres
	
	

	56
	Té
	- Para infusión
- Cajas disponbiles en mínimo tres (3) sabores
- 100% naturales
	Caja x 20 mínimo sobres
	
	

	57
	Infusión frutal
	 - Para infusión
 - 100% naturales
 - Sabores surtidos
	Caja x 20 mínimo sobres
	
	

	58
	Agua potable 4
	- Agua potable potable purificada
	Botellón de mínimo 18.9 litros
	
	

	59
	Cepillo para paredes y techos
	 - Cuerpo elaborado en plástico
 - Cerdas duras en fibra plástica
 - Largo mínimo de 140 cm
	Unidad
	
	

	60
	Destapador para sanitario (chupa)
	- Tipo campana
- Chupa elaborada en caucho
- Diámetro mínimo de 12 cm
- Mango elaborado en plástico o madera
- Mango con longitud mínima de 33 cm
	Unidad
	
	

	61
	Rastrillo 1
	- Barra dentada plástica con mínimo 18 dientes
- Mango metálico  plastificado con longitud mínima de 120 cm
	Unidad
	
	

	62
	Recogedor de basura 1
	- Elaborado en plástico
- Con banda de goma y dientas barrescobas
- Mango con longitud mínima de 70 cm
	Unidad
	
	

	63
	Atomizadores
	- Elaborado en plástico
- Reutilizable
- Capacidad mínima de 500 cc
- con pistola
	Unidad
	
	

	64
	Haraganes 1 (Compra)
	- Para limpiar vidrios
- Con banda de goma con longitud mínima de 25 cm.
- Mango con longitud mínima de 60 cm
	Unidad
	
	

	65
	Haraganes 2 (Compra)
	- Para limpiar vidrios
- Con banda de goma con longitud mínima de 50 cm.
- Mango metálico extensible con longitud mínima
de 60 cm y máxima de 150 cm
	Unidad
	
	

	66
	Haraganes 4 (Compra)
	- Para escurrir pisos
-Con banda de goma con longitud mínima de 50 cm.
	Unidad
	
	




	Item
	Categoría
	Servicio
	Característica 1
	Disponibilidad
	Cantidad
	CUMPLE

	
	
	
	
	
	
	SI
	NO

	1
	Servicio de Personal
	Operario de aseo y cafetería
	Operario de aseo y cafetería
	Tiempo Completo
	2
	
	

	2
	Servicio de Personal
	Operario de mantenimiento capacitado para trabajo en alturas nivel básico
	Operario de mantenimiento capacitado para trabajo en alturas nivel básico
	Tiempo Completo
	1
	
	

	3
	Bienes de Aseo y Cafetería
	 
	 
	 
	1
	
	



	Fecha:
	

	
	

	Razón Social:
	

	
	

	Representante Legal:
	                                                                      Cédula:

	
	

	Teléfono: 
	

	
	

	Firma: 
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Información Pública Clasificada 

Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Arauca    Información Pública Clasificada 

Carrera 20 calle 31 esquina. Edificio Aduana Nacional | 018000189393 - 3203503909
Código postal 810001
www.dian.gov.co 
Formule su petición, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN
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