Bogoté b.C, Mayo de 2019

" No. DEL CONTRATO

No. 318 — CENAC PERSONAL - 2018

FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

CENAC DE PERSONAL
DIRECCION DE FAMILIA Y BIENESTAR
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N{A ~ SECCP IT

CONTRATISTA

Nombre completo: SANDRA MILENA CLAROS RAMOS

Identificacion: C.C, 52.760.587

Nacionalidad: COLOMBIANA

Direceién ~ ciudad de residencia: Avenida Cra. 80- N° 57 G 31 Sur Bogota.
Teléfono de contacte: 3102781338

E-mail de contacto: sandraciaroséifayahon.com

SUPERVISOR

Nombre completo: CT. MAYERLY VEGA CASTRO
Cargo: OFICIAL AREA DE ORIENTACION FAMILIAR
Resolucién de Nombramiento 025 del 22 de Enero de 2019

8.

OBJETG CONTRACTUAL

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMG CRIENTADORA FSICOSOCIAL
PARA LA DIRECCION DE FAMILIAY BIENESTAR DEL EJERCITO NACIONAL.

9.

OELIGACIONES
CONTRACTUALES

1. Presentar informes de gestion de manera mensual, trimestral v al finalizar el plazo de
ejecucion del presente contrato, de acuerdo a las directrices emitidas por fa Direccion de
Familia y Bienestar del Ejército Nacional.

2. Previa coordinacdn con el supervisor del contrato, Asistir y participar en fas
actividades, reuniones v mesas de trabajo que se reguieran por parte del M.D.N.,
Ejército Nacional, la Direccidn de Familia y Bienestar y la red externa.

3. Orienter al personal militer v sus familizs sobre diferentes procesos a nivel
institucional que reaficen otras unidades o dependencias det Ejército Nacional.

4. Realizar orientacién individual y/o familiar de acuerdo a las necesidades de los
consultantes o las familias del personat miltar y civil que pertenece a la Fuerza a nivel
psicosocial, identificando las necesidades y probleméaticas que afectan su dindmica y
estructura, estableciendo un diagndstico inicial con & fin de estructurar un plan de
intervencién o trabajo con los miembros, a través dei cual se aplicaran los diferentes
conacimientos del profesional, teorfas, rutas de atencidn, guias de manejo, entre otros,
que contribuyan a mejorar la calidad de vida y bienestar de las familias. Debe Tenerse
en cuenta que el profesional que orienta a las familias no efectuara intervencién clinica,
en caso de requerirta remitir el caso a la autoridad competente.

5. Realizar seguimiento a los casos atendidos por el profesional v remitidos a las redes
internas y externas de acuerdo al grado de complejidad y competencia. Una familia
representa un case, todos los miembros que consulten deben estar registrados en una
sola historia psicosocizl o juridica.

6. Remitir a |as redes de apoyo social internas y externas (privadas o plblicas) a los
miembros del Ejército vy sus familias cuando éstos lo requieran, con &l fin de que
busquen otras aiterativas de solucién @ sus necesidades o problemdticas que no
ruedan ser atendidas por los profesionales del Centro de Familia.

7. Realizar cigrre y seguimiento a los casos en &l formato establecido por cumplimiento
de objetives, traslado, fallecimienta ¢ inasistencia del consuitante y/o su familia, ya que
es importante concluir la intervencién de los mismos por efectos legales.

8. Registrar en la historia juridica todas las actuaciones, orientaciones y gestiones que se
reglicen en materia psicosecial a nivel familiar, tareas, acuerdos, comentarios, consejerfa
telefdnica, observaciones que refiera & consultante y demds procesos de intervencidn
llevados @ cabo con el usuario, acompafiando & las familias en las diferentes
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problematicas brindando orientacion del adecuado manejo que se debe llevar a cabo
frente a cualguier situacién gue esté afectando ta integridad familiar siguiendo [a
normatividad vigente en Derecho de Familia y las guias designadas por la DIFAB.

9. Diligenciar de manera completa y sin enmendaduras los formatos v documentos
establecidos por la DIFAB, los cuales soportan el proceso de orientacién psicosocial con
105 consultantes tales como: el libro foliado, entrevista psicosocial, seguimiento, visitas
domiciliarias, remisidn a redes internas o redes externas, conseferfa telefdnica, entre
otros; teniendo en cuenta gue se deben registrar las respectivas firmas vy sellos de los
profesionales para validar la intervencidn, ademés debe hacer firmar al consultante cada
vez que se realice una orientacidn o valoracian.

10. Estudiar y analizar mensualmente los casos para analizar los comportamientos de las
problemdticas con el propdsito de. gemerar estrategias gque maximicen factores
protectores en la familia.

11. Mantiene el debido secreto profesional acorde al codigo ético, en relacion a la
informacian que recibira como miembro del equipo DIFAM,

12. Actualizacién de las bases de datos de los consultantes y casos intervenicos.

13. Actualizar la matriz de redes inter e intra Institucionales.

14. Orienta al personal militar y sus famitias sobre diferentes procesos z nivel
institucional.

15. Diligenciar v enviar informes estadisticos y de evaluacién mensuaimente al area de
sistemnas de informacién, junto con el profesional estadistico realizar los andlisis de los
datos y de |a informacién con el fin de dar apreciaciones, conclusiones y sugerencias.

16. Informar a! coordinador de la seccidn con respecto a los proceses de orientacidn
familiar.

17. Previa Coordinacién con el supervisor del contrato, asistir e intervenir en la
audiencias de concifiacidn de acosa laboral, adelantadas por la Direccién de Familia ¥
Bienestar.

18. Apovar las actividades especiales que por necesidad, 1a naturaleza y misidn de la
Direccién de Familia v Bienestar requieran de la participacion, intervendidn o asesoria del
profesional.

19. Las demas obligaciones que sean asignadas por la autoridad competente, de
acuerdo & las necesidades de la direccidn de familiz y bienestar, con la nafuraleza y
objeto del contrate,
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' Actualizacion Matriz

Casos Especiales 2018
- 2019

18. Apovar las actividades
especiales que por necesidad,
la naturateza y misién de la
Direccién  de  Familla vy
Bienestar requieran de ia
participacién, intervencidn o
asesoria del profesional.

Radicados:
20193629698343
20193629770453
20193620709701
20193620712301
2013620717104
20193620719671
20193620720051
201936210037853
20193620789921

Respuesty 8
Solicitudes, Derechos
de Peticion desde ef
componente
Psicosocial e
interdisciplinario.

Mayo 20119

19. las demés obligaciones
que’ sean asignadas por [a
autoridad competente, de
acuerde a las necesidades de
la direccion de familia y
bienestar, con la naturaleza y
objeto det contrato,

20193629202783

20193520148953

20193620148953

20193620148953

Clasificacion  de los
codigos de Consulta
mas representativos

‘para el Curso de
| Ascenso de SP a SM

(CAPALID),

Clasificacidn  de los
motivos de  consults
mas representatives
segln  listado de
Suboficiales

. Considerados para
. estudio de SM y SMC

del arma de
Comunicaciones,

. Reporte  Semanal -

Casos Especiales para
Zda Cdte de Ejército.

Reunién Equipc de
Trabajo  Orientacién
Familiar.

Mayo 2019

11. CONSTANCIAS

Dejo constancia que durante el plazo de ejecucion del contrato, no se han configurado ios
presupuestos legales del contrate laboral v que he gozada de plena autonamia para

ejecutar las obligaciones contractuales relacionadas en el contrato,

Asi mismo, tanto la suscrita v el Ministeric de Defensa — Ejército Nacional — Unidad
Ejecutora ha dado cumplimiento a las obligaciones legales v contractuales registradas en &l

ontrato.

Para constancia se firma en Bogotd D.C. Mayo de 2018

S Db i,

SANDRA MILENA CLAROGS KAMOS
C.C. No. 52.760.587 de Bogota



