
REPORTE DIGITURNO CASUR 
CENTRO INTEGRAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 
Bogotá D.C. Mayo  2025

P.D. LILIANA LÓPEZ AVELLA 



CASUR EN CIFRAS

Contrato ELECTRONIKA – DIGITURNO 

Periodo comprendido entre el :  01 y el 30 de Abril de 2025  

ATENCIÓN GENERAL 
Turnos 

distribuídos 
Observaciones 

Ventanilla 1,2,3 0

Con ubicación de personal de

Atención al Ciudadano, que debe ser

reubicado, por que no atienden en

canal presencial 

Ventanilla 4 830 Trámites y serv icios Casur 

Ventanilla 5 587 Trámites y serv icios Casur 

Ventanilla 6 633 Trámites DISAN - SISAP

Ventanilla 7,8,9 0 Personal Kata en Línea 

CARNETIZACIÓN 
Turnos 

distribuídos 
Observaciones 

Ventanilla 10 728 Comisión Policia Nacional

Ventanilla 11 257 Comisión Policia Nacional

TOTAL 3035

DISTRIBUCIÓN 



CASUR EN CIFRAS

Contrato ELECTRONIKA – DIGITURNO – ATENCIÓN GENERAL

Periodo comprendido entre el :  01 y el 30 de Abril de 2025  



CASUR EN CIFRAS

Contrato ELECTRONIKA – DIGITURNO - ATENCIÓN GENERAL

Periodo comprendido entre el :  01 y el 30 de Abril de 2025  



CASUR EN CIFRAS

Contrato ELECTRONIKA – DIGITURNO – SANIDAD SISAP

Periodo comprendido entre el :  01 y el 30 de Abril de 2025  



CASUR EN CIFRAS

Contrato ELECTRONIKA – DIGITURNO - SANIDAD SISAP

Periodo comprendido entre el :  01 y el 30 de Abril de 2025  



CASUR EN CIFRAS

Contrato ELECTRONIKA – DIGITURNO- CARNETIZACION

Periodo comprendido entre el :  01 y el 30 de Abril de 2025  



CASUR EN CIFRAS

Contrato ELECTRONIKA – DIGITURNO - CARNETIZACION

Periodo comprendido entre el :  01 y el 30 de Abril de 2025  



¡ Gracias !


