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CONTRATO No. PJ 11415 de 2025

FECHA: 25 de Abril de 2025

CONTRATANTE: INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO

CONTRATISTA: SVAIT.

NIT: 811.018.630

OBJETO: RENOVACION DE SOPORTE A LA PLATAFORMA DE BACKUP Y GARANTIA DE

LOS SERVIDORES RPS DEL INSTITUTO TEQNOLOGICO METROPOLITANO, DE
ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

VALOR: CIENTO CINCUENTA'Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS CUARENTA'Y DOS
MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS ML. ($ 154.742.612) IVA INCLUIDO.

DURACION: Nueve (9) meses, contados a partir de la fecha de inicio definida en SECOP Il sin
superar la actual vigencia.

FECHA DEINICIO: 21 de marzo de 2025.

Con el objeto de realizar el seguimiento al avance de la ejecucién del contrato No. PJ 11415de 2025, se presenta
el Informe de Supervision del contrato de la referencia, con fundamento en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
Decreto 1082 de 2015, y demés normas que regulan la materia.

A continuacion, se detallan los componentes del informe parcial a la fecha de elaboracion:
1. INFORME ADMINISTRATIVO DEL CONTRATO:

De acuerdo con lo estipuladoen el contrato PJ 11415 de 2025, se procede con la verificacion correspondiente
de facturacion y Pago.

v' El Proveedor SVAIT. factura de forma correcta los items solicitados por la entidad, los cuales hacen
parte del Objeto del contrato PJ 11415 de 2025, items que fueron entregados de acuerdo con las
condiciones establecidas sefialadas en los Documentos del Proceso.

v’ LaFacturaelectrénica de venta No. SV 796 fue radicada en la direccion indicada y con los documentos
solicitados, tales como: RUT actualizado, Certificacion Bancaria, Certificado de parafiscales y
seguridad social, Resolucidn de Autorizacion de la DIAN.

v" El Proveedor presenta ala Entidad, un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en
el cual manifiesta que el Proveedor esté a pazy salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema
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de seguridad social integral y demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales de
conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Se evidencia el cumplimiento de los requerimientos, tanto al momento de la entrega de los items solicitados,
como al momento de la facturacion por parte de la empresa SVAIT.

2. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:
Se evidencia la renovacion y entrega de la garantia de los Servidores RPS que fueron solicitados en el objefo
del contrato y sus especificaciones técnicas. Ademas. se recibe el certificado enviado por el proveedor y se
realizan las validaciones correspondientes en el sitio oficial del fabricante.

Como evidencia se comparten imagenes de lo descrito anteriormente.

EVIDENCIA
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D<A LTechnologies

Estimado Cliente,

Gracias por su reciente adquisicion del servicio de garantias de Dell Technologies.
Dicha adquisicidn ha sido activada para el siguiente servicio:

Soporte Estandar Posterior — Mantiene su sistema en funcionamiento
en capacidad aun después del periodo de Vida Inicial.

Numero de referencia/orden de compra: 716710371

HNALIZACION
MODELD SERVICIO ADQUIRIDO
el = e v N BT

POWEREDGE

FENSOM2 R530,BEACHCOMBER Post Standard Support 07/01/2026
POWEREDGE
FENcOM2 R520,BEACHCOMBER Post Standard Support 07/01/2026

Puede acceder a una copia del contrato de servicic en linea Agui. Si desea recibir una copia por correo
electronico, envie una solicitud de asistencia usando el correo electrénico para el equipo de Garantias.

Obtenga ayuda en linea

Puede obtener ayuda en linea mediante el sitic de Dell Support en dell.com/support, donde debe seleccionar
su pais del menu desplegable que aparece en el anuncio del final. Dell ofrece acceso a instrucciones y videos
de autoayuda detallados que explican como configurar y personalizar sus productos nuevos. Ademas, ofrece
pasos de mantenimiento estandares para mantener sus sistemas funcionando sin problemas. 5i adn necesita
ayuda, puede contactar con el soporte técnico por chat o correo electrénico.

Obtenga ayuda telefonica

Haga clic agui y seleccione su servicio y region para encontrar el nimero de teléfono local de soporte técnico
mas conveniente. Debera proporcionar su(s) namero(s) de etiqueta de servicio del hardware de Dell. 5i desea
obtener ayuda para encontrar la etiqueta de servicio de su hardware de Dell, haga clic agui y seleccione su
pais del menu desplegable en el anuncio del final.

Dell le recomienda que transfiera la propiedad de todo el hardware de Dell para registrarlo a nombre del
usuario final. Si necesita ayuda, haga clic agui y seleccione su pais del mend desplegable en el anuncio del
final.

Si tieme preguntas o  inguietudes, comuniguese a dtrenewalssola@dellcom  (SOLA),
direnewals nola@dell.com (NOLA), o direnewals mex@dell.com (MEX).

Gracias.

Saludos,
Dell Services Support

nternal Use - Confidenti
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3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

Valor del Contrato

$154.742.612

Pagos Realizados

$31,188,153.08

Porcentaje de ejecucion financiera 20.15%
Presupuesto Restante $ 123.554.458.92
3.1 RELACION FACTURADA

FACTURA No.

SV 796

SUBTOTAL $ 26,208,532

IVA $4,979,621.08
TOTAL $31,188,153.08

4. INFORME JURIDICO:

o Elcontratista ha cumplido con las obligaciones contractuales. De acuerdo con el porcentaje de ejecucion
y de cumplimiento del 20.15%, a la fecha se cumple con el objeto contractual de acuerdo con la

verificacion a través de la supervision.

o Durante la ejecucidn del contrato no se han presentado controversias que requirieran acceder a
métodos alternativos de solucion de conflictos o el recurso a la via jurisdiccional. Adicionalmente, no se
han presentado multas o sanciones al contratista.

5 OBSERVACIONES DEL DESARROLLO DEL CONTRATO.

No se generan observaciones durante el tiempo de ejecucion del contrato.

Atentamente,
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CARLOS ALBERTO CORTES LOPEZ
JEFE DE OFICINA ADMINISTRADOR DE LA RED
DEPARTAMENTO DE SISTEMAS
SUPERVISOR
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