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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N°. 437 DE 2025, CELEBRADO ENTRE EL

INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA Y
SERGIO ALTHVIZ CONSULTORES S A S, IDENTIFICADO CON EL NIT: 830.141.763-7.

Entre los suscritos, a saber: SANDRA YAMILE HERRERA QUICENO, mayor de edad,
vecina de esta ciudad, identificada con la cédula de ciudadania nimero 55.173.868 de
Neiva quien obra en calidad de secretaria general del Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos — Invima, identificado con NIT. 830.000.167-2, con la facultad
para celebrar contratos conferida por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto
1082 de 2015, la Resolucién de nombramiento N°. 2024010471 del 8 de marzo de 2024 y
Acta de posesion N°. 049 del 08 de marzo de 2024 y la Resoluciéon de Delegacion de
Funciones N°. 2012030802 del 19 de octubre de 2012, quien para todos los efectos del
presente acto se denominara El INVIMA o LA ENTIDAD, por una parte, y por la otra, la
sociedad ALTHVIZ CONSULTORES S A S, con el NIT. 830.141.763-7, representada
legalmente por el Gerente de la sociedad SERGIO ALTHVIZ RAMIREZ, identificado con
cédula de ciudadania numero 79.556.275, hemos convenido celebrar el presente
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS. Que una vez cumplidos todos los
requisitos legales que exige la contratacién administrativa, las partes acuerdan celebrar el
presente contrato, el cual se regira por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474
de 2011, el Decreto Reglamentario 1082 de 2015, demas normas complementarias
vigentes, las disposiciones civiles y comerciales que por su naturaleza sean aplicables, asi
como por las siguientes: CLAUSULAS: PRIMERA. OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS
DE SOPORTE TECNICO DE LOS COMPONENTES DE UTILITARIO Y
CORRESPONDENCIA - PQRDS E IMPLEMENTACION DE  NUEVAS
FUNCIONALIDADES DE MEJORA EN LA EVOLUCION DEL COMPONENTE DE
CORRESPONDENCIA Y PQRDS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS 'Y ALIMENTOS - INVIMA. SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA: A) OBLIGACIONES GENERALES: 1.Realizar las actividades para el
optimo cumplimiento contractual. 2.Actuar con suma diligencia, responsabilidad e idoneidad
en la ejecucidn de las actividades contratadas. 3.Suscribir el acta de inicio, junto con quien
ejerza la supervision del contrato, una vez se cuente con el lleno de los requisitos legales
para ellos. 4.Presentar mensualmente o cuando el Supervisor lo requiera, el informe de
actividades de acuerdo a los parametros sefialados por el Supervisor. 5. Responder por la
integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la informacién a su cargo. 6.Guardar la
confidencialidad y la reserva de toda la documentacion que le haya sido asignadas en
desarrollo de sus obligaciones contractuales. 7.Informar oportunamente al supervisor
asignado, los inconvenientes que afecten el normal desarrollo del objeto contractual.
8.Cumplir como contratista con las obligaciones del sistema de seguridad social integral
contenidas en las normas legales vigentes y parafiscales, segin se requiera. 9.Recibir,
custodiar y cuidar la documentacién que por razén de su actividad conserve bajo su cuidado
o a la cual tenga acceso, sin que pueda reproducirla, divulgarla o publicarla en cualquier
medio. 10.Recibir, custodiar y cuidar los bienes y/o elementos que la entidad le proporciona
para el desempefio de sus actividades. 11.Responder por sus actos u omisiones en
ejecucion del contrato, cuando con ello cause perjuicios a la administracion o a terceros.
12.Acatar las instrucciones y recomendaciones que, dentro del marco del objeto y
obligaciones contractuales, se realicen por parte del Invima a través del supervisor
designado.13.Prestar los servicios contratados con plena autonomia técnica vy
administrativa. 14.No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actien por fuera de la
Ley, con el fin de obligarlos a realizar u omitir un hecho o un acto en el ejercicio de sus
obligaciones. En caso de que ello presente, informar inmediatamente al Invima. 15.Al
finalizar el contrato, debera devolver todos los elementos entregados por el Invima para su
ejecucion, soportando por escrito dicha entrega. De igual forma debera quedar al dia con
el aplicativo de correspondencia. 16.Cumplir a cabalidad con la normativa vigente que
regula su profesién y el objeto contractual.17.Registrar y actualizar su informacién y
documentos en el Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Publico, SIGEP. 18. Las
demas que sean necesarias y requeridas para el 6ptimo cumplimiento contractual.
19.Actualizar conforme a las reglas previstas en la Ley 2013 de 2019 su declaracion de
rentas y registro de conflictos de intereses. 20.Cargar y actualizar en su usuario del SECOP
- 1I, sus cuentas de cobro e informes de actividades de conformidad con lo desarrollado
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durante la ejecucion del contrato.21.Las demas que sean necesarias y requeridas para el
6ptimo cumplimiento del objeto contractual. B) OBLIGACIONES ESPECIFICAS: 1.Realizar
la activacion del soporte técnico Nivel Platinum de los componentes de Utilitario y
Correspondencia — PQRDS del software RS Component y RS Component WEB asi como
hacer entrega de la carta de activacion de soporte a partir de la firma del acta de inicio.
2.Presentar el Plan de soporte Nivel Platinum de los componentes de Utilitario y
Correspondencia — PQRDS del software RS Component y RS Component WEB  que
incluya los niveles de servicio, tiempos de solucidn, personas y medios de contacto. Este
plan debe ser entregado maximo cinco (5) dias habiles a partir de la firma del acta de inicio.
3. Proveer una linea telefénica de soporte para que el Invima pueda reportar los
inconvenientes presentados y abrir tickets de reportes de fallas de los mismos, sin que ello
represente costo adicional para el Instituto. 4.Prestar el servicio de soporte técnico Nivel
Platinum de los componentes de Utilitario y correspondencia - PQRDS del software RS
Component y RS Component WEB  con vigencia de seis (6) meses a partir de la entrega
de la carta de activaciéon del soporte Nivel Platinum, teniendo en cuenta los acuerdos de
niveles de servicio (ANS) detallados en el numeral 2.2.1 item denominado “servicio de
soporte tecnico de los componentes de Utilitario y correspondencia PQRDS” (de los
estudios previos)-. 5. Cumplir con las especificaciones técnicas requeridas y descritas en el
numeral 2.2. (de los estudios previos). 6.Realizar la Instalacion y configuracién de las
nuevas funcionalidades de mejora en la evolucién del componente de correspondencia vy
PQRDS, en los servidores que disponga el Instituto para los ambientes de pruebas vy
produccion, aplicando las buenas practicas. 7.Entregar una certificacion de las nuevas
funcionalidades de mejora implementadas, de acuerdo al numeral anterior, una vez sean
recibidas a satisfaccién por parte del supervisor del contrato. 8.Entregar la documentacion
técnica que se derive de la implementacién de las nuevas funcionalidades de mejora del
componente de correspondencia y PQRDS. 9.Realizar actividades de transferencia de
conocimiento al personal designado por parte del jefe de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion o el supervisor del contrato sobre las nuevas funcionalidades de mejora del
componente de correspondencia y PQRDS. 10.Brindar garantia sobre las nuevas
funcionalidades de mejora implementadas del componente de correspondencia y PQRDS,
durante (6) meses, que ampare el correcto funcionamiento sin generar costos adicionales
para el Invima y posterior a la puesta en operacién en el sistema de informacion. 11.Realizar
un video tutorial de las nuevas funcionalidades implementadas del componente de
correspondencia — PQRDS. 12.Proveer todas las herramientas necesarias para la ejecucion
del objeto contractual. El Invima no suministrara ni asumira costos relacionados con el uso
de herramientas técnicas, software o hardware que el proponente requiera para la ejecucion
del proyecto. En caso de que se requiera un software especifico, se suministrara por parte
del contratista debidamente licenciado e instalado en los equipos que designe la entidad y
quedara licenciado a perpetuidad a nombre del Instituto. El Invima no adquirira ningtn
software o herramienta adicional para el proyecto. NOTA. Seran propiedad de la Entidad
estatal los resultados de los estudios, investigaciones y en general los informes y trabajos
realizados para cumplir el objeto de este contrato. El contratista no podra hacer uso de los
mismos para fines diferentes a los del trabajo mismo, sin autorizacién previa, expresa y
escrita de la Entidad Estatal. El contratista puede hacer uso y difusién, de los resultados,
informes y documentos, en general de los productos que se generen en desarrollo y
ejecucion del presente contrato, siempre y cuando con ello no se afecte la confidencialidad
de que trata el contrato y se haya obtenido previamente autorizacién del contratante.
TERCERA. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: 1. Ejercer la supervisién del contrato
acorde con las normas vigentes y los manuales adoptados por La Entidad 2. Exigir al
contratista la ejecucion idénea y oportuna del objeto contratado.3. Adelantar las gestiones
necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantias a que
hubiere lugar. 4.Solicitar la actualizacién o revisién de los precios cuando se produzcan
fendomenos que en alteren en su contra, el equilibrio econémico o financiero del contrato.5.
Adelantar las revisiones periddicas de las obras ejecutadas, servicios prestados o bienes
suministrados, para verificar que se cumplan con las condiciones de calidad ofrecidas.
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6.EXxigir que la calidad de los bienes y servicios adquiridos sé ajuste a los requisitos minimos
previstos en las normas técnicas obligatorias, las normas técnicas colombianas o
internacionales. 7. Actuar de tal modo que no sobreveng';a una mayor onerosidad en el
cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista. 8.Corregir los desajustes que
puedan presentarse y acordar los mecanismos y procedlmlentos pertinentes para
solucionar rapida y eficazmente las diferencias o sﬁuacnones litigiosas que se presenten 9.
Efectuar el registro presupuestal correspondiente. 10. Pagar el valor de los honorarios
pactados, una vez se cumplan los requisitos para ello.11.§Brmdar el acompafamiento, la
informacion y la documentacion que el contratista requiera para el adecuado cumplimiento
de sus obligaciones. 12.Pagar el valor de los gastos en que incurra el contratista por
conceptos de viajes o traslados, de acuerdo con los montos| eestablecidos en las normas que
regulan la materia y en los procedimientos del Invima. 13.Adelantar todas las gestiones
necesarias para la correcta ejecucion del contrato, incluyendo las suspensiones y reinicios
a que haya lugar. CUARTA. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del
contrato a celebrar sera hasta por la suma de CUATROC!ENTOS VEINTIUN MILLONES
SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS pINCUENTA Y TRES PESOS
MCTE. ($421.633.353), INCLUIDO IVA Y DEMAS IMPUESTOS, TASAS. Y
CONTRIBUCIONES DE LEY A QUE HAYA LUGAR. El lnivima pagara al contratista, una
vez preste efectivamente el servicio y a satisfaccion por parte del contratista, de acuerdo
con el programa anual mensualizado PAC, previa presentacion del informe de actividades
y sus anexos en debida forma, certificacién de cumplimiento expedida por el supervisor y
pago de las cotizaciones al sistema general de segundad social en salud, pensiones y
riesgos laborales correspondiente, el cual debe efectuarse de acuerdo al valor del contrato
en los términos y porcentajes contenidos en las normas vigentes sobre la materia, de la
siguiente manera:

Instituto Nacional de Vigilancia
de Medicamentos y Alimentos
Invima

Oficina Principal: Cra 10 N° 64 - 28 - Bogotad’
Administrativo: Cra 10 N° 64-- 60

80Xy 742 2121

1. Cettificado de activacion del soperte/técnico
nivel platinum de los componentes de
Utilitario y correspondencia - PQRDS.
Servicio de soporte técnico | 2. Plan de Soporte que incluya los acuerdos de
nivel platinum de los niveles de servicio, tiempos de solucmn
. mponen ilitari personas y medios de contacto. s
Primer pago ggrrgspfnézigi_”égégsy 3. Documentacién de la solucién de los casos 1 Unitario 37%
reportados por fallas e mc:ldentes
presentados en lo componentes de Utititario
y correspondencia-PQRDS (dicho
entregable sera evidenciado una [vez se
atiendan y solucionen las incidencias
presentadas en el sofiware).
1. Acta de levantamiento vy analisis del
Optimizar el 70% de los requerimiento aprobado para optimizacion
pasos del sistema de de pasos de! flujo de correspondencia v
correspondencia y PQRDS, PQRDS.
para disminuir al méaximo 2. Documentacion de los casos de pruebas
posible el uso de de la nueva funcionalidad con Ia
formularios adicionales e aceptacion y aprobacion del
Segundo pago | interacciones entre  los requerimiento. 1 Unitario 40%
mismos en la gestion de 3. Ambiente de pruebas actualizado; con los
correspondenciay PQRDS, nuevos desarrollos de mejora requeridos.
manteniendo los controles 4. Funcionalidad imp!ementadai de
necesarios y reglas de optimizacién de pasos del flujo de
negocio que estan correspondencia y PQRDS, la cual debe
definidas. ser instalada en la plataforma del Invima
dispuesta, acorde a los requerimientos
aprobados
Implementar en 'el 1. Acta de levantamiento y andlisis del
componente de radicacion
de PQRDS la generacion requerimiento aprobado para implementar
del nimero de radicado de en el componente de radicagion de
todos los  tipos  de PQRDS la generacién del numero de
solicitudes y orientaciones, radicado en las solicitudes del cnudadano
Tercer pago |una ve: ss digenciad s | uengresnporellomuiowebyenta |y o | 23
solicitud por el ciudadano " g :
en el formulario web y en el 2. Documentacién de !og casos de Pruebas
componente de descarga y de Ia ~ hueva func:onahdaq’ con la
sincronizacién de correos, aceptapan Y aprobacion det
en concordancia con lo requ§r|m|ento. .
establecido por a 3. Ambiente de pruebas actpahzado con los
normatividad  establecida nuevos desarrolios de mejora requeridos.
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en el Acuerdo 060 de 2001, 4. Funcionalidad implementada con el
la Ley 1755 de 2015, la ndmero de radicado en las solicitudes del
Resolucion 3564 de 2015 ciudadano y en el componente de
de MINTIC. La descarga y sincronizacion de correos, la
funcionalidad debe cual debe ser instalada en la plataforma
contemplar: del Invima dispuesta, acorde a los

requerimientos aprobados.

. Eliminar el numero
flamado “intencién”
del formulario y del
mensaje enviado al
ciudadano 'y en
cualquier parte del
componente de
PQRDS donde esté
incluida fa palabra
intencién.

L Notificar al correo
del solicitante los
datos asociados de la
solicitud  con el
nimero de radicado.

L4 Realizar los ajustes
correspondientes en
la ventana de
pendientes, por el
nuevo cambio
solicitado de
intencién a numero
de radicado.

* Calcular los términos
de las solicitudes de
las PQRDS una vez
ingresan como
solicitud con nimero
de radicado y deben
iniciar a contar desde
el dia habil siguiente
en que se envia la
peticion al Invima por
parte de cada
ciudadano.

NOTA 1. La facturacién a cargo del contratista se realizard de acuerdo al estatuto tributario
colombiano Articulos 615, 616-1; la Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020 “Por la
cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnolégicos, el registro de
la factura electrénica de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura
electrénica de venta y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion”
Articulos 6 y 8; y la Resolucién No. 000012 del 9 de febrero de 2021 “Por la cual se
modifican y adicionan unos articulos a la Resolucion 000042 del 5 de mayo de 2020 y se
establecen ofras disposiciones.” en su totalidad. QUINTA. IMPUTACION
PRESUPUESTAL.: La erogacioén que se cause con el presente compromiso contractual se
hara con cargo al presupuesto de la Entidad, conforme al Certificado de Disponibilidad
Presupuestal N°.63925 del 22 de mayo de 2025. SEXTA. PLAZO DE EJECUCION Y
VIGENCIA: El plazo de ejecucion del contrato es de seis (6) meses contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion del contrato, sin exceder el 31 de diciembre de 2025 en los cuales se entendera:
a) La prestacién del servicio de soporte técnico Nivel Platinum de los componentes Utilitario
y correspondencia — PQRDS. b) Implementacion de las nuevas funcionalidades de mejora
del componente de correspondencia y PQRDS del software RS Component y RS
Component WEB, condicién que primero se cumpla, a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucién. SEPTIMA. LUGAR DE EJECUCION O
ENTREGA: El objeto del contrato sera ejecutado tanto en las instalaciones de la sede
principal del INVIMA ubicada en la Carrera 10 N° 64 - 60 y/o en donde la Entidad lo designe

en la Ciudad de Bogota D.C. y de forma virtual, de acuerdo con las condiciones estipuladas
en el contrato suscrito asi: ACCESO REMOTO (VPN): Elinstituto facilitara para el desarrollo
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del contrato, un acceso VPN al contratista al mapa de procesos y los servidores con el fin
de que pueda acceder y consultar la informacién que se solicite y se autorice por parte del
supervisor del contrato. El Invima no proveera puestos de trabajo permanentes para el
personal contratista que esté a cargo de la ejecucion del contrato. SALAS DE REUNIONES
VIRTUALES: Se podra disponer de recursos virtuales a través de herramientas
tecnologicas con las que cuenta el Instituto como Office 365 (Microsoft Teams) para el
desarrollo de reuniones previa solicitud y programacion con el supervisor del contrato o
responsable de la sede donde se requiera desarrollar actividades de revision, discusion y/o
presentacion. OCTAVA SUSPENSION: El término de ejecucién del contrato podra
suspenderse en los siguientes eventos: a) Por circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito
o de interés publico que impidan su ejecucion. b) Por mutuo acuerdo entre las partes. La
suspension se hara constar en acta suscrita por las partes y el término de ésta no se
computara para efectos de los plazos del contrato. NOVENA. TERMINACION
ANTICIPADA: El contrato podra darse por terminado de manera anticipada en los
siguientes casos: a) Por mutuo acuerdo entre las partes. b) Por fuerza mayor, caso fortuito
o de interés publico que haga imposible continuar con su ejecucion. ¢) Por incumplimiento
de alguno de los compromisos adquiridos en el compromiso anticorrupcion adjunto al
contrato. DECIMA INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a mantener indemne a la Entidad
Estatal Contratante de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros
que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado
y hasta por el valor del contrato. El Contratista mantendra indemne a la Entidad Estatal
Contratante por cualquier obligacién de caracter laboral o relacionado que se originen en el
incumplimiento de las obligaciones laborales que el Contratista asume frente al personal,
subordinados o terceros que se vinculen por su cuenta a la ejecucién de las obligaciones
derivadas del Contrato. DECIMA PRIMERA. GARANTIA: El contratista debera constituir, a
favor del Instituto las garantias que a continuacion se relaciona segun lo estipulado en la
Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015; que cubra los riesgos, en las cuantias y
vigencias que se establecen a continuacién. En el presente proceso de contratacién y de
acuerdo con el analisis del riesgo efectuado, seran exigibles las siguientes garantias:

Vigencia por el término de ejecucion del contrato y
seis (6) meses mas, contados a partir del

Cumplimiento del

contrato 20% cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento
y ejecucion. En todo caso debe estar vigente hasta
la liquidacién.
Vigencia por el término de ejecucion del contrato y
seis (6) meses mdas, contados a partir del

Calidad de servicio 20% cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento
y ejecucion. En todo caso debe estar vigente hasta
la liquidacién.

. Vigencia por el término de ejecucion del contrato y
gj?\lé?ss aﬁq%%rtfztg 20% doce .(1_2) meses mé§ ' contados a 'partir. del
los bienes cumphm_lento de los requisitos de perfeccionamiento

y ejecucion.
Pago de salarios y Vigencia por el término de ejecucion del contrato y
prestaciones 5% tres (3) afios mas contados a partir del cumplimiento
sociales. de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

PARAGRAFO PRIMERO: Sin la autorizacion escrita del INVIMA, la garantia no podra ser
suspendida o cancelada por EL CONTRATISTA, por lo tanto, este debera mantener
vigentes las garantias a que se refiera el contrato. En consecuencia, sera de su cargo
exclusivo, el pago oportuno de todas las primas y erogaciones asociadas a la constitucion
y mantenimiento de la garantia. PARAGRAFO SEGUNDO: En el evento en que haya
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necesidad de adicionar, prorrogar o suspender la ejecucion del contrato, o en cualquier otra
situacién, EL CONTRATISTA se obliga a modificar la garantia Unica de acuerdo con las
normas legales vigentes. DECIMA SEGUNDA. DECLARACIONES DE LAS PARTES: Las
partes hacen las siguientes declaraciones: 1. Conocen y aceptan los Documentos del
Proceso. 2. Tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los
Documentos del Proceso y recibié del INVIMA respuesta oportuna a cada una de las
solicitudes. 3. Se encuentra debidamente facultado para suscribir el Contrato. 4. Que al
momento de la celebracién del contrato no se encuentra en ninguna causal de inhabilidad
e incompatibilidad, ni en conflicto de intereses. 5. Estan a paz y salvo con sus obligaciones
laborales y frente al sistema de seguridad social integral. 6. El valor del contrato incluye
todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones relacionadas
con el cumplimiento del objeto del contrato. DECIMA TERCERA. INDEPENDENCIA DE
LAS PARTES: El Contratista es independiente del INVIMA, y en consecuencia, no es su
representante, agente o mandatario. No tiene la facultad de hacer declaraciones,
representaciones o compromisos en nombre del Invima, ni de tomar decisiones o iniciar
acciones que generen obligaciones a su cargo. Salvo expresa autorizacion de la Entidad.
DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD: Las partes son responsables por el
cumplimiento del objeto y obligaciones contenidas en el contrato. Ninguna de las partes
sera responsable frente a la otra o frente a terceros por dafios especiales, imprevisibles o
dafios indirectos, derivados de fuerza mayor o caso fortuito de acuerdo con la ley. DECIMA
QUINTA. SUPERVISION: De conformidad con el Manual de Supervision e Interventoria
adoptado por el Invima, la supervisién de la ejecucién de las obligaciones contractuales
estara a cargo del Coordinador del Grupo de Informatica o por la persona que designe el
Ordenador del Gasto de la Entidad .- El supervisor asume la responsabilidad por el
seguimiento y control del contrato, asi como la correcta y cabal ejecucién del mismo, de
acuerdo con los mecanismos consagrados en el Ordenamiento Juridico.-El supervisor del
contrato debera verificar, entre otros aspectos, como requisito para el pago de los
honorarios a que haya lugar, que el contratista se encuentre al dia con sus obligaciones
relativas al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales en caso de que asi
corresponda.. DECIMA SEXTA. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las paries
quedan exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o por la demora en el cumplimiento de cualquiera de las prestaciones a su
cargo derivadas del contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la
ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas y
constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia colombiana. DECIMA SEPTIMA.
SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias o diferencias que surjan entre las
partes y con ocasion de la firma, ejecucién, interpretacién, prérroga o terminacion del
contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el mismo, seran sometidas a
la revision de las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5)
dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la
otra la existencia de una diferencia. Si no se llegare a un acuerdo dentro de este término,
se acudira a los mecanismos alternativos de solucién de conflictos contemplados en la
legislacion colombiana. DECIMA OCTAVA. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: el
Contratista se obliga a pagar al Invima una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor total del contrato, a titulo de indemnizacion por los posibles perjuicios que pueda
ocasionar en caso de incumplimiento total, parcial o tardio de sus obligaciones.
PARAGRAFO: El valor de la clausula penal pecuniaria ingresara al tesoro de El Invima y
podra ser tomado directamente del saldo a favor del Contratista si lo hubiere, o de las
garantias exigidas. DECIMA NOVENA. MULTAS: En el evento que el contratista incurra
en mora o incumplimiento total, parcial o tardio de cualquiera de las obligaciones contraidas
en el presente contrato El Invima le impondra multas sucesivas diarias equivalentes al 1%
del valor del contrato sin que este supere el 20% del valor del mismo, sin perjuicio que se
haga efectiva la clausula penal o se declare la caducidad del contrato, esta suma se cobrara
en los mismos términos que contemplan la clausula penal. No habra lugar a la i imposicion
de multas cuando se compruebe la fuerza mayor o el caso fortuito. VIGESIMA.
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DECLARATORIAS DE INCUMPLIMIENTO: En caso de incumplimiento a las obligaciones
del CONTRATISTA derivadas del presente Contrato, el INVIMA adelantara el procedimiento
establecido en la ley para la imposicién de multas, sanciones y declaratorias de
incumplimiento. PARAGRAFO: La imposicion de multas no limita ni anula las sanciones
por incumplimiento descritas en el contrato, las indemnizaciones legales a que haya lugar,
ni la ejecucion de las polizas de cumplimiento establecidas. VIGESIMA PRIMERA.
EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: EL CONTRATISTA por la suscripcion del
presente contrato no adquiere vinculo laboral alguno con el Invima y en virtud del numeral
3° del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, no tendra derecho al reconocimiento ni de
prestaciones sociales ni ninglin otro emolumento distinto al pago del valor determinado en
el valor del contrato. VIGESIMA SEGUNDA. REGIMEN LEGAL APLICABLE: Este contrato
se regira por las clausulas en él establecidas y por las disposiciones de la Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007, decretos reglamentarios y demas normas legales vigentes
concordantes. VIGESIMA TERCERA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: EL
contrato se perfecciona con la firma de las partes. Para su ejecucion se requiere de la
expedicion del registro presupuestal,aprobacién de poélizas en la plataforma SECOP Il y la
suscripcién del acta de inicio. PARAGRAFO PRIMERO: El contratista se compromete a
suscribir el contrato dentro de los tres dias siguientes a la comunicacién del Invima, y
aportar las garantias que apliquen, en un plazo no mayor a 3 dias habiles a partir de la
suscripcién del contrato. VIGESIMA CUARTA. DOCUMENTOS: Forman parte del contrato
los documentos y estudios previos, estudio del sector, Acto Administrativo que justifica la
contratacion directa, Certificado de disponibilidad presupuestal, Péliza de Garantia Unica y
aprobacién de la misma, la propuesta presentada por el contratista en lo que no sea
contrario al presente contrato, asi como todos los demas documentos que sirvan de soporte
0 que durante el desarrollo del contrato se generen y alleguen al expediente contractual.
VIGESIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD: El contratista que suscribe este contrato, asi
como todas y cada una de las personas que intervengan en el desarrollo del objeto del
presente contrato acuerdan que cualquier informacidén dada a conocer entre ellas, asi como
la que pudiese desarrollar durante la ejecucién del contrato, sera mantenida confidencial,
reservada o secreta, y no podra divulgarse o revelarse total o parcialmente a personas
ajenas a las partes de este contrato, asi como tampoco a ningin medio conocido o por
conocer, segun las siguientes condiciones: A) El contratista mantendra la informacion
confidencial, y se abstendra de revelarla a terceras personas, en beneficio propio o ajeno,
sin el consentimiento previo y por escrito del INVIMA. B) La informacién que sea conocida
por el contratista en ejecucién del contrato, sera utilizada exclusivamente para el
cumplimiento de los servicios objeto del mismo. C) La obligacion de confidencialidad se
extendera a los desarrollos que se produzcan como consecuencia del uso de la informacién
intercambiada en la ejecucién del contrato. D) El contratista se responsabilizara de que las
personas que estén a su cargo y las que intervengan en la ejecucion del contrato, se
sometan al acuerdo de confidencialidad aqui establecido. Consecuencia de lo anterior, les
quedara prohibido a estas personas transferir o suministrar a terceros a cualquier titulo,
informacion que obtenga de las otras partes en desarrollo del mismo. E) El contratista se
obliga a divulgar la informacién de que trata la presente clausula Unica y exclusivamente a
los empleados, contratistas y dependientes que deban conocerla para el desarrollo de sus
actividades dentro de la ejecuciéon del contrato y bajo obligacion de confidencialidad.
lgualmente, las partes solo revelardn a estas personas Unicamente la parte de la
informacidn pertinente para la ejecucion de sus actividades. F) El contratista se compromete
a adoptar todas las medidas de seguridad razonables de acuerdo con la naturaleza de la
informacién para garantizar la confidencialidad, secreto y reserva de la misma. G) El
contratista se obliga a mantener en confidencialidad toda informacién dada a conocer por
una parte a las demas que pueda ser objeto de proteccion como Propiedad Intelectual en
si misma y sin desarrollo alguno. PARAGRAFO PRIMERO: Si existe duda sobre la
confidencialidad, reserva o secreto de alguna informacién suministrada, ésta sera tratada
como confidencial hasta que el Invima manifieste lo contrario por escrito. Esta obligacion
de confidencialidad no se aplicara sobre la informacion que sea de dominio publico regulada
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por la Ley 1712 de 2014, o que haya sido conocida con anterioridad al presente contrato
por alguna de las partes, o dada o conocer por un tercero que no tuviere la obligacion de
confidencialidad, reserva o secreto. PARAGRAFO SEGUNDO: El incumplimiento a la
obligacién de confidencialidad que le asiste al contratista sera considerada como causal de
incumplimiento del contrato. PARAGRAFO TERCERO: La duracién de la obligacion de
confidencialidad, secreto y/o reserva durard mientras la informacion sea_considera de
caracter cpnfidencial, secreta y/o reservada. VIGESIMA SEXTA. AUDITORIA: La entidad
podra realizar, cuando considere necesario, auditorias al proveedor con el propésito de
verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales. Lo anterior se hara previa
comunicacién al contratista. VIGESIMA SEPTIMA. LIQUIDACION: El presente contrato se
liquidara en los términos y plazos establecidos en la Ley 80 de 1993, modificada por el
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. El Invima verificara el cumplimiento de las obligaciones
del contrato por parte del CONTRATISTA, a su vez que con las obligaciones derivadas el
Sistema General de Seguridad Social Integral y parafiscales. VIGESIMA OCTAVA.
REGISTRO PRESUPUESTAL: Una vez perfeccionado el presente contrato con la firma de
las partes, el Ordenador del Gasto dispone que a través del Grupo Financiero y
Presupuestal se proceda a la expedicion del Registro Presupuestal de Compromiso en la
plataforma que corresponda. VIGESIMA NOVENA. DOMICILIO: Para todos los efectos
legales, las partes fijan como domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C.,

EL PRESENTE DOCUMENTO FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS N° 437 DE 2025, Y ESTE SE ENTENDERA ACEPTADO
POR LAS PARTES CON LA FIRMA DEL CONTRATO ELECTRONICO EN LA
PLATAFORMA SECOP Il

Proyecto: Leyla M Botiva ~ Contratista GGCV
Revisé: Julian Andrés Hernndez Mufioz ~Coordinador del GGC
Javier Coronado Lesmes- abogado contratista SG
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