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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Floridablanca, Agosto 31 de 2020

Sefior

ERNESTO HERRERA ROJAS

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1349457

COORDINADOR ACADEMICO DE FORMACION PROGRAMAS ESPECIALES
CENTRO INDUSTRIAL DEL DISENO Y LA MANUFACTURA - SANTANDER
Floridablanca

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes
Agosto del ano 2020

Referencia: No. CO1.PCCNTR.1349457 del afio 2020

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO identificada con la cédula de ciudadania No. 63.309.475 de
Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en CENTRO INDUSTRIAL DEL DISENO Y LA
MANUFACTURA-SANTANDER - SERVICIOS PRESTADOS A LA FORMACION en cumplimiento del Contrato de
Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el
mes objeto de cobro

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato es de TREINTAY SIETE MILLONES TRESCIENTOS
NOVENTA Y SEIS MIL CUARENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($37.396.048 ) sin IVA. Esta suma sera pagada por
el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago proporcional al tiempo ejecutado a partir
del acta de inicio. b) pagos iguales mensuales por valor de TRES MILLONES SETECIENTOS NOVENTA MIL
CIENTO CUARENTA PESOS M/CTE ($3.790.140) cada uno. c) un pago final proporcional al tiempo restante de
la duracién del contrato. Los honorarios serdn pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma
definido por la Direccion Administrativa y Financiera de la Direccidon General, en la Cuenta de Ahorros N°
606-752028-30 del Banco Colombia, cuyo titular es EL CONTRATISTA, el cambio de cuenta por parte del
contratista debera ser informada al supervisor del contrato con el fin de surtir los tramites pertinentes. Para
que el SENA pueda adelantar los tramites administrativos para el pago, EL CONTRATISTA debe acreditar
previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la certificacién expedida por el supervisor
del contrato, en la que acredite el cumplimiento a entera satisfaccidon del objeto y obligaciones del contrato
en el respectivo periodo y la cancelacion de los aportes a la seguridad social: Salud, Pension Y Riesgos
Laborales, asi como los demas documentos necesarios para el pago

Plazo: Sera hasta el dia treinta( 30 ) de diciembre de 2020.

OBIJETO:
Contratar la prestacidn de servicios personales como tutor virtual para orientar formacion virtual en el
area de calidad que imparte el Centro, a los aprendices que se tienen previsto como oferta educativa.

CLAUSULA CUARTA

GTH-F-062 V.06


javascript:mensaje_alerta(%222083%22)

siga

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Ejecucion del objeto
contractual con toda mi
capacidad, seriedad, | Evidencia  1:Desarrollo
responsabilidad, Unidad de Aprnidzaje
profesionalismo Y| RAP 3: Revisar la
Cumplir con el objeto del contrato descrito en gﬁluenma en el desarrollo aplicacion de los
la clausula primera del mismo, disponiendo | %€’ Programa. pasos a seguir en la
de toda su capacidad, seriedad, Fich baiadas d i .. d |
responsabilidad, profesionalismo y eficiencia | F'CNas trabajadas durante | réalizacion e la
1 | en su desarrollo, para que haya una |Julio. Auditoria interna de la
excelente calidad de la formacién técnica que ; i 2
. . itori i organizacion.
imparta en el area para la cual se ha | Auditoria interna  de 9
contratado en los horarios y lugares que el | calidad nomra ISO 9001 Fichas en Ejecucion
SENA le indique.
q 1 al 12 | 2149631 AUDITORIA  INTERNA
2149632, 2149636, D.E CALIDAD ISO 9001
13 al 31 217
Realizacion personal de
las acciones de formacion _ . B
como instructor virtual | Evidencia 2: Sesion en
: . .. | linea para la Introduccion
impartiendo la formacién de la Cuarta Unidad de
profesional integral en el Aprendizaje Establecer
area de Calidad- | acciones de mejora
AUDITORIA INTERNA DE | basado en los resultados
LA CALIDAD. Fichas presentados en el
Desarrollar personalmente la totalidad de las :EIZ;nmae de la auditoria
acciones de formacion contratadas de '
2 | acuerdo con la programacién acordada con el :
SENA y en el ambiente de formacion Ficha 2149632
asignado.
g Se desarrollaron las
sesiones en linea para la
orientacién del programa
de formacién  cuarta
unidad de aprenidzaje a
desarrollarse del 7 al 13
de julio.
Preparar, orientar, desarrollar y apoyar | Alistamiento, preparacion,
procesos de aprendizaje en cualquiera de las orientacion, des_arrollo Y | Evidencia 3: Orientacion y
3 | estrategias de respuesta institucional paralos | apoyo en las Unidades de apoyo a tavés de
diferentes grupos poblacionales objeto de la | aprendizaje No 1y 2 para | anincios medios

Formacioén Profesional Integral.

el proceso de aprendizaje

sincrénicos como el chat,

www.sena.edu.co
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de la poblacién virtual
asignada en los cursos de
Auditoria interna de la
calidad, fichas 2149631,
2149632, 2149636,
2149637

Se organizé la plataforma
con las Guias de
Aprendizaje, los
materiales y actividades
requeridas para el logro de
los objetivos en cada
unidad.

para solucionar dudas e

inquietudes de los
aprendices en el
desarrollo  del curso.

Ficha 2170389

En cada unidad se
proponen actividades
como talleres e informes

Evidencia 4. Foro
tematico sobre

para que el aprendiz | conceptualizacion de
desarrolle las | auditoria interna. Ficha
. . competencias como 2149632
Desarrollar mecanismos que faciliten la .
reflexion, la innovacién, el espiritu auditor Evidencia 5. Taller
4 | investigativo, la creatividad y la sobre el Programa y
autoevaluacion en los aprendices para su 1 a 12 2149631, plan de auditoria con los
mejoramiento continuo. 2149632, 2149636, | aspectos requeridos
2149637 para la ejecucion de una
auditoria interna. Ficha
13 al 31: 2170389 | 2149636
2170390, 21703091,
2170392
Revisién y evaluacion de
las evidencias entregadas
por los aprendices durante | Evidencia 6 Evaluacion,
el tiempo de ejecucion, | evidencia de
con su retroalimentacion | conocimiento segin
o para su Propia | Guja de Aprendizaje
Evaluar el proceso de aprendizaje, las | autoevaluacion en el Actividad AAL
estrategias, el medio ambiente educativo, el | curso y mejora continua
5 | rendimiento académico de los aprendices y | de sus competencias. Fundamentacion de un
diligenciar oportunamente los formatos SGC. Ficha 2170389
correspondientes  ( Metodologia del |1 al 12 2149631,
Aprendizaje por proyectos) 2149632, 2149636,
2149637
13 al 31: 2170389
2170390, 21703091,
2170392
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Participar en actividades de planeacion vy C
. . . Participacion en o
desarrollo curricular en equipos de trabajo, en o Revision del Programa
6 . X - actividades  propuestas . N
el desarrollo de innovaciones pedagdgicas y Semilla Auditoria Interna
. - ~ por el centro. .
del &rea especifica en que se desempefie. de Calidad.
Participar en procesos de promocion de los | Participacion — en los | piyyigacion ~ de  los
programas de Formacion Profesional, | procesos de promocion de | Programas del Centro a
7 |integral, servicios y actividades de | los programas de | través de correos
Divulgacion tecnologia, programados por el | Formacion. electrénicos y whats up.
centro de formacion.
Evidencia 7: Induccion
Se apoyo por medio de | para el ingreso a la
documentos en el cual se | plataforma  Territorium
g | Coadyuvar en el proceso de ingreso e orienta  al | aprler;d]:z a | para el dgzarrollo del
induccion de los aprendices. Ingresar a 1a platatorma | curso. - Video con
del curso e inducirlo a las | orientacion.
primeras evidencias
Ficha 2170389
Evidencia 8: Guia de
Guias para el desarrollo | Aprendizaje Actividad
de los talleres que deben | AA4. Ficha 2170389
Documentar los procesos de formacién que | realizar como evidencia
orienta en la plataforma LMS, asociado con el | de la formacion. del
9 | proyecto formativo ( portafolio de evidencias proceso orientado en la
dellnstructor, mgterlal de apoyo blbllograﬂco, plataforma LMS Ey@enmg 9: Material
guias de aprendizaje, talleres aplicados etc. Bibliografico. Norma 1SO
Fichas 9001:2015 Ficha
2149637
Se dio soporte en lo Evidencia 10:_ S’oporte
técnico y en lo humano de dado por mensajeria de la
Mostrar dominio tecnolégico en el &rea la mejor forma posible a plata_tforma T
10 p Cholog cada  aprendiz, con Inqwetl_Jdes de los
especifica de formacion . aprendices
responsabilidad y :
profesionalismo. Ficha 2149636
Los productos definidos | Evidencia 11. Producto
corresponden a las | definido en la Cuarta
11 Presentar los productos definidos en el | evidencias de cada | unidad. Informe de
proyecto formativo en cada fase del mismo. | aprendiz segun guia de | Auditoria. Actividad AA4
aprendizaje. Ficha 2149637
. Evidencia 12. Enviado al
Se realiza entre los tres
Rendir  oportunamente  los  informes | gias  habiles a la Eg;i?esmentaria cidm@e
requeridos sobre las acciones | ¢ iio4cién del programa LIAMED
12 encomendadas y los productos resultantes de formacion el reporte de ena.edu.co juicicios
de procesos de aprendizaje realizados porlos | = -, ) P evaluativos para su
aprendices a quienes imparte formacion | juicicios evaluativos para respectiva  certificacion.
profesional. su respectiva certificacion. Ficha 2149631

www.sena.edu.co
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Fichas 1 al 15 :

13

Solicitar oportunamente los elementos
necesarios para desarrollar eficazmente su
labor pedagodgica y responder por ellos ante
el centro.

Elementos materiales no
son requeridos,

Elementos materiales no
son requeridos,

14

Incorporar tendencias tecnoldgicas,
pedagodgicas y de gestion, al disefio técnico
pedagdgico de las diferentes acciones de
formacién profesional en su especialidad.

Se disefiaron Actividades

de planeaciébn y se
implementé el disefio
curricular.

En las actividades se

proponen videos sobre el
tema para su analisis y
participacion, foros para
expresar sus puntos de
vista. Chat para dudas e
inquietudes. Y Blackboard
Collaborate para participar
en las videoconferencias.

Evidencia 13: Utilizacion
de los diferentes medios
de comunicacion para el
apoyo continuo a los
aprendices durante su
proceso de formacion.
Chat, conferencia web a
través de zoon,
mensajeria interna, foro
social, foro de dudas e
inquietudes.

15

Reportar en el sistema SOFIA PLUS en un
plazo maximo de 3 dias habiles de cada mes,
todas las actividades que de acuerdo a los
procesos son de su responsabilidad,
garantizando calidad de la informacion y su
coherencia con el proceso formativo, tales
como :Registro de juicios valorativos,
creacion de rutas y asociacion de aprendices,
registro de juicios evaluativos del
reconocimiento de  aprendizaje previos y
comunicar al Coordinador Académico
oportunamente anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices y hallazgos en el
registro de la informacion

Se reali6 el repore de
juicios valorativos en el
sisema SOFIAPLUS de

laos aprendices
matricualdos enla ficha
Fichas 2149631,
2149632, 2149636,
2149637

Se asociaron los
aprendices

correspondientes a las
fichas y se realizd el

alistamiento.

Fichas iniciadas el dia 16
de julio.

Evidencia 14. Repore de
juicios valorativos en el
sisema SOFIAPLUS
Ficha 2149637

Evidencia 15.
Alistamiento fichas para
aprendices matriculados
en el sistema
SOFIAPLUS y asociacion
con la plataforma
TERRRITORIUM Ficha
2170392

16

El Coordinador académico podra designarlo
como gestor de proyectos para apoyar la
programacién y seguimiento de la formacién
por proyecto o conjunto de proyectos por
redes tecnoldégicas que garanticen la
integralidad en la ejecucién del proceso de

Estar atento a las
decisiones dadas por el
coordinador para ayudar
en el proyecto que solicite
apoyo.

aprendizaje.
17 Atender la formacion complementaria vy
apoyar la formacién titulada, segun

www.sena.edu.co
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lineamientos dados por la Coordinacion

Académica.

18

Debera acreditar que se encuentra al dia en
el pago mensual de los aportes al sistemas
social integral ( salud, pensiones y riesgos
laborales y para la realizacién de cada pago
derivado del mismo; éstos pagos se
acreditan Unicamente por el sistema PILA o
de planilla asistida o el que determine el
Ministerio de Trabajo.

Afiliacibn a Seguridad
Socila: Salud Nueva EPS,
Pensién Colpensiones y
ARL en Positiva,
realizando el  aporte
correspondiente al mes de
julio 2020

Certificacion del pago a
seguridad social, salud,
pension y ARL, a través
de A sopagos planilla
18380439 .

19

El contratista deberd efectuar el pago dentro
de los plazos establecidos en el Decreto 1670
de mayo de 2007 del mes en curso con base
en el cuarenta por ciento (40%) del valor
mensual del presente contrato de sus
obligaciones frente al Sistema de Seguridad
Social Integral (salud, pension y ARL) como
trabajador independiente. La demora en la
entrega de los soportes de pago mensual de
estas obligaciones serd causal para el
aplazamiento del pago de los honorarios
respectivos hasta que se dé el cabal
cumplimiento de las obligaciones
anteriormente sefialadas. La persistencia en
el incumplimiento de esta obligacion por parte
del CONTRATISTA, sera causal para la
declaracion de la caducidad administrativa

Se realiza el pago con
una base de $1.517.000
en las fechas establecidas

20

El Contratista debera cumplir con las normas
del Sistema General de Riesgos Laborales,
en especial, las siguientes: *Procurar el
cuidado integral de su salud *Contar con los
elementos de proteccién personal necesarios
para ejecutar la actividad contratada, para lo
cual asumird su costo. * Informar a los
contratantes la ocurrencia de incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades
laborales. * Participar en las actividades de
Prevencién y Promocidn organizadas por los
contratantes, los Comités Paritarios de
Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias
Ocupacionales o la Administradora de
Riesgos Laborales. *Cumplir las normas,
reglamentos e instrucciones del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST. * Informar oportunamente a los
contratantes toda novedad derivada del
contrato. * Exdmenes médicos
ocupacionales. En virtud de lo establecido en
el paragrafo 3° del articulo 2° de la Ley 1562
de 2012, la entidad o institucion contratante
debera establecer las medidas para que los
contratistas sean incluidos en sus Sistemas
de Vigilancia Epidemioldgica, para lo cual
podran tener en cuenta los términos de

Se realiz6 la capacitacion
sobre las generalidades
del Sistema de Gestion en
seguridad y salud en el
trabajo a través de la
pagina
contratistassena.edu.co

www.sena.edu.co
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duracién de los respectivos contratos. El
costo de los examenes periddicos sera
asumido por el contratista.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucién contractual.

NO SE REALIZARON DESPLAZAMIENTOS.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE z
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INIcIo FINALIZACION
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados vy la planilla No. 18380439
de Asopagos por el mes de julio del afio 2020. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)
Evidencias en ( 6 ) folios

Cordialmente,

Firma

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
Contratista

C.C. No. 63.309.475

Recibi a satisfaccion:

Firma

ERNESTO HERRERA ROJAS

Supervisor Contrato No. CO1.PCCNTR.1349457 de 2020
COORDINADOR ACADEMICO DE FORMACION PROGRAMAS ESPECIALES

GTH-F-062 V.06



ANEXO 1. INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL MES AGOSTO DEL ANO 2020

Referencia: CO1.PCCNTR.1349457 de 2020

CONTRATISTA: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO

IDENTIFICACION: 63.309.475

Evidencia 1: Desarrollo Unidad de Aprendizaje RAP 3:
Revisar la aplicacion de los pasos a seguir en
la realizacion de la Auditoria interna de la

organizacioén. Fichas en Ejecucion AUDITORIA
INTERNA DE CALIDAD ISO 9001 Ficha 2149631

BB s [FE————— )
TALLER: REALIZACION DE LA AUDITORIA IN- b- Revisién documental durante |a realizacion de la au-
TERNA ditoria. No Documento revisado Observaciones del do-
cumento.

Realice el taller Realizacion de la auditoria interna - AA3
que se mueslra a conlinuacion:

Con base enelplan i realizadoen
de la unidad 2, escoja un (1) proceso arg
(compras, recurse humano, misionales o de mejora con-
finua) y realice los siguientes puntos

«©-Comunicacion durante la auditoria: defina las técnicas

a- Identifique el objetivo y conveque, mediante la reali- 0 esirategias de comunicacion que usara durante la au-
Zzaclon de un memorando, a la asistencia de la “reunion ditoria.

de apertura”. Disefie un formato para la corroboracion d- Recoleccion y verificacién de informacion: defina qué
del personal asistente, en éste mismo formato se debe técnicas o estrategias de recoleccion y verificacion de
plantear, ademas de otros aspectos (objetivo de la audi- informacién usara durante la auditorfa (ejemplo: lista de
toria, criterios de auditoria, fecha, proceso o acfividad a Chequeo).

auditar, observaciones, etc.), una columna para la firma
de los asistentes a la reunion de apertura y ciere de la
auditoria.

e- Generacion de hallazgos de auditor.

Evdenoas | Crienosce | Haogesds | ¢ | ow | NGm

e | do utora | Austiona Ao

R Escribe squi para buscar

Evidencia 2: Sesién en linea para la Introduccién de
la Cuarta Unidad de Aprendizaje. Establecer
acciones de mejora basado en los resultados
presentados en el informe de la auditoria interna.
Ficha 2149632

 SOMAAMPAR)
Welcome to INTRODUCCION TERCERA UNIDAD
OE APRENDIZAJK!

I (Lo. Definir Tipos de Hallazgos

(short) tytorisl ndeos
et WM Fortalezas

s srve i running BigsBttan.

O ‘« Observaciones
[ Joadutusts

o)

° INGRI JOHANA

evidencian oportu: mejoramiento
© no conformi e que

- s n

ORANTT % | @ Mpsriermtemisiviant X | @ Tetoam EADTORANT X @ foBues o - 0 x

Thissoren s running igBourutton:
[ Yo

ot prot, s noch
° [ Youtuangs

a-
° NGRS JOHANA

O

Evidencia 3: Orientacion y apoyo a través de
anuncios y guias de aprendizaje, y medios
sincrénicos como el chat, para solucionar dudas e
inquietudes de los aprendices en el desarrollo del
curso. Ficha 2170389

SALUDO DE BIENVENIDA Agosto 2020

Respetado Aprendiz.

E1 SENA esta encargado de cumplir 12 funcién que le corresponde al Estado de invertir
en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos, offeciendo y
ejecutando la formacion profesional integral, para Ia incorporacion y el desarrolio de las
personas en actividades productivas que centribuyan al desarrollo social, econdmico y
tecnoldgico del pais (Ley 119/1994)"

W

En nombre de la comunidad educativa SENA, les doy la mas cordial bienvenida al
curso FUNDAMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD- Ficha
2170389, Este programa tiene como proposito formar a los interesados en reconocer las
caracteristicas de un sistema de gestion de calidad

El curso \mc\a el 13 de agosto y ma\lza el 9 de septiembre con fecha final para
p el dia 7 de 2020; con duracién de 40 horas que
se desarrouaran en fres unidades de aprendizaje establecidas en el cronograma (ruta:
Meni Herramientas — Contenido dei Curso- Proyects-Cronograma)
Como su tutora virlual, Sonia Amparo Esteban Gaicedo, los estaré acompafiando a
través de los medios de en la foros, mensajeria
interna y sesiones en linea
Es importante tener en cuenta las Reglas de Convivencia que garantizan la armonia,
el respeto, la tolerancia dentro del grupo para un exitoso proceso de formacion y que
podra dsscargar a través de Ia swgu\ente ruta: CONTENIDO DEL CURSO - Proyecto-
del prog normas y requerimientos para la
formacion en AVA.

Copyright © 2016 SENA

Evidencia 4. Foro temético sobre
conceptualizacién de auditoria interna. Ficha
2170391

o X e | 4 et % | M B % | M s % | @ Flomy % | & Comm X

s
- Cormal s800,
e 201 CONTINN e e imtamos comprencer
s cons o
= ® e ——
SENLA L0 enenss por s merns?
a e ———
L VARNES ek IR UN BUSINT ¥ DO QT
=] ; ; T S

‘apeendizae. por sl moirv 12 €5 Gabicatie.

e Teto Esrsec

2 Pansspias
[re——
& Carnion du 4

ry——
= [p—

£CQué enense por muttoria imerna

it independinte y Cbjedna e asequiAMIn Y Consuta, conceskda para
A VAt mejorar s, Operaciones o una oranzacn
s dete ener un saor)
Conecete speccas et st 13 50
des comunes 2 bdes s audhcres
. o in Cavicmn y Astor: 1505001
. Deramon pteson! conin o suchce

£ VRIS DEDE AT U BUSIDTY 208 QAT

Respelo
+ RES0EI0 54 NOITAS 160 ¥ 00345
Forqui

Porque el Autee esid consanio

Audteria sn un

[ = [r—



ANEXO 1. INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL MES AGOSTO DEL ANO 2020

Referencia: CO1.PCCNTR.1349457 de 2020
CONTRATISTA: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
IDENTIFICACION: 63.309.475

Evidencia 5. Taller sobre el Programa y plan de Evidencia 7: Induccidn para el ingreso a la plataforma
auditoria con los aspectos requeridos para la Territorium para el desarrollo del curso. Video con
ejecucion de una auditoria interna. Ficha 2149636 orientacion. Ficha 2170389

. . K 2020-08-12 16.29.32 Como ingresar a la plataforma Virtual SENA 85482069545 ! Carpets de archi

OA PLANIFICACION Y PREPARACION DE AUDITORIAS @) audio_only 6/08/2020 745 p Archive M.
- Ocuitar descripaién chat 2 " 0 "
o) playback 20 7:45 p. Archive M3U
f © 141 @ 5| z00m_0 2 5 p rehivo MP4
s z00m_1 2020703 p rchivo MP4
6] z00ma0_885eac206318595__ 20815 8 rchivo MP4

lzimage o
. . dosumaris descargasia (§)

Fundamentaciont—« &3
delun:sistemalde gestion ‘de calidad

TALLER PROGRAMA Y PLAN DE AUDITORIA

- Ocultr sezeripeén

& © e ©

mussira

Anora es imporants que usted como responsable del
proceso de mejora confinua deferming y desamolle el
programa y plan de auditoria que contibuya 3 la
deteminacion de |a efectividad del Sislema de Gestion
e Ia Calidad de su empresa (real 0 simulada) Para ello
revise ¢ material de esiudio de |2 unidad y lo dispuesto
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ANEXO 1. INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL MES AGOSTO DEL ANO 2020

Referencia: CO1.PCCNTR.1349457 de 2020
CONTRATISTA: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
IDENTIFICACION: 63.309.475

Evidencia 9: Material Bibliografico. Norma 1SO Evidencia 11. Producto definido en la Cuarta unidad.
9001:2015 Ficha 2149637 Informe de Auditoria. Actividad AA4 Ficha 2149637

Curso: Auditoria interna de calidad 10S 9001:2015
Instructora: Sonia A. esteban Caicedo

NORMA TECNICA NTC-ISO Unidad de Aprendizaje: cuatro AA4
COLOMBIANA 9001 Evidencia: Estudio de Caso
2015-09-23

SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD.
REQUISITOS

‘ . I ’ E QUALITY MANAGEMENT SYSTEMS - REQUIREMENTS

H L Escribe aqui para buscar
icontec CORRESPONDENCIA esta norma es idéntica (IDT) a la noma a
Iinternacional 1SO 9001:2015 (traduccion oficial)

DESCRIPTORES gestion de Ia calidad; sistema de la

calidad; gestion por procesos;
administracion de la calidad

Evidencia 12. Envio al correo

Evidencia 10: Soporte dado por mensajeria de la complementaria.cidm@sena.edu.co juicios evaluativos
plataforma a Dudas e Inquietudes de los para su respectiva certificacion. Ficha 2149631.
aprendices. Ficha 2149636
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B Uniseaunareuitn CC 1082846546 CAROLINA BARROS RUSINOUE *
Hangouts
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Cordidl saludo

Adjunio a la presente jucios evaluativos *Curso Auditoria Infema de Calidad - NTC IS0 001", de las siguientes fichas: 3

Mostrariede X
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ANEXO 1. INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL MES AGOSTO DEL ANO 2020

Referencia: CO1.PCCNTR.1349457 de 2020
CONTRATISTA: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
IDENTIFICACION: 63.309.475

Evidencia 13: Utilizacion de los diferentes medios de Evidencia 15. Alistamiento fichas para aprendices
comunicacién para el apoyo continuo a los aprendices matriculados en el sistema SOFIAPLUS con la
durante su proceso de formacion. Chat, conferencia plataforma TERRRITORIUM Ficha 2170392

web a través de zoom, mensajeria interna, foro social,
foro de dudas e inquietudes.
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